E-FACTS

Techniky manipulacie s pacientom
na predchadzanie porich svalov a kosti (MSD) pri
zdravotnej starostlivosti

Uvod

Poruchy svalov a kosti (MSD) suvisiace s pracovhym vykonom predstavuju
zavazny problém u zamestnancov nemocnice, predovsetkym v pripade
oSetrovatelského personalu. Takéto poskodenia sa tykaju predovSetkym
chrbta a ramena, ¢o moze byt v obidvoch pripadoch znac¢ne vycerpavajlce.
Ukazalo sa, Zze oSetrovatelskd profesia patri vo vztahu k bolestiam dolnej
Casti chrbta' k najrizikovejsim povolaniam. Primarnou pric¢inou vzniku MSD je
manipulacia s pacientom, ako dvihanie, premiestfiovanie a zmena jeho
polohy."

Tento clanok poskytuje odporucania a priklady urcéené oSetrovatelskému
personalu s cielom znizit pocet a zmiernit zadvaznost MSD vznikajlcich
v dbsledku manipulacie s pacientom. Osvojenim si vhodnych technik dvihania
a zmeny polohy mozno dosiahnut nemaly Uspech pri znizovani poctu
poskodeni spojenych s pracovnym vykonom a s tym suvisiacich nakladov na
odSkodnenie zamestnancov. Navy$e mozno dosiahnut viac vyhod, vratane
znizenej fluktuacie pracovnikov, znizenia ndkladov na zaskolenie
a administrativu, znizenia  praceneschopnosti, zvysSenia  produktivity
a zlepsenia moralky zamestnancov. "

Preéo mézu byt ¢innosti spojené s manipuldciou pacienta
rizikové?

Existuje niekolko faktorov, ktoré robia cinnosti spojené s manipulaciou
pacienta rizikovymi a sucasne zvysuju riziko Urazu. Tieto rizikové faktory su
spojené s réznymi aspektmi manipuldcie s pacientom:

Rizika spojené s pracovnymi povinnostami:
o Uplatnenie sily: Stupen fyzickej namahy potrebnej na vykonanie
¢innosti (ako je zdvihanie tazkych bremien, premiestfiovanie a tahanie)

alebo na udrziavanie zariadeni a nastrojov.

" ,Silvia C. et al. An ergonomic comparison between mechanical and manual patient

transfer techniques, 2002, Work, 19 (19-34)

" American Nurses Association “Handle With Care” Campaign Fact Sheet. Dostupné
www.nursingworld.org/handlewithcare

" OSHA. Guidelines for Nursing Homes - Ergonomics for the Prevention of

Musculoskeletal disorders, 2003. Dostupné na:

http://www.osha.gov/ergonomics/guidelines/nursinghome/index.html
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o Opakovanie: Nepretrzité alebo casté vykonavanie toho istého pohybu
alebo série pohybov pocas pracovnej doby.

o Nevhodné polohy: Osvojené polohy, ktoré namahaju telo, ako su
naklananie nad postel, klacanie alebo otacanie trupu pocas zdvihania.

Rizika slvisiace s pacientom: Pacientov nemozno zdvihat ako bremen3;
nie vzdy sa pouzivaju bezpecné ,pravidla" ¥

Pacientov nemozno drzat blizko tela.

Pacienti nemaju drzadla.

Nikdy nemozno predvidat, ¢o sa stane poc¢as manipulacie s pacientom.
Pacienti su objemni.

© O O O

Rizika silvisiace s prostredim
o Riziko poSmyknutia, zakopnutia a padu.
o Nerovné pracovné plochy.
o Priestorové obmedzenia (malé priestory, vela zariadenia).

Ostatné rizika:
o Pomoc nie je dostupna.
o Nevhodné vybavenie.
o Nevhodna obuv a odev.
o Nedostatok vedomosti alebo nedostatocné zaskolenie.

RoOzne techniky manipulacie s pacientom

Manipulacia s pacientom znamena jeho dvihanie, spustanie, drzanie, tladenie
alebo tahanie. Metddy manipuldcie s pacientom mozno rozdelit do troch
kategérii vzhladom na rozne spbsoby ich realizacie:

1. Ruc¢né metddy presunu

Tieto vykondva jeden alebo viac osetrovatelov vyuzivajuc
silu svojich svalov, a ak je to mozné, akukolvek schopnost
spoluprace zo strany pacienta.

2. Metédy presunu vyuzivajice malé pomocky na
manipulaciu s pacientom

Tieto techniky sa realizuju pomocou Specidlnych pomocok

ako su textilné plachty s malym trenim, ergonomické

pasy, otacavé schodiky, visiaca hrazda nad postelou, atd.

Autorské prava vyhradené

v American Nurses Association “Handle With Care” Campaign. Safe patient handling
and movement. Dostupné na: www.cdc.gov/niosh/review/public/safe-

patient/patienthandling2.html
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3. Metédy presunu vyuzivajuce velké pomocky na
manipulaciu s pacientom

Tieto manipulacné techniky sa realizuji pomocou

elektromechanického zdvihacieho zariadenia

Autorské prava vyhradené

Vol'ba vhodnej techniky manipulacie s pacientom

Urcenie vhodnej techniky manipulacie s pacientom vychadza zo
zhodnotenia potrieb a schopnosti pacienta. Zhodnotenie by malo brat
do Gvahy tieto fakty:

Urover pomoci, ktora potrebuje pacient
o Napriklad pacient, ktory nespolupracuje (pacient s ¢iasto¢nou obrnou
vSetkych Styroch koncatin, starSia osoba priputana na I6zko, pacient
pod celkovou anestéziou alebo v kdme, pacient braniaci sa mobilizacii,
atd’) potrebuje mechanické zdvihanie, zatial' ¢o pacient, ktory je
ochotny a schopny Ciastoéne zniest svoju vlastni hmotnost, sa méze
premiestnit z 16zka do kresla vyuzivajuc fixné pomocné zariadenie.

Vel'kost a hmotnost pacienta
o Napriklad hmotnost pacienta mbze byt pre oSetrovatela prilis velka na
zdvihanie bez pouzitia mechanickej pomoci.

Schopnost a ochota pacienta porozumiet a spolupracovat

Akékol'vek podmienky zdravotnej starostlivosti, ktoré by mohli
ovplyvnit vyber spdsobu zdvihania alebo premiestiiovania
o Napriklad rany v brusnej oblasti, kontraktiry, pritomnost hadiciek,
tehotenstvo mozu stazit proces presunu alebo zmeny polohy.

Je potrebné si uvedomit, ze ruénd manipuldcia s pacientom predstavuje pre
sestry zvysené riziko MSD:

o Hmotnost pacienta je asymetricky rozmiestnend a na jeho tele nie su
dostupné a pevné miesta, za ktoré je ho mozné uchopit. Preto je pre
sestru tazké drzat pacienta blizko svojho tela.

o V niektorych pripadoch suU pacienti rozruseni, bojovni, nereagujuci
alebo moézu poskytnut obmedzentl Uroven spoluprace, ¢o zvysuje riziko
poskodenia."

v Owen, B. & Garg, A. (1993). Back stress isn't part of the job. American Journal of
Nursing, 93(2), 48-51.
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o Strukturdlne fyzické prostredie starostlivosti si moze vyzadovat
nevhodné polohy a postoje, ktoré znasobuju nachylnost na vznik
poskodeni pohybovo-podpornej sustavy.

Tym, Ze s pacientom je potrebné opatrne zaobchadzat, vSetky tieto faktory
spoluvytvaraju pre sestry nebezpecné bremeno. Je potrebné si uvedomit, Zze
dokonca aj s pomocou dalSich zamestnancov, riziko pretrvava."

Preto, ak je to mozné, by sa malo rucné zdvihanie pacientov vo
vSéetkych pripadoch minimalizovat a eliminovat. Vzdy by malo byt
doporucené pouzitie vel'’kych pomocok na zdvihanie pacientov.

AvSak v niektorych situaciach nie je mozné vyhnut sa ruénej manipuldcii
s pacientom:
o Sestry sa moOzu stretnit s vynimoénymi alebo Zivot ohrozujlcimi
situdciami zakazujucimi pouzitie pomocného zariadenia na manipulaciu
S pacientom.
o Ru¢nl manipulaciu s pacientom mozno realizovat, ak Ukon zahfria
zdvihnutie vacsiny alebo celej hmotnosti pacienta.
o Ostatné vynimky zahffiaju pediatrick( starostlivost (dojc¢ata alebo malé
deti) alebo inych malych pacientov a vyuzitie terapeutického dotyku.®

Zakladné principy technik adekvatnej manipulacie
s pacientom

Akykolvek spOsob manipulacie, dokonca aj pri pouziti manipulaénych
pomobcok, zahfma niekolko zdkladnych principov:

1. Vzdy vyhl'adaj pomoc asistentov, pokial’ je to potrebné

Manipulacia s imobilnymi pacientmi sa musi vykonavat niekolkymi oSetrovatelmi
(najmenej dvomi), a ak je to potrebné, pomocou plachty polozenej pod pacientom
alebo, este lepsie, pouzitim Specidlnych pomocok ako su klzavé podlozky.

2. Pred zacatim akejkolvek manipulacie by sa
osSetrovatel’ mal priblizit k pacientovi tak blizko, ako
je to mozné, dokonca aj kl'aknit si na postel’, ak je to
potrebné.

Toto umozni osetrovatelovi vyhn(t sa naklafaniu alebo natahovaniu

ponad postel’ pocas zdvihania a prenosu pacienta a tym ho uchrani

v Position Statement on Elimination of Manual Patient Handling to Prevent Work-
Related Musculoskeletal Disorders, Nursing World, Dostupné na:
http://nursingworld.org/readroom/position/workplac/pathand.htm
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pred vynakladanim potrebnej fyzickej namahy vtedy, ked je jeho chrbat ohnuty
alebo skruteny. Autorské prava vyhradené

3. Pred zacatim akejkol'vek manipulacie, vysvetlite postup pacientovi
asicasne ho povzbudte, aby svami pri tomto Gkone
spolupracoval tak, ako je to
mozne. Ideme vas

Tento postup je uzitocny pre oboch, pre obratit' na bok

pacienta, ktory je schopny zlepsit svoj
svalovy tropizmus a pre oSetrovatela,

Pozor!
0zeme? Hop

)

pretoze pacient schopny pohybu,
akokolvek malého, bude schopny vykonat
sam niektoré cinnosti, pri ktorych funkcia
oSetrovatela bude zjednodusena na Autorské prava vyhradené USMeErnenie
tohto pohybu.

4. Pocas manipulécie s pacientom udriiavajte sprévny postoj

Pred tym, ako sa zacne s dvihanim alebo prendsanim pacienta, oSetrovatel
by sa mal postavit s nohami mierne rozkro¢enymi, s Jednym
chodidlom trochu dopredu tak, aby si zabezpecil Sirsiu
podporni bédzu. Podas zdvihania pacienta by mali byt
zapojené svaly na nohach a bokoch namiesto svalov
v hornej casti trupu, najprv kréiac a neskGr mierne
vystierajuc kolena. Chrbtica by mala ostat v polohe
zodpovedajucej jej prirodzenej krivke, vyhybajluc sa jej
pretazeniu pri natahovani alebo ohybani. Navyse,
oSetrovatel by sa mal vzdy snazit prestvat svoju hmotnost
v smere pohybu, ktory vykonava. Autorské prava vyhradené

5. Pocas manipulacie spravne uchopte pacienta

Nikdy neuchopujte pacienta iba prstami, ale vzdy pouzite celu
ruku a snazte sa identifikovat tie oblasti, kde je uchopenie
bezpecné. Uchopte pacienta okolo panvy, drieku, ramennej
lopatky a nikdy ho neuchopujte za ruky alebo nohy. Aby bolo
uchopenie lepSie, niektori oSetrovatelia mo6zu pri manipulacii
s pacientom chytit nohavice pyZama alebo, esdte lepsie, pouzit
Specidlne pomodcky, ako su pasy s drzadlami.

Autorské prava vyhradené

6. Noste vhodné oblecenie a obuv

Je dblezité nosit pevnlU pracovnl obuv, preto sa neodporucéaju topanky
s vysokymi podpéatkami, drevaky alebo papuce. ObleCenie by nemalo
obmedzovat pohyby oSetrovatela.

| Charakteristika ru¢nej manipulacie s bremenami, kde existuje riziko poskodenia chrbta |
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(Priloha I a II smernice Rady 90/269/EHS) a zasady dobrej praxe pri ru¢nej manipulacii

s pacientmi

Priloha I a II - smernica Rady 90/269/EHS

Dobra prax

Bremeno je umiestnené v takej polohe, Ze je ho
potrebné drzat alebo s nim manipulovat v urditej
vzdialenosti od trupu, alebo je potrebné pri
manipuldcii s nim sa naklanat & vytadat trup.

Postavte sa tak blizko ku pacientovi, ako je
to mozné.

Bremeno je tazko manipulovatelné alebo tazko
uchopitelné.

Dosiahnut spravne uchopenie

Fyzickd namaha je vykonavana telom v nestabilnej
polohe

UdrZiavanie spravneho postoja

Pracovné miesto v pracovnom prostredi brani
pracovnikovi manipulovat s bremenami v bezpecnej
vyske alebo v spravnej polohe.

Prispdsobte vysku postele.

Pracovnik nema zodpovedajuce alebo primerané
znalosti alebo vycvik.

Uskutocnite Skolenie a vzdelavacie

programy.

Pracovnik ma na sebe nevhodny odev, obuv alebo
iné osobné predmety.

Obujte si vhodnu pracovnu obuv.
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Priklady primeranych technik manipulacie s pacientom
pri roznych presunoch

V nasledujucej casti su ilustrované rézne techniky manipulacie s pacientom
(ru¢ne, s malymi a velkymi pomockami) pri réznych presunoch.

Je potrebné uvedomit si, ze:
o Akykolvek druh manipulacie, dokonca aj pri pouziti manipulacnych
pomocok, zahfha zakladné principy popisané vyssie.
o Urcenie vhodnej manipulac¢nej techniky zahffia zhodnotenie potrieb
a schopnosti pacienta, ako je popisané vyssie.
o Rucné zdvihanie pacientov by, ak je to mozné, malo byt vo vSetkych
pripadoch minimalizované alebo eliminované.

Presuny v sediacich polohach

Priklad: Postel’ - Presun do kresla (vozik)

Rucna metoda presunu

1. Jeden osSetrovatel’

Autorské prava vyhradené
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Skutoénosti, na ktoré je potrebné pamitat:

0

© © © ©

Umiestnite postel a (vozik) kreslo vedla seba.

Uistite sa, ze (vozik) kreslo su na mieste zabrzdené.

Odstrante akékolvek prekazky (laktové opierky, opierky na chodidla, schodiky).
Vhodne nastavte vysku postele v sulade s vasou vlastnou vyskou.

Poziadajte pacienta, aby sa pozeral na svoje chodidla. To umozni zvysenie svalového
napatia v brusnej oblasti, ¢o vedie k lepsej spolupraci.

Poziadajte pacienta, aby sa nahol dopredu a pocas prenosu tlacte na jeho nohy. To
ulahci zdvihnutie pacienta zo sediacej do stojatej polohy.

PoCas zdvihania vyuzite svaly nbh a bokov namiesto zapojenia svalov hornej Casti
chrbta. Pocas zdvihania pacienta najprv ohnite a potom pomaly vystrite kolena.
Vyvazujte pacientovu hmotnost svojou vlastnou hmotnostou.

Ak je to potrebné, uchopte koleno pacienta medzi vase vlastné nohy/kolenda, aby ste
mali pohyb pod kontrolou.

2. Dvaja osetrovatelia:

Autorské prava vyhradené

Skutoénosti, na ktoré je potrebné pamitat:

0

© © © ©

Umiestnite postel a (vozik) kreslo vedla seba.

Uistite sa, Ze (vozik) kreslo sU na zabrzdené.

Odstrarnte akékolvek prekazky (laktové opierky, opierky na chodidla, schodiky).
Vhodne nastavte vysku postele v sulade s vaSou vlastnou vyskou.

Pocas zdvihania vyuZite svaly ndh a bokov namiesto zapojenia svalov hornej Casti
chrbta.

Pohyby obidvoch oSetrovatelov by mali byt pocas presunu pacienta zosuladené.
Komunikacia medzi obidvomi osetrovatelmi je velmi doblezita.

Pouzitie malych manipulaénych pomécok

Rovnaké metdédy spominané vysSSie mozu

byt

manipulaénych pomocok:
Visiaca hrazda

Ergonomicky pas

Klzka podlozka alebo plachta.
Otacavé schodiky

kombinované pouzitim malych
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Pouzitie velkych manipulaénych pomécok
~ | Mechanicky zdvihak, zdvihak zo sedu do stoja.
Skutoénosti, na ktoré je potrebné pamiitat:
o Existuje mnoho manipulacnych pomécok. Kazdy vyrobca ma
Specialne operacné pokyny na ich pouzitie.
AUtorSke prava o Urcite sa opytajte na stratégiu riadenia rizika infekcie predtym, ako
vyhradené pouZijete zariadenie na manipulaciu s pacientom.

Premiestnovanie

Priklad: Premiestnite pacienta zo strany na stranu postele
Rucéna metoda presunu
_1. Jeden oSetrovatel’

Autorské prava vhradené
Skutoénosti, na ktoré je potrebné pamiitat:
o Vhodne nastavte vysku postele v sulade s vasou vlastnou vyskou.
o Rozdelte si presun na tri ¢asti: nohy - driek - ramena.
o Tahajte bremeno hmotnosti pacienta vyuZijic svoju vlastni hmotnost. Vyuzite svaly néh a bokov
namiesto zapojenia svalov hornej Casti chrbta.
o Poziadajte pacienta, aby sa pozeral na svoje chodidla. Toto umozni zvySenie svalového
napatia v brusnej oblasti, ¢o vedie k lepSej spolupraci.
2. Dvaja osetrovatelia:

Skutoénosti, na ktoré je potrebné pamitat:

o Vhodne nastavte vysku postele v sulade
s vasou vlastnou vyskou.

o Vyvazujte pacientovu hmotnost svojou
vlastnou hmotnostou.

o Pohyby obidvoch oSetrovatelov by mali byt
pocas presunu pacienta zosuladené.
Komunikacia medzi obidvomi oSetrovatelmi je
velmi doélezita.

Autorské prava vyradené
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Priklad: Zdvihnutie pacienta v posteli

Ruéna metdéda presunu

1. Jeden oSetrovatel’

Autorsképréva vyhradené

Skutoénosti, na ktoré je potrebné pamiitat:
o Vhodne nastavte vysku postele v sulade s vasou vlastnou vyskou.
o PoZiadajte pacienta, aby ohol koleno, pozeral sa na svoje chodidla a nakoniec zatladil
na svoje chodidlo. Toto zlepsi spolupracu s pacientom.
o Pocas prenosu, presunte svoju vlastni hmotnost z jednej strany na druhd, zatial’ ¢o
drzte chrbat vystrety.

2. Dvaja osSetrovatelia:

Skutoénosti, na ktoré je potrebné pamitat:

o Poziadajte pacienta, aby polozil svoje ruky na vrch postele
a tahal sa dohora pocas presunu, tladiac na svoje chodidla.

o Pocas dvihania pacienta, pouzite svaly néh a bokov,
namiesto svalov hornej Casti chrbta a najprv ohnite a potom
pomaly vystrite kolena.

o Pohyby obidvoch oSetrovatelov by mali byt pocas presunu
pacienta zosuUladené. Komunikacia medzi obidvomi
oSetrovatelmi je velmi dolezita.

Autorské prava vyhradené

Priklad: Zdvihanie pacienta v kresle

Rucéna metoda presunu

1. Jeden osetrovatel’

Autorské prava vyhradené
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Skutoénosti, na ktoré je potrebné pamitat:
o Pred zacatim sa uistite, Zze pacientove chodidla su o najbliZzSie ku kreslu.
o Poziadajte pacienta, aby sa zohol ¢o najviac smerom dopredu pomahajic mu polozit
jeho ramena na vas driek.
o Poziadajte pacienta, aby sa zohol dopredu a pocas prenosu tlacte na jeho nohy. To
ulahdci dvihanie.
o Vyuzite svaly n6h a bokov namiesto zapojenia svalov hornej Casti chrbta.

2. Dvaja osetrovatelia:

Skutoénosti, na ktoré je potrebné pamiitat:

o Pocas dvihania pacienta pouzite svaly néh a bokov
namiesto svalov hornej cCasti chrbta, pocas zdvihania
pacienta najprv ohnite a potom pomaly vystrite kolena.

o Pocas presunu preneste svoju vlastni hmotnost z jednej
strany na druhu drziac vystrety chrbat.

o Pohyby obidvoch o$etrovatelov by mali byt pocas
presunu pacienta zosuladené. Komunikacia medzi
obidvomi oSetrovatelmi je velmi dolezita.

Autorské prava vyhradené

Pouzitie malych manipulaénych pomécok

Rovnaké metddy spominané vyssie mozu byt pri ich uplatneni kombinované pouzitim malych
manipulaé¢nych pomécok:

o Visiaca hrazda

o Kizka podlozka alebo plachta.

Autorské prava vyhradené

'kych manipulaénych pomécok
~ | Mechanicky zdvihak
Skutoénosti, na ktoré je potrebné pamiitat:
o Existuje mnoho manipulacnych pomédcok. Kazdy vyrobca ma
Specialne operacné pokyny na ich pouzitie.
AULOrSKE préave o Urcite sa opytajte na stratégiu riadenia rizika infekcie predtym, ako
vyhradené pouzijete zariadenie na manipulaciu s pacientom.
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Techniky manipulacie s pacientom
na predchadzanie MSD
pri zdravotnej starostlivosti

Zdvihanie pacienta, ktory spadol na podlahu

Priklad: Zdvihanie pacienta, ktory spadol, z podlahy do kresla

Ruéna metdéda presunu

1. Dvaja osetrovatelia:

NB: Pri tejto manipulacnej technike je vzd
. . — —

Autorské prava vyhradené

Skutoénosti, na ktoré je potrebné pamiitat:

o Najprv dajte pacienta do sediacej polohy. Vyuzite svaly n6h a bokov namiesto zapojenia
svalov hornej ¢asti chrbta.

o Pocas prenosu z podlahy do kresla, preneste svoju vlastni hmotnost z jednej strany na
druhd drziac pri tom vystrety chrbat.
Poziadajte pacienta, aby zatladil na svoje chodidla. To vedie k lepSej spolupraci.
Pohyby obidvoch o3etrovatelov by mali byt pocdas presunu pacienta zosuladené.
Komunikacia medzi obidvomi oSetrovatelmi je velmi doélezita.

Pouzitie malych manipulaénych pomécok

Rovnaké metddy spominané vyssie mozu byt pri ich uplatneni kombinované pouzitim malych
manipulaénych pomocok:

o Kizka podlozka alebo plachta.

o Prikryvka: viac ako dvaja oSetrovatelia.

Pouzitie velkych manipulaénych pomécok
~ | | Mechanicky zdvihdk
Skutoénosti, na ktoré je potrebné pamaitat:
o Existuje mnoho manipulaénych pomécok. Kazdy vyrobca ma
Specialne operac¢né pokyny na ich pouZitie
AULOrSKE préva o Urcite sa opytajte na stratégiu riadenia rizika infekcie predtym, ako
vyhradené pouzijete zariadenie na manipulaciu s pacientom.

Obrdzky boli vyrobené v institucii Prevent, Institit pre bezpecnost a ochranu zdravia pri
préaci, Belgicko, 2007
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