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Streszczenie

Koszty wypadkéw przy pracy i choréb zawodowych mogg by¢ znaczne. W 2007 r. w panstwach UE-
27 5580 wypadkoéw w miejscu pracy miato skutek smiertelny, a 2,9% pracownikéw doznato w pracy
wypadku, ktéry doprowadzit do nieobecnosci dtuzszej niz trzydniowa. Ponadto ze statystyk wynika, ze
w okresie 12 miesiecy ok. 23 min oséb cierpiato na problemy zdrowotne, ktérych przyczyng byta praca
zawodowa lub ktdre pogtebity sie wskutek tej pracy. ().

Doktadne oszacowanie catkowitych kosztéw ponoszonych przez wszystkie zainteresowane strony na
poziomie krajowym lub miedzynarodowym, wynikajgcych z tytutu wypadkdéw przy pracy i chordb
zawodowych, ktérych przyczyng jest  nieprzestrzeganie lub niepelne przestrzeganie zasad
bezpieczenstwa i higieny pracy (BHP)jest bardzo trudne. Niemniej jednak bardzo wazne jest, aby
decydenci rozumieli zakres i skale nieprzestrzegania lub niepetnego przestrzegania zasad BHP, gdyz
umozliwi to wdrozenie w tym obszarze polityki skutecznych Srodkéw..

Na zlecenie Europejskiej Agencji Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy (EU-OSHA) firmy TNO i Matrix
dokonaty przegladu badan, w ramach ktérych oceniono koszty BHP, krytycznie porownaty
zastosowang metodyke i przedstawity zalecenia dotyczacey przysztych badan w zakresie
oszacowania kosztow nieprzestrzegania lub niepetnego przestrzegania zasad BHP na poziomie
makro. W badaniu skupiono sie na opracowaniach opublikowanych w periodykach naukowych, w
ktérych okreslono warto$¢ pieniezng odpowiadajaca spadkowi wydajnosci i nasileniu sie problemow
zdrowotnych w wyniku nieprzestrzegania lub niepetnego przestrzegania zasad BHP.

W drodze przegladu literatury zidentyfikowano w naukowych bazach danych (PubMed, Scopus, OSH-
ROM i PsycINFO) opracowania zawierajace oszacowania takich kosztéw. tgcznie znaleziono i
przeanalizowano 475 prac, sposrod ktérych 29 umieszczono na tzw. “krotkiej liscie” (w tym szes¢
dodatkowych opracowan, dostepnych w jezykach angielskim lub niderlandzkim, wskazanych przez
Miedzynarodowg Organizacje Pracy, EU-OSHA oraz krajowe instytucje ds. bezpieczehstwa i higieny

pracy).

Aby dokona¢ ostatecznego wyboru, w ocenie prac umieszczonych na tej liscie zastosowano
nastepujace kryteria:

= uwzglednienie szerokiego zakresu sektorow lub sektora, w ktorym BHP ma kluczowe znaczenie
(np. budownictwo);

= brak ukierunkowania na konkretny rodzaj urazéw lub schorzen;

= powigzanie z jednym z panstw cztonkowskich Unii Europejskiej (UE).

Wybrano czternascie opracowan spetniajgcych co najmniej dwa z powyzszych kryteriow i we
wspotpracy z EU-OSHA dziewie¢ z nich postanowiono poddac¢ petnemu przegladowi.

Kazde z tych dziewieciu badan oceniono i poréwnano w odniesieniu do dwéch gtéwnych etapdw,
niezbednych dla ilosciowego oszacowania kosztu urazéw doznanych przy pracy i choréb zawodowych:
(1) okreslenia liczby przypadkoéw i (2) przypisania tym przypadkom wartosci pienieznych.

W odniesieniu do liczby przypadkéw ustalenia analizy poréwnawczej sugerujg, ze w wiekszosci
opracowan wykorzystano dostepng literature, badania i statystyki — zwykle badania sondazowe sity
roboczej, statystyki dotyczace wynagrodzenia i rejestry krajowe — gdyz ich zadaniem byto
oszacowanie kosztéw. W niektérych opracowaniach dane z badan wykorzystano bezposrednio do
okreslenia liczby przypadkéw, podczas gdy w innych zastosowano metode ,ryzyka przypisanego w
populacji’, w ktérej prawdopodobienstwo zwigzanego z pracg narazenia na okreslony czynnik ryzyka
oraz wzgledne ryzyko wystgpienia schorzenia, estymowano i zastosowano do catkowitej liczby
przypadkow, w celu oszacowania liczby przypadkéw majacych zwigzek z praca.

W bardziej ogélnym ujeciu, w opracowaniach zastosowano metode odnoszacg sie do nowych
zachorowan lub do istniejacych juz chorob; Pierwsza z nich stuzy oszacowaniu liczby nowych

(") Eurostat (2010), Health and safety at work in Europe (1999—2007): A statistical portrait (Zdrowie i bezpieczenstwo w pracy w
Europie (1999-2007) — dane statystyczne). Dostepne pod adresem:
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY OFFPUB/KS-31-09-290/EN/KS-31-09-290-EN.PDF (dostep dnia 21 czerwca
2013 r.).
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przypadkéw choréb w danym roku (a nastepnie obliczeniu wszystkich przysztych kosztéw takich
przypadkow), a druga — oszacowaniu catkowitej liczby przypadkéw choréb w danym roku. Obie sg
wiasciwe pod wzgledem metodycznym, a wybor zalezy przede wszystkim od dostepnosci danych.
Pierwsza metoda odnoszaca sie do przypadkéw nowych zachorowanzapewnia jednakze lepsze
przyblizenie biezacych warunkéw, co moze by¢ przydatne do celéw oszacowania zmian w czasie.

Ogodlnie rzecz biorgc bardzo prawdopodobne jest niedoszacowanie lub zgtoszenie zanizonej liczby
przypadkoéw, zwiaszcza w odniesieniu do choréb o diugim okresie utajenia (ktérych przyczyna moze
by¢ trudna do okreslenia) lub wypadkéw wystepujgacych w ograniczonej skali badz przypadkéw, ktore
nie skutkujg dtugg nieobecnoscig w pracy (lub ewentualnie w ogdle nie sg zgtaszane). W niektérych
opracowaniach z mys$lg o ograniczeniu tego problemu wykorzystano opinie ekspertow, co jest
rozwigzaniem godnym polecenia w przysztych obliczeniach kosztow. Rekomenduje sie dalsze
badanie mozliwosci ograniczenia liczby przypadkéw niedoszacowania oraz odzwierciedlenia ich w
statystykach.

W odniesieniu do oszacowania kosztéw w badaniach zastosowano réznorodne metody i podejscia.
Koszty klasyfikowano zatem do pieciu gtéwnych kategorii:

= koszty wydajnosci: koszty zwigzane ze spadkiem wydajnosci lub produkcji;

= Kkoszty opieki zdrowotnej: koszty medyczne, w tym zaréwno bezposrednie (np. leki), jak i
posrednie (np. czas poswiecony przez opiekunéw);

= obnizenie jakosci zycia: pieniezna wycena obnizenia jako$ci zycia, np. fizycznego bolu i cierpienia;

= koszty administracyjne: koszty administracji, np. dotyczace rozpatrywania wnioskéw o
S$wiadczenia socjalne lub zgtaszania wypadkéw w miejscu pracy;

= koszty ubezpieczenia: koszty zwigzane z ubezpieczeniem, takie jak wypfata odszkodowan i
sktadki ubezpieczeniowe.

Pie¢ gtownych kategorii kosztéw ocenia sie nastepnie odpowiednio do przyjetej perspektywy, tj. w
znaczeniu kosztéw dla czterech zainteresowanych stron, a mianowicie:

= pracownikéw i ich rodzin: osoby dotknietej urazem lub chorobg i bliskich krewnych lub znajomych,
na ktérych wptyw ma uraz lub choroba;

= pracodawcow: firmy lub organizacji, dla ktérej pracuje osoba dotknieta urazem lub chorobg;

= rzadu: organéw publicznych witasciwych do celéw np. swiadczen socjalnych;

= spoteczenstwa: wszystkich zainteresowanych stron — wplyw na spoteczenstwo to ogdlne
oddziatywania urazu lub choroby, z wylgczeniem transferéw miedzy zainteresowanymi stronami
(ktére niwelujg sie wzajemnie).

Metodyke zastosowang w kazdym z opracowan w odniesieniu do poszczegdlnych kategorii kosztéw i
perspektyw przedstawiono w gtéwnym sprawozdaniu. W zwigzku tym zalecenia obejmujg najbardziej
rozpowszechnione i najbardziej odpowiednie rozwigzania metodyczne dla kazdego rodzaju kosztow.
Ogolnie rzecz biorgc gtéwne zalecenia metodyczne to:

= uwzglednianie wszystkich kategorii kosztéow i wszystkich perspektyw w gruntownym i
rygorystycznym badaniu, przy podjeciu srodkdéw zapobiegajgcych podwojnemu liczeniu, np.
poprzez wylgczenie transferbw miedzy zainteresowanymi stronami, takich jak $wiadczenia
socjalne, przy obliczaniu kosztéw dla spoteczenstwa;

= dyskontowanie i rozliczanie wzrostu w przysztych kosztach oraz

=  w miare mozliwosci uwzglednienie zjawiska zanizenia liczby zgtaszanych przypadkéw.

W szczegodlnosci w odniesieniu do kosztéw wydajnosci w stosunku do pracownikéw i ich rodzin
najczesciej stosuje sie podejscie oparte na kapitale ludzkim, ktére jest takze podejsciem zalecanym.
Metoda ta polega na okresleniu kosztéw czasu straconego w wyniku urazu lub choroby w przeliczeniu
na stawke wynagrodzenia, lecz sugeruje sie takze wigczenie wydajnosci nierynkowej (j. wydajnosci
niewigzacej sie z finansowym wynagrodzeniem, takiej jak prace wykonywane w gospodarstwie
domowym). W przypadku pracodawcéw lepsza moze byé metoda kosztéw frykcyjnych, w ramach
ktérych zaklada sie zastgpienie pracownikdéw po okresie przejsciowym i oprécz kosztow reorganizacii i
przeszkolenia mierzy sie tylko spadek wydajnosci w tym czasie. Niemniej jednak metoda ta moze nie
umozliwia¢ uchwycenia pewnych trwatych spadkéw wydajnosci. W przypadku gospodarki krajowe;j
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powinno sie braé pod uwage $wiadczenia socjalne na rzecz poszkodowanych lub chorych
pracownikow, a takze utrate dochoddéw podatkowych, nalezy jednak zauwazy¢, ze na poziomie
spoteczenstwa wspomniane Swiadczenia stanowig po prostu transfer pieniezny miedzy
zainteresowanymi stronami, a nie koszt dla spoteczenstwa. Koszty wynagrodzenia brutto, a takze
reorganizacji i naboru ponoszone przez pracodawce, stanowig catos¢ spotecznych kosztow
wydajnosci, aczkolwiek mozna zastosowaé metode kosztow frykcyjnych, jesli przyjmuje sie, ze ze
wzgledu na bezrobocie strukturalne poszkodowany lub chory pracownik zostaje w petni zastgpiony.

Koszty opieki zdrowotnej mozna mierzyé w sposéb bardziej bezposredni, moga jednak wystapic
znaczne roznice miedzy krajami, zaleznie od poszczegoélnych systemow opieki zdrowotnej. Roznice te
dotyczg podziatu kosztéw z perspektywy réznych zainteresowanych stron. Dlatego tez moze byé
konieczna ocena tych kosztéw na poziomie lokalnym lub krajowym.

Koszty jakosci zycia mozna okresli¢ za pomocg podejscia opartego na gotowosci do ptacenia (ij.
pytajac respondentdw, ile zapftaciliby, aby unikng¢ okreslonego rodzaju pogorszenia stanu zdrowia).
Jesli podejscie to uwzglednia sie w oszacowaniu, nalezy zaznaczy¢, ze stanowi ono pieniezne
przyblizenie koncepcji jakosciowej, tj. obnizenia jako$ci zycia. Rézni sie ono od oceny wydajnosci lub
kosztow opieki zdrowotne;.

Koszty administracyjne i ubezpieczenia uwaza sie za mniej istotne, ale powinny by¢ wigczone do
oszacowania i okreslone metodg kosztu alternatywnego (zajety czas pomnozony przez stawke
wynagrodzenia administratora) oraz na podstawie danych z branzy ubezpieczeniowe;j.

Ogdlnie rzecz biorac, z uwagi na duzg niepewnos¢ zwigzang z podobnymi oszacowaniami kosztow,
zdecydowanie zaleca sie analize wrazliwosci kluczowych zmiennych, a takze unikanie
przywigzywania nadmiernej wagi do pojedynczych ,nagtéwkowych” liczb. Ponadto zaleca sie takze
gtebsza analize teorii metodyki, w tym prace nad podejsciem opartym na kapitale ludzkim, metodg
kosztow frykcyjnych i ryzyka przypisanego w populacji, zwtaszcza ze niniejsze opracowanie skupia sie
gtéwnie na zastosowaniu tych rozwigzan metodycznych.

Kwestig pozostajgca poza zakresem niniejszego sprawozdania, lecz wazng dla podejmowania i oceny
decyzji politycznych, jest koszt przestrzegania przepisow BHP oraz zapewnienia zdrowego i
bezpiecznego miejsca pracy. Warto rowniez zauwazyc, ze ten ciezar zapewnienia zgodnosci spada
przede wszystkim na barki pracodawcéw, ktérzy, z drugiej strony, mogg ponosi¢ niewielkg czesc
kosztow urazéw doznanych przy pracy lub choréb zawodowych (tj. niezgodnosci) w poréwnaniu z
dang osobg czy nawet rzadem — pracodawcy rzadko ponoszag koszty opieki zdrowotnej, a spadek
wydajnosci dotykajacy pracodawce obejmuje jedynie okres do chwili znalezienia zastepstwa dla
pracownika. Decydenci powinni pamietaé o tej rozbieznosci, uwypuklajgcej wage analizy kosztow
przypadajacych na kazdg zainteresowang strone. Prezentowane przez nas wyniki stanowig zachete
do dalszych badan oraz do opracowania syntezy ustalenn dokonanych w tej dziedzinie.

Dla oszacowania na poziomie UE podstawowe znaczenie ma mozliwos¢ transferéw miedzy krajami.
W duzej mierze wynika to z r6znic miedzy systemami zabezpieczenia spotecznego i opieki zdrowotnej
funkcjonujgcymi w réznych krajach. Roéznice dotycza nie tylko kosztéw opieki zdrowotnej i
pokrywajacych je zainteresowanych stron — systemy zabezpieczenia spotecznego i opieki zdrowotne;j
mogg rowniez zachecac jednostki do zachowywania sie w okreslony sposéb, np. do dalszej pracy z
niskg wydajnoscig czy zgtoszenia niepetnosprawnosci. R6znice w wynagrodzeniach majg duzy wptyw
na koszty wydajnosci w réznych krajach, zaleca sie wiec zastosowanie wazenia z wykorzystaniem
przychodu krajowego brutto (PKB) na mieszkanca.

Ponadto, pamietajac o tych kwestiach, zaleca sie doktadne zapoznanie sie z istniejgca literaturg
dotyczacya poszczegdlnych krajow i przeglad krajowych systemoéw BHP, co utatwi prowadzenie badan
w przysztosci. Najlepszym podejsciem do ogdlnounijnego obliczenia kosztéw nieprzestrzegania lub
niepetinego przestrzegania zasad BHP bytaby synteza badan krajowych, ze zwréceniem uwagi na
istotne réznice strukturalne. Najwazniejszym czynnikiem dla dokonywania poréwnan miedzy krajami
jest jednak standaryzacja metodyki obliczania kosztdw na poziomie krajowym. Jako przyktady dobrych
praktyk mozna potraktowa¢ modele opracowane przez brytyjskg (Health and Safety Executive) i
australijskg (Safe Work Australia) instytucje zajmujaca sie kwestiami BHP, a nastepnie, na podstawie
tej analizy, przeprowadzi¢ dalsze badania teoretyczne i krajowe studia wykonalnosci. Trzy
podstawowe kategorie kosztéw, ktore nalezy uwzgledni¢ w kazdej analizie kosztow
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nieprzestrzegania lub niepelnego przestrzegania zasad BHP, to koszty opieki zdrowotnej
(bezposrednie), koszty wydajnosci (posrednie) i obnizenie jakosci zycia (niematerialne). W
miare mozliwosci nalezy bra¢ pod uwage koszty administracyjne i ubezpieczenia.

Wyobrazenie o zakresie problemu kosztéw nieprzestrzegania lub niepetnego przestrzegania zasad
BHP dajg dwa opracowania uznane za metodycznie najbardziej solidne, przygotowane przez HSE i
Safe Work Australia, w ktérych koszt dla gospodarki Zjednoczonego Krélestwa w 2010/2011 r.
okreslono na 13,4 mid GBP (odpowiadajace mniej wigcej 1% PKB(?)), z wytaczeniem nowotwordw
pochodzenia zawodowego, a dla gospodarki australijskiej w 2008/2009 r. na 60,6 mid AUD (4,8%
PKB). W innym badaniu (Koningsveld) koszty nieprzestrzegania lub niepetnego przestrzegania zasad
BHP dla gospodarki Niderlandéw w 2001 r. oszacowano na 12,7 mld EUR, czyli 3% PKB. Zmienno$c¢
tych oszacowan sugeruje, ze nalezy zachowac ostroznosé i nie przywigzywac zbyt duzej wagi tylko do
danych liczbowych zawartych w nagtdwkach, ale daje dobre wyobrazenie, jak duze sg koszty
nieprzestrzegania lub niepetnego przestrzegania zasad BHP.

(2) HSE obliczyto poniesiony przez spoteczenstwo w 2010/2011 r., wedtug cen z 2010 r., koszt wypadkéw w miejscu pracy, w
tym $miertelnych, i choréb zawodowych na 13 424 min GBP. Nominalna warto$¢ PKB pochodzi z publikacji brytyjskiego
Ministerstwa Finanséw (UK Treasury) ,GDP deflators at market prices, and money GDP: September 2013 (,Deflatory PKB
przy cenach rynkowych i nominalny PKB: wrzesien 2013 r.”, dostepnej pod adresem
https://www.gov.uk/government/publications/gdp-deflators-at-market-prices-and-money-gdp-march-2013 (dostep dnia 14
pazdziernika 2013 r.). Koszt dla gospodarki obliczono na 0,89%, stosujac PKB za rok budzetowy 2010/11, lub na 0,9%,
stosujac PKB za rok kalendarzowy 2010 (odpowiednio, 1 502 176 min GBP i 1 485 615 min GBP). Dla poréwnania, wedtug
danych ogtoszonych wczesniej przez HSE, w 2006/2007 r. koszt dla spoteczenstwa wynosit 16,5 mld GBP, co odpowiadato
1,2%, a w 2009/2010 r. 14 mld GBP, co odpowiadato 0,97% (,The costs to Britain of workplace injuries and work-related ill
health in 2006/07” (,Koszty wypadkdw przy pracy i choréb zawodowych w Wielkiej Brytanii w 2006/2007 r.”) i aktualizacja dla
2009/2010 r.), ktore to informacje mozna znalez¢ pod adresem: http://www.hse.gov.uk/economics/costing.htm (dostep dnia
14 pazdziernika 2013 r.).
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