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Sonumi edastamine
Todohutus- ja todtervishoivalased kampaaniad
maanteetranspordisektoris

Selles teabelehes tutvustatakse maanteetranspordisektori
todohutust ja -tervishoidu parandavate kampaaniate ning
algatuste nditeid sisaldava aruande ménda tulemust (').

Selleks et tagada séidukijuhtide ja nende td6andjate teadlikkus
maanteetranspordiga seotud ohtudest ning arusaam, kuidas
ohutust suurendada, tuleb peardhk asetada téhusatele
suhtlusvahenditele. Maanteetranspordisektoris ei ole aga paljudel
pohjustel kuigi lihtne teavet levitada. Enamik ettevétteist on
vaikesed, neis tootab alla kimne inimese ja séidukijuhid on sageli
fUusilisest isikust ettevotjad. Juhid on tihti alalisest tookohast
eemal, paljudel on pikaajaline kogemus ja nad on harjunud
toOtama vdga iseseisvalt.

Selline iseseisvus koos maanteetranspordisektorile omase vdga
tiheda konkurentsiga v6ib muuta séidukijuhid ja nende toédandjad
uute tooviiside rakendamise suhtes torksaiks. Séidukijuhid
kalduvad usaldama eelkdige oma kogemusi ja suhtuvad viliste
asutuste tooohutuse ja tootervishoiu nduannetesse torksalt isegi
siis, kui nad on probleemist teadlikud. Samuti on ilmnenud, et
sdidukijuhid ja nende tédandjad véi juhtkond, flusilisest isikust
ettevotjate korral aga ettevotted, kelle heaks nad tdotavad, ei
suhtle t6dohutuse ja tootervishoiu kisimustes piisavalt.
Maanteetranspordi valdkonnas td6tavad inimesed panevad
paremini tdhele praktilist ja visuaalset teavet, kuid see peab
tunduma neile asjakohane.

Aruandes tutvustatud naidetes kasutati vaga erinevaid ldhenemisi.

= 44 naites kasutati individuaalset Ildhenemist, et muuta teadmisi
ja hoiakuid. Selline lahenemine ei ndua palju ressursse ja
voimaldab vaheste kuludega jouda vdga paljude inimesteni.

= 12 juhul kasutati kollektiivset ldhenemist, et saavutada
struktuurseid muudatusi ja/voi muuta kultuuri. Selline
ldahenemine on sageli aidanud t6dohutust ja todtervishoidu
markimisvaarselt parandada.

= Neljal juhul kasutati kooskélastatud lahenemist, et muuta nii
teadmisi ja hoiakuid kui ka algatada struktuurseid ja kultuurilisi
muutusi. Selline 1dhenemine néuab kuill rohkem ressursse, ent
selle moéju peetakse koige suuremaks.

Ndidetest selgub mitmesuguseid edutegureid ja nende pohjal

voib anda soovitusi, mis jagunevad omavahel seotud

poéhiteemadeks:

= toenditele ja riskijuhtimisele tugineva praktilise ldhenemise
kasutamine;
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reach drivers and SMEs in the road transport sector.

o e

Wiktor Pawlik Max Skorwider Michat Krakowiak

© Poola tookaitse keskinstituudi (riiklik uurimisinstituut) todohutusalaste plakatite
konkursi korraldajate loal.

eritdhelepanu pddramine sihtrihmani joudmisele;
= kaasamine ja koostdo;

tegevuse kohandamine sihtrihma jargi;

erinevate meetmete ja meedia kasutamine.

Eespool viidatud séidukijuhtide iseloomulikke jooni, nditeks nende

vilumust ja iseseisvust, tuleb arvestada ka juhtidega suhtlemisel:

= kasutada kohti, mida nad kéige sagedamini kilastavad:
veoautode peatuskohad maanteedel jne;

= tagada praktiline ja mitte Ulehoolitsev ldhenemine;

= jdlgida, et nduanded ja lahendused lahtuksid séidukijuhtide
praktilistest kogemustest, kasutades soidukijuhte
teabelevitajatena;

= kaasata soidukijuhte tihedalt lahendustesse: séidukijuhid
peaksid ise vélja tootama teiste séidukijuhtide jaoks lahendusi
(kasutades osalemismeetodit), et rakendada oma kogemusi ja
saavutada heakskiit.

Aruandes réhutatakse, et kaasamine ja partnerlus ei peaks
piirduma séidukijuhtidega. Sihtriihma voiks haarata ka téoandjaid,
juhtkonda, séidukikditajaid, laadijaid ning nii kaupade saajaid
kui ka saatjaid. Partnerlus véib hélmata tédohutus- ja
tootervishoiuorganisatsioone, maanteetranspordisektori sidus-
rahmi, sealhulgas sotsiaalpartnereid, ning liiklus-
ohutusorganisatsioone. Méned tegevused voib suunata juhtide
peredele ja Uldsusele laiemalt.

Moned ndidetes ilmnenud huvitavad Idhenemised ja uuenduslikud

jooned:

= terviklik [shenemine sekkumistele, keskendumine nii riskide
ennetamisele kui ka riskijuhtimisele tdokohal ja maanteel;

= eri partnerite kaasamine valjastpoolt maanteetranspordisektorit,
et nad aitaksid kaasa soidukijuhtide tervise ja ohutuse
edendamisele;

= laiema suunitlusega Uldised dritused, mis on méeldud ka
soidukijuhtide peredele: perekonna ja laiema Uldsuse
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kaasamine voib tekitada programmi ja selles osalemise vastu
suuremat uldist huvi;

= huvitavate ja ainulaadsete harjutuste ning valjapanekute
kasutamine dritustel, et suurendada séidukijuhtide
osalemismaara ja huvi;

= tarneahelate kasutamine teabe téhusamaks levitamiseks;

= kogemuste vahetamise ja jagamise edendamine naiteks
vorgustike ja parimate tavade auhinnaprogrammide kaudu;

= soidukijuhtide poolt kdige sagedamini kilastatavate kohtade
kasutamine: veoautode peatuskohad maanteedel jne;

= praktiliste, ent mitte Ulehoolitsevate ldhenemiste kasutamine;

= soidukijuhtide praktilistest kogemustest lahtuvate ja nende
kogemusega haakuvate néuannete ning lahenduste
pakkumine;

= soidukijuhtide kasutamine teabelevitajatena, et tutvustada
parimaid tavasid teistele séidukijuhtidele;

= klientide kaasamine;

= vahetu suhtlemine juhtidega veoautode peatuskohtades; see
on suhteliselt kulukas ja jéuab ainult piiratud rihmani, ent on
Uks parimaid juhtide méjutamise viise;

= millegi praktilise ja konkreetse pakkumine, nditeks
tervisekontrolli voi séiduoskuse katsete teenused voi tasuta
vahend riskihindamise toetamiseks;

= veoautode peatuskohad, kus pakutakse tervislikku toitu ja
jagatakse teavet;

= vastutustundliku juhtimise programmid, millega té6andjad
Uhinevad;

= teabe pakkumine eri keeltes, kui sihtrGhma hulgas on
voortdotajaid.

Jareldused

Ukski teabe levitamise meetod ei ole imerohi, mis aitaks lahendada
maanteetranspordisektoris esinevaid probleeme. Siiski on igal
meetodil oma head kuljed. Sobivaim suhtlusvahend séltub
levitatava teabe liigist ja keerukusest, sihtrihmast ja kampaania
ulatusest. Tundub, et séidukijuhtide ja nende tddandjateni
joudmiseks on tdhusaim kasutada samaaegselt mitut meetodit.
Kampaania kélapinda aitavad suurendada ka erilaadsed
suhtlusmeetodid kampaania eri etappides.

Just vaikesi ja keskmise suurusega ettevétteid innustavad ilmselt
enim otsekontaktid todandjate ja sdidukijuhtidega, eriti kui sellega
kaasneb teenuse voi vahendi pakkumine. Vahetu suhtlemine
sdidukijuhtidega, kuigi suhteliselt kulukas ja ainult piiratud hulka
inimesi haarav, on vast parim maojutamise viis.

Kasu on ka téostusharusiseste ja sotsiaalpartneritevaheliste
teadmisi edastavate vorgustike arendamisest, et toetada teabe,
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vahendite ja parima tava levitamist sektoris. See peaks hélmama
valitsusasutuste, muude sektoriga seotud asutuste ja eraettevétjate
koostood.

Kindlasti on vaja praktilist ldhenemist, mis arvestaks tegelikku
olukorda sektoris ning toéoandjate ja sdidukijuhtide kogemusi.
Sellepérast peaks olema rohkem lahendusi, mis aitaksid muuta
tdéoandjate suhtumist tddohutusse ja tootervishoidu.

Kampaaniate tdhustamiseks maanteetranspordisektoris on tarvis:

= tohusat partnerlust liiklusohutuse propageerijate, todohutuse
ja toGtervishoiu edendajate ning sektori sidusrihmade vahel;

= olemasolevate kogemuste pidevat vahetamist ja jagamist;

= edasisi uuringuid, et selgitada valja, mis takistab ja soodustab
nii todandjate kui ka séidukijuhtide hulgas tédohutuse ja
tootervishoiu edendamist.
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Hollandlased kasutasid oma kampaanias ,Fit on the road” (,Ole
teel heas vormis”) erinevaid strateegiaid: sdidukijuhtide tdhelepanu
voitmiseks kasutati esmalt likuvaid reklaamivahendeid ja meediat,
seejarel suurendati juhtide teadlikkust tervisekontrolli ja kehaliste
katsete kaudu. Lopuks kutsuti osa juhte kehalisele treeningule
ning neile anti néu ja teavet tervisliku eluviisi jargimiseks.

Aruandega tutvumine

Aruande ingliskeelne tdistekst tasuta allalaadimiseks:
http://osha.europa.eu/en/publications/reports/.
Koikides ELi keeltes leiab kdesoleva teabelehe aadressilt
http://osha.europa.eu/en/publications/factsheets/.
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