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DARBUOTOJY MOTYVAVIMAS DALYVAUTI

SVEIKATINGUMO DARBE SKATINIME. LITERATUROS

APZVALGOS SANTRAUKA

Jvadas

Remiantis Liuksemburgo deklaracija, sveikatingumo skatinimas darbe (SSD) yra apibréZiamas kaip
bendros darbdaviy, darbuotojy ir visuomenés pastangos gerinti darbuotojy sveikatg ir gerove. Tai galima
pasiekti gerinant darbo organizavimg bei darbo aplinkg ir skatinant aktyvy visy suinteresuotyjy Saliy
dalyvavimg procese ir asmeninj tobuléjimg. Svarbu pabrézti, kad SSD tikslas — ne pakeisti, bet papildyti
rizikos valdymg darbe. Tinkamas rizikos valdymas yra sékmingos SSD programos pagrindas. Literatdroje
dalyvavimo SSD veikloje klausimu teigiama, kad po to, kai SSD projektas yra jgyvendinamas, dalyviy
skaicius daznai ima mazéti. Todél svarbu iSnagrinéti, kaip organizacijos galéty paskatinti darbuotojus ir
greitai jsijungti j SSD veiklg, ir véliau dalyvauti joje kuo ilgiau. Kartu reikéty turéti omeny, kad darbuotojy
dalyvavimas sveikatingumo skatinimo veikloje yra visiSkai savanoriskas.

Ataskaitos, kurios santrauka pateikiama Siame informaciniame biuletenyje, tikslas buvo esamos literatiros
apzvalga, siekiant nustatyti, kas skatina darbuotojus dalyvauti SSD. Tokios Zinios gali bati panaudotos
siekiant gerinti SSD programas ir atitinkamai didinti dalyviy skaiciy. Ataskaitos iSvady skirsnis padalytas j
dvi pagrindines dalis. Pirmojoje pristatomos ir apibldinamos kai kurios svarbiausios iSvados apie tai, kas
darbuotojus skatina dalyvauti SSD, o antrojoje nagrinéjama, kiek darbuotojy dalyvavimg ir jsitraukimag
lemia tai, kad veikloje — daug jvairovés.

Kas skatina darbuotojus dalyvauti SSD?

Pagrindinés literatliros apzvalgos iSvados yra tokios:

vadovybés sipareigojimas  skatinti ir
saugoti darbuotojy sveikatg bei gerove

Aktyvus  darbuotojy jsitraukimas ir
dalyvavimas yra bidtinas SSD programy

dalyvaus SSD programose, yra didesné, jei
jie dirba organizacijoms (organizacijose),

skatina  darbuotojus  dalyvauti SSD

Nustatyta, kad aiSkus darbdaviy ir

lemia didesnj darbuotojy pasirengimg imtis
SSD iniciatyvy ir jose dalyvauti.

planavimo, jgyvendinimo ir vertinimo
procese. Tikimybé, kad darbuotojai

kuriose darbuotojy atstovai ar kolegos
remia tokias programas ir jose dalyvauja.

Nustatyta, kad SSD priemoniy ir veiksmy
pritaikymas  individualiems  poreikiams

programy ir priemoniy jgyvendinime.
Rengiant darbuotojams pritaikytg programg esami duomenys preliminariai galéty badti naudojami
prioritetinéms sritims ar temoms nustatyti.

Darbuotojy dalyvavimas gali iSaugti, jei rengimo procese bus atkreiptas démesys j tai, kad dalyvavimas SSD
veikloje neturi kelti nepatogumy. Tuo tikslu bdtina atsizvelgti j darbuotojy dalyvavimui bdting laikg (tiek
veiklos trukme, tiek dienos metg), j tai, ar tokiy renginiy vieta yra patogi, ir j susijusias atskiro darbuotojo
sgnaudas.

SSD veiklai svarbu taikyti holistinj pozidrj, kuris apimty organizacinius pokycius, taip pat atskiriems
asmenims skirtas priemones. Nustatyta, kad jei organizacijoje yra sveikatingumo skatinimo struktdry, tai
skatina darbuotojus rim¢iau vertinti individualias priemones ir tikéti tuo, kad teikiam informacija yra patikima
ir prasminga.

Europos darbuotojy saugos ir sveikatos agentira EU-OSHA 1



Darbuotojy motyvavimas dalyvauti sveikatingumo darbe skatinime. Literatlros apzvalgos santrauka

Sveikatos patikrinimai yra vertinami kaip vienas i$ svarbiausiy sveikatingumo skatinimo programy elementy.
Tokiais vertinimais pagrjstos individualios rizikos ataskaitos darbuotojams suteikia grjiztamosios informacijos
apie jiems kylancig santykine jvairiy psichinés ir fizinés sveikatos sutrikimy rizikg; tokia informacija
atitinkamai gali paskatinti darbuotojus dalyvauti jgyvendinant SSD priemones bei veiksmus. Apskritai
sveikatos rizikos vertinimai ir individualios konsultacijos apie rezultatus padeda darbuotojams suprasti savo
individualy profilj ir padidina jy motyvacijg tapti aktyviems. Per visg procesg turéty bati uztikrinamas
konfidencialumas ir asmens duomeny apsauga.

Nustatyta, kad teigiamy praneSimy siuntimas konkretiems asmenims yra sékminga strategija siekiant
darbuotojus jtraukti j SSD programy jgyvendinima. Formaliy ir neformaliy bendravimo kanaly naudojimas
gali padéti skatinti darbuotojy dalyvavimg jgyvendinant SSD priemones ir veiksmus. Taciau svarbu, kad
tiksliné sveikatingumo informacija ir bendravimo kanalai neriboty darbuotojy savarankiSkumo ir privatumo.

Nustatyta, kad paskatos (materialinés arba socialinés) padeda skatinti darbuotojy dalyvavimg. Taciau
paskatos turi bati taikomas atsargiai dél keliy priezasCiy. Vidinés motyvacijos stiprinimas taikant ne tik
materialines, bet ir socialines paskatas, yra saugesnis budas uztikrinti ilgalaikius elgsenos poky¢ius.

Jvairovés svarba skatinant darbuotojus dalyvauti SSD

Atlikus literatQros apzvalgg nustatyta, kad:

Grupés, kurias jtraukti | SSD veiklg yra daugiausiai galimybiy, nebdtinai yra tos grupés, kuriy nuolatinis
dalyvavimas Sioje SSD veikloje labiausiai tikétinas.

Daugiau tikimybés, kad j SSD veiklg bus jtraukti darbuotojai vyrai, iSsilavine darbuotojai, vadovaujancias
pareigas einantys darbuotojai ir susituoke darbuotojai, o nuolatinis dalyvavimas SSD veikloje bus labiau
bldingas darbuotojoms, mazai iSsilavinusiems darbuotojams, nevadovaujanias pareigas einantiems
darbuotojams ir nesusituokusiems darbuotojams.

Vyresnis amzius ir moteriSka lytis labai padidina tikimybe, kad darbuotojas bus nuolatinis tokios veiklos
dalyvis.

Rengiant SSD programas svarbu atsizvelgti j tai, kokia svarbi yra jvairové, ir j tai, kaip jvairovés gausa gali
paskatinti darbuotojy jtraukimg ir dalyvavima.

Svarbiausios rekomendacijos

Remiantis literattros apZvalgos rezultatais buvo pateikta keletas pagrindiniy rekomendacijy, kaip j SSD veiklg
jtraukti daugiau darbuotojy ir uztikrinti jy dalyvavimg tokioje veikloje:

uztikrinti aktyvy nepertraukiamg darbuotojy dalyvavimg SSD veiklos rengime ir jgyvendinime;
SSD priemones pritaikyti individualiems darbuotojy poreikiams;

naudoti formalius ir neformalius bendravimo kanalus, siekiant skatinti SSD priemones ir didinti darbuotojy
informuotumg apie sveikatinguma;

darbuotojams suteikti tinkamg juos asmeniskai motyvuojancig informacijg apie SSD veiklg;
svarbu, kad SSD veikla patenkinty individualius ir socialinius poreikius darbe;
SSD veikla ir priemonés turéty bati lengvai prieinamos;

jgyvendinant SSD programas labai svarbus aiSkus vadovavimas ir nuolatiné darbdaviy bei vadovybés
parama;

apsvarstyti veiklos jvairovés svarbg planuojant SSD priemones ir veiksmus.

Be to, atlikus literatliros apzvalgg nustatytos tam tikros sritys, kuriose reikalingi papildomi tyrimai. Konkreciai,
reikia daugiau informacijos apie tai, kaip darbuotojy motyvacija veikia mazosiose ir vidutinése jmonése, nes
dauguma jvertinty priemoniy, kuriy apradymai pateikiami, buvo jgyvendintos didZiosiose jmonése; kaip motyvuoti
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darbuotojus, kuriuos sunku pasiekti, kaip antai kaip ne visg darbo laikg arba pamainomis dirban¢ius darbuotojus;
ir kaip darbuotojy motyvacijg veikia kultdriniai skirtumai, ypa¢ ES kontekste.

Daugiau informacijos apie sveikatingumo skatinima darbe galima rasti adresu
http://osha.europa.eul/lt/topics/whp

Literatiiros apie darbuotojy motyvacija dalyvauti skatinant sveikatinguma darbe apzvalga rasite adresu:
https://osha.europa.eu/en/publications/literature reviews/motivation-employees-whp/view
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