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Eloszo

A gazdasagi novekedés, az innovéacid, a foglalkoztatas és a tarsadalmi integracié kulcsfontossagu
hajtéerejének szamité mikro- és kisvallalkozasok (mkv-k) adjak az Eurépai Unio gazdasaganak gerincét eurdpai
munkavallalék mintegy felét mkv-k foglalkoztatjak. Az eredményes munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi
menedzsment elengedhetetlen az mkv-knal a munkavallaléi j6llét biztositasahoz és e vallalkozasok hosszu
tavu gazdasagi fenntarthatdsagahoz. Statisztikai adatok és tanulmanyok azonban azt mutatjak, hogy sok mkv-
nal foglalkoztatott munkavallalé biztonsaga és egészsége nem élvez megfelelé védelmet, és hogy az mkv-knél
tovabbra is megoldatlan probléma a j6 munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi irdnyitas. E problémaval az
Eurépai Bizottsag altal elfogadott, a 2014—2020-as id6szakra sz6l6 munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi
Stratégiai Keretrendszer is tisztaban van, amely szerint az mkv-kben jelent6s potencial rejlik eredményes és
hatékony kockazatmegel6zési intézkedések bevezetésére; a Stratégiai Keretrendszer e potenciél kiaknadzasat
a munkahelyi biztonsag és egészségvédelem egyik f6 stratégiai célkitiizéseként azonositja.

A munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi elbirasok és a tényleges munkahelyi gyakorlat kdzoétti jelenleg
megfigyelhetd eltérésre valaszul az EU-OSHA elinditott egy haroméves (2014-2017) sokszin{ projektet azzal
az altalanos céllal, hogy felderitse az el6irasok, a stratégiak és a gyakorlati megoldasok terén tapasztalhaté
sikertényezbket az eurdpai mkv-k munkahelyi biztonsdganak és egészségvédelmének javitasa céljabol. A
~SESAME" (biztonsagos kis- és mikrovallalkozasok) konzorciumot alkotdé kutatécsoportnak kiadott projekt
harom f6 célt tizott ki maga elé. Bizonyitékkal alatamasztott tamogatasként szolgal a szakpolitikai
ajanlasokhoz, mikdézben a munkahelyi biztonsag és egészségvédelem kisvallalkozasokat érinté eurdpai
szabalyozasardl jelenleg folyd vita alakitdsahoz is hozzajarul. A projekt a j6 biztonsagi és egészségvédelmi
irdnyitast garantald, bevalt munkahelyi gyakorlatokat is megallapitja, és segiti a mar meglévé vagy az U
gyakorlati eszk6zok tovabbfejlesztését, ideértve az online interaktiv kockazatértékelési eszkozt is (OiRA). Végill
pedig a megallapitasok felhasznalhatdk lesznek azokhoz a késébbi kutatasokhoz, amelyek arra vonatkoz6an
kivannak bd&vebb informaciokat nyerni, hogy melyek a j6 munkahelyi biztonsag és egészségvédelem
meghatarozo tényez6i a dinamikusan valtozé gazdasagi kérnyezetben mikddé mkv-knal.

Ez a jelentés a projekt els6 szakaszanak eredményeit mutatja be, amely az mkv-k biztonsagi és
egészségvédelmi gyakorlataival kapcsolatos legfrissebb ismeretek attekintésével foglalkozott, meghatarozva
azt is, hogy mi tudhatd jelenleg és milyen téren hianyosak az ismeretek, példaul a meglévé munkahelyi
biztonsagi és egészségvédelmi intézkedéseket és eredményeket, valamint a hattérrel kapcsolatos olyan
kérdéseket illetden, mint a szabalyozasi kornyezet és a rendelkezésre allbé tdmogatas. Az elsd szakasz tehat
szilard kutatasi alapot nyujt a projekthez, amelybdl kiindulva megteheték a kdvetkezé Iépések a szakpolitikai
ajanlasok tamogatasa, valamint a bevalt gyakorlatok megosztasa felé. Ennek érdekében a kovetkezd
projektszakaszok alaposabb vizsgalat targyava teszik majd az mkv-ket, hogy a munkaadék és munkavallalok
szemsz0gebdl ralatast nyerjenek a biztonsaggal és egészségvedelemmel kapcsolatban a munkahely szintjén
felmeriil6 problémakra és kérdésekre. Ezt a politikai dontéshozok, a szociadlis partnerek és a munkahelyi
biztonsag és egészségvédelem témajaban jartas szakérték bevonasaval tovabbi vizsgalddas koveti majd a
sikeres szabalyozasok, stratégiak és munkahelyi intézkedések legfontosabb elemeinek feltarasa céljabdl. Az
EU-OSHA az elkdvetkez6 években kdzzéteszi és terjeszteni fogja a szakpolitikai ajanlasokat megalapoz6 és a
bevélt gyakorlatokat igazolé megallapitasokat, amelyek el6segitik, hogy az mkv-k jobb biztonsagi és
egészségveédelmi gyakorlatot alakitsanak ki.

Christa Sedlatschek

igazgato
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Osszefoglalo

A mikro- és kisvallalkozasok (mkv-k) majdnem 99%-at adjak az Eurépai Uni6 vallalkozasainak, és az
uniés munkavallalok mintegy 50%-anak adnak munkéat. Tekintettel ezekre a szadmokra és arra a
meghatarozo szerepre, amelyet e vallalkozasok a tarsadalomban és az uniés gazdasagban betdltenek,
egyértelmlen fontos, hogy e cégek munkavallaléi egészségének és biztonsaganak megbrzésére
hatékony eszkdzok alljanak rendelkezésre. Ezt szem el6tt tartva ez a jelentés az egész Eurdpai Unidra
kiterjed6en megalapozott képet kivan adni a mikro- és kisvallalkozasokon beliili munkahelyi biztonsag
és egészségvédelem jellemz8i és az azzal kapcsolatos tapasztalatok tekintetében jelenleg
rendelkezésre &ll6 informaciokrol. Attekinti a mikro- és kisvallalkozasok jellegére és az EU
gazdasagaban betdltott szerepére, az mkv-knal végzett munkahoz kéthet6 halalozas és megbetegedés
ismert mértékére, tovabba az ilyen vallalkozdsoknal a munkavallalék ezen artalmakkal szembeni
védelme érdekében bevezetett intézkedésekre vonatkozo kutatasokat, mikdzben kell figyelmet szentel
mindezek strukturalis, gazdasagi és politikai kérnyezetére az EU tagallamaiban. Ez az 6sszefoglald
informaciokkal kivan szolgalni ennek a fontos teriiletnek a késébbi szakpolitikai fejleményeirél folytatott
vitdhoz, ugyanakkor segitséget nyujt a jelenlegi hianyossagok azonositasahoz.

Az attekintés a korabbi tanulmanyokhoz képest tébb szempontbdl is eltérd megkdzelitésmaodot
alkalmaz.

El6sz6r is, a hangsulyt a vonatkozd kutatdsi szakirodalomra helyezte, és részletes kritériumokat
haszndlt az atvizsgalt anyag kivalasztdsanal. A szakirodalom atsz(iréséhez kritikai realista modszert
alkalmaztunk, a mikro- és kisvallalkozasok egészségvédelmi és biztonsagi intézkedéseire utald
bizonyitékok, valamint az ezek tAmogatasara rendelkezésre all6 stratégiak és eréforrasok vizsgalatanal,
ezen belll is a realista értékelés technikajat hasznaltuk annak megallapitdsahoz, hogy az milyen
mértékben gyarapitja az arra vonatkozéan megszerzett ismereteket, hogy ,mi az, ami mikddik, kinek
az esetében és milyen feltételek mellett”.

Méasodszor, a kisebb szervezetek munkahelyi biztonsaggal és egészségvédelemmel kapcsolatos
gyakorlatainak kutatdsa tilnyomérészt a tulajdonos-cégvezetdk tapasztalataival és szikségleteivel
foglalkozik azt feltételezve, hogy az & érdekeik kdzdsek a cégukével és az altaluk alkalmazott
munkavallalokéval. A kisvallalkozasok munkaviszonyaira és termelési viszonyaira vonatkozé bdvebb
szakirodalombol azonban arra lehet kdvetkeztetni, hogy ezek a feltételezések nem teljesen alljak meg
a helyiket. Vizsgalatunk ezért az mkv-knal folyd munkavégzés tarsadalmi, gazdasagi és szabalyozasi
kornyezetével kapcsolatos kutatasokra is kiterjedt. Ennek soran vilagossa valt, hogy a nagyobb
szervezetekrdl szolo kutatasokkal és irasokkal ellentétben az mkv-k esetében ezekkel az elemekkel
csak korlatozott szamu tanulmany foglalkozik. Ez tébb okbdl is fontos hiany, tdbbek kézétt az alabbiak
miatt: azok a kihivasok, amelyeket a nehezen elérhetd mikro- és kisvallalkozasok tamasztanak a
szabdlyozas és a hatésagi ellenérzések szempontjabdl; a szabalyozasi stratégiak attervezésére és
hangsulyuk athelyezésére gyakorolt hatas; az, hogy mennyiben intelligensek ezek a stratégiak (példaul
ahogy a mikro- és kisvallalkozasok értéklancban elfoglalt helyét kiaknazzak) a szabalyozas hatokdrének
vagy hatasainak kiterjesztésében; valamint az a politikai és gazdasagi kérnyezet, amelyben az
attervezésre és a hangsuly athelyezésére sor kerilt, tovabba a szabalyozasrél, a kockazatrdl és a kis-
és mikrovallalkozasokra nehezedd szabalyozasi teherrél zajlé6 vitaval valé kapcsolat. Ezért arra
torekedtiink, hogy a korabbi attekintésekhez képest erételjesebb tarsadalmi-jogi elemzést adjunk a
munkahelyi biztonsaggal és egészségvédelemmel kapcsolatos tapasztalatokrol és annak a mikro- és
kisvallalkozasoknal val6 szabalyozasardl.

Harmadszor, valamennyire figyelembe vettik a nemzeti sajatossagokat, amelyben az mkv-k az EU
kllénbdz6 tagallamaiban mikodnek, és megallapitottuk, hogy kiuldnbségek vannak a tagallamok kozott
a mikro- és kisvallalkozasok munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi intézkedéseinek meglétében
€s mindéségében. Elemzésinkben az unidés tagallamokat a kdz0s gazdasagi jellemzék, a
munkastruktira, a szabdlyozas és a koézigazgatds szerint csoportositottuk, hogy segitsik e
kuldnbségek, azaz annak megértését, hogy az egyes unids tagallamokban ,mi az, ami mikadik, kinek
az esetében és milyen feltételek mellett” az mkv-knal a munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi
intézkedések terén.
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Osszegezve a jelentés azokat az alapvetéseket, mechanizmusokat és realitasokat tarja fel a szandék
szerint mind tudomanyos, mind politikai szempontbdl hasznos médon, amelyek mentén a munkavallalék
munkahelyi biztonsaggal és egészségvédelemmel kapcsolatos tapasztalatai alakulnak. Kritikus
attekintést kivan adni az mkv-k munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi intézkedéseivel és
eredményeivel kapcsolatos jelenlegi ismeretekrdl, az mkv-kat tAmogat6 stratégiakrol, illetve tarsadalmi,
gazdasagi és szabalyozasi kornyezetikrél, tovabba figyelembe veszi a jelenlegi ismeretek azonositott
hianyossagainak kdvetkezményeit a jévébeli kutatasokhoz.

Elemzésiink megerd@siti a mikro- és kisvallalkozdsoknak az uniés gazdasagban betoltétt fontos
szerepét, amely fontos tarsadalmi szerepiik mellett kozvetlenil tetten érhetd szamukban és abban,
hogy az Eurdpai Uniés munkaerd jelentés hanyadat e vallalkozasok foglalkoztatjak. Kézvetettebben ez
a jelent6ség a nagyobb szervezetek Uzleti tevékenységének és termelékenységének tamogatasaban
nyilvanul meg, amelyekkel az értéklancban kapcsolédnak o6ssze a kulénféle kiszervezett
tevékenyseégek, illetve szerz6déses és alvallalkozdi viszony révén. Az is vilagos, hogy a szervezeti és
Uzleti stratégiak kozotti kapcsolat és a tébb tekintetben korlatozottan rendelkezésikre allé eréforrasok
kovetkeztében ezen mkv-k tekintélyes része a gazdasagi és Uzleti tulélése érdekében a
koltségeldényokre fokuszald stratégiakat alkalmaz. Az ezen vallalkozasok altal foglalkoztatott szamtalan
munkavallalé nagy valoszinlséggel rosszabb munkakérilmények kézoétt dolgozik, rosszabb mindségl
munkat végez és aranyaiban nagyobb egészségligyi, biztonsagi és kdzérzeti kockazatnak van kitéve.

Noha az adatokat jelent6s bizonytalansagok ovezik — és igy nehéz lenne megbizhatd 6sszehasonlitd
tanulmanyt késziteni —, a szakirodalom mindezek ellenére alapos bizonyitékkal szolgal arra
vonatkoz6an, hogy aranyaiban tobbszor fordulnak el sulyos balesetek és halalesetek a kisebb
vallalkozasoknal, mint a nagyobb szervezeteknél. Vitathatatlan persze, hogy az agazat is igen erés
befolyassal bir a munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi eredményekre. Bar a
munkakorilményekben és a munkaval 6sszefliggbd egészségugyi kdvetkezményekben jelentkezd,
méretbdl adédod hatasokra utalé bizonyitékokat nehezebb értékelni, itt is szamos példa akad a rossz
eredményekre, és kétségkivil semmi nem utal a szakirodalomban arra, hogy 6sszességében az mkv-
knal egészségesebb vagy biztonsagosabb lenne a munkavégzés, mint nagyobb tarsaiknal. Ezért van
miért aggoédni a mikro- és kisvallalkozasok jelentds hanyadanak egészségvédelmi és biztonsagi
intézkedéseit illetéen. Ez az aggodalom kisebb-nagyobb mértékben minden uniés tagallamra kiterjed,
és egyik esetében sem ad okot elégedettségre.

Megallapitasaink arra engednek kovetkeztetni, hogy tébb olyan tarsadalmi-gazdasagi és szabalyozasi
tényez6 létezik, amelyek a hasonlé agazatban mikodé nagyobb véllalatokkal dsszevetve egyiittesen
ndvelik a munkavallaldkat érintd egészségugyi és biztonsagi kockazatokat a kisebb vallalkozasok egy
tekintélyes hanyadanal. Réviden, szamos tanulmany megnevezi az okait annak, hogy miért elégtelenek
a munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi intézkedések e vallalkozasoknal. E tényezdk kozé
tartoznak a kévetkezOk:

= sok mkv esetében a rossz gazdasagi helyzet és a munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi
infrastruktdrara fordithatd kevés forras;

» vezetdik munkahelyi biztonsaggal és egészségvédelemmel, illetve a vonatkozé hatdsagi
kovetelményekkel kapcsolatos hianyos ismeretei, tudatossaga és kompetenciai;

» korlatozott kapacitas az ligyek szisztematikus kezelésére; és

» szemléletmddjuk és prioritasaik, tekintettel a korlatozottan rendelkezésiikre allo eréforrasokra
és a vdllalkozas gazdasagi fennmaradasaval kapcsolatos szempontjaikra, amelyekben a
munkahelyi biztonsag és egészségvédelem hattérbe szorul.
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A munkavallaléi tapasztatatokra, a munkaligyi kapcsolatokra és a munkahelyi biztonsagot és
egészségvedelmet érintd szabalyozasra vonatkozé kutatasok vizsgalataval még inkabb feltartuk ezeket
a gyenge pontokat. Ugy talaltuk, hogy a tdbb mkv altal tapasztalt altalanos és tobbrétii eréforrashiany a
munkahelyi biztonsag és egészségvédelem esetében az mkv-k helyzetét meghatarozé tagabb
tarsadalmi, gazdasagi, szabalyozasi és munkalgyi kapcsolatokkal 6sszefliggd kérnyezetbe, tovabba
strukturakba és Uzleti kapcsolatokba van beagyazddva. Az ezekkel a kérdésekkel foglalkozé b&vebb
szakirodalom attanulmanyozéasa segitett a figyelmet az mkv-k - nemcsak intézményi értelemben vett,
hanem a tapasztalatok sokféleségében és féként a vezet6kétdl gyakran igen eltér6 munkavallaloi
tapasztalatokban tetten érhet6 - sokféleségére iranyitani.

Megallapitottuk tovabbda, hogy az mkv-beli egészségvédelmi és biztonsagi szabalyozasra vonatkoz6
kutatasok altalaban korlatozott munkavallaléi részvételrél és e vallalkozasok tulajdonos-vezetdinek
rossz szabalykdvetési gyakorlatairél tandskodnak, ami kilonésen az elégtelen biztonsagi és
egészségveédelmi gyakorlatok esetében volt igaz. A helyzet megint csak 6sszetett, a valtozatos kép az
mkv-k kilénb6z&ségére vezethetd vissza. A vizsgalt szakirodalomban olyan tipoldgiakra bukkantunk,
amelyek megprobaltak leirast adni a szabalykdvetési magatartasmintakrél és a mogoétte meghlizodo
okokrdl; ez tovabbi bizonyitékkal szolgal arra vonatkozéan, hogy sok mkv koéltségelénydkre tamaszkodd
tulélési stratégiakat alkalmaz, és ezek koérében feltehetéen aranytalan mértékben fordulnak el a
munkavallalok egészségét és biztonsagat veszélyezteté kockazatok. A szabalyozasra vonatkozé
kutatédsok azt allapitjdk meg, hogy gyakran e cégeknél figyelheté meg az elbirasok be nem tartasanak
nagyobb mértéki el6forduldsa is. Tobb olyan szabalyozasi stratégia van kialakuldban, amelyek
potencialisan kezelhetévé teszik ezeket a problémakat; e stratégiak dsszhangban allnak a gazdasagi
kormanyzas és szabalyozas Uj megkdzelitéseit elegyité vegyes szabalyozas elényeivel foglalkozé
szakirodalom aktudlis értelmezéseivel. Ezzel egyutt az is megallapithatd, hogy e stratégiak
sikerességére a kutatasok csak korlatozottan szolgalnak bizonyitékkal.

Az mkv-knal alkalmazhaté megfelel6 biztonsagi és egészségvédelmi intézkedések kialakitasat segitd
stratégiak vizsgalatakor talaltunk bizonyitékot egyes konkrét intézkedések hatékonysagara
vonatkozdéan. Osszességében azonban megdllapitasaink azt mutatjak, hogy a kutatdsok ezen a
terlleten tovabbra sem adnak megfelel6 elemzést arrél a kérnyezetrél, amelyben a beavatkozasokra
sor kerll, és ezek esetleges atlltetésének lehetéségeit sem vizsgaljak érdemben. Ebbdl arra lehet
kdvetkeztetni, hogy a kuldnféle beavatkozasokkal foglalkozo, ujkeletll szakirodalom ellenére tovabbra
is helye van ezen atfogdbb kérdések tovabbi értékelésének, miel6tt rendesen megérthetnénk, hogy ,mi
az, ami mikodik, kinek az esetében és milyen feltételek mellett”.

Megallapitasainkbdl az deril ki, hogy a nemzeti sajatossag egy tovabbi meghatarozé tényezdje a
munkahelyi intézkedéseknek és azok eredményeinek. A méasodik "Uj és Ujonnan felmeriild
kockéazatokrél sz6l6 eurdpai véllalati felmérés” (ESENER-2) adatairdl készitett elemzésiinkben azok a
tagallamok, ahol a legrégebb ota vannak érvényben a munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi
irdnyitas folyamataira vonatkozé hatdsagi kdvetelmények, altalaban nagyobb szamban szamolnak be
megfelel6 munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi gyakorlatokrdl, mint azok a tagallamok, ahol nem
olyan régota léteznek ilyen kovetelmények. Ahogy azonban azt a teljes jelentésben is megallapitjuk, ez
a megfigyelés egy feltehetéen joval Osszetettebb valdsag tulzott leegyszerisitése, minthogy ezek e
nemzeti kildnbségek nem magyarazhatdk egyszeriien azzal az idétartammal, amely alatt az egyes
tagallamok az eléirasokon alapulé szabalyozasrol atalinak a folyamatalapu szabalyozasra. Erthetébbé
az e valtozasok mogott meghuzédd tényezék, valamint a gazdasagi szereplék, az allam és a civil
tarsadalom e valtozasok elbéidézésében betdltott szerepének tovabbi feltarasaval valnak; a teljes
jelentés részletesebben kitér e meghatarozé tényezékre.

A szakirodalom arra enged kovetkeztetni, hogy az elemzésiinkh6z felhasznalt orszagok csoportjai
kozott kulonbségek figyelheték meg az északi és nyugati tagallamokban mik6dé mkv-k kapacitasai és
a déli és keleti tagallamokban miikodé mkv-k kapacitasai kdzott azt illetéen, hogy mennyiben tudnak
hatékony valaszt adni a globalizacidhoz kotheté Gzleti kihivasokra, illetve, hogy kozulik milyen
aranyban tudnak a koltségeldnydkre alapozé tulélési stratégiakat alkalmazni. Nem valdszind, hogy e
kulénbségek kizardlag az mkv-k belsé jellegzetességeinek kovetkezményei volnanak, inkabb e
vallalkozasok és az azokat korllvevé tarsadalmi, politikai, szabalyozasi és gazdasagi kornyezet kozotti

Eurépai Munkahelyi Biztonsagi és Egészségvédelmi Ugynokség - EU-OSHA 4



Munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi kdrnyezet és intézkedések az EU-ban — Vezetdi 6sszefoglald

kélcsdnhatasra vezethet6k vissza. Mig az altalanosabb szakirodalom e korilmények kollektiv
targyalasokra és bérmegallapitasra gyakorolt kdvetkezményeire fokuszalt, kevés sz6 esik a munkahelyi
biztonsagi és egészségvedelmi intézkedések és eredmények alakitasaban betdltétt szerepukrél.

Szamtalan forras az uniés tarsadalom és gazdasdg meghatarozé elemének tekinti az mkv-kat.
Hozzajarulasuk mérésének kilonféle mdadjai arra emlékeztetnek, hogy nemcsak a foglalkoztatasban
jatszanak jelentds szerepet, hanem a nagyobb szervezetek teljesitményét is tAmogatjadk, gyakorta
lehetévé téve azok szamara a ,gazdaséagi hatékonysagot”, minthogy a koltségeket és a kockazatokat
kiszervezik ezekhez a kisebb vallalkozasokhoz. Tovabba arra is emlékeztetnek, hogy sok ilyen
helyzetben e kockazatok kovetkezményei sokszor lathatatlanok maradnak a jelentéstételi és
nyilvantartasi rendszerek szamara, mert kivil esnek azok hatékérén. Még inkabb ez a helyzet, ha
figyelembe vesszik, hogy az EU ndveked6é informadlis gazdasagat nagyrészt a Kkis- és
mikrovallalkozasok alkotjak.

Az mkv-k gazdasagi szerepérdl szol6 szakirodalomban egymasnak ellentmondo beszamolok talalhatok.
Egyes, féként a nagy hozzaadott értéket termeld vallalkozasokkal foglalkozé kutatdsok vallalkozoi
sikertdrténetként és a gazdasagi novekedés serkentésének jelentds szerepl6iként mutatjak be e
vallalkozasokat. Masok sok vallalkozas tevékenységét a koltségeldnydkre alapozott tulélési
stratégianak latjak, ahol az eréforrassal gyengén ellatott vallalkozasok a gazdasagi peremvidékeken,
sokszor olyan piacokon mikddnek, ahova kénnyl bejutni, tovabba gyakorta alvallalkozdként vagy
nagyobb vallalatoktél fliggéen folytatjak tevékenységlket, kevés beleszélassal. Tovabbi
beszamolékban az mkv-knal folyd munkavégzés mint rendkivil megtérild, tarsadalmilag integralt,
rugalmas és valtozatos tevékenység jelenik meg, amelyet a magasan képzett egyének szabad
akaratukbdl vélasztanak, és amelynek munkaeré-piaci jelentésége nem elhanyagolhat6. Masok ezzel
ellentétben arra utalnak, hogy e vallalkozasoknal a viszonylag alacsony végzettségli vagy egyébként
hatranyos helyzetl, rosszul képzett, meglehetésen kiszolgaltatott és bizonytalan foglalkoztatottsagu
munkavallalok altal betoltétt silany allasok a meghatarozék. Végiil, mint az fentebb mar széba kertilt, a
kiterjedt kutataselemzés alapjan forditott iranyu 6sszefliggés figyelhetd meg a vallalkozas mérete és a
sulyos balesetek, illetve haldlesetek el6fordulasa kozott, mig a kevésbé megbizhaté mutatok
(munkaid6-kieséssel jaré balesetek és hasonldk) tanulmanyozasakor olykor ett6l eltérd mintak
rajzolodnak ki, ugymint a kisvallalkozasokhoz képest jobb teljesitmény a mikrovallalkozasok korében.

Az mkv-krdl alkotott eme homlokegyenest ellenkezd nézetekre részben magyarazatul szolgdl a
megbizhaté adatok korlatozott elérhetésége és az mkv-kat jellemzd sokféleség. Ez a sokféleség
Ovatossagra int az mkv-kkal kapcsolatos altalanositasokkal szemben. Bizonyos szélesebb kori
altalanositdsokra azonban sziikség van és fontosak a hatékony szakpolitikdk szempontjabdl.
Megallapitasaink egyértelmliek ebben a tekintetben. Az mkv-k munkavallaléinak egészségével,
biztonsagaval és j6 kozérzetével kapcsolatos intézkedések esetében mind a munkahelyi biztonsagi és
egészségveédelmi intézkedésekkel foglalkozé régebbi analitikus szakirodalom, mind az erre vonatkoz6
friss unids felmérések eredményei kdvetkezetesen azt mutatjdk, hogy ezen intézkedések sokkal
kevésbé elérehaladottabbak a kisebb munkahelyeken, mint a nagyobb vallalkozasoknal, és ez agazattél
és orszagtol flggetlenil igaz. Mig e vallalkozasok nem mindegyike jellemezhetd ekképpen, tetemes
hanyaduk a koltségeldnydkre alapozott tulélési stratégiat kdvet, és sokan olyan agazatokban folytatjak
tevékenységiket, amelyek hagyomanyosan nagy kockazatunak tekintettek a testi sériilések és a
betegségek szempontjabdl. Tovabbi bizonyitékok utalnak arra, hogy e cégek jelentés részénél
Osszefliggés van e megfigyelések, valamint a rossz egészségvédelmi és biztonsagi intézkedések és
eredmények aranytalansaga és a munka silany minésége kozott. Ezek termékeny kutatasi tertletnek
mindsuinek, és a szakpolitikai kdrnyezettel kapcsolatban is gondolatokat ébreszthetnek.
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Nem nehéz észrevenni, hogy az EU és tagallamai altal az elmult évtizedekben dontéen alkalmazott
gazdasagpolitikdk az mkv-kat a gazdasagi nodvekedés szempontjabdl meglehetésen fontosnak
tekintették, és a rugalmassagot tamogatd, valamint a vallalkozasokra nehezedé - szikségtelennek
tekintett - terhek felszamolasat célz6 gazdasag- és szabalyozasi politikakkal megprébaltak ersiteni ezt
a szerepet. Lehet, hogy ezek a politikdk hozzajarultak ahhoz, hogy a vallalkozasok nagyobb
szabadsagot élvezzenek a munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi elbirdsok terén, ugyanakkor
kétségkivil szerepet jatszanak abban, hogy az mkv-k egy jelentés hanyada koltségel6nyokre alapozott
stratégiat kdvet, mivel megkonnyitik ezen a szinten az eréforrasokkal gyengén ellatott cégek szdmara
a tulélést. Ez pedig kedvez az elégtelen egészségvédelmi és biztonsagi intézkedéseknek, amelyek
viszont rossz eredményekhez vezetnek ezen a téren. A szabalyozas megszlintetésére, a bizonyos
meéret alatti vallalkozasok szabalyozasok aldli mentesitésére vagy az elbirasok alkalmazasanak
megvaltoztatasara iranyulé deregulaciés (vagy Ujraszabalyozasi) politikdk olyan szélesebb kori
politikdk részét képezik, amelyek 4&ltalanosabb célja az allam szabalyozéi szerepének és
intézményeinek visszaszoritdsa és a piaci névekedés, illetve e szerep atvételével a maganszektorhoz
utalt mas szabalyozasi formak elémozditasa. Kovetkezésképp, a hatdsagi szabalyozas tdbb
intézménye, ideértve a munkavallalok egészségének és biztonsaganak védelmét szolgalé intézkedések
felligyeletére hivatott intézményeket is, méretét és hataskorét tekintve is leépitésen ment keresztiil.
Ezzel egyidejlleg arra kotelezték 6ket, hogy apadé eréforrasaikat a tovabbra is szabalyozas hatalya ala
tartozo, egyre inkabb 6sszetetté és kilénbozévé vald helyzetekre forditsak, mivel ugyanezen gazdasag-
és szabalyozasi politikak egyre tobb ilyen helyzetet idéztek elé azzal, hogy az Eurdpai Unid atalakitott
és atszervezett gazdasagaiban 6sztonozték és tamogattdk a munka kiszervezését, illetve a szétaprézott
és toredezett munkaszervezést. Az 6sszességében javulo tendenciat mutatd baleseti ratak ellenére
nehéz szabadulni attél a gondolattol, hogy vannak dsszefliggések e strukturalis valtozasok és sok mkv-
nal foglalkoztatott munkavallalé biztonsaggal és egészségvédelemmel kapcsolatos rossz tapasztalatok
kozott, kuldndsen azok esetében, akiket a fentebb bemutatott kdltségelénydkre alapozott tulélési
stratégiat kdvetd vallalkozasok alkalmaznak. igy nem teljesen vilagos, hogy az EU 2014-ben bevezetett
munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi stratégiai keretrendszere hogyan valésitja majd meg azon
kinyilatkoztatott céljat, miszerint ,javitani kell a meglévdé egészséglgyi és biztonsagi elbirasokat,
elsésorban azaltal, hogy megerésitjiik a mikro- és kisvallalkozasok arra vonatkoz6 kapacitaséat, hogy
hatékony és eredményes kockazatmegel&zési stratégiakat vezethessenek be”.

Megallapitasainkbdl az is kideril, hogy e fejlemények probara teszik a szabalyozék leleményességét,
akiknek a legtobb tagallamban tovabbra is biztositaniuk kell, hogy az mkv-k felel6sei betartsak az
el6irasokat, és e kotelességiknek a korabbiaknal szlikdsebb eréforrasok birtokaban kell eleget tennitk.
A szabalyozassal foglalkozd bévebb szakirodalom egyértelmiivé teszi, hogy a piaci és az dnkéntes - a
gazdasagpolitika altal partolt - szabalyozasi médszerek csak csekély hatast gyakorolnak azokra az mkv-
kra, amelyeknél ezek végrehajtasara nincs meg az akarat, és a sziikséges kapacitas sem Aall
rendelkezésre. A szabalykdvetd magatartasra vonatkozd kutatasok azt mutattak, hogy ahol a piac
szabalyozasat az ar és a teljesitéssel kapcsolatos elvarasok hatarozzak meg, és ahol a hosszu ellatasi
lancok vannak tldlsulyban, a nagyobb szervezeteken kicsi a nyomas abban a tekintetben, hogy
aggodniuk kellene azon, hogy az ellatasi lancuk végén elhelyezkedé mkv-kkal kapcsolatos tzleti
stratégidjuk milyen, a szabalyozéast vagy a j0 hirneviiket érint6é kockazatokkal jar. A szakirodalomban e
problémak megoldasanak eszkdzeként emlitett lehet6ségek, példaul a vegyes szabalyozas
bevezetése, a feladatoknak az ellatasi lanc vezetdire haritasa, a piacalapu 6szténz6k szabalyozoi
feladatokkal valé 6tvézése, nagyobb stratégiai tér biztositasa a hirnevet érinté kockazatok er@sitését
szolgal6 eszk6zok felhasznalasanak és igy tovabb, mind innovativ médjai a nehezen elérhetd, példaul
a kisvallalkozasoknal dolgozé felel6sok részérdl torténé szabalykdvetés biztositasanak. Mint ahogy azt
azonban korabban megjegyeztik, jelenleg kevés arra vonatkoz6 bizonyiték all rendelkezésre, hogy e
megkozelitések mennyire alkalmazhaték hatékonyan.
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A késObbi kutatasok szempontjabdl Iényegében két f6 és egymashoz kapcsolddé kérdéskor szolgalhat
eredményekkel. EI6szor, a jelenlegi ismereteknek szamos hianyossaga is létezik az Unidban mikodé
mkv-k biztonsagi és egészségvédelmi gyakorlataira vonatkozéan, amelyeket a kés6bbi kutatasokban
érdemes lehet koril jarni. Masodszor, a korabbi kutatasok minéségét és korét illetéen tobb kérdés is
felmerul, amelyeket érdemes vizsgalat targyava tenni a majdani kutatasokban. Ezekkel a kdvetkezd
bekezdésekben foglalkozunk. Részletesebben a jelentés kdvetkeztetései €s ajanlasai targyaljak ezeket.

A kvantitativ eredmények elemzése

Ramutattunk, hogy régi és kiterjedt elemzések szilard bizonyitékkal szolgalnak a vallalkozas mérete és
a sulyos munkahelyi balesetek el6fordulasa kozotti forditott iranyu Osszefliggésre. Hasonld
Osszefliggésre utalnak a kdzvetett bizonyitékok a méret és a j6 teljesitmény kézétt azon kockazatok
esetében, amelyek mas tipusu balesetekhez, munkahelyi betegségekhez, az allds minéségéhez és a
munkakornyezethez koétheték. Ez utdbbi bizonyitékok mindsége és elérhetbsége azonban nem
kielégitd, és tagallamonként valtozik. Arra is utalnak jelek, hogy egyre kisebb szamban és rosszabb
minéségben készilnek az ezen bizonyitékokkal szolgald nemzeti felmérések. A tagallamok
tobbségében nem létezik ilyen elemzés. Az el6z6 részekben bemutatott szakpolitikai kérdésekre
tekintettel és kiléndsen ami az mkv-k gazdasagban betoéltdtt szerepéhez nydjtott tamogatas és az
altaluk alkalmazott tébb millié munkavallalé egészségének, biztonsaganak és j6 kozérzetének védelme
kozotti egyensulyt illeti, fontos, hogy megbizhato adatok alljanak rendelkezésre a munkahelyi biztonsagi
és egészsegvédelmi eredmények elemzéséhez, amelyek birtokaban a méret és az agazat hatasairol is
jobb elemzést lehetne késziteni.

Megallapitasaink lényege az, hogy az mkv-k munkavallaldinak egy jelentés része esetében a nem
megfeleld, jelent6s kockazattal jaré helyzetekben védelmiket szolgélni hivatott intézkedések
kombinécidja ndveli a biztonsagi és egészségugyi kockazatot, féként azon vallalkozasoknal, amelyek a
koltségeldnyokre kihegyezett stratégiat alkalmaznak gazdasagi tulélésik érdekében. Egyértelmien
léteznek azonban olyan mkv-k is, amelyeknél kevésbé veszélyes munkat végeznek, vagy ahol elvetik a
koltségel6nydkre alapozott tulélési stratégiat a nagyobb Uzleti sikerhez vezetd stratégidk érdekében. A
jelenlegi kutatasok utalnak arra, hogy elképzelhetd, hogy e csoportokon belll kénnyebben kezelhetdk
a kockazatok, és a munkahelyi biztonsaggal és egészségvédelemmel kapcsolatos kedvezd
eredmények Osszefiigghetnek az Uzleti sikerrel. Egyelére azonban nem &ll rendelkezésre pontos adat.
E kérdések tovabbi vizsgalatdra adhatna modot az agazati és orszagspecifikus sajatossagokat
figyelembe vevé jobb kvantitativ adatok alaposabb és dsszehasonlité elemzése.

Kornyezet

Jo okkal lehetne meghaladni a kifejezetten az mkv-k munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi
gyakorlataval foglalkozé kutatasok egy jelentés részét jellemz6 korlatozott szemléletet, amely tébbnyire
a tulajdonos-cégvezeték érdekei és tapasztalatai koré szervezédik. Az Uj kutatdsokban jobban
figyelembe kell venni az mkv-k biztonsagi és egészségvédelmi gyakorlataival kapcsolatos munkavallal6i
tapasztalatok min&ségét. Ez nem jelenti azt, hogy a tulajdonos-cégvezetSket kevésbé kell
tanulmanyozni — a munkahelyi biztonsagot és egészségvédelmet vizsgald kutatasok helyesen
tulajdonitanak nekik kulcsfontossagu szerepet. Azt sem jelenti tovabba, hogy figyelmen kiviil hagyhat6
a kis- és mikrovallalkozasok Uzleti és gazdasagi kdrnyezete. Fontos azonban elismerni, hogy a
munkavallaléi tapasztalatok kdrnyezetének és meghatarozé tényezdinek vizsgalata megfelelé fogalmi
keretet és modszereket kivan, amelyek tapasztalatunk alapjan sok témdaba vagé kutatds esetében
hianyoznak. Tébb példa is akad olyan az altalanosabb szociolégiai vagy a munkatigyi kapcsolatoknak
szentelt szakirodalomban fellelhetd kutatasra, amelyek hasznos meglatdsokkal szolgalnak arra
vonatkozoéan, hogy ez hogyan érhet6 el.

El kell ismerni azt is, hogy az ,arral szemben Uszashoz” meg kell érteni azt az lizleti, gazdasagi és
szabdlyozasi kornyezetet, amelybe az mkv-k biztonsagi és egészségvédelmi gyakorlata agyazodik. A
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munkahelyi biztonsagra és egészségvédelemre nézve vannak olyan kdvetkezmények, amelyek az mkv-
k Uzleti helyzetébdl adédd flggbségi viszonybdl erednek, amely szamos kutatas tanusaga szerint
érdemben befolyasolja a tAgabb szabalyozasi és kormanyzasi kérnyezetben a munkahelyi biztonsag és
egészségvedelem kimenetelét. Egyre bévil az a szakirodalom, amely ezeket a munkakérilményekre
gyakorolt hatasokat, valamint a szabalyozds és kormanyzas szempontjabol Iényeges
kévetkezményeket vizsgalja, bar altalaban ezek nem foglalkoznak kilén az mkv-kkal. Gyorsan
ndvekszik azon munkak szama is, amelyek az informalis gazdasag, a be nem jelentett munka és a
gazdasagi migracié szerepére hivjdk fel a figyelmet, amelyek hatdsait az mkv-k, féként a
koltségelényokre alapozott tulélési stratégiat kovetd mkv-k valészinlleg aranytalanul nagymértékben
érzékelik. igy tehat itt is tekintélyes hianyossagokat kell pétolniuk a késébb kutatasoknak.

Beavatkozas

A beavatkozés, a hatékonysag, az atadhatésag és az ezen kérdésekre iranyadé tagabb szabalyozasi
és kormanyzasi kornyezet kozotti kapcsolat értelmezésében altalunk tapasztalt hianyossagok arra
mutatnak r4, hogy a programok, stratégidk és intézkedések nagyrészt leird jellegli narrativajat
meghaladé kutatasokra lesz sziilkség, amelyek az agazati jellemzdkkel és kérnyezettel 6sszefiiggésben
ezek alkalmazésanak és hatasainak megfelelébb elemzését teszik lehetévé.

Azt is megallapitottuk, hogy az mkv-kra iranyuld, beavatkozassal foglalkozé kutatasok tébbségikben a
hagyomanyos, kémiai, fizikai vagy biologiai kockazatok kezelését szolgald intézkedésekre
Osszpontositanak. Kevés felmérés teszi vizsgalat targyava az mkv-knal a pszichoszocidlis kockazatok
megel6zését és ellenbrzését tdmogatd beavatkozdsokat. Leginkabb a munka mindsége, a
munkakorilmények és a pszichoszocidlis kockazatok kdzotti lehetséges kapcsolatok tovabbi feltarasara
lenne szlikség, amelyekre magas szint(i 6sszesitett kvantitativ adatok és a kis- és mikrovallalkozasok
tapasztalatai alapjan készitett részletesebb kvalitativ tanulmanyok is utalnak; meg kell hatarozni
tovabba, hogy van-e helye beavatkozasnak ilyen esetekben a munkavallalok mentalis és érzelmi
egészségével kapcsolatos eredmények javitasa céljabal.

A nemzeti sajatossagok

Attekintésiinkben hangsulyoztuk a nemzeti sajatossagok fontossagat az mkv-k biztonsagi és
egészségvédelmi intézkedései és eredményei alakulasa szempontjabol. Ez a beavatkozas
hatékonysagara is vonatkozik. Vilagos, hogy egyik sem 6nmagaban, egy léglres térben létezik, hanem
tagabb nemzeti ,egészségiigyi és biztonsagi rendszerek” részét képezik, amelyek keretében minden
orszagban miikédnek. Ugy véljiik, hogy az orszagok csoportositasanal altalunk képviselt megkozelités
ebben az attekintésben hasznos modellt nyljt az mkv-knal alkalmazott biztonsagi és egészségvédelmi
intézkedések meghatarozé tényezdinek, illetve az ezek javitasat célzé6 beavatkozasok
hatékonysaganak késébbi és részletesebb dsszehasonlitd elemzéséhez.

Végezetiil attekintésiinkben arra hivjuk fel a figyelmet, hogy az mkv-k egy jelentés hanyadanal rossz
intézkedések és gyenge eredmények jellemzik a munkahelyi biztonsagot és egészségvédelmet, és
azonositjuk a vizsgalt szakirodalomban fellelheté okokat is. Az attekintés kitér e hianyossagok
tekintetében a gazdasagi és szabalyozasi kérnyezet, valamint az uniés és nemzeti szakpolitikak altal
betoltott szerepre. Jelzi, hogy milyen tanulsagok vonhatdk le a korabbi beavatkozassal kapcsolatos
kutatasokbdl, és hogy milyen eréforrasokra van sziikség ezen intézkedések és eredmények javitasanak
elésegitéséhez. Végul azonosit szamos hianyossagot, hogy mi megértsiik ezeket a kérdéseket, és a
kérnyezetet, amelyben el6fordulnak. Indokolt és hasznos lenne tovabbi kutatast folytatni ezeken a
teriileteken. Ugy véljiik, hogy az mkv-knal végzett terepszemlék szolgalnak leginkabb egy ilyen kutatas
céljait olyan részletes orszagszintl tanulmanyok segitségével, amelyek alaposabb elemzését adjak az
ebben a jelentésben az mkv-k biztonsagi és egészségvédelmi intézkedéseit és eredményeit nagyban
befolyasolo tényez8ként azonositott tagabb szabalyozasi, gazdasagi és szakpolitikai kdrnyezetnek.
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Az Eurépal Munkahelyl Blztonsagl és
Egészségvédelml  Ugynokség  (EU-OSHA)
miikodésének célja, hogy Eurépat olyan hellyé
alakitsa, ahol biztonsagosabban,
egészségesebb  korilmények  kozétt és
hatékonyabban lehet dolgozni. Az Ugynékség
megbizhato, kiegyensilyozott és elfogulatlan
biztonsagi és egészségvédelmi informaciokat
kutat, fejleszt és terjeszt, valamint egész
Eurdpara kiterjed6 figyelemfelkelté
kampanyokat szervez. Az Eurdpai Unio altal
1994-ben alapitott, bilbadi (Spanyolorszag)
székhelyli ligynokség az Europai Bizottsag, a
tagallamok kormanyai, a munkaadéi és
munkavallaléi szervezetek képviseldi,
valamint az Unié tagallamaib6l és azokon
kiviilr6l érkezé vezeté szakérték szamara

biztosit k6zos forumot.
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