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L-Agenzija Ewropea ghas-Sahha u s-Sigurta fuq il-Post tax-Xoghol

Il-prevenzjoni tal-perikiu ghall-haddiema li
jaghmiu xoghol ta’ tindif

It-tindif isir f'kull post tax-xoghol. L-industrija tat-tindif innifisha
hija settur li gieghed jikber, minhabba li huwa servizz li gieghed
dejjem aktar jitpogga ghall-offerti. Filwaqt li hemm kuntratturi
tat-tindif kbar hafna, is-settur huwa ddominat minn negozji zghar,
li hafna minnhom jimpjegaw ingas minn 10 haddiema.

[t-tindif huwa kompitu essenzjali, u wiehed li meta jsir sew jista’
jnagqgas kemm ir-riskji ghas-sahha u s-sigurta tal-haddiema kif
ukoll l-ispejjez ghan-negozju, perezempju permezz tal-estensjoni
tal-hajja tat-taghmir u tal-ghamara tal-post tax-xoghol, u z-zamma
tal-u¢uh tal-art f'kundizzjoni tajba. F'xi industriji, bhas-setturi tal-
ikel u tal-kejtering, it-tindif li ma jsirx sewwa jista’ jikkawza
I-falliment ta’ negozju.

L-Agenzija Ewropea ghas-Sahha u s-Sigurta fuq il-Post tax-Xoghol
ippubblikat rapport i jistharreg il-prevenzjoni tal-periklu ghall-
haddiema li jaghmlu xoghol ta’ tindif. Dan ir-rapport, li jista’
jitnizzel minghajr hlas mill-websajt tal-agenzija, jikkunsidra I-isfidi
ghat-titjib tas-sahha u s-sigurta tal-haddiema li jaghmlu xoghol
ta’ tindif u jezamina I-azzjonijiet mehuda biex tintlahaq din il-
mira.

L-isfidi ghal tindif minghajr periklu u li jaghmel tajjeb ghas-
sahiha

lt-tendenza li x-xoghol ta’ tindif jinghata b’kuntratti, ma’ sejhiet
ghall-offerti kkunsidrati fug il-bazi tal-prezz wahdu, tfisser li hemm
pressjonijiet gawwija ta’ twaqqigh tal-prezzijiet fuq il-kumpaniji
tat-tindif. Dan jista' jirrizulta finvestiment inadegwat fit-tahrig
u fattivitajiet ohrajn ta’ gestjoni li huma essenzjali ghall-harsien
tal-haddiema. Minhabba li I-ispejjez tax-xoghol ghandhom it-
tendenza li jirrapprezentaw l-akbar parti tal-ispejjez ta’ kumpanija
tat-tindif, hemm riskju li dawk li jhaddmu minghajr skrupli jfittxu
li jiehdu vantagg ingust fil-processi tat-tfigh tal-offerti permezz
ta’ prattici ta’ xoghol illegali, bhal bin-nuggas ta’ hlas tal-ispejjez
kollha tas-sigurta socjali jew billi jimpjegaw haddiema b'mod
illegali.

Bhalissa gieghda tittiehed azzjoni kontra prattici bhal dawn. Biex
niehdu ezempju, l-imsiehba socjali Ewropej fis-settur tat-tindif
industrijali adottaw pozizzjonijiet komuni fuq l-impjiegi u x-xoghol
mhux iddikjarat, ippubblikaw gwida dwar is-sahha u s-sigurta,
u manwal — L-ghazla tal-agwa valur — dwar il-promozzjoni tal-
kwalita fit-tfigh tal-offerti.

Percezzjoni zbaljata tat-tindif u tal-haddiema li jaghmlu xoghol
ta'tindif, tista’ tiskoraggixxi I-gestjoni effettiva tas-sahha u s-sigurta
fuq il-post tax-xoghol tas-servizzi tat-tindif, perezempju, billi ma
jigux ipprovduti t-taghmir u t-tahrig xieraq minhabba li min
ihaddem ma jarax dan ix-xoghol bhala importanti.

Perikli, riskji u eziti tas-safihia komuni
= Riskju ta' zelgiet, tgerbib jew waqgghat, b'mod partikolari waqt
‘xoghol li jinvolvi l-ilma’

[}
b

= Riskju ta’ disturbi muskuloskeletali, perezempju mill-garr ta’
taghbijiet jew meta jsir xoghol ripetittiv

= Espozizzjoni ghal sustanzi perikoluZi li jinstabu fis-sustanzi tat-
tindif

= Espozizzjoni ghal sustanzi perikoluZi li jkunu geghdin jitnaddfu,
li jistghu jinkludu perikli bijologic¢i bhal ¢ertu tip ta” moffa jew
skart bijologiku uman

= Kwistjonijiet psikosocjali inkluzi stress, vjolenza u bullying
relatati max-xoghol

= Riskji, bhal xokk elettriku, mit-taghmir tax-xoghol

Disturbi tas-sahha komuni relatati max-xoghol li huma rikonoxxuti
fil-haddiema li jaghmlu xoghol ta’ tindif jinkludu:

= korrimenti minn Zelgiet, tgerbib u wagghat,

= disturbi muskuloskeletali,

= stress relatat max-xoghol, ansjeta u disturbi fl-irgad,

= mard tal-gilda bhal dermatite b’kuntatt u ekzema,

= disturbi respiratorji inkluza I-azma, u

= mard kardjovaskulari.
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Tindif ta’ matul il-jum

Ix-xoghol ta’ tindif spiss isir barra mis-sighat tax-xoghol normali,
hafna drabi filghodu kmieni, filghaxija jew bil-lejl. ll-haddiema
jistghu jkunu fug kuntratti part-time u temporanji u ta’ spiss
jistghu jkunu geghdin jaghmlu aktar minn xoghol wiehed. Mudelli
tax-xoghol bhal dawn jistghu jikkontribwixxu ghal riskji ghas-
sahha u s-sigurta tal-haddiema. Waqt li f'’xi postijiet tax-xoghol
it-tindif ma jkunx jista" jsir wagt is-sighat tax-xoghol normali, ta’
spiss dan fil-fatt ikun jista’ jsir — bidla li minnha jistghu jibbenifikaw
il-kumpanija tat-tindif, il-haddiem u |-klijent.

Kuntrattur tat-tindif fl-Izvezja implimenta t-tindif ta" matul il-jum
ma’ klijent — grupp bankarju magguri. lt-tindif ta’ matul il-jum
inbeda wara li nghata tahrig lill-haddiema kollha fil-kumpanija
tat-tindif. ll-klijent ibbenefika minn servizz ta’ kwalita ahjar, li kien
gej mill-kuntatt wic¢ imb wicc bejn il-klijent u I-persuna li tnaddaf,
il-kumpanija tat-tindif ibbenifikat minn tnaqqis fic-cagliq tal-
persunal minhabba li I-haddiema ppreferew li jahdmu matul il-
jum, u l-haddiema kisbu sodisfazzjon imtejjeb fix-xoghol taghhom
u kundizzjonijiet tax-xoghol aktar sikuri u ahjar ghal sahhithom.

Valutazzjoni tar-riskji

Ix-xoghol ta" tindif rari jitgies bhala attivita ewlenija fin-negozji.
Dan jista'jirrizulta fnuqgqas ta’ gharfien tal-perikli u r-riskji assocjati
mal-process u, ghalhekk, fnuggas ta’ twettiq ta’' valutazzjoni tar-
riskiu b'mod adegwat u fnuggas ta’ implimentazzjoni ta’ mizuri
ta’ prevenzjoni.

ll-valutazzjoni tar-riskju hija I-muftieh ghal sahha u sigurta tajbin

fuq il-post tax-xoghol, u l-prevenzjoni effettiva tista’ tinkiseb wara

li jigi segwit dan il-process fhames passi:

= |-identifikazzjoni tal-perikli u ta" dawk li jinsabu f'riskju,

= |-evalwazzjoni u |-prijoritizzazzjoni tar-riskji,

= it-tehid ta’ decizjoni dwar azzjoni preventiva,

= jt-tehid ta’ azzjoni,

= il-monitoragg u r-revizjoni biex jigi zgurat li I-mizuri preventivi
geghdin jahdmu ().

Fejn ix-xoghol ta’ tindif jinghata b’kuntratt, jista’ jkun hemm
diffikultajiet addizzjonali minhabba li I-klijent u I-kumpanija tat-

tindif ikollhom jiftiehmu bejniethom biex jassiguraw li r-riskiji jigu
identifikati, eliminati jew ikkontrollati.

() Skeda Informattiva 81, 'L-Evalwazzjoni tar-Riskji — il-muftieh ghal postijiet tax-
xoghol li jgibu 'l quddiem is-sahha’ (http://osha.europa.eu/publications/factsheets).
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“Oqghod attent—Sustanziperikoluzi’, Artisti:lgor Banaszewski, Monika Wojtaszek. B'hajr
lill-Kompetizzjoni tal-Powster dwar is-Sigurta fuq il-Post tax-Xoghol organizzata mill-
Istitut Centrali ghall-Harsien tax-Xoghol — L-Istitut tar-Ricerka Nazzjonali, il-Polonja

Konkluzjonijiet

[I-messagqi fir-rapport jistghu jingabru fil-qosor kif gej:

= aghzel is-servizz ta' tindif tieghek skont il-valur, mhux skont
il-prezz;

= agleb ghat-tindif matul il-jum;

= jvvaluta lill-haddiema li jnaddfu u x-xoghol li jaghmlu — jekk
dan gieghed isir hazin, jista’ jbati n-negozju;

= ara t-tindif bhala kompitu essenzjalili jista’ jesponi lill-haddiema
ghal perikli u riskji partikolari;

= evalwa r-riskji ghall-haddiema li jaghmlu xoghol ta’ tindif
u implimenta mizuri ta’ prevenzjoni;

= agsam l-informazzjoni dwar is-sahha u s-sigurta mal-partijiet
kollha rilevanti, li jistghu jinkludu I-kumpanija tal-klijent, in-
negozju tat-tindif, is-sid tal-bini u I-haddiema nnifishom.

Aktar taghrif

Wiehed jista’ jikseb aktar taghrif u r-rapporti /l-Prevenzjoni tal-
periklu ghall-haddiema lijaghmlu xoghol ta’tindif u Riskji fl-impjiegi
u s-sahha tal-haddiema Ii jnaddfu mill-websajt tal-agenzija
(http://osha.europa.eu/en/publications/reports/TEWEO9006ENC/
view).

Pubblikazzjonijiet mill-imsiehba socjali fl-industrija tat-tindif,
inkluza gwida ghall-agwa valur u manwal dwar is-sahha u s-sigurta
fis-settur tat-tindif tal-ufficini, tista’ ssibhom fuq il-websajt tad-DG
ghall-Affarijiet Socjali u I-Opportunitajiet Indags tal-Kummissjoni
Ewropea (http://ec.europa.eu/social/).
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