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Labapraksedarbadroðîbasunveselîbas aizsardzîbas
jomâ Internetâ veselîbas aprûpes sektoram 

Aptuveni 10 % darbinieku Eiropas Savienîbâ ir nodarbinâti veselîbas aprûpes un labklâjîbas sektorâ, liela daïa strâdâ slimnîcâs. Tâdçjâdi 
veselîbas aprûpe ir viens no lielâkajiem nodarbinâtîbas sektoriem Eiropâ ar plaðu darbavietu loku. Sievietes veido 77% no darbaspçka. Pçc 
Eiropas datiem nelaimes gadîjumu skaits veselîbas aprûpes sektorâ ir par 34 % augstâks nekâ vidçjais ES râdîtâjs.. Sektors ir otrajâ vietâ 
balsta-kustîbu sistçmas darbîbas traucçjumu (BKSDT) ziòâ pçc bûvniecibas sektora (1). Ðî ziòu lapa iepazîstina ar darba droðîbu un veselîbas 
aizsardzîbu veslîbas aprûpes sektorâ, kâ arî norâda, kur atrast informâciju par sektoru Aìentûras mâjas lapâ.

Galvenie riska faktori un ar tiem saistîtâs veselîbas problçmas veselîbas aprûpes sektorâ ir plaði aprakstîtas. (2). To vidû ir:

Balsta-kustîbu sistçmas pârslodze — nepareizs íermeòa stâvoklis darba laikâ, smagumi. 

Bioloìiskie aìenti — mikroorganismi, vîrusi, piem., HIV un hepatîts B, asinssaindçðanâs.

Kîmiskâs vielas — tai skaitâ dezinfekcijas lîdzekïi, anestçzijas gâzes un antibiotikas. Tâs var kaitçt âdai vai elpoðanas ceïu sistçmai; 
tâs var bût arî kancerogçnas. 

Radioloìiskie apdraudçjumi. 

Mainîgas darba maiòas, darba ritms un darbs naktsmaiòâ. 

Vardarbîba no sabiedrîbas locekïu puses. 

Citi stresu veicinoði faktori — traumçjoðas situâcijas un faktori darba organizâcijâ un attiecîbâs ar kolçìiem. 

Nelaimes gadîjumi — kritieni, sagrieðanâs, adatu dûrienu radîti ievainojumi, elektroðoks utt. 

Mâjas lapas sadaïâ ‘Tçmas’ ir norâdîtas saites, kur gût informâciju par ðiem jautâjumiem. 

Riska novçrtçjums un efektîva darba droðîbas un veselîbas aizsardzîbas vadîba ir galvenais faktors , lai samazinâtu vai novçrstu veselîbas aprûpes 
darbinieku ekspozîciju apdraudçjumiem darba vietâ. 

Tas ietver: darba droðîbas un veselîbas aizsardzîbas 
vadîbas sistçmas ievieðanu; preventîvu politiku 
un riska novçrtçjumu; apmâcîbu; konsultâcijas ar 
darbiniekiem; pienâcîgi nodroðinâtus preventîvos 
dienestus, DDVA integrâciju citos vadîbas procesos, 
tâdos kâ iepirkumi un tenderi par lîgumiem. 
Konkrçtâk runâjot: 

riski tiek novçrtçti, iepazîstoties ar visiem 
esoðajiem apdraudçjumiem un nosakot, kam 
un kâ var tikt kaitçts, un veicot pasâkumus risku 
novçrðanai, cenðoties tos novçrst jau to avotâ; 

konsultâcijas ar darba spçku un aktîva 
darbinieku pârstâvju iesaistîðana, piem., ar 
droðîbas komiteju starpniecîbu, ir svarîga 
veiksmîga vadîbas procesa sastâvdaïa. 

Visas profesionâlâs grupas sektorâ var saskarties 
ar apdraudçjumiem — ne tikai medmâsas, bet 
arî palîgpersonâls un amatnieki, un vçl vesels 
profesionâïu loks, tai skaitâ laboratorijas darbinieki un 
anesteziologi. Uzklikðíiniet uz ‘Tçmu’ sadaïu ‘Profesijas’, 
kur norâdîtas saites par konkrçtâm profesijâm. 

Mâjaslapâ ir saites, kas nodroðina pieeju veselai 
informâcijas kopai. Tâs ir atzîtas saites ar dalîbvalstîm 
un valstîm ârpus ES. Ir iekïautas vadoðâs DDVA 
iestâdes, arodbiedrîbu un darbadevçju asociâcijas, kâ 
arî nevalstiskâs organizâcijas.
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(1) Skatît “ Eurostat Statistics in Focus”. 3. tçma, 16/2000. un 17/2001., Eiropas Kopienu Oficiâlo Publikâciju Birojs, Luksemburga.
(2) Piemçram, skatît ‘Darba apstâkïi slimnîcâs Eiropas Savienîbâ’, Eiropas Dzîves un darba apstâkïu uzlaboðanas fonds, EF/95/27/EN, ISBN 92-827-5776-5.

http://europe.osha.eu.int/good_practice/healthcare/

Slejâ ‘Tçmu saraksts’ uzklikðíiniet uz ‘vadîbas’ 
sadaïu, kur ir norâdîtas saites, lai gûtu pieeju 
plaðâkai informâcijai.
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Darbu slimnîcâs, klînikâs utt.reglamentç attiecîgâs Eiropas 
direktîvas par droðîbu un veselîbu darbâ. Dalîbvalstis ir 
ieviesuðas ðîs direktîvas savâ likumdoðanâ un pieòçmuðas norâdes 
un kodeksus. Pamatdirektîva nosaka pamatus labai vadîbai un aptver 
visus apdraudçjumus, kas atrodami veselîbas aprûpes sektorâ. Pârçjâs 
direktîvas iztirzâ konkrçtus riskus detalizçtâk. 

Labâki panâkumi darba droðîbas un veselîbsa aizsardzîbas jomâ veselîbas aprûpes sektorâ dos labumu ne tikai darbiniekiem,
bet arî ikvienam, kas ârstçjas, un tie samazina arî izmaksas.

Eiropas Darba drošības un veselības aizsardzības aģentūra
Gran Vía, 33, E-48009 Bilbao, Spânija

Tel: +34 944 794 360, Fax: +34 944 794 383

Darbs maiòâs un naktîs var izraisît virkni veselîbas problçmu un palielinât stresu 
darbâ. Preventîvo un kontroles pasâkumu vidû ir darba grafiku uzlaboðana, 
piemçram: 

Vai maiòas tiek organizçtas pçc rotâcijas principa - diena, vakars, nakts? 
Vai tiek dots pietiekami daudz brîvdienu, lai darbinieki varçtu atgût zaudçto 
miegu pçc darba naktîs?
Vai maiòu laikâ ir pietiekami daudz atpûtas pârtraukumu?
Vai maiòas tiek plânotas un paziòotas personâlam savlaicîgi? 
Vai neplânotas izmaiòas maiòu grafikos tiek samazinâtas lîdz minimumam? 

•
•

•
•
•

Veselîbas aprûpes darbinieki var saslimt ar lateksa alerìiju ko izraisa 
viòu valkâtie aizsargcimdi. Alerìiskâs reakcijas ietver âdas izsitumus, 
deguna, sinusa un acu problçmas, astmu un pat ðoku. Preventîvo 
pasâkumu vidû ir: 

Cimdu lietoðana, kam ir zems izdalâmu lateksa proteînu 
lîmenis. 
Lateksa cimdu lietoðanas ierobeþoðana tikai infekcijas riska 
novçrðanai. 
Kad vien iespçjams, neiepûderçtu cimdu izmantoðana. 
Labas higiçnas prakses ievçroðana - roku mazgâðana un 
izvairîðanâs no aizsargkrçmu lietoðanas kombinâcijâ ar lateksa 
cimdiem.

•

•

•
•

Adatas dûrieni: Injekcijas adatu radîtie ievainojumi var radît 
pesonâlam fiziskas un emocionâlas sekas, tâdas kâ ar asinîm nododami 
vîrusi HIV vai hepatîts B vai C, kas var tikt nodoti personâlam. 
Preventîvo pasâkumu vidû ir: 

Izvairîðanâsa no adatu izmantoðanas, ja ir droðas un efektîvas 
alternatîvas . 
Ierîcu ievieðana ar droðîbas aizsargiem un iezîmçm, to 
novçrtçjums, lai noteiktu visefektîvâkâs un piemçrotâkâs 
ierîces.
Darba prakses maiòa, ja pastâv adatas dûrienu radîtu 
ievainojumu draudi. Izvairîðanâs no adatu uzgaïu nomaiòas. 
Darbinieku apmâcîba, kâ pareizi rîkoties ar adatâm, un kâ tâs 
savâkt attiecîgos konteineros asiem instrumentiem. 
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Psihosociâlie jautâjumi, tâdi kâ vardarbîba no sabiedrîbas 
puses un iebiedçðana no darba kolçìu puses, kâ arî citi 
stresa faktori, kâ ir konstatçts, ir bieþi sastopami veselîbas 
aprûpes darbâ. Papildus stresa faktori var bût saskarsme 
ar sâpçm un mirstoðiem cilvçkiem, patstâvîbas trûkums 
un monotons darbs daþâs darba vietâs, komandas darba 
trûkums, darbs izolçtîbâ, atbalsta un atbildes reakcijas 
trûkums. Taèu profilakse un kontrole ir iespçjamas. 

Uzmanîbas pievçrðana apkurei, apgaismojumam, gaisa 
kvalitâtei ir ir ir tikpat svarîga veselîbas aprûpes çkâs, kâ jebkurâ 
citâ sektorâ.

Piepûle ceïot, smagumu pârvietoðana un saspringti íermeòa stâvokïi 
parasti rodas, sniedzot palîdzîbu pacentiem. Taèu tâ atrodama arî citos 
uzdevumos - veïas, preèu,kâ arî piegâþu pârvietoðana utt., ratiòu, gultu, 
atkritumu konteineru grûðana, tîrîðana utt. Saspringti íermeòa stâvokïi 
darbâ var rasties íirurìijâ vai laboratoriju darbâ. Novçrðanas nolûkâ jâapsver 
ðâdi jautâjumi: 

Vai darbâ ir izvçrtçta smagumu pârvietoðana un nogurdinoði íermeòa 
stâvokïi? 

Vai var izmantot tehniskos palîglîdzekïus vai pielâgojamas iekârtas?

Vai var pârkârtot darbavietu, lai izvairîtos vai samazinâtu problçmu? 

Vai tiek nodroðinâta apmâcîba?

Vai ir ieviesti veselîbas uzraudzîbas un rehabilitâcijas pakalpojumi? 
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