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Valymo paslaugas teikiandiy darbuotojy apsauga

Visos darbo vietos yra valomos. Valymo paslaugy sektorius pleciasi,
kadangi Sios srities paslaugos vis dazniau perkamos. Nors Siame
sektoriuje yra ir labai dideliy valymo paslaugy rangovy, vyrauja
mazos jmonés, daugelyje jy dirba maziau kaip 10 darbuotojy.

Valymas yra svarbi uzduotis, kurig gerai atlikus galima sumazinti
tiek darbuotojy saugai ir sveikatai kylancius pavojus, tiek ir verslo
sgnaudas, nes tai, pavyzdziui, padeda pailginti darbovietés jrangos
bei baldy naudojimo laika ir islaikyti gerg grindy pavirsiaus bkle.
Kai kuriose ekonominés veiklos srityse, kaip antai maisto gamyba
ir viesasis maitinimas, netinkamas valymas gali suzlugdyti
versla.

Europos darbuotojy saugos ir sveikatos agentlra paskelbé
ataskaita, kurioje nagrinéjamos prevencijos priemonés, skirtos
valymo paslaugas teikiantiems darbuotojams apsaugoti.
Ataskaitoje (kurig galima nemokamai atsisiysti i$ agenttros
tinklalapio) svarstoma, kokiy sunkumy patiriama gerinant valytojy
saugq ir sveikatg, ir nagrinéjami veiksmai, kuriy imtasi siekiant
gerinti valytojy sauga ir sveikata.

Saugaus ir sveikatai pavojaus nekeliancio valymo problemos

Tendencija pirkti valymo paslaugas, konkurso paraiskas vertinant
tik pagal silloma paslaugy kaing, reiskia, kad valymo jmonés patiria
stipry spaudima mazintiislaidas. Dél to jos gali skirti nepakankamai
lé3y darbuotojy mokymui ir kitai veiklai, kuri yra batina siekiant
uztikrinti darbuotojy sauga. Kadangi darbo sgnaudos paprastai
sudaro didZiausig valymo jmonés islaidy dalj, kyla grésmé, kad
nesaziningi darbdaviai sieks jgyti pranasumo konkurse imdamiesi
neteiséty jdarbinimo metody, pavyzdziui, nemokéedami visos
socialinio draudimo sumos arba pasinaudodami nelegaliu darbu.

Siekiant uzkirsti kelig tokiai veiklai, imtasi veiksmy. PavyzdZiui,
socialiniai Europos partneriai priémé bendraja pozicijg del
jdarbinimo ir nedeklaruoto darbo pramoninio valymo sektoriuje,
isleido sveikatos ir saugos atmintine ir vadova ,Atrinkti
vertingiausia” (Selecting best value), kuriuo skatinama pirkimo
konkursuose vertinti kokybe.

Menkas valymo ir valymo paslaugas teikianciy darbuotojy
vertinimas gali trukdyti valymo paslaugy sektoriaus darbuotojy
sauga ir sveikatg valdyti veiksmingai, pavyzdziui, kai darbuotojams
nesuteikiama tinkama jranga ir mokymas, nes darbdavys mano,
kad 3i uzduotis néra svarbi.

DaZnai gresiantys pavojai, rizikos veiksniai ir jy padariniai sveikatai

= Paslydimo, suklupimo ar kritimo rizika, ypac atliekant
,Slapiuosius darbus”.

= Rizika patirti kauly-raumeny sistemos pazeidimus, pavyzdziui,
dél sunkiy daikty nesiojimo arba monotonisko darbo.

= Pavojingy medZiagy, kuriy yra valymo priemonése, poveikis.

= Salytis su valomomis pavojingomis medziagomis, tarp kuriy
gali bati biologiskai pavojingy medziagy, pavyzdziui, pelésiy
ar biologiniy zmogaus atlieky.
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= Psichosocialinés problemos, jskaitant su darbu susijusj stresa,
smurtg ir patycias.
= FElektros Soko rizika nuo naudojamos darbo jrangos.

Daznai pasitaikantys su valytojy darbu susije sveikatos
sutrikimai:

= susizalojimai paslydus, suklupus ar nukritus;

= kauly-raumeny sistemos sutrikimai;

= su darbu susijes stresas, nerimas ir miego sutrikimai;

= odos ligos, pavyzdZiui, kontaktinis dermatitas ir egzema;

= kvépavimo sistemos ligos, jskaitant astma, ir

= Sirdies ir kraujagysliy sistemos ligos.

Valymas dienos metu

Valymo darbai daznai atliekami ne jprastomis darbo valandomis,
0 ankstiryte, vakare arba naktj. Su darbuotojais gali bati sudaryta
ne visos darbo dienos arba laikina darbo sutartis, jie neretai dirba
daugiau kaip vienoje darbo vietoje. Tokio pobudzio darbg
dirbancio darbuotojo saugai ir sveikatai gresia didesné rizika. Nors
kai kuriy darbo viety negalima valyti jprastomis darbo valandomis,
daugeliu atveju tai daryti galima, ir tokiy darbo valandy
pasirinkimas gali bati naudingas valymo jmonei, darbuotojui ir
klientui.
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Svedijos valymo paslaugy samdoma jmoné paslaugas éme teikti
dienos metu. Valyti dieng pradéta apmokius visus darbuotojus Sioje
valymo jmonéje. Klientas turéjo naudos dél geresnés paslaugy
kokybés, kurig uztikrino tiesioginis kliento ir valytojo kontaktas, o
valymo jmonéje sumazéjo darbuotojy kaita, nes valytojai pirmenybe
teiké dieniniam darbui, padidéjo darbuotojy pasitenkinimas darbu,
darbo salygos tapo saugesnés bei sveikesnés.

Rizikos vertinimas

Valymas jmoneése retai laikomas svarbia veikla. Dél to gali stigti su
$iuo procesu susijusiy pavojy ir rizikos suvokimo ir gebéjimo
tinkamai atlikti rizikos vertinima bei jgyvendinti prevencines
priemones.

Rizikos vertinimas yra labai svarbus uztikrinant tinkama darbuotojy
sauga ir sveikatg, o veiksminga prevencija galima taikant penkiy
etapy metoda:

= nustatykite pavojus ir tuos, kam jie gali pakenkti;

jvertinkite rizikg ir jos veiksnius suskirstykite pagal svarba;
nuspreskite, kokiy prevenciniy priemoniy imsites;
jgyvendinkite savo sprendimus;

stebeékite ir persvarstykite prevencines priemones, siekdami
uztikrinti jy veiksminguma (').

Kai valymo darbai atliekami pagal rangos sutartis, gali kilti
papildomy sunkumuy, nes klientas ir valymo jmoné turi veikti kartu,
siekdami uztikrinti, kad rizika bUty nustatyta, pasalinta arba
valdoma.

ISvados

Pranesimo esme galima apibendrinti taip:

= rinkités valymo paslaugas pagal verte, o ne pagal kaing;

= valyma organizuokite dienos metu;

= vertinkite valytojus ir jy atliekama darba — jei jis atliekamas
netinkamai, tai gali suzlugdyti jusy versla;

() Factsheet 81, ,Rizikos vertinimas — raktas | saugias darbo vietas”
(http://osha. europa.eu/publications/factsheets).
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JAtsargiai — pavojingos medziagos”. Karéjai: Igor Banaszewski, Monika Wojtaszek.
Maloniai leidus profesinés saugos plakato konkurso organizatoriui — Centriniam
darby saugos institutui, — Nacionalinis moksliniy tyrimy institutas, Lenkija.

= jvalyma ziGrékite kaip j svarbig uzduotj, kuri darbuotojams gali
kelti konkrety pavojy ir rizika;

= jvertinkite rizika, kylancig valymo paslaugas teikiantiems
darbuotojams, ir jgyvendinkite prevencines priemones;

= dalykités sveikatos ir saugos informacija su visomis susijusiomis
salimis, tarp jy ir su kliento bendrove, valymo jmone, pastato
savininku, paciais valytojais.

ISsamesné informacija

ISsamesnés informacijos ir ataskaitas ,Valymo paslaugas teikianciy
darbuotojy apsauga” ir ,Valymo paslaugas teikianciy darbuotojy
darbo rizika ir sveikata” galite rasti agentdros tinklalapyje
(http://osha.europa.eu/ en/publications/reports/TEWEO9006ENC/
view).

Socialiniy partneriy leidinius, jskaitant geriausios vertés vadova ir
sveikatos ir saugos biury valymo sektoriuje vadova, galite rasti
Europos Komisijos Uzimtumo, socialiniy reikaly ir lygiy galimybiy
generalinio direktorato tinklalapyje (http://ec.europa.eu/social/).
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