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Sis zinojums ir Eiropas Darba droSibas un veselibas aizsardzibas agentiras (EU-OSHA) pétijuma
rezultats, kura sniegts parskats par pétijjumiem par psihosocialajiem riskiem (PSR), kas saistiti ar darbu,
ka arT par garigas veselibas problémam ES veselibas un socialas apriipes (HeSCare) nozaré.

Situacijas apraksts un merki

HeSCare nozare ir nozimiga ES ekonomikas sastavdala, kura 2022. gada bija nodarbinati vairak neka
21,5 miljoni cilvéku, kas veido aptuveni 11 % no kopéja ES darbaspéka. ST nozare pédéjo desmit gadu
laika ir piedzivojusi nodarbinatibas pieaugumu tris galvenajas apaksnozarés: veselibas aprupé, apripe
iestadés un socialais darbs. Tomér nozare saskaras ar vairakam problémam, kas ietekmé darba droSibu
un veselibas aizsardzibu. Viena no galvenajam problemam ir ES iedzivotaju novecoSana, ka rezultata
palielinas pieprasijums péc HeSCare pakalpojumiem. Lai gan paredzams, ka [ldz 2035. gadam
iedzivotaju skaits vecuma virs 65 gadiem pieaugs par 23 %, prognozétais nodarbinatibas pieaugums
veselibas un socialas apripes nozaré taja pasa perioda veidos tikai 12 %, kas norada uz iespéjamu
darbaspéka trikumu nakotné. Turklat pada nozaré ir liels gados vecaku darba néméju Tpatsvars; tas ir
batiski, jo ar vecumu saistitas fiziskas izmainas var palielinat neaizsargatibu pret darba droSibas un
veselibas aizsardzibas riskiem. Citi dzivesveida faktori, pieméram, aizvien mazkustigaks dzivesveids,
veicina tadu novérSamu slimibu visparéju pieaugumu ka aptauko$anas, diabéts un sirds slimibas, vél
vairak noslogojot HeSCare nozari.

Veselibas un socialas apripes nozares darbinieki ir paklauti plaSam darba droSibas un veselibas
aizsardzibas risku klastam, tai skaitd PSR un balsta un kustibu aparata bojajumu riskiem, un Sie riski
savstarpgji mijiedarbojas. So risku kombinacija padara HeSCare par augsta riska nozari darba
néméjiem. 2020. gada HeSCare ES dalibvalstis tika atzita par nozari, kura stradajosie ir visvairak
paklauti riskiem, kas negativi ietekmé garigo labbatibu.

Zinojuma galvenais mérkis ir sniegt parskatu par pétijjumiem par ar darbu saistitajiem PSR, ka art
rezultatiem garigas veselibas joma ES veselibas un socialas apripes nozaré. Lai to izdaritu, zinojuma
ir aprakstiti 11 Saja nozaré visbiezak sastopamie PSR, pamatojoties uz triangulétiem pieradijumiem,
kas ieglti dokumentara pétijuma un veiktajas intervijas. Pétijjuma nolikos PSR faktori, ar kuriem
saskaras darbiniekiem veselibas un socialas apripes nozarg, ir iedaltti divas grupas:

= PSR, kas saistiti ar organizatoriskiem faktoriem un darba apstakliem. Sie faktori attiecas uz
darba vidi un darbinieku nodarbinatibas noteikumiem, pieméram, darba slodzi, laika trikumu,
darba laiku, darba grafikiem, darba un privatas dzives lidzsvaru, atalgojumu un autonomiju
darba;

= ar darba socialo vidi saistitie PSR, kas attiecas uz psihosocialo vidi, kura tiek veikts darbs. Tie
ietver negativas socialas uzvedibas pieredzi, lielu emocionalo vai étisko slodzi un potenciali
traumatiskus notikumus, tai skaita arT stigmu attieciba uz palidzibas mekléSanu un zemu sociala
atbalsta l[imeni darba vieta.

Metodika

Pétijuma tika izmantota vairaku metozu pieeja, kas ietvéra dokumentu izpéti, intervijas un gadijumu
izpéti. Dokumentu izpéte ietvéra gan recenzétos zurnalos publicétas zinatniskas literatiras apskatu,
gan neoficialus autorativusliteratiras avotus un pétijumus. Visi parskatiSanai atlasitie avoti apskatija
PSR un garigas veselibas traucéjumus tieSi HeSCare nozaré, vai attiecas uz saistitiem tematiem (piem.,
savstarpéjas saiknes starp PSR un balsta un kustibu aparata slimibam (BKAS)). Papildus tam tika
veiktas 12 padzilinatas intervijas ar galvenajam ieinteresétajam personam un ekspertiem, lai
apstiprinatu un papildinatu dokumentara pétijuma rezultatus. Pamatojoties uz pieradijumiem, kas ieguti,
veicot primaros un sekundaros pétijumus, tika atlasitas astonas gadijumu izpétes padzilinatai analizei,
izmantojot papildu dokumentu izpéti un interviju ar galveno ieintereséto personu katra gadijuma izpéte.

8is gadijumu izpétes ir publicétas ka atseviski dokumenti,’ un to secinajumi ir ieklauti $aja zinojuma, lai
ilustrétu efektivus profilakses pasdakumus un novatoriskas pieejas ar darbu saistitu PSR novérsanai.

1. gadijuma izpéte: G2P — Francijas digitalais riska novértésanas riks socialas apripes
nozaré.https://osha.europa.eu/en/publications/g2p-frances-digital-risk-assessment-tool-social-care-sector
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Konstatétie PSR, garigas veselibas traucéjumi un saikne ar BKAS

Ka jau minéts, visizplatitakie PSR faktori, kas identificéti primarajos un sekundarajos pétijumos, ir
iedalami divas galvenajas kategorijas: faktori, kas saistiti ar organizatoriskajiem faktoriem un darba
apstakliem, un PSR, kas saistiti ar psihosocialo vidi, kura tiek veikts darbs. Turklat, nemot véra, ka PSR
iedarbiba biezi korelé ar BKAS attistibu, kas var saasinat gan fiziskas, gan garigas veselibas problémas,
tika pétita PSR un BKAS mijiedarbiba.

PSR, kas saistiti ar organizatoriskiem faktoriem un darba apstakliem

Dati apstiprina, ka liela darba slodze kopa ar lielu laika trikumu ir viens no visbiezak minétajiem
PSR faktoriem veselibas apripes nozaré. Tas 1paSi attiecas uz darbiniekiem veselibas apripes un
apripes iestazu apaksnozarés. Parmériga darba slodze un laika trikums var izraistt fizisku un garigu
izsTkumu, ka art izdeg8anu, stresu, trauksmi un depresiju. Sabiedribas noveco$ana, ka arT darbinieku
trdkums nozarei rada arvien lielaku slogu. ArT Covid-19 pandémija saasinaja $1s problémas, palielinot
darba slodzi, ka rezultata pieauga art stresa limenis.

Garas vai neregularas darba stundas ir vél viens no trim galvenajiem riskiem, kas izriet no darba
organizacijas veida veselibas un socialas apripes nozaré. Garam darba stundam ir neparprotama
ietekme uz nozares darbinieku garigo labklajibu, darba un privatas dzives lidzsvaru (kas skar art
darbinieku pienems$anu darba un noturéSanu) un pacientu dro8ibu. Zinatniska literatdra liecina, ka garas
darba stundas ir saistitas ar dazadam garigas veselibas problemam, pieméram, depresiju, trauksmi un
paaugstinatu stresa ITmeni darba. Tomér pieradijumi liecina, ka pasdkumi garu vai neregularu darba
stundu mazinasanai bija visretak sastopamie pasakumi no visiem PSR novérSanas pasakumiem.

Nestandarta darba laiks un neregularas mainas, tai skaitd mainas naktis un nedélas nogalés, ir bieZi
sastopamas HeSCare nozaré. Sads darba laiks izjauc dabiskos miega ciklus un var veicinat miega
trdkumu, depresiju, ar darbu saistitu stresu un profesionalo izdeg8anu. Mainu darba izplatiba un mainu
modelu zemais kontroles ITmenis un/vai informéSana par mainam parak 1sa laika, ietekmé darba un
privatas dzives Iidzsvaru, veicinot hronisku nogurumu un paaugstinatu stresa limeni. Pétijumi ilustré
saikni starp mainu darbu un BKAS, jo rotéjoSas un neregularas mainas veicina BKAS attistibu,
pieméram, sapes muguras lejasdala, plecos un celos veselibas apripes specialistiem.

Problémas, kas saistitas ar profesionalo pienakumu parvaldibu, ka art prasibas, kas saistitas ar privato
dzivi, var novest pie neapmierinoSa darba un privatas dzives lidzsvara HeSCare darbinieku vida.
Pieradijumi liecina, ka darba un privatas dzives neatbilstoSs lidzsvars ir PSR, kas saistits ar daudziem
sliktas veselibas un pasliktinatas labbatibas raditajiem. Darba un privatas dzives lidzsvara trikums vai
konflikts starp abam cilvéka dzives jomam biezi vien izriet no kumulativas ietekmes, kas saistita ar
citiem PSR, pieméram, nespéja ietekmét darba mainu noteikSanu, darbs nedélas nogalés vai nakts
mainas, garas darba stundas nedéla un augstas prasibas darba. Turklat iespéja attalinaties no darba ir
loti maza noteiktas profesijas un apripes vidés (pieméram, pastaviga apripe klatiené?), ka rezultata ir

2. gadijuma izpéte: ricibas plans un kopligumi palidz nodroSinat veselibas apripes darbinieku labklajibu Lietuva.
https://osha.europa.eu/en/publications/action-plan-and-collective-agreements-help-ensure-healthcare-employee-wellbeing-
lithuania

3. gadijuma izpéte: ieguvumi neatliekamas mediciniskas palidzibas joma, izmantojot ikgadéjo pieeju darba grafikam —
HealthRota.
https://osha.europa.eu/en/publications/benefits-emergency-medicine-annual-approach-rostering-healthrota

4. gadijuma izpéte: darbinieku informétibas veicinaSana par garigas veselibas problemam — Vines Psihologisko konsultaciju
centra darbs.
https://osha.europa.eu/en/publications/increasing-mental-health-awareness-among-staff-work-viennas-psychological-
counselling-centre

5. gadijuma izpéte: projekts Magnet4Europe — atbalsts medmasam Korkas Universitates slimnica.
https://osha.europa.eu/en/publications/magnet4europe-empowering-nurses-cork-university-hospital

6. gadijuma izpéte: atbalsts veselibas apripes darbiniekiem, izmantojot ltldzdaltbu — Danijas gadijuma izpéte.
https://osha.europa.eu/en/publications/empowering-healthcare-workers-through-participation-danish-case-study

7. gadijuma izpéte: atbalsts ilgtermina aprupes darbinieku garigajai veselibai — Eiropas Darbinieku padomes gadijuma izpéte.
https://osha.europa.eu/en/publications/supporting-mental-health-long-term-care-workers-european-works-council-case-
study

8. gadijuma izpéte: Somijas modelis garigas veselibas atbalstam, kura izmantots mainu grafiks un ergonomika.
https://osha.europa.eu/en/publications/finlands-model-supporting-mental-health-through-shift-scheduling-and-ergonomics:

2 Pastaviga apripe klatiené ir ilgtermina apripes veids, kura apmacits apripétajs dzivo apripé&jamas personas dzivesvieta,
lai sniegtu atbalstu un palidzibu.
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praktiski neiesp&jami noskirt darba un atpatas laiku, ka arT saglabat veseligu darba un privatas dzives
[Tdzsvaru.

leguldito pilu un atlidzibas neatbilstiba (atSkiriba starp darba iegulditajam pdlém un sanemto
atlidzibu atzintbas, novértéjuma un cienas izpausmé) ir kritiski svarigs PSR faktors, kas ietekmé
neapmierinatibu ar darbu un izdegSanu veselibas un socialas apripes nozaré. Algas $aja nozaré
ievérojami atSkiras, un personigas apripes sniedzgji ir vieni no zemak apmaksatajiem veselibas un
socialas apripes nozares darbiniekiem, kuru alga ir aptuveni par 30 % zemaka neka vidéja alga ES
valstis. Pieradijumi arT liecina, ka sievietes, kas strada HeSCare nozaré, sanem zemaku atalgojumu
neka virieSi. Paraléli tam nedroSu nodarbinatibas apstaklu izplatiba veselibas un socialas apripes
nozaré ir augstaka neka ES-27 vidéjais raditajs visas apaksnozarés, it 1pasi sociala darba apakSnozaré.
Nedro8i nodarbinatibas apstakli ir situacija, kad darbinieki saskaras darba ar vismaz vienu no Siem trim
apstakliem, proti, loti zems atalgojums, loti zemas intensitates darba stundas un/vai zema darba droSiba.
Nespéja atseviSkos gadijumos nodro$inat iztiku nozimé, ka darbs nozaré agrak bija stabils un
pietiekams, bet tagad tas ir japapildina ar papildu mainam vai papildu darbiem, tadéjadi paaugstinot
finansialo un psihosocialo stresu.

HeSCare nozaré kopuma 57 % darba néméju uzskata savu uzdevumu autonomiju par zemu (tas
nozimé,, ka vini nekad, reti vai tikai reizém lemj par i) uzdevumu secibu, ii) metodém vai iii) darba
izpildes atrumu vai tempu). Autonomijas triikums darbavieta negativi ietekmé gan fizisko, gan garigo
veselibu. Pieradijumi liecina, ka darbinieki, kuri strada “augstas slodzes” darbos, ir uznémigaki pret
slimibam, kas saistitas ar stresu, tai skaita trauksmi, depresiju un sirds un asinsvadu slimitbam. Pétijumi
liecina, ka tas attiecas uz neatlieckamas mediciniskas palidzibas darbiniekiem, medmasam un

vecmatém dazadas valstis.

Daliba organizacija ir vél viens faktors, kas saistits ar uzdevumu autonomiju un attiecas uz darbinieku
iesaisti un lidzdalibu Iemumu pienem3sanas procesos un aktivitatés darba vieta. Dati liecina, ka zema
[ldzdaliba organizacijas Iimeni ir biezak sastopama vesellbas apripes un apripes iestazu
apaksnozarés, parsniedzot vidéjo ES raditaju visds nozarés. Zema [idzdaliba organizacija nozimé
zemus psihologiskas labbitibas raditajus un lielakus garigas veselibas traucéjumus, pieméram, stresa
iespéjamibu.

Digitalo tehnologiju izmanto$ana un uzdevumu automatizacija var palidzét uzlabot administrativo
un birokréatisko procesu efektivitati, ietaupot laiku, ko varétu veltit pacientu apripei. Saja zina tas ir
potencials veicinoSs faktors PSR samazina8anai, jo standartizéti, atkartoti tehniski uzdevumi ar zemu
autonomijas [Tmeni — uzdevumi, kurus parasti ir iespé&jams automatizét — veicina negativo PSR attistibu.
Tomér 39 % ES HeSCare nozares darbinieku noradija, ka digitalo iericu izmantoSana darba ir
paaugstinajusi vinu darba slodzi. lespéjams, ka tas ir saistits ar nepietiekamu darbinieku apmacibu
digitalo riku izmanto3ana.

Ar darba socialo vidi saistitie PSR

Veselibas apripes nozares darbinieku zinojumi par iebiedéSanas gadijumiem sasniedza augstako
raditaju visas analizétajas nozarés, un HeSCare nozares darbinieki bija visvairak paklauti: i) verbalai
vardarbibai; ii) iebiedéSanai, uzmaksanas un vardarbibai; un iii) nevélamai seksualai uzmanibai.
HeSCare darbinieki var saskarties ar aizskaroSu uzvedibu gan no veselibas apripes iestazu personala
puses (pieméram, no kolégiem un vaditajiem), gan no treSajam personam, pieméram, pacientiem vai
klientiem. Lai gan $ada uzvediba pastav citds darbavietas , treSo personu vardarbiba $aja nozaré ir
Tpasi izplatita, jo darbiniekiem ir cieSa saskare ar pacientiem vai klientiem. Vardarbiba pret darbiniekiem
ir saistita ar tadiem psihiskas veselibas traucejumiem k& trauksme, depresija, miega problémas un
domas par pasnavibu. Pieradijumi liecina art par to, ka So riska faktoru pastiprina nulles tolerances
kultGras trkums attiecibd uz uzmaksanos un vardarbibu darbvieta vai atbilstoSu stratégiju un riska
novértéSanas pasakumu trikums.

Saskare ar aizskaroSu socialo uzvedibu, tai skaita vardarbibu, uzmaksanos un iebiedéSanu,
darbavieta var izraisit smagu trauksmi, depresiju un ievérojamu darba izraisitu stresu. Nelabvéliga
darba vide var radt ilgtermina psihologiskas traumas, kas ietekmé darbinieku garigo veselibu un spé&ju
efektivi veikt savus pienakumus. Sada uzvediba apdraud dro$ibas un uzticibas sajatu darbvietd,
nelaujot darbiniekiem justies aizsargatiem un atbalstitiem.

Eiropas Darba droSibas un veselibas aizsardzibas agentira — EU-OSHA 5



Kopsavilkums — “Ar darbu saistitie psihosocialie riski un garigas veselibas problémas ES
veselibas un socialas apripes nozaré”

HeSCare nozares darbinieki biezi saskaras ar emocionali smagam situacijam un étiskam dilemmam.
HeSCare nozaré ir art vislielakais to cilvéku Tpatsvars, kuri zino par saskari ar problematiskam treSam
personam un &tiskam dilemmam, kas var negativi ietekmét 8is nozares darbinieku garigo veselibu.

Specialistiem HeSCare nozaré var bt gratibas ar passtigmatizaciju, un pétijumi liecina, ka arsti savu
veselibas stavokli, it Tpasi garigo veselibu, uzskata par savas mediciniskas kompetences raditaju. Tas
nozimé, ka 8Ts nozares darbinieki nevélas meklét atbalstu garigajai veselibai, jo baidas, ka vinus uztvers
ka vajus vai nekompetentus. Viens no Sis stigmas raditajiem domino efektiem ir nevélésanas atklati
runat par problémam (tai skaitd saistiba ar garigo veselibu), kas var bat Skérslis efektivai PSR
parvaldibai.

Vaj$ socialais atbalsts gan no kolégiem, gan vadibas var paaugstinat stresa IlTmeni un palielinat
izolacijas, depresijas un vientulibas sajdtu. Atbalsto§am attiecibam ir izSkiro8a nozime stresa faktoru
ietekmes mazinasana, un pétijumi liecina, ka labas attiecibas starp darbiniekiem un vinu nodalam ir
svarigs pozitivs psihosocialais faktors.

Galvenie profilakses pasakumi

Zinojuma ir identificéti dazadi efektivi pasakumi PSR mazinasanai. Ir loti svarigi integrét regularu
PSR faktoru riska novéertéjumu visparéeja riska parvaldibas prakse. Ir pieejami vairaki riki, ko var
izmantot, lai novértétu PSR darbvietas Iiment, kurus ir izstradajusas dazadas valstu un starptautiskas
darba drosibas un veselibas aizsardzibas organizacijas. Pieméram, tadi riki ka interaktivais tieSsaistes
risku novértésanas riks ES limenT, k& ar1 Francija izstradatais G2P riks.

AtbalstoSas darba vides radiSana ir vél viens svarigs faktors, lai pasakumi, kuru mérkis ir novérst un
mazinat PSR, batu sekmigi. Pasakumi, kas veicina atbalstoSu darba vidi, ievieS/uzlabo socialas atbalsta
struktlras, pieméram, kolégu atbalsta grupas (sk. Danijas gadijuma izpéti®). Zinojuma arT noradtti
intervences pasakumi, kuru mérkis ir nodro8inat piekluvi garigas veselibas atbalstam, palielinat
informétibu un samazinat ar garigo veselibu saistitus aizspriedumus (pieméram, sk. Psihologisko
konsultaciju centra sniegtos pakalpojumus Vines veselibas tikla (WIGEV) darbiniekiem Austrijas
gadijuma izpété*). Tapat ir pasakumi, kas ir vérsti pret aizskaro$u socialo uzvedibu, pieméram, nulles
tolerances politika pret vardarbibu, uzmakSanos un iebiedéSanu, ka pieméru minot Vardarbibas un
uzmaks$anas noveérsanas politiku Lietuva. Plasak lasiet Lietuvas gadijuma izpété.>

Atbilstosa darbinieku skaita nodrosinasana ir batiska, lai parvalditu darba slodzi un samazinatu
pacientu un profesionalu skaita attiecibu, tadéjadi mazinot ar darbu saistito stresu. Tas ietver
pasakumus, kuru mérkis ir izveidot efektivaku darba grafiku sistému, kas, pieméram, lautu arstiem labak
kontrolét savu darba laiku un nodroSinatu labaku darba un privatas dzives lidzsvaru, ka tas ir gadijuma
ar kopéjo gada darba stundu skaitu neatliekamas mediciniskas palidzibas sniegSana viena no slimnicu
grupam Apvienotaja Karalisté (AK). Plasak lasiet Lielbritanijas gadijuma izpété.®

Tapat arT darba autonomijas veicinasana, kas uzlabo darbinieku kontroli par savu darba grafiku un
IEmumu pienem8anas procesiem, var ievérojami samazinat stresu un uzlabot garigo veselibu. Tas pats
attiecas uz lidzdalibas parvaldibu un darbinieku ietekmes uz lémumiem, kas vinus ietekmé
veicina8anu, pieméram, kontroli par darba vidi. Darbinieku iesaisti8ana |lémumu pienemsanas procesos
nodroSina, ka darbiniekiem ir iespé&ja izteikties par jautajumiem, kas vinus ietekmé tieSa veida.
Pieradijumi liecina, ka gadijumos, kad pastav darbinieku kopiga parstavnieciba, profilakses pasakumi
dod labakus rezultatus (pieméram, arodbiedribu atbalsts darba padomju izveidei veselibas apripes
organizacijas Francija un projekts Magnet4Europe, kura mérkis ir uzlabot veselibas aprtipes specialistu
garigo veselibu un labbatibu Eiropa’).

3 Papildinformacija ir pieejama $eit: https://osha.europa.eu/en/publications/empowering-healthcare-workers-through-
participation-danish-case-study

4 Papildinformacija ir pieejama $eit: https://osha.europa.eu/en/publications/increasing-mental-health-awareness-among-staff-
work-viennas-psychological-counselling-centre

5 Papildinformacija ir pieejama $eit: https://osha.europa.eu/en/publications/action-plan-and-collective-agreements-help-ensure-
healthcare-employee-wellbeing-lithuania

8 Papildinformacija ir pieejama $eit: https://osha.europa.eu/en/publications/benefits-emergency-medicine-annual-approach-
rostering-healthrota

7 Papildinformacija ir pieejama $eit: https://osha.europa.eu/en/publications/magnet4europe-empowering-nurses-cork-
university-hospital
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Kopsavilkums — “Ar darbu saistitie psihosocialie riski un garigas veselibas problémas ES
veselibas un socialas apripes nozaré”

Taisnigs atalgojums un darbinieku pulu atziSana ir |oti svariga apmierinatibai ar darbu un garigajai
veselibai. Darba kopliguma slégSanas sarunas, arodbiedribu veidoSana un protesta akcijas, tai skaita
streiki, var bat efektivi riki sarunas par augstakam algam.

Pieradijumi liecina, ka ieintereséto personu informétibas trikums par PSR, to ietekmi uz darba
néméjiem un par PSR efektivu parvaldibu darba vietas, ir galvenie Skérsli PSR novérSanai un
parvaldibai HeSCare nozaré, tapéc informacijas sniegs$anai, izpratnes veido$anai un apmacibai
var bat ievérojama pozitiva ietekme uz 3o risku parvaldibu un mazinasanu.

Visbeidzot, regulativas iniciativas, pieméram, tiesibu akti, nesaistoSas vai brivpratigas dalibas
politikas, ko izstradajusas starptautiskas, Eiropas un valstu organizacijas, lai novérstu un parvaldrtu
PSR, ir noderigas, lai nodroSinatu sisttmu PSR visaptveroSai novérSanai. Piemérs tam ir Lietuva
ieviestas Nacionalas veselibas apriipes politikas pamatnostadnes (2016.—2025. g.) un ricibas plans,
kura mérkis ir uzlabot personiskas veselibas apriipes nozares personala psihologisko labbatibu.8

Visaptverosu riska parvaldibas sistemu ievieSana ietver regularu darba vides novértédanu saistiba ar
potencialajiem PSR un proaktivu pasakumu veikSanu, lai tos novérstu. Tas ietver padzilinatu risku
novértéjumu veikSanu, pastavigu uzraudzibu un stratégiju pielagoSanu, pamatojoties uz darbinieku
atsauksméem. Attistot nepartrauktu uzlabojumu kultlru, organizacijas var labak paredzét un mazinat
PSR pirms tie saasinas. Pozitivas organizacijas kultlras veicina$ana ir nepiecieSama, lai novérstu PSR,
veicinatu atklatu komunikaciju un sekmétu sadarbibu darbavieta.

Secinajumi un ieteikumi politikas izstradei

Pétljuma secinats, ka HeSCare nozare saskaras ar ievérojamiem izaicinajumiem saistiba ar PSR
faktoru klatbatni, kas var izraistt darbinieku garigas veselibas problémas un kopé&jo apmierinatibas ar
darbu samazina$anos. So risku novérsanai ir svarigi izveidot atbalsta tiklus, veicinat autonomiju,
nodrosinat atbilstoSu darbinieku skaitu, iesaistit darbiniekus PSR parvaldiba un nodrosinat
apmacibas un izpratnes veicinasanas iniciativas. Saikne starp PSR un BKAS uzsver
nepiecieSamibu péc integrétiem profilakses pasakumiem, lai mazinatu PSR un balsta un kustibu
aparata traucéjumus, veicot risku novértéjumus.

leguldijumi pétnieciba un datu vaksana ir loti svarigi, lai izprastu PSR attistibas tendences veselibas
un socialas apriipes nozaré. Politikas veidotajiem batu jaatbalsta centienus ievakt visaptveroSus datus
par PSR un to ietekmi, lai izmantotu So informaciju uz pieradijumiem balstitu [Emumu pienem3anai
politikas izstradé.

Nemot véra Saja pétfjuma minétos piemeérus, kas attiecas uz sekmigu sadarbibu un inovativu risinajumu
radiSanu attieciba uz PSR novérSanu un mazinasanu, batu javeicina pieejama finanséjuma mekléSana
un izmanto$ana izméginajuma iniciativam un projektiem par §im témam. ZinaSanu, resursu un labas
prakses parrobeZzu apmaina veicinas uzlabotu risku novérSanas un parvaldibas kultdru, ka art sekmés
atklatu dialogu par Siem PSR un saistitajiem garigas veselibas traucéjumiem.

8 Papildinformacija ir pieejama $eit:
https://osha.europa.eu/en/publications/action-plan-and-collective-agreements-help-ensure-healthcare-employee-wellbeing-
lithuania
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Eiropas Darba drosibas un veselibas
aizsardzibas agentira (EU-OSHA) palidz
veidot Eiropa droSaku, veselibai nekaitigaku un
razigaku darba vidi. Agentlra veic pétijumus,
izstrada un izplata uzticamu, Iidzsvarotu un
objektivu informaciju par darba dro$ibu un
veselibas aizsardzibu, ka arm organizé
informativas Eiropas Iimena kampanas. Saja
agentdra, ko Eiropas Savieniba izveidoja
1994. gadd un kas atrodas Spanijas pilséta
Bilbao, ir apvienojuSies Eiropas Komisijas,
dalibvalstu valdibu, darba devéju un darba
néméju organizaciju parstavji, ka arT vadoSie
eksperti no visam ES dalibvalstim un tre$am

valstim.

information@osha.europa.eu

https://osha.europa.eu

m Publications Office
of the European Union



mailto:information@osha.europa.eu
https://osha.europa.eu/

	Situācijas apraksts un mērķi
	Metodika
	Konstatētie PSR, garīgās veselības traucējumi un saikne ar BKAS
	PSR, kas saistīti ar organizatoriskiem faktoriem un darba apstākļiem
	Ar darba sociālo vidi saistītie PSR
	Galvenie profilakses pasākumi
	Secinājumi un ieteikumi politikas izstrādei

