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PORTUGALIA PROMOVEAZA RESPECTAREA NORMELOR
iN MATERIE DE SECURITATE S| SANATATE iN MUNCA iN
MICROINTREPRINDERI S| IMM-URI (CAZUL PT4)

1. Introducere

Promovarea unor practici eficiente de securitate si sanatate in munca (SSM) este esentiala pentru
crearea unor locuri de muncd mai sigure si mai sanatoase. imbunatétirea mecanismelor si a
practicilor de gestionare a SSM intr-o gama larga de sectoare de activitate si pentru toate categoriile
de intreprinderi — mari, mijlocii si mici — este stimulata, sprijinitd si mentinutéd de o serie de actori
institutionali si de procese interne si externe intreprinderilor. Cercetarile stiintifice evidentiaza, printre
altele, rolul esential pe care il pot juca autoritatile publice de reglementare in domeniul SSM, precum
inspectoratele de munca si serviciile de preventie (EU-OSHA, 2021). Acest studiu de caz face parte
dintr-un proiect de cercetare desfasurat in Portugalia pentru a oferi o perspectiva suplimentara asupra
acestui subiect.

Una dintre caracteristicile structurii economice din Portugalia este prevalenta microintreprinderilor si a
intreprinderilor mici si mijlocii, care concentreaza cea mai mare parte a fortei de munca. Potrivit
Oficiului pentru Strategie si Planificare (Gabinete de Estratégia e Planeamento — GEP), in 2022, IMM-
urile reprezentau 99,6 % din totalul intreprinderilor din Portugalia — dintre care 81 % erau
microintreprinderi — si asigurau ocuparea a 68,8 % din forta de munca (GEP, 2023).

Aceasta realitate genereaza provocari suplimentare in domeniul SSM, in special:

i) serviciile interne de securitate si sanatate in munca din Portugalia tind sa devina o exceptie,
fiind mai frecvente in randul intreprinderilor de dimensiuni mari;

ii) microintreprinderile si IMM-urile nu dispun adesea de alte structuri interne organizate (de
exemplu, managementul resurselor umane, cercetare si dezvoltare etc.), ceea ce duce la
o lipsa de know-how in ceea ce priveste elaborarea de diagnostice, planuri de actiune
sau alte strategii Tn domeniul SSM, precum si in furnizarea de servicii de sprijin pentru
lucratori;

iii) lipsa resurselor necesare pentru a raspunde in mod adecvat anumitor situatii (de exemplu, o
amenda ridicata poate duce la inchiderea unei intreprinderi; pentru inspectorii de munca
devine mai dificil s& garanteze anonimatul reclamantilor in intreprinderile cu un numar
foarte mic de angajati, in special in cazul intreprinderilor familiale sau al plangerilor de
hartuire; relocarea unui lucrator accidentat poate fi dificila din cauza lipsei unor functii
alternative care sa poata tine seama de restrictile medicale ale acestuia).

Marimea intreprinderii implica, prin urmare, un grad semnificativ de complexitate. Pe langa factorii
mentionati anterior, este important s& fie luat in considerare rolul participarii lucratorilor in cadrul
intreprinderilor mici. Potrivit celui de al treilea Sondaj european in randul intreprinderilor privind
riscurile noi si emergente (ESENER 2019), exista o corelatie pozitiva intre nivelul SSM si gradul de
reprezentare a angajatilor, precum si marimea organizatiei, exprimata prin numarul de angajati (EU-
OSHA, 2022). in plus, sectorul de activitate al unei intreprinderi si gradul de reprezentare sindicala ar
putea influenta prevalenta si natura reprezentarii angajatilor in cadrul organizatiilor (EU-OSHA, 2022).
Implicarea reprezentantilor angajatilor si participarea lucratorilor constituie elemente esentiale pentru
asigurarea conformitatii cu cerintele in materie de SSM, intrucat contribuie semnificativ la cresterea
nivelului de constientizare a aspectelor legate de SSM. Aceasta include imbunatatirea raportarii
riscurilor, realizarea periodica a evaluarilor de risc si promovarea unei implicari sporite a angajatilor in
activitati legate de SSM, cum ar fi elaborarea masurilor de urmarire.

Safety and health at work is everyone’s concern. It's good for you. It's good for business.
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Constatarile ESENER 2019 sugereaza ca, per ansamblu, diferitele forme de reprezentare a
angajatilor nu sunt larg raspandite in Portugalia. In ceea ce priveste abordarile directe (si anume
activitatile care implicd in mod direct angajatii), Portugalia Tnregistreaza niveluri acceptabile de
participare in domenii precum comunicarea, sondajele si implicarea lucratorilor in identificarea
riscurilor. Cu toate acestea, doar 19 % din intreprinderile portugheze participante la ESENER au
raportat organizarea de discutii periodice, in cadrul sedintelor de personal sau de echipa, pe teme
legate de SSM, comparativ cu 35 % in UE-27. In ceea ce priveste abordérile indirecte (mecanisme
formalizate prin intermediul unor forme specifice de reprezentare colectiva in domeniul SSM),
Portugalia prezinta o prevalenta scazuta a ,reprezentantilor pentru securitate si sanatate” (raportata
de 24 % din intreprinderile chestionate, comparativ cu o medie de 56 % in UE-27), a ,comitetelor de
intreprindere” (4 %, comparativ cu 24 % in UE-27), a ,comitetelor de securitate si sanatate” (13 %,
comparativ cu 22 % in UE-27) si a ,reprezentérii sindicale” (7 %, comparativ cu 18 % in UE-27)
(ESENER, 2022).

Comitetele de securitate si sanatate constituie un exemplu relevant de abordare care poate contribui
la cresterea gradului de constientizare si la asigurarea conformitatii cu cerintele in materie de SSM in
intreprinderile mici. In Portugalia, desi sunt mentionate in legislatie (Legea nr. 102/2009 din 10
septembrie) — respectiv In ceea ce priveste modul in care ar trebui constituite, in cazul in care exista
— aceste comitete nu sunt obligatorii si, prin urmare, au un grad redus de implementare.

Aceste provocari se reflecta si in practicile de inspectie a muncii. Rolul inspectorilor de munca este de
a asigura respectarea legislatiei, iar cadrul legal si obligatiile angajatorilor nu diferd in functie de
marimea intreprinderii. Cu alte cuvinte, doar cadrul penal asociat incalcarilor legii este sensibil la ma-
rimea intreprinderii si la nivelul veniturilor acesteia. in acest sens, inspectorilor de munca le revine
responsabilitatea de a-si utiliza judecata profesionala, cunostintele si experienta atunci cand adopta o
abordare mai instructiva sau mai punitivéd in interventiile lor in cadrul microintreprinderilor si IMM-
urilor. Ei pot decide, de asemenea, ce actiuni ar trebui intreprinse, in limitele cadrului juridic aplicabil
sanctiunilor impuse intreprinderilor. in acest context, urmatorii factori contribuie la orientarea actiunii
inspectorilor:

a) utilizarea anumitor criterii in aplicarea masurilor coercitive (de exemplu, sanctiuni financiare,
notificari legale) depinde de tipul de intreprindere: inspectorii de munca manifesta
prudenta in selectarea strategiilor de inspectie pentru microintreprinderi si IMM-uri. De
exemplu, In caz de neconformitate, decizia de a aplica o amenda sau de a emite o
notificare de remediere, precum si stabilirea termenului acordat angajatorului pentru a
raspunde masurilor dispuse, revin inspectorului;

b) Autoritatea portugheza pentru conditile de munca (Autoridade para as Condigbes do
Trabalho - ACT) a acordat sprijin pentru evaluarea riscurilor in cadrul
microintreprinderilor si IMM-urilor prin intermediul unor liste de verificare online, adaptate
diferitelor activitati economice (de exemplu, liste de verificare pentru coafori/frizeri, pentru
brutarii, liste de verificare privind SSM destinate IMM-urilor industriale si instrumente de
evaluare a riscurilor psihosociale, printre altele).

Acest studiu de caz examineazé actiunile derulate de ACT in cadrul microintreprinderilor si IMM-urilor
in scopul sprijinirii asigurarii conformitatii cu cerintele in materie de SSM.

2. Descrierea cazului

intreprinderile mici si mijlocii sunt, In mod traditional, mai dificil de abordat in vederea asigurarii
respectarii cerintelor in materie de securitate si séanatate in munca (SSM) sau sunt uneori trecute cu
vederea din cauza resurselor guvernamentale limitate (de exemplu, numarul redus de inspectori de
munca) (OIM, 2021; EU-OSHA, 2018). Prin urmare, avand in vedere in special structura mediului de
afaceri din Portugalia, dezvoltarea unor instrumente si metode eficiente pentru inspectia muncii si
prevenirea riscurilor in domeniul SSM in cadrul acestor intreprinderi este esentiala.

Inspectorii de munca recunosc limitarile microintreprinderilor si ale IMM-urilor in ceea ce priveste
conformarea cu legislatia si cauta adesea sa-si adapteze interventiile la caracteristicile acestora (de
exemplu, prin utilizarea unui limbaj mai simplu si a unei abordari mai instructive — adica mai
informativd si mai putin punitivd — atunci cand intervin in contexte lipsite de structuri interne
organizate pentru gestionarea aspectelor legate de SSM):

http://osha.europa.eu
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» [ rebuie s& adaptdm inspectia la cazul specific cu care ne confruntdm. Va trebui sé fim mult
mai exigenti intr-o intreprindere care dispune de toate structurile create in acest scop [pentru
a raspunde cerintelor in materie de SSM)], in care avem interlocutori care stiu exact ce trebuie
sd faca si care sunt domeniile de care sunt responsabili, decét intr-o intreprindere de tip
familial care nu dispune de astfel de structuri. Atitudinea noastra trebuie sa fie, inca de la
inceput, mult mai pedagogica. Limbajul si abordarea trebuie séa fie diferite, trebuie
simplificate; altfel, nici nu vor intelege ce le spunem. Trebuie s& adoptam o abordare mult mai
pedagogicad, inclusiv in ceea ce priveste furnizarea de informatii, astfel incat sé se poaté
autoreglementa. Fie ca este vorba despre securitate si sdnéatate, fie despre conditiile de
munca, prima interventie intr-o intreprindere de tip familial trebuie séa fie diferita. Putem, de
exemplu, sé& elabordm mai usor documente pentru intreprinderile mari si s& solutiondm
situatiile mai rapid si mai prompt. In intreprinderile mici, gradul de dificultate este mai ridicat.
Prin urmare, este necesaré o interventie mai atenta.”
(Inspector de munca, femeie, 19 ani de vechime)

Desi cadrul juridic aplicabil este acelasi, inspectorii de munca sunt, in multe cazuri, sensibili la
dificultatile cu care se confrunta intreprinderile foarte mici si tind sa adopte, atunci cand este posibil
(avand in vedere tipul incalcarii si istoricul intreprinderii), abordari mai instructive si mai putin punitive
sau sa-si adapteze actiunile tindnd seama de cadrul penal aplicabil intreprinderilor. Aceasta
inseamna ca inspectorii de munca, pe langa rolul lor principal de asigurare a respectarii legislatiei,
pot, Tn anumite situatii, sa adapteze modalitatea de inspectie in functie de nevoile sau particularitatile
microintreprinderilor si ale IMM-urilor.

in fapt, legislatia nu face distinctii explicite intre diferitele marimi de intreprinderi in ceea ce priveste
obligatia legala de a respecta anumite standarde. Cu toate acestea, legislatia permite ca modelul de
organizare a serviciilor de SSM sa varieze in functie de marimea intreprinderii si prevede ajustarea
amenzilor in functie de nivelul veniturilor. Sunt avute in vedere astfel diferentele dintre realitatile
sociale si economice ale intreprinderilor. De exemplu, unii inspectori au mentionat in interviuri ca
amenda minima pentru neorganizarea serviciilor de SSM este de 2 040 EUR. Aceasta suma este
aplicabila, fara a face diferente, atat unei intreprinderi cu un singur angajat si venituri anuale de
40 000 EUR, cét si unei intreprinderi cu 50 de angajati si venituri anuale de 499 000 EUR (limitele
stabilite de legislatie). Prin urmare, ambele intreprinderi intrd sub incidenta aceluiasi cadru juridic,
indiferent de marimea lor. In astfel de situatii si in functie de gravitatea incidentelor, inspectorii de
munca pot stabili masura cea mai adecvata circumstantelor si intreprinderii in cauza. Urmatorul
exemplu ilustreaza aceste practici:

»,De multe ori, intr-o intreprindere foarte mica, suntem convingi ca aceasta s-ar inchide dacéa
am intocmi rapoarte de constatare pentru toate incélcéarile. In consecinta, consideram ca
trebuie sa actionam in functie de specificul intreprinderii. Exista [anumite tipuri de] incéalcari
pe care, de reguld, nu le trec cu vederea. Una dintre acestea este lipsa asigurarii: este
inacceptabil ca, intr-o intreprindere cu risc mare, lucratorii sa nu fie acoperiti de o asigurare.
Cealalté vizeaza organizarea serviciilor de securitate si sénétate in munca. Aceste doua
aspecte trebuie respectate indiferent de marimea intreprinderii. Pentru celelalte situatii,
dispunem de proceduri administrative care permit regularizarea fara aplicarea de amenzi. De
exemplu, in materie de securitate, putem emite notificari pentru adoptarea de masuri, cu care
intreprinderile se pot conforma, iar in cazul conformarii nu se aplica amenzi. Sau putem
emite avertismente, in domeniul relatiilor de munca, pentru ca [intreprinderile] sa remedieze
[situatia], caz in care nu se aplicd amenzi. Toate acestea sunt explicate in timpul inspectiei.
Astfel, putem face diferenta intre tratamentul aplicat intreprinderilor mici si cel aplicat
intreprinderilor mari. Totugi, 0 asemenea diferentiere nu este prevazuta de legiuitor.
Legislatia a fost conceputa avénd in vedere grupurile economice i intreprinderile mari, in
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timp ce realitatea din interiorul tarii este foarte diferita.”
(Inspector de munca, béarbat, 15 ani de vechime)

Avéand in vedere sprijinul acordat IMM-urilor in promovarea si respectarea legislatiei in materie de
SSM, Comitetul inspectorilor de munca principali (Senior Labour Inspectors’ Committee — SLIC)
asistd Comisia Europeana in monitorizarea aplicarii legislatiei UE la nivel national. In 2007, in cadrul
celei de a 53-a reuniuni a Comitetului inspectorilor de munca principali, tema analizatda a fost
,Evaluarea riscurilor Tn intreprinderile mici si mijlocii”. Dupa cum se mentioneaza in raportul aferent,
,calitatea metodelor si procedurilor de evaluare a riscurilor reprezintd o premisa fundamentala pentru
calitatea serviciilor de prevenire si protectie prevazute la articolul 7 din Directiva 89/391/CEE.
Disponibilitatea unor metode si instrumente (de preferintd simple) de evaluare a riscurilor reprezinta
un alt aspect care permite indeplinirea acestor cerinte de calitate. In acest sens, (...) un parteneriat
solid intre IMM-uri si serviciile de inspectie a muncii este indispensabil” (SLIC, 2007, pp. 9 si 24).
Aceastd idee a fost reiterata si de un tehnician SSM din cadrul ACT, implicat Tn activitati de
promovare a SSM, care a mentionat ca, pentru a depasi aceste limitari, au fost adaptate si puse la
dispozitia microintreprinderilor si a IMM-urilor 22 de instrumente dezvoltate initial de Agentia
Europeana pentru Securitate si Sanatate in Munca (EU-OSHA)' si revizuite cu sprijinul
reprezentantilor nationali:

L[in ceea ce priveste] instrumentul OiRA, am pornit exclusiv de la cerintele legale.
Instrumentele noastre [portugheze], create de Agentia Europeana, sunt disponibile pe site-ul
Agentiei Europene si au fost adaptate de noi [la realitatile nationale], iar [unele au fost], de
asemenea, dezvoltate de noi. (...) Cu toate acestea, ele exista doar pentru 20 de sectoare de
activitate. Avem 22 de instrumente: 20 destinate unor sectoare [specifice], iar unul este
generic — si acest instrument generic acopera toate domeniile, de la transport de (...) la
transport maritim, nanomateriale (...) (...) Avem un numar mare de utilizatori. In prezent,
aproximativ 25 000 de utilizatori folosesc acest instrument. (...) Doué instrumente acopera
toate sectoarele — unul dedicat COVID-19 si unul generic — iar celelalte 20 sunt destinate
unor sectoare [specifice]. Instrumentul a fost conceput inca de la inceput pentru a sprijini
microintreprinderile si intreprinderile mici, acestea fiind cele care intdmpina cele mai mari
dificultati in aplicarea legislatiei, intrucat au mai putine cunostinte si nu dispun de resursele
umane necesare pentru a desfasura aceasta activitate. Prin urmare, instrumentul sprijina atéat
angajatorul, céat si lucrétorul, in sensul de a putea verifica daca intreprinderea dispune sau nu
de conditiile [in materie de SSM], avand in vedere cd numeroase mésuri implicé si obligatii
de formare a lucratorilor.”

(Tehnician SSM dedicat promovarii SSM in cadrul ACT, femeie, 30 de ani de vechime)

Aceste instrumente faciliteaza accesul la informatii privind cerintele legale in materie de SSM, pe care
IMM-urile trebuie sa le respecte, fiind demonstrat faptul ca sunt accesate si utilizate. Totusi, aceste
intreprinderi nu beneficiaza de monitorizare si sprijin permanent pe termen lung, ceea ce limiteaza
eficacitatea durabila a instrumentelor:

~Am inclus acolo nivelul minim de [informatii], respectiv toate cerintele legale. De exemplu, in
sectorul cosmeticienilor. Dacé un cosmetician, respectiv o microintreprindere, utilizeaza
instrumentul, cel putin din perspectiva conformitatii juridice, se va conforma. Aceasta
deoarece va rezolva aspectele ce tin de conformarea legala, fara a depasi insa acest nivel.
Nu exista o monitorizare in timp, astfel cum este prevazut de standardul ISO 45001 privind
sistemele de management al securitatii si s&nététii in munca. [...] Am putea aduce
imbunatétiri semnificative prin standardizarea si armonizarea intregii legislatii intr-un
document [juridic] nou, avand in vedere ca am identificat deja numeroase aspecte care pot fi

" Vezi: https://oira.osha.europa.eu/pt
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imbunatéatite in domeniul securitatii si sanatatii la locul de munca.”
(Tehnician SSM dedicat promovarii SSM in cadrul ACT, femeie, 30 de ani de vechime)

Asigurarea respectarii cerintelor in materie de SSM de catre IMM-uri, chiar daca acestea sunt
constiente ca nu dispun de aceleasi resurse ca intreprinderile mai mari.

Microintreprinderile si IMM-urile, care reprezintd majoritatea intreprinderilor care isi desfasoara
activitatea in Portugalia.

Portalul ACT? pune la dispozitie mai multe instrumente online interactive de evaluare a riscurilor
(OiRA), disponibile in limba portugheza, destinate diagnosticarii SSM, evaluarii riscurilor si utilizarii
listelor de verificare. Aceste instrumente sunt concepute pentru sectoare specifice de activitate
economica si permit lucratorilor si angajatorilor sa le acceseze si sa le utilizeze cu usurinta.

in prezent, instrumentele disponibile pe portalul ACT acoperd urméatoarele sectoare si/sau domenii
tematice:

= agricultura, cresterea animalelor si silvicultura;

= activitati de baza in domeniul securitatii si sdnatatii in muncs;

= activitati care implica expunerea la azbest / indepartarea / ambalarea / eliminarea deseurilor;

= activitati cu expunere la riscuri electrice;

= activitati/servicii de coafura;

= controlul riscurilor fizice — radiatii ionizante;

= controlul riscurilor fizice — radiatii neionizante;

= controlul riscurilor fizice — zgomot;

= controlul riscurilor fizice — vibratii;

* ridicarea si caderea obiectelor;

* masini si echipamente — instrument de diagnosticare si colectare a informatiilor;

* manipularea manuala a incarcaturilor;

= activitati/servicii de casierie;

= activitati de brutarie;

= posturi de lucru cu echipamente dotate cu ecran de afisare;

= cerinte minime de securitate si sanatate in munca (lucratori);

» caderi la acelasi nivel (angajatori);

= caderi la acelasi nivel (lucratori);

= c&deri de la indltime;

* responsabilitatea sociala a organizatiilor;

= riscuri comune diferitelor sectii ale unei unitati comerciale;

= riscuri de cadere a obiectelor in timpul ridicarii incarcaturilor;

= riscuri psihosociale (general):

o hartuire;
o stres;
o violents;

= siguranta pe santierele de constructii in ceea ce priveste vehiculele, caile de circulatie si
calificarea conducatorilor auto;

2 Vezi: https://portal.act.gov.br/Pages/Listas_verificacao.aspx
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= sectorul vitivinicol;

= servicii funerare;

= SSM in IMM-urile industriale;

= substante periculoase;

= activitati/servicii de macelarie si pescarie;

= |ucrari de excavare;

= lucrari la inaltime;

= trafic de persoane — exploatarea prin munca;
= transport in santierele navale.

Aceste instrumente au constituit, de asemenea, obiectul unor activitati de promovare orientate catre
microintreprinderi si IMM-uri. Acestea au inclus o abordare practica de implicare a intreprinderilor,
prin demonstratii concrete privind utilizarea instrumentelor, astfel cum reiese din interviurile realizate:

~Am desfésurat numeroase activitati de promovare, inclusiv multe seminare. De exemplu,
séptaména viitoare mergem la o institutie pentru a demonstra modul de aplicare a instrumentului
Si pentru a instrui lucratorii in domeniul securitétii si sanétatii in munca prin intermediul
instrumentului OIRA, astfel incét sa inteleagd modul de utilizare si s& inceapé sa il foloseasca.
Organizam webinare cu aproximativ 900 de persoane care participa si afla informatii despre
aceste instrumente. In fiecare an organizdm un webinar destinat coaforilor si avem deja asociatii
(...); Portugalia are sapte asociatii de coafori, toate implicate, iar anual organizam un webinar in
domeniul SSM pentru promovarea instrumentului OiRA. (...) Promovam constant instrumentele in
cadrul diverselor expozitii si puncte de informare, targuri de profil, webinare sau seminare cu
prezenta fizicd. De asemenea, ne-am alaturat in februarie unei campanii aflate acum la final, o
campanie SLIC privind prevenirea accidentelor la locul de munca (...), prevenire care poate fi
realizata si prin intermediul instrumentelor OiRA.”
(Tehnician SSM dedicat promovaérii SSM in cadrul ACT, femeie, 30 de ani de vechime)

Gradul de inovare

Aceasta este o practica traditionald. Totusi, caracterul sdu inovator rezultd din capacitatea de a crea
instrumente adaptate fenomenelor emergente (de exemplu, noi forme de munca, riscuri emergente),
puse la dispozitie prin intermediul noului portal.

Abordare

Acest studiu de caz evidentiaza flexibilitatea de care dispun inspectorii de munca in personalizarea si
ajustarea metodologiilor de inspectie, cu scopul de a sprijini microintreprinderile si IMM-urile sa-si
imbunatateasca practicile in materie de SSM, mai degraba decét de a se limita la aplicarea de
sanctiuni in cazurile de neconformitate.

Posibilitatea de adaptare a modului de inspectie permite adoptarea unei abordari mai instructive
(respectiv mai informative si mai putin punitive) fata de microintreprinderi si IMM-uri, prin furnizarea
de orientari privind cerintele de conformitate Tn materie de SSM, insotite de punerea la dispozitie a
unor instrumente care permit autodiagnosticarea si analiza situatiilor de munca in raport cu legislatia
aplicabila.

ACT nu dispune Tn prezent de date privind numarul de actiuni (de exemplu, notificari, sanctiuni)
defalcate Tn functie de marimea intreprinderii. Prin urmare, in prezent nu exista alti indicatori care sa
permitd masurarea impactului actiunilor inspectorilor de munca in randul microintreprinderilor si al
IMM-urilor, cu exceptia numarului global de proceduri de inspectie privind incalcarile in materie de
SSM, desfasurate de ACT in 2023 si 2024 (datele aferente anului 2024 se refera la informatiile
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disponibile pana la sfarsitul lunii august, aspect care trebuie avut in vedere in cadrul comparatiei
anuale).

Tabelul 1: Numarul procedurilor de inspectie in materie de SSM privind incalcarile in domeniul SSM in
2023 si 2024 (la 1 septembrie 2024)

2024

(in curs)

Proceduri de inspectie in materie de SSM privind incalcarile in domeniul SSM

Avertizare 99 40
Proces-verbal de constatare (cu aplicarea de amenzi) 6 070 3375
Notificari de remediere 15 966 9816
Urmarire penala 1
Suspendarea activitatii 462 215

Sursa: Sistemul informatic ACT, situatia bazei de date la 1 septembrie 2024

Tabelul arata Tn mod clar ca procedura aplicata cel mai frecvent de inspectorii de munca este
notificarea de remediere, ceea ce indicd faptul cd& modul de inspectie adoptat prioritizeaza
imbunatatirea conditilor de munca (intr-un termen specificat), in detrimentul unor abordari mai
punitive.

in ceea ce priveste instrumentele OIRA, ACT a inregistrat un total de 3 308 de acceséari prin
intermediul portalului sédu Tn 2023 si 2 349 de accesari in 2024, pana la data de 16 septembrie.

Evaluarea riscurilor este obligatorie prin lege si este verificatd de inspectorii de munca in cadrul
vizitelor de inspectie (respectiv daca aceasta a fost realizatd sau nu). Potrivit ESENER 2019,
evaludrile riscurilor la locul de muncéa sunt efectuate in mod regulat de 74 % din unitati, in medie, la
nivelul UE-27, Portugalia situdndu-se usor peste media europeana, cu aproximativ 78 %. Cu toate
acestea, principala problema o constituie calitatea evaluarii riscurilor si masurile adoptate ulterior
realizarii acesteia, pentru care nu exista date disponibile.

Printre factorii de succes se remarca faptul ca aceste instrumente sunt disponibile in limba
portugheza si sunt cu acces deschis. in plus, actiunile de sensibilizare si de clarificare privind
utilizarea acestora s-au dovedit eficiente, dupa cum reiese din experienta inspectorilor de munca si
din numarul de accesari inregistrate.

Tn schimb, provocérile asociate acestei practici vizeaza:

(i) modalitatile de interventie si de monitorizare a impactului acestora. Resursele disponibile
sprijina diagnosticul, Thsa raméane deschisa problema modului de punere in aplicare a
masurilor;

(i) extinderea accesului la aceste instrumente si a utilizarii lor, astfel incat sa fie disponibile unui
numar mai mare de microintreprinderi si IMM-uri;

(iii) cresterea gradului de constientizare cu privire la importanta internalizarii practicilor in materie
de SSM in cadrul acestor intreprinderi, dincolo de nivelul minim de conformitate juridica.

in special in anumite sectoare, precum cel al constructiilor, un factor major care Tmpiedica
implementarea eficientda a masurilor de siguranta il constituie structura existentd a mediului de
afaceri, alcatuita in principal din intreprinderi mici si microintreprinderi, alaturi de un numar redus de
intreprinderi mijlocii. Tn opinia inspectorilor de muncé&, persoanele responsabile de gestionarea
acestor ntreprinderi nu percep investitile in SSM ca pe o investitie in productivitate si calitate
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organizationala. Tn plus, lipsa de personal si nivelul limitat de formare al persoanelor desemnate sa
supravegheze masurile de sigurantd ingreuneaza si mai mult implementarea efectivda a bunelor
practici. In microintreprinderi, in special, lucréatorii nu dispun adesea de pregétirea necesara pentru a-
si asuma aceste responsabilitati si pentru a se angaja in asigurarea securitatii si sanatatii in munca.
Prin urmare, realizarea unor conditii de muncé menite s& promoveze in mod real siguranta raméne o
provocare.

,In special in sectorul constructiilor (...), atunci cand este vorba de
microintreprinderi, oamenii nu dispun de pregatirea pe care o consider necesara
pentru a indeplini aceste functii si pentru a se angaja in asigurarea securitatii si

sénatatii (...) si pentru a pune in aplicare in mod eficient bunele practici si masurile
de securitate adecvate, astfel incéat sa existe conditii de munca menite sa
promoveze in mod real siguranta lor.”
(Tehnician SSM, femeie, 30 de ani de vechime)

»(--.) Avem inca [in tard] o mentalitate in domeniul sanatatii axata pe examenele
medicale; cred. insd, din punctul meu de vedere, esentiald este crearea conditiilor
de securitate. Conditii care sa le permitd oamenilor sa lucreze cu adevarat in
siguranta (...). Nu este vorba doar de siguranta mecanica a masinilor, ci si de
ergonomie sau de mediul de lucru.”

(Tehnician SSM, femeie, 30 de ani de vechime)

Utilizarea listelor de verificare si a instrumentelor OiRA reprezinta deja o practica larg raspandita la
nivelul statelor membre. Cu toate acestea, strategiile utilizate pentru a spori vizibilitatea acestora si
pentru a Tncuraja utilizarea lor in randul IMM-urilor sunt transferabile si catre alte state membre.
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