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Susipazinkite su musy saugiy darbo viety kampanijos personazais!
Susipazinkite su visais keturiais saugiy darbo viety kampanijos veidais — tai masy
personazai, kurie, parodydami muasy kampanijos vertybes ir tikslus, padés geriau
informuoti apie psichikos sveikatg ir psichosocialine rizikg darbe.

Skatinimas

Reikia raginti visus kalbéti apie psichikos sveikatg ir psichosocialine
rizikg darbe.

Vieningumas ir jtrauktis
- - Reikia pabrézti saugiy darbo viety kampanijos siekj vertinant ir

valdant psichosocialine rizika uztikrinti jtrauktj, lygybe ir jvairove
PRI darbe.

Prevencija
: \ Reikia pabrézti psichikos sveikatos ir psichosocialinés rizikos

y ~  prevencijos svarba.

! Apsauga

Ao

" Reikia padéti teikti pirmenybe visy darbuotojy, ypac -
paZeidziamiausiy, saugai ir sveikatai darbe.
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Apie vadova

Kam skirtas Sis vadovas

Kas bebutuméte — darbdavys,
darbuotojas, uz saugg ir sveikata
atsakingas asmuo, zmogiskujy istekliy
specialistas ar politikos formuotojas —
rasite praktiniy bady dalyvauti

Kodél tai svarbu

Galimybeé dirbti - tikrai naudinga
sveikatai. Taciau vis didesnj
susirapinima kelia tai, kaip
psichosocialiné rizika darbe veikia
darbuotojy psichikos sveikata.
Kas trecias Europos Sajungos (ES)

Apie kampanija

Si kampanija grindziama jrodymais,
kad darbas daro didele - tiek teigiama,
tiek neigiama - jtaka psichikos
sveikatai. Tyrimais yra nustatyti
veiksniai, kuriuos galima valdyti
siekiant uztikrinti saugia darbo aplinka.
Sia kampanija skatinama rinktis
sprendimus, kuriais galima uzkirsti kelig
zalai ir sustiprinti teigiamg poveikj.

Psichikos sveikatos gerinimas darbe:

kampanijoje ,Kartu dél psichinés
sveikatos darbe”. Drauge pasistenkime,
kad psichosocialinés rizikos prevencija
ir gera psichikos sveikata darbe tapty
prioritetu.

darbuotojas nurodo, kad patiria
jtampa, nerimg ir depresija, kuriuos
sukelia darbas arba kurie darbe
patiméja (2025 m. apklausa,DSS
pulsas”). Taciau yra ir gery Ziniy: net ir
menki veiksmai gali labai padéti.

Psichikos sveikata veikia daug gyvenimo
bado veiksniy. Konkrecios baklés
diagnozavimas ir gydymas yra medicinos
specialisty kompetencija. Nesitikima,
kad darbdaviai ir darbuotojy saugos

ir sveikatos (DSS) tarnybos prisiims

Sig funkcijg, taciau jie yra atsakingi uz
psichosocialinés rizikos prevencijg
darbe ir gali teikti parama asmenims,
kenciantiems nuo psichikos sveikatos
sutrikimuy.

susipazinkite su penkiomis prioritetinémis kampanijos sritimis

1. Psichosocialinés rizikos vertinimas ir
valdymas.

2. Priekabiavimas, seksualinis
priekabiavimas ir smurtas.

3. Fiziniai rizikos veiksniai ir psichikos
sveikata.

4. Psichosocialiné rizika sveikatos
priezidros ir socialinés rapybos
sektoriuje.

5. Darbuotojy psichikos sveikatos
stiprinimas


https://osha.europa.eu/lt/facts-and-figures/osh-pulse/climate-digital-change
https://osha.europa.eu/lt/facts-and-figures/osh-pulse/climate-digital-change
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Kodél turéetuméte dalyvauti

Darbuotojy sveikatos - ir fizinés, pavieniams asmenims, bet ir jmonéms
ir psichinés — apsauga yra ne tik bei visai visuomenei. Imantis veiksmy
teisingas, bet ir protingas sprendimas. gerinama sveikata ir uztikrinama

Kai psichosocialinei rizikai ir jos gerové, kartu didinamas nasumas,
padariniams sveikatai skiriamas iSvengiama darbuotojy kaitos ir mazéja
deramas démesys, tai naudinga ne tik pravaiksty.

Dalyvaukite!

Susipazinkite su Siuo kampanijos Siekiant apsaugoti ir pagerinti
vadovu, apsilankykite masy interneto darbuotojy psichikos sveikatg, labai
svetainéje - joje galima rasti daugiau svarbu vykdyti holistine ir jtraukia

kaip 20 kalby parengtos nemokamos psichosocialinés rizikos prevencija.

medziagos - ir dalyvaukite kurdami
saugesnes, sveikesnes ir nasesnes
darbo vietas visiems!



https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lt
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lt
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1. Jvadas

Psichikos sveikata darbe - svarbu

Saugi darbo aplinka naudinga ne

tik darbuotojams, bet ir jmonémes,
klientams bei visai visuomenei.
Tinkama psichosocialiné darbo aplinka
yra batina bendrai darbuotojy gerovei.
Darbas duoda daug naudos, ypac -

jei dirbama tinkamai organizuotoje
aplinkoje. Darbuotojai, kuriy psichikos
ir fiziné sveikata gera, yra aktyvesni ir
dirba nasiau.

Psichosocialiné rizika kyla dél prasto
darbo planavimo, organizavimo

ir valdymo, taip pat dél prastos
socialinés darbo aplinkos, pavyzdZiui,
kai néra kolegy ir tiesioginiy vadovy

Ka mums rodo skaiciai

* 152025 m. apklausos ,DSS pulsas”
matyti, kad tikrai yra dél ko
nerimauti. Daug darbuotojy teigia,
kad darbas daro neigiama poveikj jy
sveikatai:

> 37 proc. darbuotojy pasireiskia
bendras nuovargis;

> 29 proc. darbuotojy patiria jtampa,
depresijg arba nerima.

paramos, taip pat dél bendros
darbo atmosferos. Darbo vietas

vis labiau skaitmenizuojant, ne tik
iSaugo psichosocialiné rizika, bet ir
imta labiau suvokti atsakomybe bei
butinybe uzkirsti kelig Siai rizikai.
DaZniausiai pasitaikantys rizikos
pavyzdziai — pernelyg didelis darbo
kravis, priestaringi reikalavimai,
neaiskios pareigos ir darbuotojo
nejtraukimas priimant sprendimus,
turin¢ius jam jtakos. Si rizika gali
turéti jvairiy neigiamy padariniy -
psichologiniy, fiziniy ir socialiniy.

* Europos jmoniy apklausos apie
nauja ir kylancia rizikg (ESENER 2024)
duomenimis, dazniausi
psichosocialinés rizikos veiksniai
jmonése yra Sie:

> tai, kad reikia dirbti su sunkiais
klientais, pacientais, mokiniais
(56 proc.);

> spaudimas dél laiko stokos
(43 proc.);

> menkas bendravimas ar
bendradarbiavimas organizacijoje
(19 proc.).


https://osha.europa.eu/lt/facts-and-figures/osh-pulse/climate-digital-change
https://osha.europa.eu/lt/publications/first-findings-fourth-european-survey-enterprises-new-and-emerging-risks-esener-2024
https://osha.europa.eu/lt/publications/first-findings-fourth-european-survey-enterprises-new-and-emerging-risks-esener-2024
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Teisiniy ir praktiniy aspekty suvokimas

 Darbuotojy apsauga nuo bet kokios
grésmeés jy saugai ir sveikatai yra
darbdaviy teisiné pareiga. Tai apima
ir psichosocialine rizika.

* Nors vienas problemas, pavyzdziui,
priekabiavima, gali bati sunkiau
iSspresti, yra kity aspekty, pavyzdziui,
lankstus darbo laikas, kuriuos galima
jgyvendinti gana paprastomis ir
nesudétingomis priemonémis.

Ko siekiama Sia kampanija

2026-2028 m. saugiy darbo viety
kampanijos, kuria daugiausia démesio
skiriama penkioms pagrindinéms
prioritetinéms sritims, tikslas — didinti
informuotuma apie teigiama tinkamos
darbo aplinkos poveikj psichikos
sveikatai ir gerovei.

Konkretus tikslai yra Sie:

* skatinti vykdyti psichosocialinés
rizikos prevencija taikant tinkamas
rizikos vertinimo ir valdymo
proceddras;

* apimti visus sektorius, daugiau
démesio skiriant sektoriams, kuriuose
psichosocialiné rizika yra itin aktuali,
ir sektoriams, kuriuose ji gali bati
maziau akivaizdi;

* Taciau kliuciy tebéra:
> daugeliui jmoniy sunku spresti
problemas, susijusias su
psichosocialine rizika;

> jmonés daznai teigia, kad
nenorima atvirai kalbéti apie Sias
problemas;

> kai kurioms jmonémes traksta
kompetencijos arba istekliy Siai
rizikai mazinti.

skatinti darbdaviy, vadovy,
tiesioginiy vadovy, darbuotojy ir jy
atstovy bendradarbiavima;

suburti tinklo partnerius, kad

blty galima keistis informacija ir
gerosios praktikos, susijusios su
psichosocialinés rizikos prevencija,
pavyzdziais;

skatinti visapusiska pozitrj, kurio
laikantis atsizvelgiama j fizinés bei
psichosocialinés rizikos ir darbuotojy
sveikatos sasajas;

iSryskinti paramos, geros
komunikacijos bei darbo
organizavimo ir palankios socialinés
atmosferos svarba uztikrinant saugia
darbo aplinka.


https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lt
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lt
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Jvairové ir jtrauktis

Kai kuriems darbuotojams - Todeél vykdant kampanija bus:
pavyzdziui, be kita ko, migrantams, * kalbama apie jvairove kiekviename
moterims ir LGBTIQ+ bendruomenés etape;

nariams, taip pat vyresnio amziaus,

jauniems darbuotojams, darbuotojams

su negalia, — darbe gali kilti didesné

rizika, jskaitant priekabiavima ir smurta. * skatinama taikyti specialiai joms
apsaugoti skirtus prevencinius
metodus.

* pabréziama konkrec¢ioms grupéms
kylanti rizika;

Kaip Si kampanija atitinka ES politika

Si kampanija yra dalis platesnio * Europos Komisijos komunikata dél
ES jsipareigojimo skatinti tvirta visapusisko poziurio j psichikos
prevencijos kultarg ir spresti psichikos sveikatg — jame pabréziama
sveikatos darbe problemas. Ji labai psichosocialinés rizikos darbe
dera su pagrindinémis politikos prevencijos svarba, taip pat
iniciatyvomis, jskaitant: pripazjstama, kad saugiy darbo viety
 2021-2027 m. ES darbuotoju kampanija yra pavyzdiné iniciatyva;
sveikatos ir saugos strategine taip pat
programg; * Europos Komisijos Kokybisky

darbo viety kdrimo gaires - jose
nurodyta, kad 2026-2028 m. saugiy
darbo viety kampanija yra viena

i$ priemoniy, kuriomis kuriamos
darbo vietos, kuriose uztikrinamas
teisingumas, saugumas ir lygybé.



https://osha.europa.eu/lt/safety-and-health-legislation/eu-strategic-framework-health-and-safety-work-2021-2027
https://osha.europa.eu/lt/safety-and-health-legislation/eu-strategic-framework-health-and-safety-work-2021-2027
https://osha.europa.eu/lt/safety-and-health-legislation/eu-strategic-framework-health-and-safety-work-2021-2027
https://health.ec.europa.eu/publications/comprehensive-approach-mental-health_en
https://health.ec.europa.eu/publications/comprehensive-approach-mental-health_en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/PDF/?uri=CELEX:52025DC0944
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/PDF/?uri=CELEX:52025DC0944
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2. Darbuotojy psichikos sveikata

Dvejopas darbo poveikis psichikos sveikatai

Darbas gali turéti teigiama poveikj
psichikos sveikatai, nes suteikia tikslo
jausma, strukttra ir socialinius rysius.
Taciau taip yra tik tuomet, kai darbas
yra tinkamai suplanuotas, o darbo
aplinka - palanki. Prastos darbo
salygos, pavyzdziui, neveiksminga
komunikacija, prasta profesinio ir
asmeninio gyvenimo pusiausvyra ir
priekabiavimas, gali tureti prieSinga
poveikj. Visa tai yra psichosocialiné
rizika, galinti sukelti jtampa, perdegima
ir kitas sveikatos problemas.

Tinkama psichosocialiné darbo
aplinka naudinga visiems. Darbuotojai
jauciasi saugus, vertinami ir geba
vykdyti darbo reikalavimus. Darbdaviai
turi aktyvesniy, nasiau dirbanciy ir
lojalesniy darbuotojy.

Visuomenei naudinga tai, kad
patiriama maziau sveikatos
priezidros islaidy, mazéja nebuvimo
darbe dél ligos atvejy, taip pat su
negalia susijusiy programuy, stipréja
bendruomenés.

Psichosocialinés rizikos neatpazjstant,
neuzkertant jai kelio ir jos nevaldant,
padariniai blna sunkdas. Darbuotojai
kencia, o organizacijos susiduria

su nasumo mazéjimu, daznesniu
nebuvimu darbe dél ligos ir didesne
darbuotojy kaita. Dél Siy problemy
jmonéms gali pradéti trakti darbuotojy
ir atsirasti papildomy islaidy.
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Palankios ir jtraukios darbo aplinkos uztikrinimas

Darbdaviams tenka teisiné pareiga
apsaugoti savo darbuotojy sveikata

ir uztikrinti jy sauga, ir tai apima
psichikos sveikatg darbe bei
psichosocialinés rizikos prevencija.
Taciau svarbu ne tik laikytis jstatymy —
svarbu uztikrinti darbo aplinkg, kurioje
zmoneés galéty puikiai jaustis. Net

ir paprasti veiksmai gali bati labai
veiksmingi. Tai, be kita ko, yra aiski
komunikacija, subalansuotas darbo
kravis, vadovy parama ir kultura,
skatinanti darbuotojus kalbéti apie
problemas.

Pasitikéjimo stiprinimas ir atviro dialogo
skatinimas gali padéti jveikti stigma

ir yra labai svarbs siekiant uztikrinti,
kad darbuotojai gauty jiems reikalinga
parama.

Taip pat svarbu suvokti jvairove.
Skirtingiems asmenims gali kilti
skirtinga rizika. Pavyzdziui, moterims,

darbuotojams migrantams, jauniems
darbuotojams ir LGBTIQ+ asmenims
gali dazniau kilti tam tikra rizika,
pavyzdziui, priekabiavimo ir smurto.
Darbe butina atsizvelgti j Siuos
skirtumus ir uztikrinti, kad visi baty
apsaugoti.

Darbo pasaulis sparciai keiciasi.
Skaitmenizacija, naujos darbo formos
ir tokie isSukiai kaip klimato kaita
kelia naujy grésmiy. Nors nuotolinis ir
misrus darbas suteikia lankstumo, toks
darbas taip pat gali sukelti izoliacijg

ir panaikinti ribg tarp darbo ir namu.
Darbdaviai turi neatsilikti ir pritaikyti
savo metodus, kad Siomis naujomis
aplinkybémis bty uzkirstas kelias
psichosocialinei rizikai ir apsaugota
psichikos sveikata.
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Visoje ES daugiau nei

4 darbuotojai is 10 (44 proc.)

teigia, kad patiria didelj
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Qs

spaudima dél laiko stokos arba ~

yra pernelyg apkrauti darbu.

2025 m. apklausa ,DSS pulsas”
Kas matyti i$ jrodymy

* Remiantis 2025 m. apklausa ,DSS
ulsas’, visoje ES daugiau nei 4
darbuotojai i$ 10 (44 proc.) teigia,
kad patiria didelj spaudima dél laiko
stokos arba yra pernelyg apkrauti
darbu.

* Remiantis 2020 m. Europos darbo
jegos tyrimu, beveik 45 proc.
ES darbuotojy teigia, kad darbe
jiems kyla rizika, daranti poveikj jy
psichinei gerovei. Keliose valstybése
narése Sias problemas nurodo
daugiau kaip pusé visy darbuotojy.

Nors 39 proc. Europos jmoniy
nurodo turincios su darbu susijusio
streso prevencijos veiksmy plang
(ESENER 2024), vis tiek reikia
paramos, kad psichosocialiné rizika
baty geriau valdoma.

* DaZnai priemonés bina skirtos
pavieniams asmenims, pavyzdziui,
sitlomi streso valdymo arba
démesingo jsisgmoninimo mokymai,
0 ne sprendziamos pagrindinés
priezastys organizacijoje. 53 proc.

darbuotojy teigia, kad jy darbe
vykdoma informuotumo veikla

ir teikiama informacija apie
mokymus ir stresg, 40 proc. nurodo,
kad turi galimybe pasinaudoti
konsultacijomis, ir tik 35 proc. teigia,
kad taikomos kitos priemonés,
pavyzdziui, darbo organizavimo
pakeitimai, prioritety nustatymas,
komunikacijos gerinimo priemonés ir
kt. (2025 m. apklausa,DSS pulsas”).

* Visuomenei tai brangiai kainuoja.
Darbuotojams, kurie darbe patiria
psichosocialine rizika, kyla didesné
rizika nebati darbe dél ligos,
apimancios psichikos sutrikimus.

Laimei, veiksmy nauda akivaizdi. IS
tyrimy matyti, kad psichosocialinés
rizikos prevencija ir teigiamos
psichosocialinés darbo aplinkos
uztikrinimas ne tik padeda sumazinti
stresq ir pagerinti darbuotojy bendrg
sveikatos bukle, bet ir didina darbo
nasuma, mazina pravaiksty skaiciy bei
gerina jmonés reputacija.


https://osha.europa.eu/lt/facts-and-figures/osh-pulse/climate-digital-change
https://osha.europa.eu/lt/facts-and-figures/osh-pulse/climate-digital-change
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Self-reported_work-related_health_problems_and_risk_factors_-_key_statistics
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Self-reported_work-related_health_problems_and_risk_factors_-_key_statistics
https://osha.europa.eu/lt/publications/first-findings-fourth-european-survey-enterprises-new-and-emerging-risks-esener-2024
https://osha.europa.eu/lt/facts-and-figures/osh-pulse/climate-digital-change
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Jusy veiksmy planas:

veikla, apimanti penkias prioritetines kampanijos sritis

Veiksmingiausias bldas spresti
psichosocialinés rizikos darbe
problemas - j bendrajg DSS praktika
integruoti psichosocialinés rizikos
vertinima ir valdyma. Tai apima
sisteminga vertinima, darbuotojy ir
jy atstovy jtraukima, aiskiy prioritety
nustatyma bei tolesnius veiksmy
planus ir vertinimus. Batina stipri
lyderysté — vadovai turi buti mokomi
atpazinti rizika ir puoseléti palankia
darbo kultura.

Siekdamos uzkirsti kelig
priekabiavimui, seksualiniam
priekabiavimui ir smurtui ir pasalinti
pagrindines Sios rizikos priezastis,
jmonés pirmiausia turi jvertinti
psichosocialine darbo aplinka, visy
pirma — organizacine kultdra ir
vadovavimo stiliy. Be to, jos privalo
skatinti laikytis netinkamo elgesio
visiSko netoleravimo politikos, vykdant
aiskias komunikacijos ir informuotumo
didinimo iniciatyvas, taikant aiskiai
nustatytas pranesimo proceduras ir
drausminius procesus.
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Sprendziant fizinés rizikos ir
psichikos sveikatos klausimus, darbo
aplinka reikia vertinti kaip visuma.
Tarp fizinés ir psichosocialinés rizikos
esama daug sasajy; pavyzdziui,
psichosocialiné rizika darbe gali bati
siejama su nelaimingais atsitikimais ir
raumeny ir kauly sistemos sutrikimais.

Sveikatos prieziiiros ir socialinés
ripybos sektoriui reikia skirti
ypatinga démesj dél pernelyg didelio
darbo kravio, emocinio kravio ir
didesnés smurto grésmes.

Galiausiai, psichikos sveikatos
stiprinimas reiskia, kad reikia

skatinti atvirg dialogag, kovoti su
stigmatizavimu ir uztikrinti ankstyva
intervencijg bei veiksmingas grjzimo
j darba proceddras. llgalaikés gerovés
pagrindas yra vadovy, sveikatos
priezitros specialisty ir darbuotojy
bendradarbiavimas.



Bendra atsakomybé

Psichikos sveikata darbe turi rapintis
visi. Tai naudinga darbuotojams, verslui
ir visuomenei. Bendradarbiaudami
galime sukurti darbo vietas, kuriose
kiekvienas galés puikiai jaustis, — tiek
dabar, tiek ateityje. Jsipareigokime
imtis konkreciy veiksmy - nuo rizikos
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vertinimo ir prevencijos iki atviry
pokalbiy, — kad visose darbovietése
puoselétume geroves kulttra. Nauda
pajus ne tik konkretus asmuo - visa
bendruomené bus atsparesné ir
produktyvesné.
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3. | Prioritetinés sritys

3.1. Psichosocialinés rizikos vertinimas ir valdymas

Geros psichikos sveikatos darbe
pagrindas — su darbu susijusios
psichosocialinés rizikos prevencija
ir valdymas. Kad baty uztikrinta
darbuotojy sauga ir sveikata,
darbdaviams tenka teisiné pareiga
vertinti $ig rizika ir jgyvendinti
prevencines priemones.

Vis délto, nors ir nustatyta Si pareiga, tik
40 proc. ES jmoniy nurodo, kad taiko
proceduras su darbu susijusiam stresui

mazinti (ESENER 2024).

I$ tyrimy matyti, kad streso ir
psichosocialinés rizikos prevencija
darbe labai naudinga verslui
(EU-OSHA, 2014).

Psichosocialinés rizikos veiksniy
darbe pavyzdZiai:

* pernelyg didelis darbo kravis;

* nepakankama profesinio ir

asmeninio gyvenimo pusiausvyra;
nejtraukimas priimant sprendimus;

autonomijos stoka ir negaléjimas
daryti jtakos darbo organizavimo
procesams;

neaiskios pareigos ir priestaringi
reikalavimai;

prastas informavimas apie pokycius
darbe;

neuztikrintumas dél darbo vietos
iSsaugojimo;

nepakankama vadovybés arba
kolegy parama, menki socialiniai
santykiai;

* treciyjy asmeny smurtas, patycios

darbo vietoje ir seksualinis
priekabiavimas; taip pat

emocinis kravis dirbant su
sudétingais klientais, pacientais,
studentais ar pirkéjais.



https://osha.europa.eu/lt/publications/first-findings-fourth-european-survey-enterprises-new-and-emerging-risks-esener-2024
https://osha.europa.eu/lt/publications/calculating-cost-work-related-stress-and-psychosocial-risks

Kampanijos vadovas | Kartu dél psichinés sveikatos darbe

%
PRIORITETINES SRITYS
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Psichosocialinés Darbuotojy Fiziniai rizikos

rizikos vertinimas psichikos veiksniai
A ir valdymas sveikatos stiprinimas ir psichikos
fr— sveikata

& %

Priekabiavimas, Psichosocialiné rizika

% ” » seksualinis sveikatos priezitros
- priekabiavimas ir socialinés
ir smurtas rapybos sektoriuje

1

Keturi pagrindiniai principai, kuriais grindziamas tinkamos
psichosocialinés rizikos prevencijos sistemos jgyvendinimas

1. I$siaiskinkite, kas tinka juasy 3. ] Sj procesa jtraukite darbuotojus.

organizacijai. Veiksmai, skirti
darbo aplinkai gerinti, turéty
atitikti jasy jmonés tikslus ir
turimus isteklius (Iésas, laika,
personalg). Be to, atliekant
pakeitimus geriausia visus
veiksmus integruoti j esamg darbo
tvarka.

. Laikykités prevencijos priemoniy
hierarchijos. Pirmiausia pabandykite
visiskai pasalinti nustatyta

rizika. Jeigu tai nejmanoma,
pirmenybe teikite organizacinéms
ir techninéms priemonémes ir tik
tada imkités individualios paramos.
Parama asmenims (pvz., teikiant
psichologines konsultacijas ir
mokymus atsparumo didinimo
klausimais) nekeiciant aplinkybiy
darbo vietoje gali buti beprasmés
pastangos.

Jtraukus darbuotojus ir jy atstovus
blna lengviau nustatyti svarbiausius
sprestinus klausimus. Be to, tai
suteikia darbuotojams jausma, kad
ir jie yra atsakingi uz jgyvendinamus
pokyc¢ius, o dél to didéja jy
atsidavimas ir jsitraukimas.

4. Vadovybés teikiama parama

yra svarbi. Aktyviai dalyvaudami,
remdami darbuotojus kiekviename
etape ir rodydami pavyzdj vadovai
parodo, kad i$ tikryjy yra jsipareigoje
sukurti tinkama darbo aplinka.
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Darbovietése, kuriose reguliariai atliekamas psichosocialinés N
rizikos vertinimas, apie darbuotojy patiriamgq didelj stresq ;

pranesama 40 proc. reciau.
ESENER 2024

Nuo ko pradéti

Daugelis valdzios institucijy ir
socialiniy partneriy (pvz., vietos arba
nacionalinés darbo inspekcijos, DSS
institutai, sektoriy asociacijos) teikia
praktiniy rekomendacijy, kaip kovoti
su psichosocialine rizika. Taip pat

S

gali bati siiloma nacionalinio arba
regioninio finansavimo galimybiy.
Priemonés nebutinai turi bati brangios;
psichosocialines darbo salygas gali
pagerinti net ir mazos jmonés, turincios
ribotg biudzeta.

Sprendimy dél prevenciniy veiksmy priémimas ir jgyvendinimas

Veiksminga psichosocialinés rizikos
darbe prevencija prasideda nuo Sios
rizikos nustatymo atliekant tinkama
rizikos vertinima, po kurio reikia imtis
atitinkamy priemoniy.

* Vlykdant pirmine prevencija
pirmiausia stengiamasi pasalinti arba
sumazinti rizikga, jai dar nepradéjus
daryti poveikio darbuotojams.

Tam paprastai reikia atlikti darbo
planavimo, organizavimo ir valdymo
pakeitimy.
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* \lykdant antrine prevencijq siekiama
padeéti rizikos grupéms geriau suvokti
ir valdyti psichosocialine rizika. Taip
pirminé prevencija yra papildoma,
bet jos neatsisakoma. Pagrindinis
démesys skiriamas ankstyvam
streso nustatymui ir valdymui, taip
pat darbuotojy informuotumo,
jgudziy ir gebéjimo jveikti sunkumus
stiprinimui.

* Tretinés prevencijos tikslas - teikti
parama darbuotojams, kurie jau
patiria su darbu susijusiy psichikos
sveikatos problemy, padedant jiems
atsigauti ir likti darbe arba grjzti j jj.
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Bendrieji aspektai, j kuriuos reikia atsizvelgti imantis Siy veiksmy

* Reikia nustatyti aiSkius veiksmy
jgyvendinimo tikslus ir dél jy bendrai

* Svarbu, kad vadovai ir grupiy vadovai
bty mokomi, kaip atpazinti ir valdyti

psichosocialine rizikg darbe, taip pat
kaip diskutuoti Siomis temomis su
darbuotojais.

Stebéjimo ir vertinimo veiksmai

susitarti su darbuotojais ir (arba) jy
atstovais. Reikéty aprasyti kiekvieng
problema ir sprendimo buda, taip pat
nurodyti atsakingus asmenis, butinus
isteklius ir bendra tvarkarast;.

* Stebint veiksmy jgyvendinimo
pazanga uztikrinama, kad pasirinkti
sprendimai duoty rezultaty ir turéty
ilgalaikj poveikj.

Po keliy ménesiy atliekamas
vertinimas, ar sprendimai jgyvendinti
sékmingai, remiantis darbuotojy
atsiliepimais padeda nustatyti, kas
pasiteisino, ir iSryskinti sritis, kurias
reikia tobulinti.
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3.2. Priekabiavimas, seksualinis priekabiavimas ir smurtas

Nors apie priekabiavimg, seksualinj
priekabiavima ir smurtg néra

itin daznai pranesama kaip apie
darbe kylancia rizika, jie yra vieni i$

Treciyjy Saliy smurtas

* Treciyjy Saliy smurtas - tai fizinés
arba psichologinés agresijos
veiksmai, kuriuos vykdo ne
bendradarbiai, bet asmenys, esantys
uz jmonés riby.

* 56 proc. jmoniy nurodé, kad tenka
dirbti su sudétingais klientais,
pacientais ir mokiniais (ESENER 2024).
Atliekant Europos darbo salygy tyrima
(EWCS 2024), priesiska socialinj elgesj
nurodé 17 proc. darbuotoju.

Priekabiavimas, patycios ir mobingas

* Priekabiavimas arba patycios,
kurias paprastai vykdo asmenys
organizacijos viduje, yra eskalacinis
procesas, kai vienam arba keliems
bendradarbiams pakartotinai
grasinama, jie bauginami, menkinami
arba Zeminami.
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kenksmingiausiy. Sis Zalingas elgesys
gali turéti sunkiy padariniy asmens
psichikos ir fizinei sveikatai bei gerovei.

* Tai gali pasireiksti zodiniu
uzgauliojimu, fizinio smurto
proverziais, grasinimais, bauginimu
arba kitais agresyviais veiksmais,
nukreiptais pries darbuotojus.

* Didesné rizika kyla darbuotojams,
kuriems tenka bendrauti su
zmonémis, taip pat darbuotojams,
kurie dirba vieni arba naktj, ypac
transporto, sveikatos prieZiliros,
Svietimo, mazmeninés prekybos,
vieSojo saugumo ir administravimo
sektoriuose.

* Ketinimas néra butina sudedamoji
dalis; priekabiavima apibrézia butent
pakartotinis pobudis.

* Tokj elgesj taip pat gali motyvuoti
diskriminacinis poziuris j rase, etnine
kilme, religija, lytj arba seksualine
orientacija.

* Taip gali elgtis ne tik pavienis asmuo,
bet ir visa grupé.


https://osha.europa.eu/lt/publications/first-findings-fourth-european-survey-enterprises-new-and-emerging-risks-esener-2024
https://www.eurofound.europa.eu/lt/publications/all/european-working-conditions-survey-2024-first-findings
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Kibernetinis smurtas ir priekabiavimas kibernetinéje erdvéje

Darbe vis pla¢iau naudojant
skaitmenines rysiy technologijas
atsiranda papildomy galimybiy
smurtauti ir priekabiauti -

tiek treciosioms Salims, tiek
bendradarbiams.

Seksualinis priekabiavimas

* Seksualinis priekabiavimas —

veiksmas, kai bet kokiu
nepageidaujamu zodiniu, neZzodiniu
ar fiziniu seksualinio pobtdzio elgesiu
siekiama pakenkti arba pakenkiama
Zmogaus orumui, ypac kai sukuriama
bauginanti, priesiska, menkinanti,
Zzeminanti ar uzgauli aplinka.

Nors nukentéti gali visi, moterys
nukencia neproporcingai dazniau.
2024 m. ES tyrimo dél smurto

dél lyties (Eurostatas, FRA, EIGE)
duomenimis, kas tre¢ia moteris yra

Kas trecia
moteris

yra patyrusi seksualinj
priekabiavima darbe.

2024 m. ES tyrimas dél smurto dél lyties

* Tokios skaitmeninés priemonés
kaip socialiniai tinklai, zinuciy
programélés ir elektroniniai laiskai
gali iSplésti priekabiavima, jis gali
testis ir po darbo valandy, o kartais —
net jsiskverbti j darbuotojy asmeninj
gyvenima.

patyrusi seksualinj priekabiavima
darbe.

¢ To paties tyrimo duomenimis, apie
75 proc. auk3ciausias vadovaujamas
pareigas einanciy motery per savo
gyvenima yra patyrusios seksualinj
priekabiavima.

* Yra Zinoma, kad sektoriuose, kuriuose
tenka bendrauti su Zmonémis,
pavyzdziui, apgyvendinimo ir
maitinimo paslaugy sektoriuje,
seksualinis priekabiavimas yra
daznesnis.



https://fra.europa.eu/lt/news/2024/one-three-women-eu-have-experienced-violence
https://fra.europa.eu/lt/news/2024/one-three-women-eu-have-experienced-violence
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Padariniai

Nukentéje asmenys gali patirti stiprias
emocines reakcijas, tokias kaip

baimé, pyktis ar net géda, kurios gali
sukelti emocine kancig, savigarbos
praradima, nerimg ir depresijg, daznai
kartu atsiranda miego sutrikimy ir
sunku susikaupti.

Smurtas ir priekabiavimas darbe
ne tik daro neigiama poveikj
nukentéjusiy asmeny psichikos ir

Ko gali imtis organizacijos

Pirmiausia didinkite informuotuma
organizacijos psichosocialinés darbo
aplinkos klausimais.

* Taip pat sistemingai vertinkite savo

organizacijos psichosocialine aplinka,
atidziai stebékite kulttra, komunikacija
ir vadovavimo stiliy.

fizinei sveikatai, bet ir gali atimti
i$ jy asmeninio augimo ir karjeros
galimybes.

Kalbant apie organizacijas, priesiska
darbo aplinka gali lemti daznesnj
pravaikstininkavima, mazesnj
nasuma, didesne darbuotojy kaitg
ir didesnes darbuotojy pritraukimo
problemas.

Nustatykite visisko netinkamo
elgesio netoleravimo politika, be
kita ko, ir treciyjy saliy (pvz., klienty,
mokiniy, pacienty ir kt.) atzvilgiu.

Palaikykite Sig politika pasitelkdami
aiskig komunikacija, rengdami
reguliarius informuotumo didinimo
mokymus, nustatydami paprastus
pranesimo kanalus ir taikydami
nuoseklias drausmines priemones.

Susipazinkite su OiRA (internetinio interaktyvaus rizikos vertinimo)
priemonémis ir suzinokite, kaip vertinti ir valdyti rizika darbe:

Tre€iyjy saliy smurtas

Priekabiavimas ir seksualinis priekabiavimas



https://oira.osha.europa.eu/oira-tools/eu/eu-third-party-violence/preview
https://oira.osha.europa.eu/oira-tools/eu/eu-harassment/harassment-and-sexual-harassment
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3.3. Fiziniairizikos veiksniai ir psichikos sveikata

Remiantis tyrimais, fiziné ir
psichosocialiné rizika darbe bei jos
padariniai yra glaudziai susije. Tai dar
aisSkiau matoma fiziskai sunkaus darbo
sektoriuose, kur anksciau pastangos
uzkirsti kelig tokioms problemoms kaip

nugaros skausmas ir raumeny jtampa
daznai buvo sutelktos j fizinius pavojus,
pavyzdziui, rankinj kroviniy perkélima,
sunkiy daikty kélima ir nepatogia
laikysena.

Raumeny ir kauly sistemos sutrikimai - dvejopa rizika

Psichosocialiné rizika, pavyzdziui, darbo
kontrolé arba darbo reikalavimai, gali
turéti jtakos raumeny ir kauly sistemos
sutrikimy atsiradimui arba paiméjimui.
O raumeny ir kauly sistemos sutrikimai
gali sumazinti darbuotojy atsparuma
psichosocialinés rizikos veiksniams.
Taigi, psichosocialiné rizika taip pat gali
tapti potencialia kliGtimi sékmingai
darbuotojy, turin¢iy raumeny ir kauly

sistemos sutrikimuy, reabilitacijai ir
reintegracijai j darbo rinka.

Kita vertus, i$ tyrimy matyti, kad,
pavyzdziui, tinkama socialiné parama
gali veikti kaip apsauginis veiksnys
darbe, didinti gebéjima susidoroti,

kai kyla psichosocialiné rizika, ir
palengvinti raumeny ir kauly sistemos
sutrikimy simptomus.

Aplinkos veiksniai, darantys poveikj psichikos sveikatai

Poveikj darbuotojy psichikos sveikatai
taip pat gali daryti cheminés
medziagos, triukSmas ir ekstremali
temperatiira darbo aplinkoje.
PavyzdZiui, nuolatinis kars¢io keliamas
stresas — vienas i$ galimy klimato
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kaitos padariniy — gali sukelti nerima ir
kognityvinius sutrikimus, visy pirma —
pazeidZziamy asmeny, pavyzdZiui,
vyresnio amziaus darbuotojy ir asmeny,
turinciy psichikos sveikatos sutrikimuy,
grupéms.
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Nelaimingi atsitikimai bei traumos ir jy poveikis psichikos sveikatai

Darbovietés, kurioms budinga
fiziné rizika, yra darbovietés, kuriose
jvyksta daugiausia nelaimingy
atsitikimy ir suzalojimy. Darbo
traumos gali sukelti psichikos
sveikatos sutrikimus arba jie gali
patméti. Kartu, psichosocialiné

Holistinis poziuris j rizikos valdyma

Galimi veiksmai yra, be kita ko,
psichosocialinés rizikos jtraukimas
atliekant rizikos vertinima, Siy
klausimy aptarimas su darbuotojais
per DSS instruktaZzus, taip pat galimo
psichosocialinés rizikos poveikio
vertinimas sprendziant raumeny ir
kauly sistemos sutrikimy klausimus.

Quality Stock Arts - stock.ack‘

rizika ir su darbu susijes stresas gali
pakenkti darbuotojy kognityvinéms
ir emocinéms funkcijoms, nes

gali padidéti nuovargis arba buti
sutrikdyta koncentracija, o tai gali
padidinti nelaimingy atsitikimy
skaiciy.

Todél naudinga laikytis holistinio
pozilrio j rizikos vertinima ir

valdyma, t. y. kartu vertinti ir fizine,

ir psichosocialine rizika, siekiant
apsaugoti bendrg darbuotojy sveikata
ir gerove, visy pirma, darbo vietose,
kuriose yra didelis bendras abiejy
veiksniy poveikis.
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3.4. Psichosocialinérizika sveikatos priezitros ir
socialinés rapybos sektoriuje

Sveikatos prieZiliros ir socialinés
rupybos sektorius — labai svarbus
Europos visuomenei, nes daro poveikj
bendrai gyventojy sveikatai bei gerovei
ir ekonomikai. Siam sektoriui badinga
jvairi veikla:

* sveikatos priezilra (pvz., ligoninése,
klinikose ir medicinos arba
odontologijos kabinetuose);

* stacionariné globa (pvz., pagyvenusiy
asmeny, asmeny su negalia ir psichikos
sutrikimy turin¢iy pacienty globa
stacionarinés globos jstaigose ir
namuose); taip pat

Ka rodo skaiciai

* Remiantis jmoniy apklausa (ESENER
2024):

> 72 proc. respondenty teigia, kad
dazniausia psichosocialiné rizika yra
tai, kad tenka dirbti su sudétingais
pacientais;

> 48 proc. teigia, kad tenka dirbti
patiriant spaudima dél laiko stokos;

> 21 proc. teigia, kad darbo valandos
yra ilgos arba nereguliarios;

> 23 proc. nurodo menkg bendravima
ar bendradarbiavima darbe.
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e socialinis darbas (pvz., prieZitra
namuose, pagyvenusiy asmeny,
asmeny su negalia ir vaiky
prieziura).

Sio sektoriaus darbuotojai — daugiausia

moterys, dirbancios oficialiose

prieziUros jstaigose, pavyzdZiui,
ligoninése, slaugos namuose, globos
namuose ir medicinos kabinetuose,
taip pat priezilros darbuotojos,
teikiancios pagalba asmenims jy
namuose. Daugelis jy yra imigranty
kilmés ir dirba maziau kvalifikuota
darba.

* Sveikatos priezilros ir socialinés
rupybos sektoriuje keliy
psichosocialinés rizikos veiksniy
poveikis nurodytas dazniau nei
visuose kituose sektoriuose kartu

(ESENER 2024).

¢ Palyginti su kitais ekonomikos
sektoriais, sveikatos priezitros
ir socialinés rapybos sektoriuje
labiausiai tikétina, kad darbuotojams
kils tiek raumeny ir kauly sistemos,
tiek psichosocialiné rizika
(EWCS 2021).


https://osha.europa.eu/lt/publications/first-findings-fourth-european-survey-enterprises-new-and-emerging-risks-esener-2024
https://osha.europa.eu/lt/publications/first-findings-fourth-european-survey-enterprises-new-and-emerging-risks-esener-2024
https://osha.europa.eu/lt/publications/first-findings-fourth-european-survey-enterprises-new-and-emerging-risks-esener-2024
https://www.eurofound.europa.eu/en/surveys/european-working-conditions-surveys/european-working-conditions-telephone-survey-2021
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* Sveikatos priezilros ir socialinés > darbuotojy trakumas (Pasaulio
rupybos sektoriui budinga tai: sveikatos organizacija prognozuoja,
kad iki 2030 m. ES trdks 4,1 min.

» didzZiausias treciyjy saliy smurto ir
Wil saly sveikatos priezilros darbuotojy);

seksualinio priekabiavimo rodiklis,

kai nukentéjusiy motery dalis yra > darbas pamainomis ir nereguliarios
didesné nei vyry (EWCS 2021); darbo valandos; taip pat

> emociskai sunkus darbas, ypac > bendras jvairiy rizikos veiksniy —
kai tenka rapintis kencianciais, biologiniy (pvz., patogenai,
nepagydomai serganciais arba infekcinés ligos), cheminiy (pvz.,
sudétingais ir nemaloniais pavojingi vaistai, dezinfekavimo
pacientais; priemonés), fiziniy (pvz., paslydimai,

kritimai, spinduliuoté), raumeny
ir kauly sistemos sutrikimy (pvz.,
kélimas, pacienty perkélimas) —
poveikis.

» didelis darbo intensyvumas, daznai
pabloginantis psichosocialinés
darbo aplinkos kokybe;

Darbovieciy, nurodziusiy, kad jose esama psichosocialinés rizikos
veiksniy, procentiné dalis - sveikatos priezitros ir socialinés
rapybos sektorius ir ES 27 vidurkis visuose sektoriuose 2024 m.

72%
56%
48%
43%
23% 0
19% 189 %1%

I I “
A. Darbas su sunkiais klientais, pacientais, mokiniais ir pan. . 527
B. Spaudimas dél laiko stokos
C. Menkas bendravimas ar bendradarbiavimas organizacijoje
D. llgos arba nereguliarios darbo valandos Zmoniy sveikatos
E. Baimé prarasti darbq priezidra ir socialinis

darbas
Saltinis - ESENER 2024. Bazé — visos ES 27 jmonés.
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https://www.eurofound.europa.eu/en/surveys/european-working-conditions-surveys/european-working-conditions-telephone-survey-2021

Padariniai

IS viso 31 proc. sveikatos priezitros

ir socialinés ripybos sektoriaus
darbuotojy nurodé, kad patiria jtampa,
nerima ar depresija, kuriuos sukelia
darbas arba kurie darbe paiméja, - Sis
rodiklis virsija visy sektoriy Europos
vidurkj (2025 m. apklausa,DSS pulsas).
IS tyrimy matyti, kad pernelyg didelis
darbo kravis ir nereguliarios darbo
valandos taip pat gali prisidéti prie
raumeny ir kauly sistemos sutrikimy
atsiradimo. Didelis raumeny ir kauly
sistemos sutrikimy paplitimas, taip

pat stresas ir kiti padariniai sveikatai
daro didelj poveik|, pavyzdziui,

lemia nebuvima darbe dél ligos ir
prezenteizma.

72 proc. sveikatos prieziuros ir socialinés rupybos darbovieciy
teigia, kad dazniausia psichosocialiné rizika yra tai, kad tenka

dirbti su sudétingais pacientais.
ESENER 2024
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Sio sektoriaus organizacijoms tai reiskia
mazesnj naSumg, kurj lemia didelis
pravaikstininkavimas ir darbuotojy kaita,
o tai kelia didele grésme.

Visuomenés lygmeniu darbuotojy
trikumas, senéjancios visuomenés
poreikiai prieziros srityje ir senstanti
Sio sektoriaus darbo jéga gali tapti
nasta nacionalinéms sveikatos
prieziUros sistemoms ir ilgalaikés
priezilros paslaugas teikian¢ioms
jstaigoms. Svarbu pabréZzti, kad
neuztikrinus Sio sektoriaus darbuotojy
sveikatos ir saugos kyla didelis pavojus,
kad nukentés sveikatos ir ilgalaikés
prieziros paslaugy kokybé.



https://osha.europa.eu/lt/facts-and-figures/osh-pulse/climate-digital-change
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3.5. Darbuotojy psichikos sveikatos stiprinimas

Kai kurie darbuotojai gali turéti
specifiniy poreikiy arba psichikos
sveikatos problemy. Tai daznas
reiSkinys — apskaiciuota, kad ES
psichikos sveikatos problemy turi
kas Sestas asmuo, o labiausiai paplite
yra nerimo ir depresijos sutrikimai
(Europos Komisija, 2023).

Psichikos sveikatos problemos gali
turéti didelj poveikj kasdienei veiklai,
yra susijusios su pravaikstininkavimu
ir nedarbu, o sunkesnés jy formos
yra viena i$ pagrindiniy nuolatinio
nedarbingumo priezasciy. Vis délto,
tinkamai palaikomi daugelis asmeny
gali testi darbg arba grjzti j jj ir toliau
nasiai bei motyvuotai dirbti.

Tai taip pat taikytina neurojvairiems
darbuotojams, kuriems gali bati sunku
prisitaikyti prie standartinés darbo
aplinkos, - jiems sudarius tinkamas
salygas, atitinkancias jy individualius
poreikius, jie gali veiksmingai testi
darba ir jaustis, kad yra kompetentingi
bei vertinami.

|traukioje darbo aplinkoje
atsizvelgiama j darbuotojy poreikius
ir sudaromos salygos visiems
sékmingai likti darbe arba grjztij jj.
Net jei psichikos sveikatos problemos
néra susijusios su darbu, palaikanti ir
pagarba puoseléjanti darbo aplinka
gali turéti didele reikSme tiek paciam
asmeniui, kuriam tai aktualu, tiek visai
darbo vietai.



https://ec.europa.eu/commission/presscorner/api/files/attachment/875370/Factsheet%20Mental%20Health_LT.pdf
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Tinkamy salygy, atitinkanciy individualius poreikius, sudarymo

pavyzdziai:
* suteikiama tylesné darbo erdvé ir
sumazinama trikdziy;

* laikinai pakoreguojamos darbo
pareigos;

* prireikus, laikinai pakoreguojamos
darbo valandos, kad baty lengviau
lankytis pas gydytoja;

* sudaromi ilgalaikiai susitarimai dél
lanks¢iy darbo valandy; taip pat

* nuotolinis darbas.

Sios organizacinés priemonés gali
padéti darbuotojams grjzti j darba
arba toliau dirbti. Vis délto tokia
individualizuota parama ilgalaikéje
perspektyvoje bus veiksminga tik tuo
atveju, jei darbovietéje ji bus tinkamai
integruota j bendrg psichosocialinés
rizikos vertinima ir valdyma. Tai reiskia,
jog batina uztikrinti, kad sudarius
tinkamas salygas, atitinkancias
individualius poreikius, neatsirasty
papildomo darbo kravio kitiems
darbuotojams, nes tai gali sukelti
nepasitenkinima ir bendrg neteisybés
jausma.

Tai itin svarbu, kai j darba grjzta
darbuotojas, anksciau patyres
psichikos sveikatos problemu.
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I$ tyrimy matyti, kad sékmingas
grjzimas labiau tikétinas, kai
darbovietéje:

* darbo uzduotys priderinamos prie
darbuotojo poreikiy;

e uztikrinama tvirta vadovy
parama, jskaitant grjztamajj rysj ir
pripazinimg;

¢ skatinama bendradarbiy parama;
taip pat

« uztikrinama darbo aplinka, kurioje
psichosocialiné rizika yra tinkamai
pripazjstama ir veiksmingai valdoma.

Uztikrinant jtraukias darbo vietas

taip pat reikia 3alinti kliatis, kuriy kyla
dél su psichikos sveikata susijusio
stigmatizavimo, dél kurio darbuotojai
daznai nesikreipia pagalbos. Psichikos
sveikatos stigmatizavimas yra socialinis
reiskinys, pasireiskiantis neigiamu
poziriu, jsitikinimais ir stereotipais,
susijusiais su psichikos sveikatos
sutrikimais. Stigmatizavimas gali
padidinti asmeny, patirianciy psichikos
sveikatos problemy, baime ir lemti jy
diskriminacija. Saves stigmatizavimas
gali kelti gédos ir beviltiSkumo
jausmus, didinti izoliacija ir galbut
pabloginti asmens bukle.
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Beveik puseé ES darbuotojy mano, kad psichikos
sveikatos buklés atskleidimas darbe turéty
neigiama poveikj jy karjerai, taciau tokia pati dalis

su tuo nesutinka.
2025 m. apklausa ,DSS pulsas”

ESENER 2024 patvirtina, kad didelé
kliatis, trukdanti valdyti psichosocialine
rizikg darbe, yra darbuotojy nenoras
atvirai kalbéti Siuo klausimu. Vis délto
kai kuriose darbovietése stengiamasi
puoseléti atvirg kultdrg, kurioje
nestigmatizuojama.

Tai matyti is 2025 m. apklausos ,DSS
pulsas’, ja nustatyta, kad ES darbuotojy
nuomonés dél to, ar psichikos
sveikatos sutrikimo atskleidimas gali
turéti neigiamos jtakos jy karjerai,
skiriasi: 48 proc. respondenty sutiko,
48 proc. nesutiko, 0 4 proc. nezZinojo.

28

Jveikti psichikos sveikatos stigma darbo
vietoje yra jmanoma. Kad darbo aplinkoje
didéty pasitikéjimas, bendradarbiavimas
ir geréty komunikacija, kartu, kad

didéty suvokimas, kaip kiekvienas gali
pasinaudoti galimybe atvirai kalbéti

apie darbo problemas, darancias poveikj
psichikos ir fizinei sveikatai, bltinas
vadovy jsipareigojimas ir darbuotojy
dalyvavimas.

Jtrauki, palaikanti ir nestigmatizuojanti
darbo kultdra naudinga visiems -
darbuotojai jauciasi vertinami ir
kompetentingi, o jmonés klesti
turédamos labai atsidavusius ir nasiai
dirbancius darbuotojus.


https://osha.europa.eu/lt/publications/first-findings-fourth-european-survey-enterprises-new-and-emerging-risks-esener-2024
https://osha.europa.eu/lt/facts-and-figures/osh-pulse/climate-digital-change
https://osha.europa.eu/lt/facts-and-figures/osh-pulse/climate-digital-change
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4,  Kaip dalyvauti kampanijoje

Visi gali prisidéti prie psichikos
sveikatos skatinimo darbe, ir kiekvienas
veiksmas yra svarbus!

Nuo ko pradeéti: apsilankykite
kampanijos interneto svetainéje,
joje rasite viska, ka reikia zinoti Sia
tema, taip pat suzinosite, kaip galite
dalyvauti.

Kampanijos istekliai: nemokami
komunikacijos priemoniy rinkiniai,
infografikai, ataskaitos, skrajutes,
priemonés ir parengti pranesimai,
pateikti 25 kalbomis.

Nepamirskite Europos darbuotojy
saugos ir sveikatos savaités (ji
rengiama kasmet 43-ig kalendorine
savaite spalio mén.) ir suplanuokite
tokius renginius kaip mokymo
kursai, konkursai, darbuotojy
apklausos, diskusijos ir jmoniy
vizitai.

Tapkite oficialiu kampanijos
partneriu ir prisijunkite prie viso

ES tinklo, jau apimancio tarptautines
jmones ir mazasias bei vidutines

jmones (MV)), sektoriy darbdaviy
organizacijas, profesines sgjungas, NVO
ir profesines organizacijas (tiek viesojo,
tiek privaciojo sektoriy).

Nominuokite jkvepiancias iniciatyvas
Saugiy darbo viety gerosios
praktikos apdovanojimams.

Siais apdovanojimais pagerbiamos
iSskirtinés ir novatoriskos darbuotojy
saugos ir sveikatos iniciatyvos;

§j renginj rengia EU-OSHA ir jos
nacionaliniai rysiy punktai.

Pasidalykite Sia Zinia socialiniuose
tinkluose! Sekite mus masy kanaluose
arba pasidalykite savo istorija
socialiniuose tinkluose, naudodami
saitazodzj #EUhealthyworkplaces arba
pazymeékite @EU_OSHA. Norédami
skleisti informacijg apie kampanija
skaitmeninése platformose, naudokite
msy socialiniy tinkly priemoniy rinkinj.



https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lt
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lt/tools-and-publications/social-media-kit
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Papildomi budai prisidéti

* MV]. Norédami gauti daugiau
nacionalinio lygmens informacijos ir
medziagos vietos kalba, susisiekite su
savo $alies nacionaliniu rySiy punktu.

« Zurnalistai ir turinio karéjai.
Tapkite Ziniasklaidos partneriais
ir gaukite iSimtinius interviu bei
spaudos rinkinius.

* Visi. Renkite keitimosi ziniomis
internetinius seminarus su kitais
partneriais, dalykités kampanijos
medzZiaga savo naujienlaiskiuose,
iSkabinkite plakatus skelbimy
lentose, atlikite darbuotojy apklausa
ir pabrézkite EU-OSHA atlikty
darbdaviy ir darbuotojy apklausy
rezultatus, kad paskatintuméte
diskusijas, pagrjstas faktiniais
duomenimis.

Kampanijos veiksmy praktinés idéjos

Sutartinai kalbédami,
informuotumgq galime
paverstiveiksmais,
panaikinti

stigmq ir

<\ /[
uztikrinti darbo -~ = é -
vietas, kuriose Y U U ‘Cp
kiekvienas 2.4 > -
galéty klestéti! ’» ‘

* Bendro naudojimo patalpose iskabinkite kampanijos plakatus arba

infografikus.

* Jtraukite kampanijos reklamjuoste j savo elektroninio laisko parasa.
* Dalykités kampanijos zZinutémis socialiniuose tinkluose arba savo

intranete.

* Savo grupés susirinkimuose skirkite laiko psichikos sveikatos klausimams

aptarti.

Renkite darbuotojy apklausas dél psichosocialinés rizikos.

* Kampanijos naujienas skelbkite savo naujienlaiskiuose.
* Derinkite Sias jvairias priemones ir visus metus skatinkite jsitraukima.
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https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lt/campaign-partners/national-focal-points
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lt/media-centre/become-media-partner

4.1. Kas turéty dalyvauti

Dalyvauti Sioje kampanijoje kvieciami
visi, kas prisideda formuojant profesinj
gyvenima ir darant jtaka darbovieteés
kultarai. Démesys psichikos sveikatai
darbe yra bendra atsakomybé, tad
kiekvienas balsas yra svarbus.

Kampanijoje kvie¢iami dalyvauti:

* bet kokio dydzio jmoniy, jskaitant
tarptautines jmones, MV] ir labai
mazas jmones, darbdaviai;

* visy sektoriy ir jvairios patirties
turintys darbuotojai;

* socialiniai partneriai, profesinés
sgjungos ir darbdaviy asociacijos;

 darbo inspektoriai ir darbovieciy
atitikties reikalavimams uztikrinimo
institucijos;

* DSS specialistai, jskaitant darbo
psichologus ir Zzmogiskyjy istekliy
specialistus;
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* psichikos sveikatos organizacijos,
aktyvistai, kovojantys su
stigmatizavimu, ir nejgaliyjy teisiy
gynimo grupés;

* motery ir jaunimo organizacijos,
taip pat tinklai, remiantys lyciy
lygybe;

* organizacijos, skatinancios LGBTIQ+
asmeny jtrauktj ir teisiy uztikrinima
darbe;

* nacionalinio, regioninio ir ES lygmens
politikos formuotojai;

* tyréjaiir pedagogai, dirbantys srityse,
susijusiose su DSS, visuomenés sveikata,
psichologija arba uzimtumu;

* Ziniasklaidos specialistai, zurnalistai
ir turinio karéjai, besidomintys gerove
ir socialinémis problemomis darbe.

Nesvarbu, ar planuojate darbo vietas, remiate darbuotojus, darote jtakq
politikai, ugdote naujq kartq, ar formuojate vieSgjqg nuomone - jusy
dalyvavimas padeda informuotumgq paversti veiksmais.
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4.2. Kampanijos jéga - musy partneriy tinklas

EU-OSHA stiprybe lemia platus
partneriy tinklas, padedantis susitikti
vietos darbovietéms ir ES lygmens
sprendimus priimantiems asmenims.

* Kiekvienos valstybés narés

nacionaliniai rySiy punktai vadovauja

veiklai vietoje, vercia medziagg ir
telkia trisalius tinklus;

* jvairiy pramonés sektoriy socialiniy
partneriy organizacijos ir darbdaviy
grupés kampanijos Zinutes jtraukia
j sektoriaus masto dialoga ir
komunikacija, taip jos suzinomos
kiekvieno sektoriaus darbovietése;

» oficialis kampanijos partneriai,
tarptautinés jmoneés, MV| asociacijos,

profesinés sajungos, nevyriausybinés

organizacijos, profesinés asociacijos

ir ES agentaros veikia kaip
ambasadoriai, rengia tarpusavio
mainy renginius ir drauge kuria
praktines priemones;

Ziniasklaidos partneriai per
spausdintine, internetine ir socialine
Ziniasklaidg pasiekia, kad sékmés
istorijos buty placiau Zinomos;

Europos jmoniy tinklo ir

projekto, kuriuo siekiama didinti
informuotuma apie darbuotojy
sauga ir sveikata (DSS) tarp profesinio
rengimo ir mokymo (PRM) mokytojy
ir mokiniy (DSSPRM), ambasadoriai
uztikrina, kad kampanija sulaukty
atgarsio tarp startuoliy, labai

mazy jmoniy, profesiniy mokykly

ir gamybine praktika atliekanciy
asmeny.

vl

-

»Sveikatos ir saugos tarnyba yra jsipareigojusi puoseléti saugias g\

ir sveikas darbo vietas, kad buty uZztikrinta visy darbuotojy )
sveikata ir gerové. Bendradarbiaudami su EU-OSHA ir savo

nacionaliniais partneriais stengiamés didinti informuotumg, g
dalijames gergja praktika ir padedame darbdaviams bei

darbuotojams puoseléti darbovieteés kulturg, kurioje palaikoma ir
skatinama teigiama su darbu susijusi psichikos sveikata, sudarant
sqlygas visiems gerai jaustis darbe. Musy bendras jsipareigojimas
Siandien padeda uztikrinti darbuotojy sveikatq ateityje.”

Gavin Lonergan, Airijos nacionalinis rysiy punktas
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https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lt/campaign-partners/national-focal-points
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lt/campaign-partners/official-campaign-partners
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lt/campaign-partners/campaign-media-partners
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lt/campaign-partners/enterprise-europe-network
https://osha.europa.eu/lt/themes/mainstreaming-osh-education/oshvet-project-osh-vocational-education-and-training
https://osha.europa.eu/lt/themes/mainstreaming-osh-education/oshvet-project-osh-vocational-education-and-training
https://osha.europa.eu/lt/themes/mainstreaming-osh-education/oshvet-project-osh-vocational-education-and-training
https://osha.europa.eu/lt/themes/mainstreaming-osh-education/oshvet-project-osh-vocational-education-and-training
https://osha.europa.eu/lt/themes/mainstreaming-osh-education/oshvet-project-osh-vocational-education-and-training
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4.3. Kampanijos medziaga: jusy informuotumo didinimo
priemoniy rinkinys

Kad bty lengviau imtis veiksmuy, galite pasinaudoti jvairiais kampanijos istekliais.

Pagrindiniai kampanijos istekliai

* Kampanijos vadovas ir skrajuté.

* Plakatai, infografikai, ,PowerPoint” pranesimai.

* Internetiniy kampanijos priemoniy rinkinys.
Techniniai iStekliai ir priemoneés

* Ataskaitos,,OSHwiki" straipsniai ir politikos apZvalgos.
* Atvejy tyrimai ir informaciniai biuleteniai.

* OiRA.

* Pranesimai prioritetinémis temomis.

* Darbo vietoms skirtos rekomendacijos.

Naudingos skaitmeninés priemonés

* Socialiniams tinklams skirty priemoniy rinkinys ir Zinutés, kuriomis galima iskart
dalytis.

* Trumpi vaizdo siuZetai su masy animaciniu personazu Napu.
» Kampanijos vaizdo jrasai ir siuzetai.

* Elektroninio pasto parasai ir virtualls fonai.

Politika ir reguliavimas
* ES DSS teisés aktai ir rekomendaciné medziaga.

SKENAVIMO
KODAS
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https://oira.osha.europa.eu/lt/oira-tools
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4.4. Pagrindinés datos: kampanijos tvarkarastis glaustai

* Geguzés mén.

~ A, pradés veikti iSankstiné interneto
D 4 2026 M. } svetglng (a'nglq kvz':\Iba bus pateikta
9\ 5 . pagrindiné medziaga).

: ¢ Spalio mén.:
) > pradés veikti daugiakalbé
interneto svetainé;

> kampanija bus oficialiai pradéta
visoje ES;

> tarptautinés ir visos Europos
organizacijos galés pradéti
teikti paraiskas, kad galéty tapti
kampanijos partnerémis;

> Europos darbuotojy saugos ir
sveikatos savaite;

> bus paskelbtas Gerosios praktikos
apdovanojimy konkursas.

2027 M.

* Rugséjo meén.
vyks kampanijos partneriams
skirtas gerosios praktikos
mainy renginys.

<

 Spalio mén.
vyks 2027 m. Europos
darbuotojy saugos ir sveikatos
savaite.
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Kampanijos renginiai netoli jasy:
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/Ilt/media-centre/events

4.5. Europos darbuotojy saugos ir sveikatos savaité

Per Sig savaite, kiekvienais metais Gali bati rengiama jvairi veikla,
minima 43-ig kalendorine savaite pavyzdZziui:

(spalio mén.), visos Europos

darbovietése bus Vykdoma $i  darbo Saugos instruktazai, mokymai
kampanija. ir internetiniai seminarai;

e konkursai, viktorinos ir informaciniai
stendai;

* bendri darbuotojy ir vadovy forumai.

Patarimas. Prireikus pagalbos dél praneséjy, medziagos ir jtraukimo j
kampanijos kalendoriy, kreipkités j savo Salies nacionalinj rysiy punktq.

e Spalio mén.
vyks paskutiné 2026-2028 mety
kampanijos Europos darbuotojy
} saugos ir sveikatos savaite.

* Lapkricio ir gruodzio mén.
Bilbao mieste vyks auksciausiojo
lygio susitikimas saugiy darbo
viety klausimais ir gerosios

praktikos apdovanojimy

ceremonija.


https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lt/media-centre/events
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lt/media-centre/events
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Naujienlaiskis s @4
UZsiprenumeruokite musy du kartus per ménesj leidziamq p e
naujienlaiskj, jame apZvelgiami nauji duomenys, kampanijos ' ’
orientyrai ir partneriy naujienos — kas ménesj savo pasto dézutéje

rasite glaustq medZziagq, kuria paprasta dalytis ir kuri pateikiama ‘
25 kalbomis.

4.6. Saugiy darbo viety gerosios praktikos

apdovanojimai
Novatorisko poZilrio j psichosocialinés /
rizikos valdyma pagerbimas: Pradsia —
* gali dalyvauti visy rasiy organizacijos 2026 m. spalio mén.
i$ ES, ELPA ir 3aliy kandidaciy; Apdovanojimy ceremonija

* paraiskos teikiamos per savo 3alies 2028 m. pabaiga.

nacionalinj rysiy punktg;

* apie nacionalinius nugalétojus
raSoma ir jie kvieciami j Bilbao
mieste rengiama Auksciausiojo
lygio susitikima saugiy darbo viety
klausimais.

4.7. Tapkite oficialiu kampanijos partneriu - rodykite
pavyzdj

Tapkite oficialiu kampanijos partneriu ir prisijunkite prie jvairiapusio visos Europos
viesojo ir privaciojo sektoriy organizacijy tinklo.

Ka gausite

* JUsy organizacijos pristatymas * Paminéjimas musy naujienlaiskyje ir
kampanijos svetainéje. EU-OSHA kanaluose.

* Kvietimai j iSskirtinius gerosios * Lyderystés darbuotojy saugos ir
praktikos mainy renginius, skirtus sveikatos srityje pripaZinimas.
rysiy uzmezgimui ir tarpusavio « Ir visa tai nemokamail
mokymuisi.

* Oficialaus kampanijos partnerio
logotipo naudojimas.
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Ko tikimasi

Per metus turite surengti bent viena
kampanijos renginj, pavyzdziui:

* organizuoti internetinj seminarg;
* skleisti kampanijos Zinutes;

* kampanijos medziaga pritaikyti savo
organizacijai.

»~Kadangi psichikos sveikata darbe dabar pripazjstama kaip pagrindinis
darbuotojy saugos ir sveikatos klausimas, ¢ia galioja auksiné taisyklé:
numacdius galima uzkirsti keliqg. Masy institutas dZiaugiasi galéedamas
toliau remti poziurj, kurio laikantis pirmenybé teikiama jprasty stresq darbe
sukelianciy veiksniy prevencijai ir kontrolei, padedant organizacijoms
uztikrinti saugesne ir atsparesne darbo aplinkq.”

Alison van Keulen, Darbuotojy saugos ir sveikatos instituto (IOSH) - oficialaus
kampanijos partnerio - strateginiy rysiy vadybininké

4.8. Ziniasklaidos partnerysté

Kaip Ziniasklaidos partneriai gali prisijungti DSS ir sektoriy zurnalai, taip pat verslui
skirta spauda.

Pranasumai

* Pranesimai spaudai, infografikai * Kvietimai j EU-OSHA renginius ir
ir duomenys (ES ir valstybiy nariy internetines informacines sesijas, taip
lygmens) aktualiomis DSS temomis pat kelionés islaidy kompensavimas
anksciau, nei jie paskelbiami viesai. atrinkty Zurnalisty kelionéms.

* Parengti redakciniai straipsniai * Didesnis matomumas, nes jusy
ir galimybés surengti isskirtinius logotipas ir apraSymas bus
interviu su EU-OSHA ekspertais. kampanijos interneto svetainés

Ziniasklaidos partneriy skiltyje, o
jasy naujienos bus skelbiamos per
»,OSHmail" taip pat kampanijos
naujienlaiskyje ir EU-OSHA
socialiniuose kanaluose.

* Rysiai su nacionaliniais rysiy centrais,
oficialiais kampanijos partneriais,
Europos jmoniy tinklu, gerosios
praktikos apdovanojimy laureatais
ir panasios krypties Ziniasklaidos
priemonémis.
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»Buti Ziniasklaidos partneriu reiskia veiksmingiau ir jZvalgiau skatinti
saugumq bei ieskoti konkreciy prevencijos sprendimy. Sis jsipareigojimas
yra dar svarbesnis vykdant psichikos sveikatos kampanijq, nes manome,
kad gerové darbe yra labai svarbi darbuotojy ir jmoniy sveikatai ir
nelaimingy atsitikimy skaic¢iaus mazinimui.”

Luigi Matteo Meroni, ,PuntoSicuro” - EU-OSHA Ziniasklaidos partnerio -
vyriausiasis redaktorius (ltalija)

4.9. Socialiniy tinkly priemoniy rinkinys: suteikite jégos

savo tinklui
Socialiniai tinklai padeda Zinutéms  Kalbékite garsiau: savo socialiniy
greitai sklisti ir jstrigti atmintyje. tinkly sraute kampanijai skirkite
* Dalykités parengtomis Zinutémis, diena (arba savaite).
kuriy paskirtis — informuoti * |Jtraukite j savo profilj kampanijos
ir jtraukti auditorijg ir kurios vaizdinius elementus.

pritaikytos jvairioms socialiniy tinkly

platformonms ¢ Naudokités Siuo rinkiniu, kad

atkreiptumeéte démesj j psichikos
* Atsisiyskite masy vaizdine medziaga sveikatos svarbg visose darbovietése.
ir dalykiteés ja, kad jasy zinutés buty

* Norédami pasinaudoti Siuo jdirbiu,
matomos.

savo jraSuose naudokite saitazod]
* Turinj lengvai pritaikykite pagal savo #EUhealtyworkplaces.

stiliy ir auditorija. * Surenkite tiesiogine klausimy ir

* Pabrézkite penkias prioritetines atsakymy sesija su darbuotojais arba
kampanijos sritis taip, kad tai i$ tiesy pakviestu ekspertu, taip paskatinsite
sudominty jlsy bendruomene. dalyviy aktyvuma tikruoju laiku.
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Kaip susisiekti su ES

Asmeniskai

Visoje Europos Sajungoje yra Simtai
Europe Direct centry. Artimiausio
centro adresa galima rasti (european-
union.europa.eu/contact-eu/meet-
us_It).

Telefonu arba rastu

Europe Direct tarnyba atsakys j jusy
klausimus apie Europos Sajunga. Su Sia
tarnyba galite susisiekti:

Kaip rasti informacijos apie ES

Internetas

Informacijos apie Europos Sajunga
visomis oficialiosiomis ES kalbomis
galima rasti svetainéje Europa
(european-union.europa.eu).

ES leidiniai

ES leidinius galite perzitréti arba
uzsisakyti adresu op.europa.eu/
[t/publications. Jeigu jums reikia
daugiau nemokamy leidiniy
egzemplioriy, kreipkités j Europe
Direct arba j vietos dokumenty centrg
(european-union.europa.eu/contact-
eu/meet-us_It).

* nemokamu numeriu:
00800678910 11 (kai kurie
operatoriai uz $iuos skambucius gali
imti mokestj);

¢ Sjuo standartiniu numeriu:
+32 22999696;

* naudodami $ig forma: european-
union.europa.eu/contact-eu/write-
us It.

ES teisé ir susije dokumentai
Norédami susipazinti su ES teisine
informacija, jskaitant visus ES

teisés aktus nuo 1951 m. visomis
oficialiosiomis kalbomis, apsilankykite
svetainéje EUR-Lex (eur-lex.europa.eu).

ES atvirieji duomenys

Portale data.europa.eu suteikiama
prieiga prie ES institucijy, jstaigy ir
agentary atviryjy duomeny rinkiniy.
Siuos duomenis galima nemokamai
parsisiysti ir pakartotinai naudoti tiek
komerciniais, tiek nekomerciniais
tikslais. Be to, portale suteikiama
prieiga prie daugybés Europos 3aliy
duomeny rinkiniy.


https://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_lt
https://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_lt
https://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_lt
https://european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_lt
https://european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_lt
https://european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_lt
https://european-union.europa.eu
https://op.europa.eu/lt/publications
https://op.europa.eu/lt/publications
https://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_lt
https://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_lt
https://eur-lex.europa.eu
https://data.europa.eu




Europos darbuotojy saugos ir
sveikatos agentira (EU-OSHA) siekia
uztikrinti, kad visoje Europoje darbo
vietos bity saugesnés, sveikesnés

ir nasesnés. EU-OSHA yra Bilbao
mieste jsikUrusi agentara, remiama ES
institucijy bei socialiniy partneriy ir
veikianti trimis strateginémis veiklos
kryptimis: teikia informacijg politikos
formavimo ir moksliniy tyrimy tikslais;
rengia prevencijos priemones ir
iSteklius; siekia didinti informuotuma
palankios saugos ir sveikatos kultros
darbe klausimais.

Pasidalinkite Sia Zinia socialiniuose
tinkluose!

Sekite mus masy kanaluose arba
pasidalykite savo istorija socialiniuose
tinkluose, naudodami saitazodzj
#EUhealthyworkplaces arba
pazymeékite @EU_OSHA. Norédami
skleisti informacija apie kampanija
skaitmeninése platformose, naudokite
musy socialiniy tinkly priemoniy
rinkinj.

inf % @3 o

E Europos Sajungos

leidiniy biuras

Kampanijos , Kartu dél psichinés
sveikatos darbe” tikslas — didinti
informuotuma apie psichosocialinés
rizikos poveikj ir visuose sektoriuose
skatinti uztikrinti palankia, jtraukia ir
psichikos sveikatos pozilriu sveika
darbo aplinka.

Norédami suzinoti daugiau
apsilankykite
https://healthy-workplaces.osha.
europa.eu.



https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lt
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lt
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lt/tools-and-publications/social-media-kit
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lt/tools-and-publications/social-media-kit
http://www.linkedin.com/company/european-agency-for-safety-and-health-at-work
https://www.facebook.com/EuropeanAgencyforSafetyandHealthatWork
https://bsky.app/profile/osha.europa.eu
https://www.flickr.com/photos/euosha/albums
https://www.youtube.com/@EU_OSHA
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