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Léhde: Zavarovalnica Triglav, d. d.

Taustaa Hertsegovinassa, Kroatiassa, Montenegrossa,
Pohjois-Makedoniassa ja Serbiassa. Kesékuussa
Zavarovalnica Triglav, d.d. on monikansallinen 2021 yrityksessa oli 2 250 tyontekijaa.

vakuutusyhti®, jonka paakonttori sijaitsee Ljubljanassa,
Sloveniassa. Yrityksella on tytaryhti6t Bosnia ja
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Vaikka toimistotyd on turvallisempaa kuin tehdastyd,
myOs  tietokoneen  kayttodn  liittyy  tuki- ja
likuntaelinsairauksien (tule-sairaudet) riski.

Zavarovalnica  Triglav, d.d. toteuttaa useita
toimenpiteita, joilla tule-sairauksia hallitaan ja
ehkaistdan organisaatiossa. Yritys pitaa tarkeana
tietdmyksen lisdamista ja tyontekijéiden kannustamista
terveellisiin elamantapoihin.

Tavoitteet

Yritys haluaa Iluoda edellytykset tydntekijoiden
tyoterveydelle ja tyotyytyvaisyydelle seka sille, etta
tyontekijat tuntevat olevansa osa yritystd, heilla on
mahdollisuus henkilokohtaiseen kehitykseen ja he
voivat huolehtia terveydestéan paivittain niin toimistolla
kuin kotona tyéskenneltdessa.

Mitd tehtiin ja miten? Organisaatiossa toteutettiin
erilaisia toimia sen nykyisen riskien ehkaisy- ja
hallintajarjestelman  puitteissa.  Niihin ~ kuuluivat
tyoturvallisuus- ja tyoterveyslainsdadannon tiukka
noudattaminen, ty6terveyden edistaminen seka
henkilokohtaisten suojavarusteiden ja turvalaitteiden
tarjoaminen. Tyontekijoiden osaamisen lisdamiseen
tahtaéva koulutus kattoi toimistotyotehtévat ja kasin
tehtéavien  taakkojen  kasittelyn, asianmukaiset
tydolosuhteet, ergonomiset tydpaikkajarjestelyt ja
kroonisten sairauksien hallintaohjelman.

Konkreettiset toimenpiteet olivat seuraavat:

o Kaytannon vinkkeja turvallisen ja mukavan
tydympariston jarjestamiseen kotona. Tahan kuului
verkkotyOpajat kinesiologin kanssa.

e Yhteistyo tytterveyslaakarin kanssa
sairauspoissaolojen analysoimiseksi, riskien
arvioimiseksi ja ennaltaehkdisevien toimien, kuten
paremman ergonomian ja koulutuksen,
suunnittelemiseksi.

e Ylimaaraisten tydvéalineiden ja lisdvarusteiden
hankkiminen seka tyopisteiden mukauttaminen
yksilollisen arvioinnin perusteella. Téllaisia ovat
esimerkiksi pyorilla varustetut reput, ergonominen
hiiri, erikoisistuimet ja sdadettavat tyopdydat.

e Tydterveyden ja -turvallisuuden ammattilaisen
tyontekijoille antama neuvonta ja opastus
ergonomisista tyopaikkajarjestelyista.

o Esitteiden jakaminen uusille tyontekijoille ja
koulutuksen jarjestaminen kolmen vuoden vélein.

e Juliste, jossa kuvataan hyvaa istuma-asentoa.

e Seindan kiinnitetyt tarralaput, joissa kannustetaan
kayttdmaan portaita hissin sijaan.

e Kuukausittain jarjestettavat 15 minuutin
selkéhieronnat tydpaikalla.

e Nuorille ja ikdantyneille tydntekijoille raataloityjen
tuettujen terveyspaivien jarjestaminen. Naihin
sisaltyy kaynti paikallisessa kylpylassa.

e Aktiiviset tauot eli likunnan ammattilaisten vetaméa
liilkkuntatunti kahdesti vilkkossa verkossa.

e Tyodntekijéiden koulutus muun muassa aktiivisen
elamantavan edistamiseksi, selkdrangan terveytta
edistavat ja liikuntatyopajat kinesiologin (liikkeen
tutkimuksen asiantuntija) kanssa seka
stressinsietokyvyn ja tyduupumusta ehkaisevien
valmiuksien kehittdminen.

e Tietamyksen lisddminen yrityksen intranetissa
julkaistujen artikkeleiden avulla.

e Psykologinen tuki tydntekijéille neuvonnan
muodossa.

e Hankeidea IN [innovaatio] — tyontekijoiden
aloitejarjestelma.

e Tyobkykya haittaavista vammoista karsiville
tyontekijoille tarjottava mahdollisuus vapaiden
Zavarovalnica Triglav, d.d. -yrityksen loma-
asuntojen maksuttomaan kayttéon.

Tulokset

Léhde: Zavarovalnica Triglav, d. d.

e Sairauspoissaolot vahenivat vuosien 2019 (23 %)
ja 2020 (19 %) valilla.

e Kolmesataa tyontekijaa osallistui taukoliikuntaan.

e Tyontekijoiden motivaatio lisaéntyi ja he
suhtautuivat myodnteisesti terveyden
edistamispaiviin.

Onnistumisen avaintekijat

Riskeja ehkaistin ja ne pidettin mahdollisimman
pienind yhdistamalla ennaltaehkéisevia toimenpiteita
ja terveyden edistdmistd. Avaintekijoitd olivat muun
muassa
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e kokonaisvaltainen malli, joka kattaa sekd henkiset
etta fyysiset riskit.

e ennaltaehkaisyyn perustuvat terveyden
edistamistoimet.

e vahva johtajuus.
e lyhyen ja pitkan aikavélin toimien toteuttaminen.

e innovoinnin edistaminen ottamalla kaikki
tyontekijat mukaan ja soveltamalla tydntekijoiden
ratkaisuehdotuksia.

Lahde: Zavarovalnica Triglav, d. d.

Siirrettavyys

Tyoterveyden ja tyoturvallisuuden kokonaisvaltaisen
edistamisen malli ja tyOperdisten sairauksien
ehkaisyjarjestelma voitaisiin helposti ottaa kayttéon
jasenvaltioissa toimivissa kaikenkokoisissa yrityksissa,
joiden tyontekijat tydskentelevat toimistossa tai tekevat
etatyota.

Kustannukset ja hyddyt

TyOperédisten sairauksien ennaltaehkaisyohjelmiin
investoiminen maksaa arviolta noin 150 000 euroa
vuodessa. Talla summalla rahoitetaan monenlaisia
ohjelmia ja tyontekijdiden tydvoimakustannuksia.
Saastot syntyvat vahentyneista
poissaolokustannuksista.

Tyontekijdiden terveyttd edistavilla ohjelmilla ja
aktiviteeteilla pyritaén yllapitamaéan tyontekijoiden
fyysistd ja henkistd terveyttd. Niita mitataan
vuosittaisella organisaation elinvoimaisuutta
koskevalla hyvinvointikyselylla (ORVI-indeksi).
Kyselysséa korkean pistemaaran saivat

e tyontekijoiden tyytyvaisyys
e tyOymparisto

e tyontekijoiden sitoutuneisuus

Hyvan kaytannon esimerkin keskeiset

piirteet

e Yritys loi kattavan ja strategisen mallin
tyoturvallisuuden ja tyéterveyden varmistamiseksi

ja yllapiti sitd sekéa toimistossa ettéa kotona
tydskenneltdessa.

e Kokonaisvaltaisessa mallissa henkista ja fyysista
terveytta pidetaan ylla ergonomisilla toimenpiteilla,
likunnan edistamiselld ja tietamyksen lisdamisella.

e [Ergonomiset apuvalineet raataloitiin yksildiden
tarpeisiin.

Lisatietoa
Lisatietoja on verkko-osoitteessa

https://www.triglav.eu

Kokonaisvaltaisessa mallissa henkistd ja fyysistd
terveyttd pidetddn yllda ergonomisilla toimenpiteilld,
liikunnan edistéamiselld ja tietimyksen lisdamisella.

EU-OSHA — Euroopan tydterveys- ja ty6turvallisuusvirasto 3


https://www.triglav.eu/

