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gerosios praktikos apdovanojimai

KONKRETAUS ATVEJO TYRIMAS

Suskaitmeninti statybos ir infrastruktiiros sektoriaus
darbuotojy prevenciniai medicininiai jrasai

ORGANIZACIJA / ]MONE SALIS SEKTORIUS UZDUOTYS
»Volandis“ (kartu su Nyderlandai Statyba ir Paslaugy teikimas siekiant
FIQAS) infrastruktira padéti uztikrinti statybos ir

Atvejo pristatymas

infrastruktiros sektoriaus
darbuotojy profilaktine
sveikatos prieziura.

,Volandis“ — tai 2015 m. birzelio 13 d. kolektyvine darbo sutartimi ,Statyba ir infrastruktlra“ jsteigta Nyderlandy
pelno nesiekianti organizacija, teikianti individualizuotos darbuotojy profilaktinés sveikatos priezilros paslaugas.
Buvo sukurtas profilaktinés sveikatos priezidros portalas — vieno langelio principu veikiantis centras, kuriame

tarnybos ir patys darbuotojai gali lengvai ir standartizuotai naudotis darbuotojy asmeninémis medicininémis

bylomis, jas perkelti ir papildyti.

Pagrindiniai faktai

Nyderlandy jmonés yra teisiSkai jpareigotos periodiskai
atlikti darbuotojy, kurie yra veikiami DSS rizikos
veiksniy, profesinés sveikatos patikrinimg (PAGO).
Sioje srityje ,Volandis* yra pirmaujanti sektoriaus Ziniy
ir konsultavimo organizacija; remdamasi kolektyvine
prieziirg. Organizacija padeda vykdyti profilaktine
sveikatos priezidrg ir kartu su partneriais jgyvendina
darbuotojy individualizuotos profilaktinés sveikatos
priezilros paslaugy sektorinj paketg. Jau 30 mety Sis
paketas yra statybos ir infrastruktlros sektoriaus
kolektyvinés sutarties dalis.

|steigus ,Volandis®, Sio sektoriaus socialiniai partneriai
taip pat pradéjo diegti tvaraus darbo analize (DIA), kuri
papildo PAGO metodikg, rengiant diskusinius
pokalbius su darbuotojais apie jy savijautg. Atliekant
DIA daugiausia démesio skiriama medicininiams ir
nemedicininiams veiksniams, kurie gali bati klidtis
darbuotojo tvaraus darbo galimybéms. Sia analize
siekiama uzkirsti kelig DSS rizikai ir suteikti galimybe
darbuotojams patiems valdyti savo tvaraus darbo
galimybes. Atlikus DIA parengiama asmeniné

medicininé iSvada (PAGO) ir darbuotojui skirtas
veiksmy planas, kuriame iSdéstytos prevencinés
priemonés. Darbdavys mijnVolandis aplinkoje gauna
anonimine jmonei skirtg iSvadg apie PAGO dalyvius.

Vykdydama profilaktinés sveikatos priezidros politikg
statybos ir infrastruktdros sektoriuje, ,Volandis® taip pat
vykdo vyriausybés raginimg uztikrinti, kad sveikatos
priezilra nebdty varginanti ir bty pritaikyta ateities
iSSukiams.

Nustatytos problemos

2019 m. ,Volandis" buvo pasiraSiusi 21 sutartj su DSS
tarnybomis, vykdant Sias sutartis periodiskai
atliekamiems profesinés sveikatos patikrinimams buvo
bendrai naudojama 17 skirtingy programinés jrangos
pakety. Neturint vienodo formato, duomenys
DSS tarnybos | kitg. Prireikus pakeisti medicininius
tyrimus, tai atlikti bldavo sudétinga ir ilgai uZtrukdavo.

jra8y perkélimu. Darbuotojams pakeitus darbg ir
pradéjus naudotis kita DSS tarnyba, kaskart reikédavo
atlikti naujg bazinj vertinimg, nors anksciau ir buvo
atliktas PAGO. Tas pats jvykdavo darbdaviams
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pakeitus DSS tarnybas. Kadangi nebuvo galima remtis
esamais jraSais, Si padétis émé kelti rizikg darbuotojy
sveikatai, visy pirma tais atvejais, kai buvo sergama
letinémis ligomis, pavyzdziui, Sirdies ir kraujagysliy bei
plauciy ligomis, ir turima raumeny bei kauly sistemos
sutrikimy. Dél to ,Volandis® negaléjo garantuoti
periodiskai atliekamy profesinés sveikatos patikrinimy
ir tolesniy intervencijy kokybés. Siekiant jgyvendinti
sektoriaus socialiniy partneriy tiksla, t. y. pasiekti, kad
iki 2030 m. 80 proc. darbuotojy iSeity j pensijg badami
geros sveikatos, tapo batina pasirGpinti, kad jie patys
galéty valdyti savo profilaktinés sveikatos prieziGros
bylas.

Tikslai

Misija — skatinti prevencijg ir uZztikrinti, kad Sio
sektoriaus darbuotojai baty sveiki, kad dél to sumazeéty
nebuvimo darbe atvejy ir kilty maziau socialiniy bei
sveikatos  problemy. Siekdama sudaryti tam
palankesnes saglygas, ,Volandis“ siekia sukurti
platforma, kuria naudojantis visiems
suinteresuotiesiems subjektams baty paprasciau turéti
prieigg prie darbuotojy medicininiy byly ir jas perduoti.

Kas ir kaip buvo padaryta?

2023 m. viduryje ,Volandis“ kartu su programinés
jrangos  partnere  FIQAS pristaté  sektoriaus
profilaktinés sveikatos prieziGros portalg (PZP). Tai
specialiai parengti statybos ir infrastruktros sektoriaus
darbuotojams. Portalg sudaro dvi dalys. |monés
gydytojai, DSS specialistai bei DIA konsultantai
dokumentuoja savo atliktus tyrimus ir parengtas
iSvadas. Darbuotojai turi prieigg prie savo PAGO
klausimyno, rezultaty ir tyrimy iSvady, jskaitant DIA
veiksmy plana.

Portalas PZP yra pirmoji nacionaliné vieta, kurioje
laikomos medicininés bylos ir kuri aprépia daugiau nei
DSS tarnybos. PZP suteikia galimybe atlikti ir
registruoti jvairius su konkrecia profesija susijusius
patikrinimus ir suteikia jvairiy funkcijy, kurios nebuvo
suskaitmenintos DSS tarnyby.

Kas pasiekta?

= Nuo 2023 m. vidurio ,Volandis® ir partneriai padéjo
24 000 statybos ir infrastruktdros jmoniy darbuotojy
gauti asmenine medicinine iSvadg ir DIA veiksmy
plana.

= Apie 140000 darbuotojy i§ 8000 statybos
bendroviy visuose Nyderlanduose turés prieigg prie
savo asmeniniy profilaktinés sveikatos priezidros
medicininiy byly.

= Naujoji PZP sistema darbuotojo medicininéje byloje
registruoja visas PAGO ir DIA iSvadas, taip pat

tolesnius veiksmus, ir tai turi bati saugoma bent
40 mety.

= Darbuotojui kei€iant darboviete arba DSS tarnyba,
patikrinimai, kuriy reikés ateityje, galés bdati
grindziami jau turima informacija, nes gydytojai ir
jvairios DSS tarnybos, gave sutikimg, turés prieigg
prie darbuotojo bylos.

= Gydytojai ir DSS specialistai turi geresne prieigg
prie  medicininés informacijos, duomenys yra
iSsamds, taikomi vienodi darbo metodai, atliekama
geresné diagnostika, esama daugiau aiSkumo, kai
keiCiasi procesai ir darbo metodai.

= PZP sistema suteikia galimybe gydytojams ir DIA
konsultantams sklandziai perduoti informacija,
reikalingg PAGO atlikti ir DIA diskusiniam pokalbiui
surengti.

= |§ anksto centralizuotai registruojant konkrecius
profilaktinius sveikatos patikrinimus, galima valdyti
darbo metodus, o ,Volandis“ gali lengvai diegti
naujus patikrinimus ir patikrinimo metodus.

Sékmeés veiksniai

= Duomeny saugojimas. Darbuotojy jradai saugomi
visg gyvenima.

= Nepriklausomumas. Organizacijos ir darbuotojai
nebéra priklausomi nuo vienos DSS tarnybos, nes
bet kuri DSS tarnyba arba gydytojas, gave
darbuotojo sutikimg, gali susipazinti su esama
informacija.

= Vienodumas. ,Volandis® medicininiu poziriu
nagrinéja konkrecius profesinés rizikos veiksnius ir
anksti pastebi Zalg sveikatai. Siuos tyrimus dabar
standartizuotai parengia PZP ir atlieka DSS
tarnybos.

= Kokybé. Kadangi DSS tarnybos naudoja tg pacig
jrangag, kuri yra susieta su PZP, rezultatai yra
patikimesni.

= Duomeny analizé. Visa tai, kas paminéta, suteikia
galimybe ,Volandis® atlikti patikimus mokslinius
tyrimus, kuriais gali bati naudojamasi stengiantis
uzkirsti kelig su darbu susijusioms ligoms ir
nebuvimo darbe atvejams.
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Pritaikomumas

Sj metodg galima perkelti j kitus sektorius, tagiau
prireikty dideliy finansiniy jsipareigojimy. Nyderlandy
suinteresuotieji subjektai jau iSreiSké susidomeéjima,
kad PZP tapty prieinamas kity sektoriy darbuotojams.

Kastai ir nauda
Kastai

Sektoriaus socialiniai partneriai j PZP sistemos karima,
diegimg ir veikimg i$ pradziy investavo 2,1 min. eury.
Siekiant sistemg toliau plétoti ir optimizuoti, 2025 m.
bus skirta dar 700 000 EUR.

Nauda

= 2024 m. dél PZP sistemos visame sektoriuje
darbuotojy dalyvavimas nuo 27 proc. iSaugo iki
31 proc.

= PAGO ir DIA kokybé labai pageréjo. Manoma, kad
dél to sumazés darbuotojy nedarbingumo ir
nebuvimo darbe atvejy.

= Tikimasi, kad | PZP jtraukus kitus sektorius
suinteresuotyjy subjekty skaiCius padidés.

Handleiding

MijnPreventie

Werknemersportaal

© Volandis

Pagrindiniai gerosios

pavyzdzio aspektai

= Kad ir kurioje jmonéje dirba darbuotojas, informacija
apie jo sveikatg ir saugg, jskaitant profilaktine

sveikatos priezilrg ir tvaraus darbo galimybes, yra
prieinama vienoje vietoje.

praktikos

= Atsizvelgiant | tai, kad statybos sektoriuje dirba labai
daug asmeny ir kad Siame sektoriuje kyla didelé
rizika, manoma, kad potencialus poveikis yra didelis.

Papildoma informacija

https://www.volandis.nl/

Kad ir kurioje jmonéje dirba darbuotojas,
informacija apie jo sveikata ir sauga, jskaitant
profilaktine sveikatos prieZiiirq ir tvaraus darbo
galimybes, yra prieinama vienoje vietoje.
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