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Uvod u studiju slu¢aja

Gradevinarstvo
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Obnova fasada i
hidroizolacija gradevinskih
povrsina

Gradevinski radnici ¢esto su izloZeni ekstremnim vremenskim uvjetima. Tijekom ljeta izlozenost velikoj toplini i
ultraljubiCastom zra€enju, osim Sto uzrokuje oStecenje kozZe i o€iju, moze dovesti do toplinske iscrpljenosti i
toplotnog udara. Kako bi zajamcilo sigurnost i zdravlje svojih radnika, gradevinsko poduzece sa sjediStem u
Spanjolskoj Jacar Montajes usvojilo je jednostavna, ali uginkovita digitalna rjeSenja zajedno s preventivnim
mjerama. Narukvice koje se nose na tijelu upozoravaju radnike da prestanu raditi ako im temperatura tijela
poraste. Radnici su takoder opremljeni zastitnim nao€alama i odjeCom te imaju pristup klimatizaciji, hladnoj vodi

i kremi za suncanje u terenskim prostorijama.

Kontekst

Jacar Montajes privatno je gradevinsko poduzecée sa
sjediStem u zajednici Foral na podru¢ju Navarre.
Njegovih 70 radnika obnavlja fasade i postavlja
hidroizolaciju na razli€ite povrsine.

Tijekom godine 52 osobe koje rade na gradilistima
izloZzene su lo8im vremenskim uvjetima jer prvenstveno
rade na otvorenom.

Ta se situacija pogorSava tijekom ljeta jer, osim vrlo
zahtjevnih fizi€kih poslova, radnici mogu biti izlozeni
visokim temperaturama, §to moze utjecati na njihovo
zdravlje.

Posljednjih su godina ljetne temperature u porastu, a
drzavni meteoroloski zavod redovito izdaje naran¢asta
ili crvena upozorenja o nepovoljnim vremenskim
uvjetima. Ta upozorenja znace da bi poduzeca trebala
poduzeti dodatne preventivhe mjere protiv ekstremnih
temperatura kako bi osigurala sigurnost i zdravlje svoje
radne snage.

Na gradevinsku industriju snazno utjeCu visoke
temperature, a klju¢ni su ¢imbenici sljedeci:

radnici su izloZeni razli€itim vremenskim uvjetima
te Cesto rade ispred procelja svijetle boje i na

povrS§inama koje snazno odrazavaju suncevu
svjetlost

fiziCki tezak rad zahtijeva ru¢no rukovanje teskim
teretima i upotrebu ru¢nih alata

oko 30 % radne snage Cine radnici stariji od 50
godina s postoje¢im zdravstvenim problemima,
kao Sto su pretilost, respiratorni i kardiovaskularni
problemi

radnici su obvezni Kkoristiti osobnu zastitnu
opremu, kao §to su vidljiva odjeca, kacige,
zastitna obuéa, pojasi za zaustavljanje pada i
rukavice

izmjenjivanje razdoblja visoke temperature s
umjerenijim temperaturama radnicima otezava
aklimatizaciju.
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Ciljevi
Koristenjem nosivih digitalnih uredaja, osiguravanjem
jednostavne opreme te njihovim ukljuCivanjem i
sudjelovanjem nastoji se osigurati sigurnost i dobrobit
gradevinskih radnika na otvorenom tako da ih se zastiti

od ekstremnih vrucina te sprijeCe toplotni udar i drugi
zdravstveni problemi.

Sto je uginjeno i kako?

Provedene su slijedeCe tehniCke i organizacijske
preventivne mjere kako bi se sprije€io moguci toplotni
udar u gradevinskim radovima koje obavljaju radnici
poduzeca Jacar Montajes.

= Osnovan je Odbor za visoke temperature, koji
uklju€uje predstavnike radnika i poduzeca. Sastaje
se svakog petka kako bi analizirao vremensku
prognozu za sliedeci tjedan, koja se temelji na
sustavu upozorenja o loSim vremenskim uvjetima
za podrucje Navarra. Organizira rad i planira sve
potrebne preventivhe mjere. Ta upozorenja i mjere
koje treba poduzeti priopCavaju se osobama
zaduzenima za svaki posao.

= Vrijeme poCetka i zavrSetka rada promijenjeno je za
srpan;j i kolovoz kako bi se izbjeglo najjate Sunce:

rad pocinje u 6:00 umjesto u 8:00 i zavrSava u 14:00.

To je dogovorio Odbor za visoke temperature i o
tome je osobno obavijestio radnike.

= Radnici su osposobljeni i obavijeSteni o prevenciji
toplotnog udara, te o simptoma i mjerama koje treba
poduzeti. Svi su radnici primili protokol poslodavca
u pisanom obliku.

= Terenske prostorije opremljene su sljedec¢im:

o klimatizacijskim sustavom s grijanjem i
hladenjem

o aparatima s hladnom vodom

o dozatorima kreme za zaStitu od sunca sa
SPF faktorom 50.

= Svakom radniku na licu mjesta omoguceno je
sljedece:

o pametni zvuénik s ugradenim senzorom koji
detektira  svako  poveéanje  tjelesne
temperature u stvarnom vremenu i
upozorava radnika da odmah prestane raditi
i ode u terensku prostoriju

o nova radna odje¢a s obveznim majicama od
bijelog pamuka s dugim rukavima

o naocCale koje S8tite od sunéeve svjetlosti i
prskanja (EN166) kako bi se sprijeCilo
oStecéenje ociju zbog Sunca

o perforirana zaStitna kaciga za ugodnije
znojenje glave.

Ostvarenja

Postupnim uvodenjem prethodno navedenih mjera od
2022. poduzece je uspjelo osigurati da njegovo osoblje
radi u boljim uvjetima i da moze sigurno izdrzati vruce
lietne dane. Tijekom 2023. i 2024. nisu imali nijedan
slucaj toplotnog udara. Praé¢enje s pomo¢u pametnog
upozorenja omogucilo je pravovremenu prevenciju
dvaju sluCajeva pregrijavanja jer su radnike na to
upozorile narukvice i aktiviran je protokol toplotnog
udara.

Radnici koji nose pametne narukvice, sluzbenici za
sprjeCavanje rizika na radu, upravitelji lokacija i
rukovodstvo poduzeéa Jacar Montajes sada mogu
sigurno raditi. Ekstremne temperature viSe nisu rizik jer
se gradevinske radnike upozorava da poduzmu
preventivne mjere prije nego $to dode do toplotnog
udara.
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Cimbenici uspjeha

= Sudjelovanje predstavnika radnika u donoSenju
odluka i njihovo poznavanje stvarne radne situacije
omogudili su postizanje dogovora o ucinkovitim i
lako provedivim mjerama.

= Stabilna radna snaga, u kojoj je 100 % radnika
stalno zaposleno, vrlo je predana odlukama koje
donosi poduzece.

= Radnici i rukovodstvo osjeCaju se sigurnima jer
znaju da se njihovo zdravstveno stanje prati kako bi
se sprijecila moguca nesrecéa zbog toplotnog udara.

Prenosivost

Uvedene mjere jednostavne su, cjenovno pristupacne
i vrlo prikladne za sva poduzeca Ciji radnici rade na
otvorenom i izloZzeni su riziku od toplotnog udara, kao
Sto su radnici u poljoprivrednom sektoru, sektoru
odrzavanja i gradevinskom sektoru. Mnoga poduzeca
koja rade u gradevinarstvu i drugim sektorima vec¢ su
se obratila ovom poduzecu kako bi saznala vise o
svojem iskustvu i provela sli¢ne mjere za svoje radnike.
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TroSkovi i koristi

Troskovi — troSkovi mjera ograni¢eni su na prilagodbu
terenskih prostorija, nabavu pametnih narukvica,
odjece, kaciga i naoCala za radnike te obuku radnika.

Koristi — Kratkoro¢ne koristi bile su to Sto tijekom ljeta
2023. i 2024. na gradilistima nije bilo slucajeva
toplotnog udara.

Jo$ jedna velika korist je to da radnici osje¢aju da
poduzece brine za njih i njihovo zdravlje te provodi
inovativne mjere. Radnici su takoder svjesni u€inaka
koje je provedba tih mjera imala na nacionalnoj razini
na radiju, televiziji i u novinama.

Dugoro¢no ¢e radnici postati svjesniji rizika od
izlozenosti ekstremnoj toplini u gradevinskoj industriji
kako bi mogli sami poduzeti potrebne mijere.
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Kljuéne znacajke primjera dobre
prakse

= Upotrebom jednostavne tehnologije poput pametne
narukvice, koja znatno pomaze u otkrivanju
toplinskog stresa u ranoj fazi, sprjeCava se
narusSavanje zdravlja radnika.

= Poduzet¢e je izmijenilo i organizaciju rada
osnivanjem Odbora za visoke temperature koji se
redovito sastaje s predstavnicima zaposlenika.
Vazno je napomenuti da svoje rasprave i mjere
temelje na prognozi drzavnog meteorolo$kog
zavoda.

= Poduzece je predstavilo uspjesSne rezultate koji su
sprijeCili nekoliko slu€ajeva toplotnog udara.

= Ovaj primjer upravljanja moze se lako primijeniti na
druga poduzecéa. Sve mjere o kojima se raspravljalo
u Odboru za =zdravlje i sigurnost primjer su
upravljanja rizicima zbog izlozenosti visokim
temperaturama uz pomoc¢ digitalnih alata.

Dodatne informacije

https://jacarnavarra.com/

Ekstremne temperature vise nisu rizik jer se
gradevinske radnike upozorava da poduzmu
preventivne mjere prije nego Sto dode do toplotnog
udara.
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