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Konkretaus atvejo pristatymas

Pramonés

sektoriuje, kuriame sauga yra labai svarbi, taciau daznai

SEKTORIUS UZDUOTYS

pamirstama,

,GSV Equipment Rental“ émési veiksmy ir sugebéjo daugiau nei 85 proc. sumazinti nelaimingy atsitikimy darbe
skaigiy. Vadovaudamasi $ukiu ,Zmonés svarbesni uz masinas“, bendrové émé rengti privalomus saugos
mokymus, sukdre specialig saugos grupe ir jdiege skaitmenine tikralaikio praneSimy teikimo programéle. Tvirtas
vadovy ryztas ir darbuotojy jsitraukimas padéjo uztikrinti, kad sauga tapty vienu svarbiausiy jmonés kultiros
aspekty, dél to padidéjo pasitenkinimas darbu ir konkurencinis pranasumas.

Bendra informacija

,GSV Equipment Rental® statybos, pramonés ir
vieSajam sektoriams iSnuomoja masinas, jrangg ir
jrankius.

2019 m. GSV susidiré su dideliu i380kiu. Per
penkerius spartaus augimo metus ji jsigijo keturias
jmones ir iSplétojo savo veiklg. Tagiau paaiskéjo, kad
suderinti skirtingas organizacines kultdras sudétinga, ir
saugai pertvarkos laikotarpiu skirta itin daug démesio.

Sio pramonés sektoriaus saugos kultira paprastai
nebina iki galo iSplétota — ne iSimtis buvo ir GSV.
Reikéjo esminiy poky¢iy, kad sauga baty integruota j
kiekvieng veiklos aspektg ir tapty prioritetu daugiau nei
530 darbuotojy.

Tikslai

GSV siekia gerinti darbuotojy sauga jgyvendindama
jvairias iniciatyvas, taciau visy pirma — integruodama jg
j imonés kultara.

Kas ir kaip buvo padaryta?

GSV nuo pat pradziy vadovavosi Sikiu ,Zmonés
svarbesni uz mas$inas®ir Si vertybé greitai tapo jmonés
tapatybés asimi. GSV neapsiribojo kalbomis — jos

pagrindu buvo sukurti jmonés darbo metodai.
Teikdama pirmenybe darbuotojy gerovei, GSV
paskatino bendradarbiavimg, sukdré klestin€ig darbo
aplinkg ir sustiprino klienty pasitenkinimg. Jmoné
sékmingai jgyvendino Siuos veiksmus:

= rinko saugos duomenis, kad parengty iniciatyvas,
padedancias uztikrinti geresne darbuotojy saugg
visoje organizacijoje, laikydamasi proaktyvaus
pozidrio j rizikos prevencijg;

= surenge ir jgyvendino visiems darbuotojams
privalomus saugos mokymus, suteikdama ziniy ir
jgtdziy, padedandiy uztikrinti saugig darbo aplinka;

= sukadré didele darbuotojy saugos ir sveikatos (DSS)
klausimy grupe, kuri kasmet perziari ir atnaujina
bendrovés saugos strategijg. Si grupé daugiausia
stengési pagerinti fizines darbo saglygas, mokyti
naujus darbuotojus, skatinti skirtingas funkcijas
atliekanc¢iy darbuotojy bendradarbiavimg, didinti
darbuotojy pasitenkinimg ir imtis veiksmy kitose
svarbiose srityse;

= sukOré patogia naudoti saugos programéle
skaidrumui ir prieinamumui didinti. Naudodamiesi
programeéle darbuotojai gali pranesti apie su darbu
susijusig rizikg ir nelaimingus atsitikimus, jkelti
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nuotraukas ir susipazinti su saugos proceddromis
bei gairémis;

= sukdré DSS Zinovo pazyméjimg — privalomus
internetinius mokymus, kuriuose visi darbuotojai

privalo kasmet dalyvauti, kad sustiprinty ZzZinias
saugos srityje ir geriausig praktika;

= persvarsté nelaimingy atsitikimy valdymo strategija,
padedanCig uztikrinti sparty ir veiksmingg
reagavima. Pagal naujgjj metodg saugos skyriui turi
bdti teikiami automatiniai praneSimai ir reikalaujama
j visus praneSimus apie nelaimingg atsitikimg
reaguoti per 36 valandas;

= sukdré iniciatyvg ,Back to Work“ (,Grjizimas j
darbg”), kuria siekiama padéti darbuotojams
sugrjzti j darbg po darbe patirto nelaimingo
atsitikimo. Programa padeda jiems reintegruotis j
darbg, tuo paciu dididant informuotumg apie sauga,
kad buty iSvengta incidenty ateityje;

= visoje organizacijoje sustiprino komunikacijg
saugos klausimais, uztikrindama, kad darbuotojai
gauty naujausig informacija, pateikiamg
naujienlaiSkiuose, per susitikimus, vaizdo jraSuose,
plakatuose ir jmoneés praneSimuose.

Kas pasiekta?

= Bendrove puoseléjo tvirtai organizacijoje
jsiSaknujusig kultlrg, kurioje pirmenybé teikiama
saugai.

= Nuo 2019 m. nelaimingy atsitikimy skaiCius
sumazeéjo daugiau nei 85 proc.

=  GSV nelaimingy atsitikimy daznumas yra 81 proc.
mazesnis uz Sio pramonés sektoriaus vidurkj.

= Daugiau nei penki skaitmeniniai sprendimai,
jskaitant pranesimo apie nelaimingus atsitikimus
programéle, padéjo siekti Sios pazangos.

= ]monés darbuotojy apklausos rezultatai atskleidzia,
kad jie jauCiasi saugls, produktyvis ir motyvuoti.
Principas ,Zmonés svarbesni uz
masinas® sustiprino komandine dvasig ir teigiamai
paveiké naSuma.

= GSV klienty lojalumo rodiklis (eNPS) — klienty
lojalumui ir patiriai jvertinti naudojamas rodiklis —
2023 m. pasieké 16 baly, t.y. vos per vienerius
metus Sokteléjo j virSy penkiais balais, gerokai
virSydamas Sio pramonés sektoriaus vidutinj 1 balo
rodiklj.

Sékmeés veiksniai

=  GSV nuolat stengiantis uztikrinti saugg buvo labai
svarbu sukurti DSS grupe. Grupé vadovauja
saugos ir geroveés iniciatyvoms strateginiu lygmeniu,
tuo paCiu departamento mastu glaudziai
bendradarbiauja su vadovais ir saugos atstovais
veiksmingam jy jgyvendinimui uztikrinti.

= GSV vadovybé j saugos iniciatyvas buvo jtraukta
nuo pat pradziy. Visi vadovai turi saugaus elgesio
srites  pazyméjimus, dalyvavo praktiniuose
seminaruose ir mokymuose. Direktoriy valdyba

reguliariai gauna naujausig informacijg apie saugos
ir gerovés uztikrinimo veiklg ir aktyviai dalyvauja
saugos patikrinimuose ir iniciatyvose.

= Vienas i$ svarbiausiy sékme lémusiy veiksniy buvo
darbuotojy dalyvavimas, nes butent darbuotojai gali
geriausiai nustatyti jy kasdieniame darbe kylancig
rizikg. Jy indélis padeda nuolat tobulinti jmonés
saugos strategijg, o grjztamoji informacija — gerinti
rengiamus mokymo kursus.

= Privalomi saugos kursai ir bendras darbuotojy
mokymas tapo neatskiriama GSV kulttros dalimi, o
tai sustiprino jmonés jsipareigojimg uztikrinti saugg
darbo vietoje.

= |diegus praneS$imo apie rizikg ir nelaimingus
atsitikimus programeéle, gerokai pageréjo

skaidrumas ir efektyvumas, darbuotojams lengviau
pranesti apie pavojus ir galima skubiau imtis
veiksmuy.

Pritaikomumas

NovatoriSkas GSV struktlrinis pozidris j kultdrinius
pokycCius suteikia vertingy jzvalgy, kurias galima
pritaikyti jvairiuose pramonés sektoriuose, visy pirma
bendrovése, vykdanc&iose panaSaus pobudzZio veikla.
Svarbiausia — ankstyvas ir plataus masto dalyvavimas,
uztikrinant, kad atsakomybe uz saugg nuo pat pradziy
baty dalijamasi visais organizacijos lygmenimis. Dél
placiai GSV suvokiamos darbo saugos ir darbuotojams
suteikiamy saugos institucijy lygmens galiy Sig
metodikg galima taikyti jvairiose darbo vietose. Be to, |
rapinimasi vieni kitais orientuotos kampanijos gali bati
vertingas stiprig saugos kultirg skatinan¢io modelio
pavyzdys. Kad is modelis baty taikomas placiau, GSV
yra pasirengusi dalytis informacija apie savo procesus
rengdama aplinkos, socialiniy ir valdymo klausimy
praneSimus, konferencijas, kursus ir paskaitas,
tikédamasi jkvépti kitas jmones ir pasimokyti iS jy
patirties jgyvendinant saugos strategijas.

ISlaidos ir nauda

Nuo 2022 m. saugos iniciatyvos leido GSV reikSmingai
sumazinti kastus. Draudimo nuo nelaimingy atsitikimy
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iSmoky sumazeéjo 25proc. ir jmoné sutaupé
660 000 DKK (apie 88 000 EUR). Be to, 86 proc.
sutrumpéjo dél nelaimingy atsitikimy prarandamas
laikas, t.y. nuo 2019 m. kasmet sutaupoma 1 min.
DKK (133 000 EUR). Per §j laikotarpj, atsizvelgiant j tai,
kad vieno nelaimingo atsitikimo dienos iSlaidos siekia
4 100 DKK, jskaitant su administravimu ir prarastu
laiku susijusias iSlaidas, jmoné i§ viso sutaupé
4 min. DKK (532 000 EUR). Nors finansiné nauda
svarbi, taCiau didziausias démesys visada buvo
skiriamas darbuotojy gerovei.

Pagrindiniai gerosios praktikos
pavyzdzio elementai

Saugos mokymai yra pagrindas kuriant saugig
darbo aplinka.

Siekiant didinti saugg, kolektyvinj darbg, naSumg ir
pasitenkinimg darbu, labai svarbu, kad kei€iant
kultdrg jsitraukty visy lygiy darbuotojai.

Skaitmeniniai sprendimai, pavyzdziui, pranesSimy
apie nelaimingus atsitikimus programélé, padeda
uztikrinti  skaidresnj ir veiksmingesnj saugos
valdyma.

Taip pat batina aiski vidiné komunikacija, kad
darbuotojai bdty nuolat informuojami ir didinamas jy
supratimas apie sauga.

ISsamesné informacija
https://www.gsv.dk/en/
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