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Uvod k pripadové studii

Zarizeni sluzeb pro Ministerstvo vnitra, konkrétné jeho skupina specializované metodiky, navrhlo projekt
VISIO, ktery ve spolupraci s odborniky v oblasti optometrie a zdravotni pé€e zahrnuje neurovizualni
tréninky, techniky zvladani stresu, nutriéni poradenstvi a fyzicka cvi€eni.

Pracovnici Narodniho operaéniho centra Policejniho prezidia CR, ktefi zajistuji nepretrzity provoz a
dlouhodobé pracuji s poc¢itaéem, jsou nachylni ke zrakovym obtizim, stresové zatézi a muskuloskeletalnim
porucham. Z tohoto diivodu byl pilotni projekt realizovan pravé u prislusnikii tohoto centra.

Souvislosti

Zafizeni sluzeb pro Ministerstvo vnitra je statni
prispévkova organizace. Skupina specializované
metodiky byla zfizena za ucCelem provadéni
metodickych pfednaskovych a Skolicich ¢&innosti
v oblasti zdravi, kondice a psychické odolnosti pro
zaméstnance Ministerstva vnitra, hasi¢ského sboru,
policie a dalSich bezpec€nostnich sil.

Narodni operacni centrum je vrcholnym pracovistém
policejniho prezidenta. ZabezpecCuje operacni fizeni a
koordinaci vykonu utvar( policie.

Zjisténé problémy

Zaméstnanci narodniho operaéniho centra, ktefi se
stfidaji ve sménach zajistujicich nepfretrzity provoz a
travi dlouhou dobu u pocitacli, jsou vystaveni
dlouhodobému namahani oc¢i a rizikovym faktorim
vyvolavajicim stres. To ma za nasledek ¢asté problémy
se zrakem, bolesti hlavy, muskuloskeletalni poruchy a
ztratu koncentrace, coz vede k celkovému narGstu
stresu souvisejiciho s praci. Kromé toho se potykaji
s problémy se spankem a naruSenymi cirkadiannimi
rytmy, coz ma negativni dopad na jejich celkovou
pohodu i vykonnost.

Cile

Cilem je navrhnout a otestovat komplexni program na
podporu zdravi zaméstnancu pracujicich v digitalnim
prostfedi. Prioritou je neurovizualni trénink, prevence
muskuloskeletalnich  poruch, zvladani stresu a
optimalizace spanku.

Co a jakym zpusobem jiz bylo
provedeno?

Na podporu zdravi zaméstnanct v naroénych
podminkach digitalni prace vyvinulo Zafizeni sluzeb
pro ministerstvo vnitra ve spolupraci s odborniky
projekt VISIO. Tento projekt je uréen predevSim pro
zaméstnance, ktefi travi dlouhou dobu u pocitace a
jsou vystaveni zvy3enému vizualnimu stresu.

Realizace projektu VISIO probiha ve spolupraci
s témito partnery:

e odbornici ze spole¢nosti DYNAOPTIC, ktefi se
specializuji na sportovni a dynamickou
optometrii, vySetifeni zraku a jeho trénink,

e odbornici z Centra Petra Havlicka, ktefi se
specializuji na analyzy slozeni téla, rychlost
metabolismu a autonomni nervovy systém,

e pracovnici dohledu ze Statniho zdravotniho
ustavu a Zdravotni pojistovny ministerstva
vnitra.

V ramci projektu VISIO probihal od fijna 2023 do
Cervence 2024 v Narodnim operacnim centru
komplexni pilotni program s cilem zlepSit zdravotni
stav zaméstnancl, ktefi se stfidaji ve sménach
zajistujicich nepretrzity provoz. Skupina 25 vybranych
osob se zucastnila pravidelného vizualniho tréninku,
fyzického cviceni, individualnich konzultaci
s odborniky na vyzivu a fyzioterapeuty a Skoleni
o0 ergonomii a zdravém zivotnim stylu. Dale byla
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vytvofena kontrolni skupina péti osob, které se
programu neucastnily.

Aktivni Ucastnici se podileli na téchto ¢innostech (pro
ucely hodnoceni bylo zaznamenavano vstupni a
vystupni méreni):

Neurovizualni trénink:

e vyuzivani platformy EYEBAB VT, coz je
dynamicky internetovy portal pro zrakovou
terapii a fyzicky a mentaini trénink
prostfednictvim aplikaci a cviceni,

e sledovani instruktédznich videi pro ucely
trénovani odi,

e poskytnuti relaxanich bryli s molekularnim
vodikem.

Mentalni trénink a snizovani stresu:

e UCast na individualnich Skolenich zaméfenych
na zvladani stresu,

e pouzivani zafizeni MUSE a MAX PULSE
k méfeni biologickych a neurobiologickych
signald pro hodnoceni Urovné zatéze
organismu a urovné relaxace soustfedéni,

e nacvik relaxaCnich  technik a zvladani
nezadoucich mysSlenek,

e uplatiiovani technik optimalizace spanku.

Vyziva a pohyb:

e vzdélavani voblasti zdravého stravovani
a prijmu tekutin,

e meéfeni slozeni téla a variability srdec¢ni
frekvence,

e vypracovani individualniho programu cviceni
zaméfeného na posileni muskuloskeletalniho
systému a snizZeni stresu.

Fyzioterapie:
e poskytovani individualni 1é¢by ucastnikim
s muskuloskeletalnimi problémy,
e doporuceni cvieni a dalSich procedur.

V pribéhu projektu byla pofizovana foto i video
dokumentace, aby byl vytvofen rozsahly podplrny
material. Vysledky projektu byly pfedstaveny v kvétnu
2024. Poté nasledovala Siroka distribuce vzdélavacich
a S$kolicich materialti, v€etné propagacnich videi,
Skolicich videosekvenci a elektronickych knih.

Jakych vysledkl bylo dosazeno?

Diky projektu bylo zaznamenano vyznamné zlepSeni
v téchto oblastech:

e zlepSeni =zraku: méfeni prokazala lepsi
vizualni schopnosti,

e snizovani stresu: méfeni aktivity mozku

e lepsi regenerace: sledovani potvrdilo vysSi
kvalitu spanku alepSi celkovou fyzickou
regeneraci,

e uleva od bolesti: vyhodnocovani prokazalo
snizeni svalového napéti a zvySeni
pohyblivosti kloub,

e prevence budoucich problémi:
vyhodnocovani naznacilo nizsi riziko dalSich
zdravotnich problémG a nemoci z povolani
v dusledku zmén Zivotniho stylu a dobré
ergonomie.

Porovnanim vysledkd vstupniho a vystupniho méreni
pred tréninkem a po ném skupina, ktera pravidelné
cvi€ila, vykazovala vyznamné zlepSeni, zatimco u
kontrolni skupiny byl pozorovan setrvaly stav nebo
zhorseni.

Faktory uspéchu

o Vletech 2023 a 2024 bylo vramci projektu
VISIO  vCesku  vy$koleno  priblizné
1 000 zaméstnancu Ministerstva vnitra
a pfislusnikl bezpecénostnich sil.

e Ministr vnitra podporuje postupnou realizaci
projektu VISIO v ramci rezortu Ministerstva
vnitra.

e Skolici materialy projektu VISIO jsou rovnéz
soucasti mobilni aplikace pro pfislusniky
bezpecnostnich sil (POHOV) a na Sharepointu
Policie CR.

Pozitivnim faktorem je implementace metodiky VISIO
ve skupiné Narodnich operac¢nich center EU (Strategy
Group of Operation Centres)
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Prenositelnost

Program VISIO Ize snadno zavést i jinymi ministerstvy
v zemich EU. Program (at jiz jako celek nebo jeho ¢asti)
je vhodny i pro spoleCnosti, kde jsou pracovnici
vystaveni riziku namahani oci, stresu, nedostatku

EU-OSHA — Evropska agentura pro bezpe¢nost a ochranu zdravi pfi praci | 2



spanku a muskuloskeletalnim potizim v dusledku
dlouhodobé prace na pocitadi.

Naklady a pfinosy
Naklady

PFimé naklady projektu zahrnovaly vyvoj vzdélavacich
material(, Skoleni a odborné konzultace. PFinosy
zahrnuji  snizeni nemocnosti, zvySeni pracovni
vykonnosti a zlepSeni celkové pohody zaméstnanct,
které dlouhodobé prevysuji poatecni investice.

Pfinosy
Zaméstnanci maji pfistup k bezplatnému poradenstvi a

Skolicim materialm o tom, jak peCovat o své zdravi a
v§eobecnou pohodu.

Hlavni charakteristiky pfikladu spravné praxe

e Program VISIO pFedstavuje holisticky pfistup,
ktery podporuje zdravi pracovnik( pracujicich
dlouhou dobu na pocitaci a zahrnuje ulevu od
namahani ofi a muskuloskeletalnich potizi,
zvladani stresu, spravnou vyZzZivu a spankovou
hygienu.

e Program VISIO ma potencial byt vyuzit rGznou
formou u vice nez 100 000 zaméstnancu
pracujicich na Ministerstvu vhitra
a v bezpec€nostnich silach.

e Program VISIO byl vypracovan ve spolupraci
s odborniky na zdravotni péc¢i a vyuziva
moderni digitalni technologie, které jsou
bezplatné a pristupné vS§em zaméstnancim.

DalSi informace

Dalsi informace jsou k dispozici na adrese:

www.optimazsmv.cz

Program VISIO pfedstavuje holisticky pfistup, ktery
podporuje zdravi pracovniki pracujicich dlouhou
dobu na pocitaci a zahrnuje tlevu od namahani o€i
a muskuloskeletalnich potizi, zvladani stresu,
spravnou vyZivu a spankovou hygienu.
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