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Vyroba a spracovanie skla vo
vyrobnych zavodoch

AGC Glass Europe je velka medzinarodna skupina zamerana na vyrobu skla so sidlom v Belgicku. S cielom
dosiahnut’ nulové Casové straty v dosledku Urazov zaCala v roku 2022 zavadzat sériu digitédlnych rieSeni
na modernizaciu bezpecnostného systému vo vSetkych zavodoch. Novy softvér napriklad ufahCuje kontroly
bezpecnosti a manazment chemickych produktov. Inteligentné kamery a senzory pomahaju predchadzat
zrazkam s mobilnymi zariadeniami a pri odbornej priprave v oblasti bezpecnosti sa vyuziva virtualna realita.
V sucasnosti sa skumaju aj metdédy na prepojenie pocitaCového videnia zalozeného na umelej inteligencii
s monitorovacimi kamerami na v€asné odhalenie nebezpecenstiev.

Kontext

Spolo¢nost AGC Glass Europe vyraba a spracliva
okrem iného ploché sklo pre stavebnictvo
a automobilovy priemysel. Dodavatelské oddelenie
vyraba sklo vo velkych rozmeroch. Tieto produkty su
uréené na spracovanie bud interne prostrednictvom
odberatelského oddelenia alebo priamo zakaznikmi.
V dodavatelskych  zavodoch spolo€nosti v celgj
Eurépe pracuje priblizne 3 000 zamestnancov.

Spolo¢nost uz roky implementuje bezpecnostny
systém na zniZenie rizik a nehdd vo svojich zavodoch.
V roku 2022 zaviedla novy program s nazvom
Bezpecénost budtcnosti, ktorého ciefom je dosiahnut a
udrzat nulovu stratu pracovného Casu v désledku
urazov spésobenych pracovnymi nehodami. Tento
program vychadza z jej suCasného bezpecnostného
systému, priCcom sa v nom zohladruje technologicky
vyvoj a digitalizacia.

Spolo¢nost zaklada svoj bezpe€nostny program
na tychto otazkach:

= Aké inovativne metddy mézu pomdct budovat nasu
kultaru bezpecnosti?

= Aké nové technolégie nam mézu poméct odstranit
vazne rizika?

= Ako mbézu digitalne technoldgie zlepSit nas
bezpelnostny systém?

= Ktoré nové rizika bude potrebné v buducnosti riadit
v désledku vyvoja vyrobnych liniek?

Ciele

Spoloénost AGC Glass Europe predpoklada, Zze
bezpeCnost pri praci v buducnosti bude zavisiet
od digitalnych technoldgii, robotiky, umelej inteligencie
a virtualnej reality. Jej cielom je zaviest nové
inovativne metddy, technoldgie a digitalizaciu na
zlepSenie svojho bezpecnostného systému a zarover
nadviazat’ na zaklady svojho su¢asného systému.

Co sa urobilo a ako?

Pokial ide o digitalizaciu, po analyze trhu sa spolo&nost
AGC rozhodla prispdsobit existujuce softvérové
rieSenia alebo vyvinut interné rieSenia. Tieto su
nacrtnuté v siedmich projektoch uvedenych dale;j.

1. Pocitacové videnie a bezpe¢nostné kamery
na monitorovanie bezpecnosti

Spolo€nost vykonala pilotné testy s cielom posudit,
ako by sa existujuce bezpecnostné kamery mohli spojit’
so schopnostami pocitacového videnia (Al, umela
inteligencia) nav€asné odhalenie nebezpelnych
situacii v jej zavodoch.

Za pomoci centra kompetencii v oblasti umelej
inteligencie v spolo¢nosti AGC Glass Europe sa v roku
2023 uskutoCnil prvy pilotny projekt na rieSenie rizika
vykladky nakladného vozidla bez namontovanych
stabilizacnych opier.
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Tento proces bol dostato€ne Uspesny na to, aby sa dal
pouzit v jednotlivych zavodoch. Aby sa v3ak prediSlo
faloSnym poplachom, je potrebné viac obrazkov na
preskolenie modelov umelej inteligencie.

Dalsie kroky: Spolo¢nost planuje opatovne pouzit ten
isty systém nadetekciu rizik poc€as vykladky
chemickych produktov.

2. Softvér na zaznamenavanie bezpeénostnych
kontrol a nezrovnalosti

Bezpecnostné kontroly v zavodoch sa vykonavali
pomocou papierového kontrolného zoznamu, pri¢om
vysledky apripadné nezrovnalosti sa neskor
zaznamenavali do suboru v programe Excel. S ciefom
eliminovat  papierovanie a zvysit efektivnost
naslednych  opatreni v suvislosti  so zistenymi
nezrovnalostami spolo¢nost prispdsobila softvér tretej
strany tak, aby mohla vyvijat vlastné formulare.

= Nezrovnalosti sa zaznamenavaju priamo na

smartfébne  spolu s fotografiami  a vysledky
bezpeCnostnych  kontrol sa zaznamenavaju
okamZite.

= Pracovnik mbze pocas kontroly zaznamenat
nezrovnalost apriamo k tejto  konkrétnej
nezrovnalosti priradit’ opatrenia.

= E-mailové oznamenie o nezrovnalosti sa odoSle
veducemu oblasti, ktory vidi, kedy bola
zaregistrovana ana ktora oblast/vybavenie sa
vztahuje (spolu s fotografiou/videom o probléme).

= Riadenie opatreni v nadvaznosti na zistené
nezrovnalosti sa vykonava v systéme.

3. Softvér na vyhlasenie o nehode a akény plan

Spolo¢nost digitalizovala proces zberu a spracovania
udajov tykajucich sa nehéd a incidentov. Prispdsobeny
softvér tretej strany zaznamenava vyhlasenia
o nehodach a nasledny akény plan.

4. Softvér pre spravu chemickych produktov

Na registraciu a spracovanie Udajov tykajucich sa
chemickych latok bol zavedeny softvér tretej strany.

= Vo vSetkych =zavodoch spolo¢nosti AGC je
v suCasnosti zavedena chemicka databaza, ktora
ulahcuje dodrziavanie nariadeni REACH
(registracia, hodnotenie, autorizacia
a obmedzovanie chemickych latok) a CLP
(klasifikacia, oznaCovanie a balenie chemickych
latok) v EU.

= Nasadenie zahffla pouzivanie tohto nastroja
manazérmi bezpecnosti na riadenie chemickych
rizik a zavadzanie novych chemickych produktov
do zavodov (riadenie postupov zmien).

5. Softvér na analyzu rizik poziaru

Spolo€nost AGC spolu s Narodnym zdruzenim
pre ochranu pred poziarmi a vniknutim definoval
nastroj (kontrolny zoznam) na analyzu rizik poziaru
v elektrotechnickych miestnostiach a stanovenie priorit
na zlepSenie urovne rizika poziaru. Na ulah&enie
pouzivania tohto nastroja bol vyvinuty interny softvér.
Softvér, ktory spolo¢nost AGC prispdsobila na mieru,
je teraz k dispozicii vo vSetkych jej zavodoch.

6. Nové technolégie na predchadzanie riziku
kolizii s mobilnymi zariadeniami

Spolo¢nost AGC implementovala rieSenia na znizenie
rizika kolizii s mobilnymi zariadeniami pomocou
existujucich technoldgii dostupnych na trhu.

= Sciefom zlepSit detekciu chodcov boli na
niektorych mobilnych zariadeniach nainstalované
inteligentné kamery.

= Niektoré zavody pouZzivaju detektory na mobilnych
zariadeniach prepojené S identifikaCnymi
preukazmi pre chodcov, aby sa tak znizilo riziko
kolizie.

= Niektoré mobilné zariadenia su vybavené
systémom, ktory vyzaduje, aby vodi¢ na spustenie
zariadenia pouzil identifikacny preukaz. Systém
zahffia aj detekciu otrasov, kontrolny zoznam pred
spustenim, nasledné opatrenia na udrzbu a alarm.

7. Virtualna realita ako nastroj odbornej pripravy

Virtualna realita bola zvolena ako metéda odbornej
pripravy, pretoze pracovnici mézu zazit nebezpecné
situacie a reagovat na ne v prostredi, kde nehrozi
fyzicka ujma.
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V spolupraci s externym poradcom boli vyvinuté
aplikacie.

= Chodec v zavode spoloénosti AGC: zamestnanci
spolo€nosti sa uc€ia dbat na svoju bezpecnost tym,
Ze pouzivaju chodniky pre peSich, davaju pozor na
priechody a zastavuju, aby davali prednost.

= Vodi¢ vysokozdvizného vozika: ako vodiCi
vysokozdviznych vozikov sa zamestnanci ulia, aké
tazké je vnimat chodcov kvéli mitvym uhlom.

Co sa dosiahlo?

VSetky zavedené digitalne opatrenia zvysili efektivnost
bezpecnostného systému spoloc¢nosti prostrednictvom
v€asného odhalovania rizik a ich prevencie, vyuZitia
virtualnej reality na odbornu pripravu zamestnancov a
prostrednictvom lepSich  opatreni v nadvaznosti
na zistené nezrovnalosti.

© AGC Glass Europe

Faktory uspesnosti

= Vrcholovy manazment nielen podporil projekty
zamerané na zlepSenie kultury prevencie, ale aj
zabezpecil ich rychlu implementaciu.

= Riadenie zmien bolo dobre organizované pocas
zavadzania novych digitalnych nastrojov a
technoldgii a prispbésobenej odbornej pripravy pre
pouzivatelov.

=V zaujme zlepSenia informovanosti o bezpecnosti
sa vsSetci zamestnanci podielali na odbornej
priprave v oblasti prevencie nehéd prostrednictvom
virtualnej reality.

Prenosnost

Tento priklad bude prinosom pre vyrobcov skla
s podobnym pracovnym prostredim. Mnohé z
digitalnych rieSeni by sa mohli fahko zaviest aj v inych
odvetviach, kde napriklad existuje riziko Kkolizie
s mobilnym zariadenim, kde sa S$kolenia v oblasti
bezpeCnosti najlepSie vykonavaju prostrednictvom
virtualnej reality a kde softvér zbavuje bezpecnostné
kontroly zbytoéného papierovania.

Naklady a vyhody
Naklady

Naklady, ktoré spolo¢nosti vznikli, zahffiaju nakup
licencii na softvér tretich stran, vyvoj informaénych
technoldgii a Skolenie zamestnancov.

Vyhody

Celkovo sa bezpecnost v zavodoch vyrazne zlepsila,
€o viedlo k zniZeniu poctu Urazov a absencii v praci
z dévodu pracovnych urazov.

Hlavné vlastnosti prikladu
osvedceného postupu

= Spolo¢nost uz mala G¢innu politiku prevencie.
Napriek tomu hladala spdsoby, ako sa zlepsit a
pripravit na buduce vyzvy v oblasti BOZP.

= S ciefom zlepSit detekciu rizik, predchadzat
nehodam a zabezpedit bezpecnost zamestnancov
boli implementované roézne digitalne technoldgie,
vratane  umelej inteligencie, inteligentnych
detektorov a preukazov, inteligentnych kamier,
softvéru a virtualnej reality.

DalSie informacie

https://www.agc-glass.eu/en/news

Spolo¢nost AGC Glass Europe predpoklada, Ze
bezpecénost pri praci v budtcnosti bude zaloZena
na komplexnom digitalnom pristupe s vyuZitim
réznych technologii, ako je robotika, umela
inteligencia a virtualna realita.
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