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Tooohutus ja tootervishoid lahevad korda koigile. Hea sinule. Hea aritegevusele

Uute ja tekkivate riskide Euroopa ettevotete neljanda
uuringu (ESENER 2024) esimesed jareldused

EU-OHSA Euroopa ettevétete neljanda uuringu eesmdrk on aidata té6kohtadel kdésitleda tervishoidu ja ohutust
téhusamalt ning edendada téétajate tervist ja heaolu. Uuring annab riigitilest vorreldavat teavet, mis on asjakohane
téoohutuse ja téétervishoiu valdkonna uute tegevuskavade kujundamisel ja rakendamisel.

EU-OHSA uute ja tekkivate riskide Euroopa ettevotete
neljandas uuringus (ESENER 2024) kisitakse ettevottes
ohutust ja tervishoidu kdige paremini tundvatelt inimestelt,
kuidas juhitakse nende tookohas tervise- ja ohutusriske,
poorates eritdhelepanu psiihhosotsiaalsetele riskidele -
toostressile, vagivallale ja ahistamisele. Maist oktoobrini 2024
kisitleti 30 holmatud riigis — EL 27s ning Islandil, Norras ja
Sveitsis — kokku 41 458 sellist ettevdtet kdigil tegevusaladel,
kus to6tas vahemalt viis inimest. Kuigi kiisimustik on jaanud
suures osas samaks kiisimustikega ESENER 2014 ja 2019, et
vOimaldada ajalist vordlust, on tehtud moni uuendus, et
kajastada COVID-19 pandeemia moju tooohutuse ja
tootervishoiu juhtimisele.

Valitsuste ja Euroopa tasandi sotsiaalpartneritega vilja
tootatud ESENER 2024 eesmark on aidata kogu Euroopa
tookohtades paremini mdista, mis toetust ja eriteadmisi
vajatakse, ning tuvastada tegevust soodustavad vodi takistavad
tegurid. ESENER kasitleb Uksikasjalikult nelja té6ohutuse ja
tootervishoiu valdkonda.

1. Tooohutuse ja tootervishoiu haldamise Uldkasitlus
ettevottes.

2. Kuidas kasitletakse tekkivat pslihhosotsiaalsete riskide
valdkonda, sealhulgas digipooret.

3. Tooohutuse ja tootervishoiu juhtimise peamised ajendid
ja takistused.

4. Kuidas rakendatakse praktikas tooOtajate osalemist
téoohutuse ja tootervishoiu juhtimisel.

Siin aruandes on uuringu ESENER 2024 peamiste jarelduste
esmaanaliiiis. Uksikasjalikumad tulemused ja analiiisid
esitatakse  jargmistes valjaannetes, mis avaldatakse
2026. aastal ja hiljem.

Uuring ESENER 2024 selgitab Uhiskonna- ja
majandustingimuste teatud muutusi, mis mdjutavad Euroopa
téokohti, kus on vdhemalt viis tootajat. See pidev areng toob
kaasa uusi valjakutseid, mis nduavad meetmete vétmist, et
tagada tootervishoiu ja toéohutuse korge tase, ning
2024. aasta tulemustest ilmnevad moningad COVID-19
pandeemia mojud — vt tabel 1.

= EL27s on nende tookohtade osakaal, kus tootajad
tootavad regulaarselt kodunt, ootusparaselt alates
2019. aastast peaaegu kahekordistunud. 2024. aastal on
see 23% ning Soomes ja Madalmaades ile 40%.
Tegevusalade jargi on osakaalud suurimad infos ja sides
(53%) ning kutse-, tehnika- ja teadustegevuses (39%).

= Seoses sellega hdlmavad riskihindamised (itha enam
kodutookohti (2024. aastal 8%, 2019. aastal 3%), kuigi
nende osakaal on endiselt vdike. Tegevusalade jargi
teatati suurimatest osakaaludest infos ja sides (18%).

= Alla viiendiku (18%) EL27 tookohtadest teatas, et
konsulteerib tootajatega kodunt todtamise tavade
teemal, kdige rohkem Madalmaades (37%), Soomes
(34%) ja Leedus (33%).

= Digitehnoloogiate suurenema kasutamise kajastamiseks
on uuendatud ESENER 2024 kisimusi digipddrde kohta.
Ettevétteid, kus riskihindamine hélmab
digitehnoloogiate kasutamist, on EL 27 ettevGtetest
43%, Hispaanias ja Sloveenias lle 60%. Tegevusalade
jargi on digitehnoloogiaid hdlmavate riskianalliliside
osakaal suurim hariduses (51%). Samal ajal teatatakse, et
digitehnoloogiate kasutamise koolitust pakutakse 42%-s
tookohtadest (kuni 75% Maltal) ning tegevusalade jargi
naditaja eriti suur infos ja sides (51%) ning finants- ja
kindlustustegevuses (51%).
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Tabel 1. Muutuv t66maailm: valik néitajaid, % ettevétetest, EL 27, 2024 ja 2019 (kui andmed on kattesaadavad)

E\ENER

. EL 27
ESENER 2024 kiisimus 2024 (2019) 2024 (2019)
U e . Soome: 45% (17%) Bulgaaria: 10% (5%)
0,
Izgza::d todtavad korraparaselt (530//0) Madalmaad: 42% (33%) Horvaatia: 10% (7%)
? Leedu: 36% (15%) Portugal: 10% (5%)
i 0, [ (1 . 0, 0,
Riskihindamised hdlmavad 8% Eesti: 14/:(2/1) Kupros: 1/:: (0/;)
Kodutdakohti (3%) Soome: 13% (4%) Portugal: 2% (1%)
Saksamaa: 12% (5%) Kreeka: 3% (1%)
Tookohad
. 0, 1a. 0,
Kodunt téétamise tavasid Madalmaad: 37% Bu!gaarla. 6%
konsulteeritakse tootajatega 18% Soome: 34% Kupros: 7%
Jateg Leedu: 33% Horvaatia: 7%
L e . Hispaania: 62% Prantsusmaa: 24%
Risk | kasitletak
d;si;:;:;gzldizie i;'stuett:m?:t 43% Sloveenia: 60% Saksamaa: 29%
g g Malta: 59% Luksemburg: 30%
On t66tajaid, kellel on raske 10% Kupros: 19% (20%) Bulgaaria: 3% (2%)
Keel moista ettevottes radgitavat (87; Rootsi: 17% (19%) Slovakkia: 3% (3%)
keelt ? Luksemburg: 17% (17%) Ungari: 4% (3%)
Digitehnoloogiate kasutamine on Malta: 75% Prantsusmaa: 24%
ta\g/aline g 42% Slovakkia: 63% Austria: 34%
lirimaa: 59% Luksemburg: 36%
Koolitus
Hinnatakse liikuvate vai valiste 259% Malta: 45% (25%) Bulgaaria: 14% (12%)
tookohtade té6ohutuse ja (20;) Sloveenia: 35% (28%) Poola: 16% (17%)
tootervishoiu riske ? Rumeenia: 33% (15%) Prantsusmaa: 20% (17%)

Alus: kéik ette

votted EL 27s, ESENER 2019 ja 2024.

Tabelis 1 esitatud Uhiskonnamuutuste kontekstis on
EL27s koige sagedamini tuvastatud riskitegurid
pikaajaline istumine (64% ettevGtetest, 2019. aastal
61%), labakde voi kasivarre korduvliigutused (63%
ettevotetest, 2019. aastal 65%), suhtlemine
probleemsete klientide, Opilaste, patsientidega (56%,
2019. aastal 59%) ning inimeste voi raskuste tostmine
vOi teisaldamine (52%, sama kui 2019. aastal).
Vt joonis 1.

Nditajatel on vordeline seos ettevotte suurusega, sest
suuremad ettevGtted teatavad koigi riskitegurite
esinemisest kdige sagedamini. Tegevusalade jargi
(nagu ka eelmistes uuringutes) on suhtlemist
probleemsete klientide, Opilaste ja patsientidega
sagedamini mainitud teeninduse tegevusaladel. Luu-
lihaskonna héireid pdhjustavaid tegureid mainitakse

Uhtlasemalt

koikidel tegevusaladel, valja

arvatud

inimeste voi raskuste tdstmine voi teisaldamine, mida on

vdhe finants- ja kindlustustegevuse ettevitetes (27%),
ning pikaajaline istumine, mida mainib ainult 26%
majutuse ja toitlustuse téokohtadest.

Eespool esile toodud peamised riskitegurid on ka
enamikus  riikides  kbige sagedamini  mainitud
riskitegurid, vélja arvatud ajasurve (mida mainis 43%
ettevdtetest EL 27s), mis on suurim riskitegur Rootsis
(64%) ja teisel kohal Soomes (71%).

On markimisvadrne, et pikaajaline istumine on koige
sagedamini  teatatud riskitegur  EL27s  (64%
ettevOtetest). See lisati uue punktina uuringu
ESENER 2019 kusimustikku? ja viitab tdiendavalt istumise
kui terviseriskiteguri teadvustamisele. Tegevusalade

1 Uuringus ESENER 2014 kasitleti seda teemat jaotises ,Vasitavad vai valulikud kehaasendid, sealhulgas pikaajaline istumine”.
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jargi teatasid sellest kdige sagedamini finants- ja
kindlustustegevuse (88% tegevusala ettevotetest
EL 27s), avaliku halduse (88%) ning info ja side (84%)
ettevotted.

On huvitav, et ainult 3% EL 27 ettevotetest teatas, et ei
arvestanud uUhtki Gldist té6ohutuse ja tootervishoiu
riskitegurit. Samas teatas veerand kisitletud
ettevGtetest (25%), et puudusid psiuhhosotsiaalsed
riskitegurid. Suurim osakaal ettevbtteid, mis ei

Joonis 1. Riskitegurid ettevéotetes (% ettevotetest, EL 27), 2014, 2019 ja 2024

EIENER

teatanud Uhestki ESENERiga hdlmatud
psiihhosotsiaalsest riskitegurist, on Itaalias (47%) ja
Leedus (44%), vaikseim Soomes (12%), Kiiprosel, Belgias
ja Saksamaal (14%). Suuruse jargi on see suhe
poordvordeline, mis tdahendab, et osakaal on
(ettevotetest, kes ei teatanud Uhestki holmatud
psthhosotsiaalsest riskitegurist) suurim koige
vaiksemates ettevotetes. Tegevusalade jargi on need
osakaalud suurimad tootlevas  toostuses  ja
pollumajanduses.

Pikaajaline istumine | ——
Labakde vdi kisivarre kordwvligutused MEEEEETT,,,,, s

Vajadus suhelda probleemsete klientide, patsientide, O pilastega jt
Inimeste v&i raskuste tdstmine vi teisaldamine
Masina- wii kasivahendidnnet uste risk

Soidukid nnetuste risk tédtamisel

Ajasurve

Suurem libisemis-, komistamis- ja kukkumisrisk
Kdrge voi madal temperatuur vdi tuuletdmbus
Keemilised ja bioloogjlised ained

Vasitavad vi valulikud t68asendid

Vali miira

Ebapiisav teabevahetus wii koostdd organisatsioonis
Pikk vii korrapératu tobaeg

Todkoha kaotuse hirm

w2024 m2015

Alus: koik ettevotted EL 27s, ESENER 2014, 2019 ja 2024.

Need jareldused viivad wuuringu riskihindamise
tulemusteni, mis on Euroopa t&oéohutuse ja
tootervishoiu kasitluse aluseks, nagu on maératletud
ELi tdbdohutuse ja tootervishoiu raamdirektiivis
(direktiiv 89/391/EMU). Kooskdlas eelmiste
uuringukordade jareldustega margib 76% uuringus
ESENER 2024 kisitletud EL 27 ettevétetest, et hindavad
riske korraparaselt. Ootuspéaraselt on olemas positiivne
korrelatsioon ettevotte suurusega. Riikide jargi on
nditaja suurim Hispaanias (95% ettevotetest), Itaalias
(93%) ja Sloveenias (92%) ning vaikseim Luksemburgis
(46%) (joonis 2).

Riikide jargi on naitaja 2019. aastast suurenenud
mitmes EL 27 riigis, eriti Leedus, Kreekas ja Eestis.
Teisalt on moni riik, naiteks Ungari, Bulgaaria ja
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2014

Rumeenia, teatanud, et neis on vahenenud riske
korraparaselt anallitsivate ettevotete osakaal.

Nagu varemgi, esineb olulisi erinevusi nende ettevétete
osakaalus, kus riskihindamisi teevad peamiselt
ettevottesisesed tootajad. Riikide jarjestus on oluliselt
muutunud, esikohal on Rootsi (84% ettevotetest,
sarnane kui 2019. aasta 85%) ja Taani (80%, sama kui
2019. aastal). Osakaal on kdige vaiksem Hispaanias (6%,
2019. aastal 10%) ja Sloveenias (7%).

Kuigi see ei ndita midagi nende riskihindamiste kvaliteedi
kohta — mdnes riigis voib isegi olla kehtestatud juriidiline
kohustus tellida nende (lesannete taitmiseks
tootervishoiu ja -ohutuse teenuseid —, kuid eeldades, et
tookoha riske hindavad isikud on nende ohjamiseks
parimal positsioonil, peaksid p&himotteliselt koik
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ettevotted suutma pdhiriske hinnata Uksnes oma
tootajate abil.

Joonis 2. Korraparased to6koha riskihindamised riigiti (% ettevotetest), 2019 ja 2024
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Itaalia
Sloveenia
Rumeenia
Soome
Morra

Taani
Bulgaaria
Portugal
Rootsi
Horvaatia
Eest

Lati

Tsehhi Vabariik
Poola
Madalmaad
EL27
Leedu
Slovakkia
lirimaa
Ungari
Malta
Belgia
Saksamaa
Kreeka
Austria
Prantsusmaa
Kipros
Island
Luksemburg
Sveits

|
;
;
|
Q

100

m 2024 w2015

Alus: kdik ettevdtted, kdik 30 riiki, ESENER 2019 ja 2024.

= 48%? EL27 ettevbtetest, kes teatavad, et neil on
korraparaselt kodunt t66tavaid té6tajaid, margivad, et
nad kasitlevad selliseid to0tajaid oma riskihindamistes.
See osakaal on selgelt suurem kui 2019. aastal teatatud
31% (2014. aastal 26%). See naib kajastavat suuremat
teadlikkust sellest, et kodutookohad on paris tookohad.

ehitusettevotted (82%, kuigi seda on vdhem kui
2019. aasta 89%).

= Tervishoiu ja ohutuse teenuste kasutamine nditab, et
kdige sagedamini kasutatakse tootervishoiuarste (75%),
tervishoiu ja ohutuse Uldspetsialiste (59%) ning
Onnetuste ennetamise eksperte (52%), mis osakaalud on

= Nagu varemgi, on osakaal endiselt suurem, kui
holmatakse ka muud tookohad viljaspool ettevotte
ruume (v.a kodunt tootamine), sest 66% EL27
ettevotetest, kes teatasid selliste tookorralduste
olemasolust, markisid, et hdlmavad need oma
riskianaltitisides (2019. aastal 65%). Seda teatavad
koige sagedamini Itaalia (80%) ja Luksemburgi (76%)
ettevGtted ning tegevusalade jargi ootusparaselt

vaga sarnased 2019. aastal teatatud osakaaludega.
Seoses psiihhosotsiaalsete riskidega teatas psiihholoogi
kasutamisest 21% EL 27 ettevGtetest (2019. aastal 19%).
On siiski huvitav, et riigiti on olulisi erinevusi: Soomes
kasutab 73% ettevdtetest psiihholoogi teenuseid
(ettevottesiseseid voi -valiseid), jargnevad Belgia (48%)
ja Taani (47%).

Lisaks sellele, nagu ka 2019. aastal, teatab veidi alla kahe
kolmandiku EL 27 ettevotetest (62%), et kasutavad oma

2 Selle arvutamisel arvestatakse ettevdtteid, mis esitavad riskihinnanguid ja kus t66tajad té6tavad kodunt, teisiti kui arvud tabelis 1, mis on Umber arvutatud
ettevGtete koguarvu alusel, et tagada vorreldavus tabeli muude néitajatega.
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tervishoiu ja ohutuse Ulesannete tditmisel tervishoiu ja
ohutuse teenuseid pakkuva vélise teenuseosutaja abi,
kusjuures suurim osakaal on Sloveenias (92%) ja
Portugalis (88%). Viliste teenuseosutajate poole

Kui vaadata ettevotteid, mis ei hinda riske
korrapdraselt, on peamised pShjused, miks seda ei
tehta, et riskid ja ohud on juba teada (80%
ettevotetest) ning suuri probleeme ei ole (78%),
nagu ka 2014. ja 2019. aastal (joonis3). Need
tulemused hélmavad

100

=

L=

o

Ohud ja riskid on juba Suuri probleeme ei

teada ole

EIENER

poordumine ndib olevat positiivses seoses ettevotte
suurusega, kuid jaotus tegevusalade jargi nditab, et see
on kdige sagedam elektrienergia ettevotetes (76%).

uuritud ettevotetest 24%, kuid tekitavad siiski kiisimuse,
kas neil ettevotetel, eriti kGige vaiksematel, on ka vdhem
probleeme v&i nad lihtsalt eriti ei teadvusta todkoha
riske. On huvitav, et vaikseimad ettevétted pShjendavad
harvem kui suuremad, et menetlus on liiga koormav.

Joonis 3. P6hjused, miks ei hinnata tookoha riske korrapdraselt, ettevétte suuruse jargi (% ettevotetest, EL 27), 2014, 2019 ja 2024

BO
B
40
2 Il mem

Vaglikke eriteadmis  Riskihindamine on

eiole liiga koormav

m2014 w2019 m2024

Alus: EL 27 ettevotted, mis ei hinda korrapéaraselt riske, ESENER 2014, 2019 ja 2024.

Jatkates pOhjustega, mis motiveerivad ettevotteid
juhtima tootervishoidu ja té6ohutust, nimetab 87%
EL27 ettevOtetest peamise pohjusena juriidilise
kohustuse tditmist, mis on koosk&las 2014. ja
2019. aasta andmetega (joonis 4). Olemas on vérdeline
seos ettevOtte suurusega; riikide jargi on vaikseim
ettevOtete osakaal Taanis (68%) ning suurim Portugalis
ja Rootsis (97%).

Tahtsuselt teine tddtervishoiu ja téoohutuse ajend on
,tO00tajate voi nende esindajate ootuste tditmine”, ning
kolmas on ,t00inspektsiooni trahvide valtimine”.
ESENER 2024 naditab, et neli viiendikku riske
korrapéaraselt hindavatest ettevotetest EL 27s (79%,
2019. aastal sarnane 80%) teatavad, et kaasavad
tootajaid riskihindamisjargsete meetmete kavandamisse
ja rakendamisse.

EU-OSHA - Euroopa T66ohutuse ja Tootervishoiu Amet | 5



E\ENER

Joonis 4. Tervishoiu ja ohutuse kasitlemise peamised pShjused (% ettevotetest, EL 27), 2014, 2019 ja 2024
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Alus: kdik ettevdtted EL 27s, ESENER 2014, 2019 ja 2024.

Seoses tooinspektsiooni trahvide véltimise kui
tooohutuse ja toodtervishoiu juhtimise ajendile vaarib
markimist, et jatkuvalt vaheneb nende ettevotete
osakaal, kes teatasid, et neid on kolme aasta jooksul
enne uuringut kiilastanud tooinspektsioon:
2024. aastal 40%, mida on veidi vahem kui 2019. aasta
41% (ja 2014. aastal 49%) (joonis 5). KGige suuremast
vahenemisest on teatatud Kreekas (enne 56%, niud

39%) ja lirimaal (enne 50%, nlldd 35%). Moni riik on
teatanud kasvust, kdige rohkem Portugalis (enne 33%,
niid 40%) ning Prantsusmaal ja Luksemburgis
(mdlemad enne 25%, niilid 30%). Uldine langus on
tdheldatav mis tahes suurusega ettevotetes, kuid
sektorite jargi on pilt mitmekesisem, kusjuures mdénes
sektoris on naitaja suurenenud, naiteks avaliku halduse
32% (2019. aastal 23%).
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Joonis 5. Todinspektsiooni kontrollkdigud kolme aasta jooksul enne uuringut riigiti (% ettevotetest), 2019 ja 2024
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Alus: k&ik ettevotted, kdik 30 riiki, ESENER 2019 ja 2024.

= Oiguslike kohustuste keerukus on endiselt iiks peamisi

raskusi to6ohutuse ja tootervishoiu kasitlemisel 40%
ettevotete jaoks EL27s, mida on veidi vdhem kui
2019. aastal (41%) ja 2014. aastal (42%) (joonis 6). Riikide
jargi on pilt siiski vdga mitmekesine — k&ige suurem on
keerukusega seotud raskusest teatanute osakaal Belgias
(58% ettevotetest) ja Itaalias (48%), kdige vaiksem Leedus
(15%), Soomes (16%) ning Latis ja Maltal (17%).
Markimisvdarne vdhenemine on toimunud Kreekas
(2019. aastal 46% ettevOtetest, 2024. aastal 28%),
Prantsusmaal (enne 52%, niitid 44%) ja Rootsis (enne 38%,

nidd 31%), mis aitab selgitada selle jarelduse télgendamist
peale digusliku kohustuse kui sellise raskusena, vaid pigem
Oigusaktide véimalike muudatuste ja uuendustena, mida
ettevotted voivad pidada raskeks.

Enamiku tegurite osakaal on veidi vahenenud, kuid aastate
jooksul on aja- v&i personalipuudus muutunud teiseks
kdige sagedamini nimetatud teguriks (2024. aastal 32%
ettevOtetest). Eelkdige on see nii Belgias (56%
ettevotetest), Madalmaades (42%) ja Prantsusmaal (41%).
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Joonis 6. Peamised raskused tervishoiu ja ohutuse kasitlemisel (% ettevotetest, EL 27), 2014, 2019 ja 2024
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Alus: kdik ettevdtted EL 27s, ESENER 2014, 2019 ja 2024.

Nagu eespool naidatud, teatab monest
psiihhosotsiaalsest riskitegurist oluline osa EL27
ettevotetest, nimelt suhtlemisest probleemsete
patsientide, klientide ja Opilastega (56%) ning ajasurvest
(43%). Ettevotetest, kes teatasid psihhosotsiaalsete
riskitegurite esinemisest, peab EL 27 ettevdtetest 21%
neid muudest riskidest keerukamaks, kusjuures suurim
osakaal on PGhjamaades, nagu ka varasemates ESENERI
uuringutes: Rootsis (38% ettevGtetest), Taanis (37%) ja
Soomes (35%). Seevastu ainult 6% ettevotetest
Bulgaarias ja 8% Horvaatias peab psiihhosotsiaalseid
riske muudest riskidest keerukamaks.

Keskendudes ettevotetele, kes  teatavad, et
pstihhosotsiaalseid riskitegureid on raskem hallata kui
muid tooohutuse ja tootervishoiu riske, naitab
ESENER 2024, et vastumeelsus radkida neist
probleemidest avatult ndib olevat peamine raskus
pstihhosotsiaalsete riskide kasitlemisel (59% sellest

ettevotete riihmast EL 27s). Nagu koigi muude hélmatud
raskuste korral (to6tajate/juhtkonna teadmatus ning
eriteadmiste voi erialase toe puudumine), teatatakse
sellest sagedamini ettevotte suuruse suurenedes.

Eelkdige ettevGtete seas, kes teatasid, et peavad
suhtlema probleemsete klientide, patsientide véGi
Opilastega, teatas 54% vahemalt 20 tdotajaga ettevottest,
et neil on olemas klientide, patsientide v6i muude viliste
isikute voimalike dhvarduste, vagivalla v&i rinnakute
kasitlemise kord (EL 27 keskmine, vorreldes 51%-ga 2019.
aastal). See osakaal on 72% tervishoiu ja
sotsiaalhoolekande ettevdtetes (joonis 7).

Seoses stressivastaste tegevuskavade (39% vahemalt 20
tootajaga ettevotetest EL 27s, 2019. aastal 33%) ja
vOimalike kiusamis- voi ahistamisjuhtumite kéasitlemise
menetlustega (2024. aastal 55%, varem 45%) on teatatud
suurenemisest koigis tegevusvaldkondade riihmades.
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Joonis 7. Psiihhosotsiaalsete riskide vastane tegevuskava ja menetlused on kehtestatud, tegevusalarilhmade jargi (% ettevétetest, EL 27),

2024
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Alus: koik ettevotted EL 27s, kus téotab vahemalt 20 inimest, ESENER 2024. Vagivallaga seotud menetluste kohta kisiti ainult ettevotetelt, kes teatasid, et

peavad suhtlema probleemse klientidega, kasitledes seda kui terviseriskitegurit.

NACE? Rev. 2 jaod: A: pdllumajandus, metsandus ja kalaptitk B, D, E, F: ehitus, jaatmekaitlus, vee- ja elektrivarustus C: to6tlev toostus G, H, I, R: kaubandus,
transport, toitlustus/majutus ja vaba aeg J, K, L, M, N, S: IT, rahandus, kinnisvara ja muud tehnilised, teaduslikud v&i teenindavad tegevused O: avalik haldus P:
haridus Q: tervishoid ja sotsiaalhoolekanne

64% uuringus osalenud EL 27 ettevétetest, kes hindavad
riske, teatas, et neil on piisavalt teavet, kuidas arvestada
riskihindamisel psiihhosotsiaalseid riske (mida on rohkem
kui 2019. aastal 60%). Ootusparaselt varieerub see
osakaal rohkem ettevotte suuruse (suureneb suuruse
kasvades) kui tegevusala jargi. Tulemused varieeruvad
riigiti  tugevasti, koige suuremad naitajad on
Madalmaades (79%), Hispaanias (71%) ning Itaalias ja
Taanis (70%), koige vaiksemad on Maltal (38%) ja
Bulgaarias (45%).

Juba 2019. aastal ja selleks, et paremini moota eespool
nimetatud (Uhiskondlikke ja majanduslikke muutusi
(vt tabel 1), lisati ESENERi uus osa digipoorde mdju kohta
tootajate tervisele ja ohutusele. Nagu siis, on ka
2024. aastal ettevotete teatatud digitehnoloogiate tiilipe
palju. Kdigis tegevusvaldkondades ja ettevotete suuruse

rihmades on sageli teatatud personaalarvutitest paiksetel
tookohtadel (87% kiisitletud ettevotetest EL 27s) ning
slilearvutitest, tahvelarvutitest, nutitelefonidest voi
muudest mobiilseadmetest (83%, 2019. aastal 77%).

Ei ole ullatav, et llejaanud tehnoloogiate kasutamine on
vdahem levinud, kuid mdnel tegevusalal on nende osakaal
siiski oluliselt Gle keskmise: 21% info ja side to6kohtadest
teatas tehisintellekti kasutavate masinate, stisteemide voi
arvutite kasutamisest (EL 27 keskmine: 7%) ning toGtajate
tulemuslikkust  ja/véi  kaitumist jalgivate masinate,
sisteemide voi arvutite kasutamisest 15% transpordi- ja
ladustamisettevotetest (EL 27 keskmine: 7%).

Ainult 4% kusitletud EL 27 ettevOtetest teatas, et ei kasuta
Uhtki kiisimustikus nimetatud digitehnoloogiat.

3 Majanduse tegevusalade statistiline klassifikatsioon: https://ec.europa.eu/eurostat/web/nace
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Joonis 8. Digitehnoloogiad té6kohal (% ettevotetest, EL 27), 2024
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Alus: koik ettevotted EL 27s, ESENER 2024.

= Nende ettevGtete hulgas, kes teatasid vdahemalt (he
eespool nimetatud digitehnoloogia kasutamisest, markis
35% ettevotetest EL 27s, et on konsulteerinud té6tajatega
selliste tehnoloogiate kasutamise vdimaliku mdju kohta
tootajate tervisele ja ohutusele, mida on selgesti rohkem
kui 2019. aasta 24%. Riikide jargi on suurima osakaaluga
Leedu (57%) ja Malta (50%) ning tegevusalade jargi on
sellist tlpi konsulteerimine sagedam hariduse (42%), info
ja side (41%) ning finants- ja kindlustustegevuse (40%) .
ettevotetes.

= 2024. aastal lisati uus klsimus riskitegurite kohta, mis
voivad olla seotud eespool nimetatud digitehnoloogiate
kasutamisega. On huvitav ja suuresti kooskdlas peamiste
riskiteguritega joonisel 1, et kaks kdige sagedamini
mainitud digipdordega seotud riskitegurit on luu- ja

E\ENER
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lihaskonna vaevused - pikaajaline istumine (54%
tookohtadest EL 27s, kus kasutatakse vdhemalt Uht
eespool nimetatud digitehnoloogiatest) ja

korduvliigutused (47%) (joonis9). Jargmised on
intensiivsem t66 (34%) ja suur teabekoormus (32%).
Peamised riskitegurid on peaaegu kd&ikidel tegevusaladel
samad ja nendest teatamise sagedus suureneb koos
ettevotte suurusega.

Taas kord oleneb olukord riigist. Soome ettevGtted
teatasid suurimast Uksi ja té6kaaslastest eraldi todtamise
osakaalust (43%) ning digitehnoloogiatega t&6tamise
oskuse puudumisest (46%); Saksamaal teatas 54%
tookohtadest  intensiivsemast  t00st ja  suurest
teabekoormusest.

Joonis 9. Té6kohas digitehnoloogiate kasutamise riskitegurid (% ettevotetest, EL 27), 2024
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Alus: EL 27 ettevdtted, kes on teatanud vahemalt tihe digitehnoloogia kasutamisest, ESENER 2024.

EU-OSHA - Euroopa Té6ohutuse ja Tootervishoiu Amet | 10



EIENER

Téotajate osalemine

= Seoses tOoOtajate osalusega ja  keskendudes Sloveenias, Saksamaal, Kiprosel, Portugalis, Latis ja
ettevotetele, kes teatasid, et on kasutanud kolme aasta Bulgaarias.  Psihhosotsiaalsete riskide olemusest
jooksul enne uuringut psiihhosotsiaalsete riskide tulenevalt vdiks eeldada, et valdkonnas vd&etavad
ennetamise meetmeid, margib 55% ettevotetest meetmed kaasavad tootajaid otseselt ja nduavad eriti
EL27s, et tootajatel oli roll selliste meetmete tihedat koostood tookoha kdigi osapoolte vahel, kuid
kavandamisel ja rakendamisel, mida on veidi vahem kui seda ei kinnita uuringu jareldused.

2019. aasta 61% ja 2014. aasta 63%. Need tulemused
varieeruvad riigiti — kdige rohkem on 77% ettevotetest
Rootsis ja 76% Taanis ning kdige vahem 40% Poolas ja
43% Kuprosel.

= Tootajate esindamise vormide osas nimetati kdige
sagedamini tookeskkonnavolinikku — 58% ettevitetest
EL 27s, mis naitab alates 2014. aastast kerget kasvutrendi
(joonis 10). Tegevusalade jargi on see osakaal suurim

= Alates 2019.aastast on areng riigiti olnud elektrienergia, gaasi, auru ja konditsioneeritud 6huga
mitmesugune ning kuigi naiteks Leedu, Eesti, varustamise (73%) ning tervishoiu ja sotsiaalhoolekande
Rumeenia, Horvaatia ja Ungari on teatanud kasvust, on (66%) ettevotetes. Ootusparaselt sdltuvad need
mones muus riigis toimunud selge vdhenemine, enim tulemused taas kord suuresti ettevétte suurusest.

Joonis 10. Tootajate esindatuse vormid (% ettevotetest, EL 27), 2014, 2019 ja 2024
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Alus: kdik ettevétted EL 27s — suurus soltub riiklikest kiinnistest nende esindusvormide korral, ESENER 2014, 2019 ja 2024.

see osakaal on suurim Kreekas (73%), Portugalis (65%) ja

. . . . ~ o/ o
On huvitav, et ligi kolmandikus EL 27 ettevotetest (31%) ei Litis (65%). Vt tabel 2.

ole Uhtki neist tootajate esindatuse vormidest, kusjuures
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Tabel 2. Puuduvad too6tajate esindatuse vormid riigiti (% ettevotetest), 2024

Kreeka 73 Rootsi 27
Portugal 65 Malta 27
Lati 65 TSehhi 27
Sloveenia 59 Slovakkia 26
Ungari 58 Eesti 25
Poola 56 Luksemburg 25
Kipros 46 Horvaatia 24
Belgia 45 lirimaa 24
Prantsusmaa 43 Austria 18
Hispaania 43 Saksamaa 17
Sveits 41 Leedu 15
Island 38 Bulgaaria 15
Madalmaad 37 Itaalia 12
Soome 32 Rumeenia 8
EL 27 31 Norra 7
Taani 29

Alus: kdik ettevotted, k&ik 30 riiki — suurus séltub riiklikest kiinnistest nende esindusvormide korral, ESENER 2024.

= Uuringus ESENER 2024 klsiti ettevGtetelt
tookeskkonnavoliniku ~ méaaramise  kohta  ning
jareldused naitavad, et olukord eri riikides varieerub
tugevalt, mis kajastab erinevaid riiklikke raamistikke
(joonis 11).

ettevotetest) ja Maltal (80%), vastandudes Soome (11%)
ja Taaniga (17%).

= Ule kolmandiku kiisitletud ettevdtetest (38%) markis, et
tookeskkonnavolinikke valivad t66tajad; see osakaal on
suurim Soomes (81%), Prantsusmaal (74%) ning Rootsis

Ule poole (52%) kiisitletud ettevdtetest EL 27s teatas,
et tddandja on valinud tédkeskkonnavoliniku,
kusjuures kdige suurem on nende osakaal Tsehhis (89%

ja Taanis (71%). Kuni 24% Kreeka ja 20% Kiprose
ettevotetest teatavad, et tookeskkonnavolinikke valivad
osaliselt to6tajad ja osaliselt todandja.

EU-OSHA - Euroopa Té6ohutuse ja Tootervishoiu Amet | 12



E\ENER

Joonis 11. Tookeskkonnavolinike maaramine riigiti (% ettevotetest), 2024
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Alus: té6keskkonnavoliniku olemasolust teatanud ettevdtted, kdik 30 riiki
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Intervjuud toimusid maist oktoobrini 2024 vahemalt viie
toOtajaga ettevotetes, hdlmates nii era- kui ka avaliku
sektori  organisatsioone  kdigis = majandustegevuse
valdkondades, vélja arvatud kodumajapidamised (NACE T)
ja eksterritoriaalsed organisatsioonid (NACE U).

Hélmatud oli 30 riiki: koik 27 ELi liikmesriiki, I1sland, Norra
ja Sveits.

Kokku kusitleti 41 458 ettevGtet — vastajaks oli ,isik, kes
teab kdige paremini tervishoiu ja ohutuse kohta

ettevGttes”. Riigiti varieerusid vd&rdlusvalimid ligikaudu
450st Maltal 2250ni Prantsusmaal, Saksamaal, Itaalias?,

E\ENER

Valitoid tegid igas riigis Ipsos NV ja tema valitdokeskuste
vorgustik.

Valimid koostati vastavalt mitteproportsionaalsele valimi
tlesehitusele, mis kdrvaldati hiljem kaalumisega.

Pidti koostada valimid, mis tagavad vajaliku kvaliteedi ja
riigiilese vérreldavuse.

Kusimustiku  koostasid uuringute kavandamise ja
tooohutuse ja tootervishoiu valdkonna eksperdid koost6ds
Euroopa Tooohutuse ja Tootervishoiu Ameti (EU-OSHA)
tootajatega.

. . . o ESENERi metoodika lisateave: www.esener.eu
Poolas ja  Hispaanias (vtriigivalimite  suurused: E—

WWWw.esener.eu).

=  Riiklikke vordlusvalimeid suurendati (asjaomaste riiklike
ametiasutuste rahastusega) neljas riigis: Austria (+300),

. - ) Kaesolev aruanne on alles esimene ilevaade uuringu ESENER
Saksamaa (+900), Itaalia (+450) ja Sloveenia (+300).

2024 tulemustest ja jareldusi tuleb tdlgendada ettevaatlikult.
Uksikasjalikumad tulemused ja analiiiisid avaldatakse tulevikus
v8i arvutipdhise telefonikiisitluse (CATI) abil. Neil, kes aadressil www.esener.eu. Nagu ka uuringute ESENER 2009,
keeldusid telefonikisitlusest, oli véimalus taita kiisimustik 2014 ja 2019 korral, on uuringu ESENER 2024 andmestik
veebis. 2025. aastal kattesaadav GESISe kaudu.

= Andmeid koguti peamiselt arvutitoega telefonikusitluste

Tadiendavad analiiisid tehakse 2025. ja 2026. aastal ning need
avaldatakse 2026. aastal ja edaspidi.

Projektijuhid: Xabier Irastorza — Euroopa Té6ohutuse ja To6tervishoiu Amet (EU-OSHA).

TanusGnad: Marine Cavet (EU-OSHA) ja Ipsos NV.

Lisateave Euroopa Liidu kohta on Internetis (http://europa.eu).
© Euroopa Tooohutuse ja Tootervishoiu Amet (EU-OSHA), 2026
Teabe taasesitamine on lubatud juhul, kui viidatakse selle allikale.

Euroopa Todohutuse ja Tootervishoiu Ameti autoridigusega kaitsmata fotode ja muude materjalide kasutamiseks voi
reprodutseerimiseks tuleb taotleda luba vahetult autoriGiguse omajalt.

Euroopa To6ohutuse ja Tootervishoiu Amet ega Ukski selle nimel tegutsev isik ei vastuta eespool esitatud teabe vdimaliku kasutamise
eest.

4 See arv ei sisalda valimi suurendusi — vt jargmine punkt.
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Euroopa Té6ohutuse ja Tootervishoiu
Amet (EU-OSHA) aitab muuta Euroopat
ohutumaks, tervislikumaks ja tootlikumaks
tootamise kohaks. Amet anallsib, tootab
valja ja levitab usaldusvaarset,
tasakaalustatud ja erapooletut td6ohutuse
ja tootervishoiu teavet ning korraldab
Uleeuroopalisi teadvustamiskampaaniaid.
Hispaanias Bilbaos asuv EU-OSHA, mille
asutas Euroopa Liit 1994. aastal, koondab
nii  Euroopa Komisjoni, liikmesriikide
valitsuste, to0andjate ja  tOotajate
organisatsioonide esindajaid kui ka
juhtivaid t66ohutuse ja tdotervishoiu
spetsialiste ELi liikmesriikidest ja mujalt.
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