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INTELIGEVNTNEVDIGITALNE MONITOROVACIE SYSTEMY PRE
BEZPECNOST A OCHRANU ZDRAVIA: VYHODY A VYZVY

Uloha digitalnych monitorovacich systémov BOZP

Digitalne systémy a technoldgie menia svet prace zamestnavatelov i zamestnancov. Ich prichod vplyva aj na
riadenie a zlepSovanie bezpec€nosti a ochrany zdravia pracovnikov (BOZP) na pracovisku, ako aj na povahu,
organizaciu prace a miesto vykonu prace.

Monitorovacie systémy BOZP Coraz viac vyuzivaju digitalne technolégie (IKT, kamery, nositelné zariadenia,
inteligentné osobné ochranné prostriedky, umelu inteligenciu atd'.) na zber a analyzu Gdajov o BOZP.'

Tieto nové druhy digitalnych monitorovacich systémov BOZP ponukaju Siroki Skalu moznosti na viditelné
ZlepSenia v oblasti BOZP vratane zlepSenia bezpecnosti pracovnikov a informovanosti o zdravi; zlepSenia
pridelovania pracovnych uloh a zadefovania pracovnych zmien; prevencie nehéd a zniZzovania ich poctu;
zlepSovania pohody; prispdsobovania rieSeni osobitnym potrebam; znizenia stresu alebo poctu pracovnych
urazov; minimalizacie désledkov nehdd; kontroly nad rozhodnutiami atd. Napriek mnohym znamym a
potencialnym prinosom mézu nové monitorovacie systémy BOZP vyvolat alebo zvysit rizika pre fyzické zdravie
a bezpecnost, psychosocialne rizika, stazit ur€ovanie zodpovednosti v oblasti BOZP alebo uréitym spésobom
obmedzovat’ odbornu pripravu.

Na europskych pracoviskach sa Coraz CastejSie pouzivaju digitalne monitorovacie systémy BOZP, najma v
odvetviach, v ktorych su pracovnici vystaveni va¢sim rizikam pre BOZP v désledku $pecifického (nebezpecného)
prostredia, ale celkovo je ich zavadzanie stale dost pomalé a obmedzené.? Faktory, ako je rozsah
technologického pokroku a digitalnej transformacie, velkost podniku, tvorba pravnych predpisov a ich
zjednocovanie v suvislosti s technologickymi zmenami a désledkami BOZP, ako aj organizacné faktory ovplyvnuju
zavadzanie digitalnych monitorovacich systémov BOZP.

Bez ohladu na tieto zakladné podmienky, nedostatok dbkazov o pouzivani a ucinnosti tychto systémov
a suvisiacich technolégii limituje zamestnavatelov pri prijimani informovanych rozhodnuti o tom, &i a ktoré
systémy mozu pouzit vo svojej organizacii na zlepSenie BOZP svojich zamestnancov.

V tomto informacnom dokumente sa rozoberaju niektoré najdodlezitejSie vyhody a vyzvy novych monitorovacich
systémov BOZP a uvadzaju sa hlavné zavery pre politickych stratégov a rozhodujucich g&initelov s cielom
poukazat na prinosy tychto systémov a minimalizovat potencialne nevyhody ich pouZzivania na urovni
organizacie. Tento informacny prehlad vychadza zo zisteni vyskumu, ktoré vyplynuli zo spravy EU-OSHA o
digitalnych monitorovacich systémoch BOZP a bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci.

Odhal'ovanie a prevencia skodlivych vplyvov (proaktivny pristup)

Digitalne monitorovacie systémy BOZP mézu podporit prevenciu Skodlivych vplyvov prostrednictvom
zhromazdovania presnych a komplexnych udajov, ktoré mozno analyzovat a pouzit na Upravy pracoviska
zamerané na zlepSenie BOZP pracovnikov — napriklad prostrednictvom merania vystavenia ergonomickym
rizikam a identifikacie rizik v prevadzkach a pracovnych priestoroch. Digitalne monitorovacie systémy BOZP mézu
takisto predchadzat Skodlivym vplyvom tym, Ze identifikuju nebezpeéné spravanie pracovnikov a podporia
personalizovanu odbornu pripravu, aby sa tieto systémy lepsSie vyuzivali. M6zu tieZ pomdct pri identifikovani zlého
zdravotného stavu a nepohody jednotlivcov a podporit hodnotenie rizik online a in§pekcie na dialku. Hlavné
vyhody monitorovacich systémov BOZP pri predchadzani Skodlivym vplyvom na pracovisku a pri telepraci su
zhrnuté v nasledujucej tabulke.

" EU-OSHA — Eurdpska agentura pre bezpeénost a ochranu zdravia pri praci, Inteligentné digitalne monitorovacie systémy pre bezpecnost a
ochranu zdravia pri praci: pouZitia a vyzvy, 2023. K dispozicii na adrese: https://osha.europa.eu/en/publications/smart-digital-monitoring-
systems-occupational-safety-and-health-uses-and-challenges.

2 Eurdpska agentura pre bezpecénost a ochranu zdravia pri praci, Drivers and barriers to the adoption of new OSH monitoring systems, 2023,
n.d..
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Druhy vyhod

Struény opis potencialneho
prinosu

Priklady monitorovacich systémov a technolégii BOZP

Meranie
individualnej
alebo kolektivnej
urovne expozicie
Skodlivym
vplyvom pre ludi
a okolité
prostredie

Meranie expozicie
ergonomickym
nebezpecenstvam

Digitalne monitorovacie systémy
BOZP moézu prispiet’ k
prevencii Skodlivych vplyvov
meranim bezného a
mimoriadneho vystavenia
jednotlivcov a kolektivu tymto
vplyvom, a to aj na dialku (v
odvetviach, ako je banictvo,
vystavba tunelov a chemické
zavody).

Digitédlne monitorovacie systémy
BOZP mo6zu poméct
predchadzat poSkodeniam
podporno-pohybovej sustavy
suvisiacim s pracou a
poraneniam z opakovanych
ukonov, ktoré mézu byt
dbsledkom nespravneho
drzania tela.

Tyka sa to roznych typov
pracovnych miest a povolani
(napr. kancelarskej prace, prace
na dialku, stavebnictva,
banictva, vyrobnych odvetvi,
lodiarstva, pofnohospodarstva,
farmarstva, odpadového
hospodéarstva, hotelierstva a
reStauracénych sluzieb, dopravy

Nositelné zariadenia a inteligentné osobné ochranné
prostriedky (inteligentné okuliare, supravy ochrannych
pokryvok hlavy, inteligentné naramky, inteligentna obuv a
ochranné odevy s inteligentnymi elektronickymi Castami
prepojenymi so smartfonmi a inteligentnymi hodinkami)
alebo tepelné kamery mdézu merat’ individualne
nebezpeéné expozicie v realnom &ase (napr. plyn?,
ortut4, UV Ziarenie®, vysoké hladiny tepla®).

Odznaky so snimaémi prepojenymi s internetom veci (IoT)
mdbzu umoznit’ zachytenie drovne ziarenia , signalizovat' to
pracovnikom a odporucit im, aby sa z danej oblasti vzdialili.

Bezdrotové senzorové siete’” a drony® dokazu zistit’
Skodliviny v okolitom prostredi, ako je jedovaty prach
v slabo vetranych oblastiach, vybusné plyny, Uniky Ziarenia,
chemické a biologické latky a vysoku vihkost®.

o Nositelné zariadenia vyuZivajuce akcelerometre,
internet veci, mobilné aplikacie a exoskelety dokazu
merat’ pocet pohybov, ich rychlost, typ a primeranost,
aby odhalili nebezpecné alebo Skodlivé pohyby,
poskytli pouzivatefovi biologicki odpoved’ v realnom
€ase a predchadzali dlhodobym vaznym ochoreniam.

o Nositelné zariadenia mézu tiez varovat’ pracovnika, aby
zastavil urcita c¢innost, pri ktorej sa dosiahla
stanovena prahovd hodnota: napriklad zastavit
dynamické dvihanie." V désledku toho mozno navrhnat
opatrenia na odstranenie alebo znizenie vystavenia
rizikovym faktorom.

o Algoritmy  strojového ucenia, ktoré pouzivaju
kinematické udaje, sa mdzu pouzit na zvySenie
spolahlivosti pri rozliSovani spravnych a
nespravnych poldh.'2

3 Binajjaj, A., Sheltami, T., Aliyu, F., & Kaosar, M. (2018). Design and implementation of a wearable gas sensor network for oil and gas
industry workers. Journal of Computers, 13(3), 300-308. https://doi.org/10.17706/jcp.13.3.300-308

4 Mattoli, V., Mazzolai, B., Raffa, V., Mondini, A., & Dario, P. (2007). Design of a new real-time dosimeter to monitor personal exposure to
elemental gaseous mercury. Sensors and Actuators B: Chemical, 123(1), 158-167. https://doi.org/10.1016/j.snb.2006.08.004

5 Bongers, C. C., Hopman, M. T., & Eijsvogels, T. M. (2015). Using an ingestible telemetric temperature pill to assess gastrointestinal
temperature during exercise. Journal of Visualized Experiments, (104), Article 53258. https://doi.org/10.3791%2F53258

6 Banerjee, S., Hoch, E. G., Kaplan, P. D., & Dumont, E. L. A. (2017). A comparative study of wearable ultraviolet radiometers. In 2017 IEEE
Life Sciences Conference (LSC) (pp. 9-12). IEEE. https://doi.org/10.1109/LSC.2017.8268131

7 Cheung, W. F., et al, (2018). A real-time construction safety monitoring system for hazardous gas integrating wireless sensor network and
building information modeling technologies. Sensors, 18(2), Article 436. https://doi.org/10.3390/s18020436

8 Burgués, J., & Marco, S. (2020). Environmental chemical sensing using small drones: A review. Science of The Total Environment, 748,

Article 141172. https://doi.org/10.1016/j.scitotenv.2020.141172

Hollenbeck, D., Zulevic, D., & Chen, Y. (2021). Advanced leak detection and quantification of methane emissions using sUAS. Drones,
5(4), Article 117. https://doi.org/10.3390/drones5040117

° Bakke, B., Stewart, P., Ulvestad, B., & Eduard, W. (2001). Dust and gas exposure in tunnel construction work. American Industrial Hygiene
Association, 62(4), 457-465. https://doi.org/10.1080/15298660108984647
Muduli, L., Mishra, D. P., & Jana, P. K. (2018). Application of wireless sensor network for environmental monitoring in underground coal
mines: A systematic review. Journal of Network and Computer Applications, 106, 48-67. https://doi.org/10.1016/j.jnca.2017.12.022

" Ranavolo, A., Draicchio, F., Varrecchia, T., Silvetti, A., & lavicoli, S. (2018). Wearable monitoring devices for biomechanical risk
assessment at work: Current status and future challenges—A systematic review. International Journal of Environmental Research and
Public Health, 15(9), Article 2001. https://doi.org/10.3390/ijerph15092001

12 Conforti, 1., Mileti, 1., Del Prete, Z., & Palermo, E. (2020). Measuring biomechanical risk in lifting load tasks through wearable system and
machine-learning approach. Sensors, 20(6), Article 1557. https://doi.org/10.3390/s20061557
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Priklady monitorovacich systémov a technolégii BOZP

Identifikacia
nebezpecenstiev
v prevadzkach a
pracovnych
priestoroch

Identifikovanie
nebezpecného
spravania
pracovnikov

a poskytovanie
Specializovanej
odbornej pripravy

a skladovania, zdravotnictva a
socialnej starostlivosti).°

Viaceré monitorovacie systémy
BOZP dokazu zistit a upozornit’
pracovnikov na vstup do
nebezpecéného priestoru.
Nebezpedenstva sa mézu tykat
poSmyknuti, zakopnuti a padov,
vysokozdviznych vozikov, kolizii
a Urazov pri pouzivani a/alebo
interakcii so strojmi alebo
vozidlami.

Digitédlne monitorovacie systémy
BOZP poskytuju tieZ moznost’
Skolit pracovnikov o spravnom
pouzivani vybavenia a zamerat
sa a prisposobit’ odbornu
pripravu zamestnancom,

z ktorych zdznamov vyplyva, Ze
by mohli mat’ sklon

k osvojovaniu nebezpec¢ného
spravania.

Tieto systémy sa mézu
uplatiiovat’' v mnohych réznych
odvetviach, napriklad vo vyrobe,
kovospracujucom priemysle,
stavebnictve, banictve,

Senzory (GPS, WSN™) sa moézu pouzit na identifikaciu

priblizenia, meranie rychlosti, Ci neprekracuje
bezpeénostné limity alebo na aktivaciu nuadzovych
vypinacov.

Nositelné zariadenia mdézu analyzou historickych udajov
odhalit nebezpecenstvo elektrického napatia a miesta s
najvacsim pocétom situacii, kde takmer doslo k nehode.
Vizualne systémy namontované na inteligentnom odeve sa
mozu pouzit na zabranenie kolizii fudi so strojmi's, ako to
napriklad v presnom polnohospodarstve dokazu drony a
bezdrétové senzorové siete WSN. 6

Kamerové systémy, nositelné zariadenia, inteligentné OOP,
RFID a videokamery sa mézu pouZivat na detekciu alebo
dokonca predpovedanie nebezpeéného spravania, ktoré
mbze spbsobit zranenie, a takisto ulah€it identifikaciu
bezpeénych postupov.

RFID' a hlboké uéenie' umoziuju kontrolu zariadeni
(napr. pracovnych nastrojov alebo ochrany hlavy, ucha a
néh) alebo umozniuju kontroly toho, ¢&i sa (ochranné)
zariadenia spravne pouzivaju.

Nositelné monitorovacie systémy BOZP sa pouZzivaju
v doprave, taZzbe a stavebnictve na v€asné odhalenie
priznakov fyzickej, svalovej a dusevnej unavy, stresu,
ospalosti, nizkej bdelosti areakénych ¢asov alebo
naru$eného rozhodovania.'®

0 Khakurel, J., Melkas, H., & Porras, J. (2018). Tapping into the wearable device revolution in the work environment: A systematic review.
Information Technology & People, 31(3), 791-818. https://doi.org/10.1108/ITP-03-2017-0076
Zhu, Z., Dutta, A., & Dai, F. (2021). Exoskeletons for manual material handling — A review and implication for construction applications.
Automation in Construction, 122, Article 103493. https://doi.org/10.1016/j.autcon.2020.103493
Ziaei, M., Choobineh, A., Ghaem, H., & Abdoli-Eramaki, M. (2021). Evaluation of a passive low-back support exoskeleton (Ergo-Vest) for
manual waste collection. Ergonomics, 64(10), 1255-1270. https://doi.org/10.1080/00140139.2021.1915502
'3 Wireless sensor networks (WSNs).
4 Baka & Uzunoglu (2016) and Yang & Shen (2015) in: Khakurel, J., Melkas, H., & Porras, J. Tapping into the wearable device revolution in
the work environment: A systematic review. Information Technology & People, 31(3), 791-818. https://doi.org/10.1108/ITP-03-2017-0076
'S Pozri: https://www.retenua.com/en/products/emitrace/

6 Popescu, D., Stoican, F., Stamatescu, G., Ichim, L., & Dragana, C. (2020). Advanced UAV-WSN system for intelligent monitoring in
precision agriculture. Sensors, 20(3), Article 817. https://doi.org/10.3390/s20030817

7 Mahmad, M. K. N., MAZ, M. R. R., & Baharun, N. (2016). Applications of radio frequency identification (RFID) in mining industries. In /OP
Conference Series: Materials Science and Engineering (Vol. 133) (Article 012050). IOP Publishing. https://doi.org/10.1088/1757-

899X/133/1/012050

Dachry, W., & Bensassi, B. (2021). Toward a real-time personal protective equipment compliance control system based on RFID
technology. In F. Saeed, T. Al-Hadhrami, F. Mohammed, & E. Mohammed (Eds), Advances on Smart and Soft Computing (pp. 553-565).
Springer. https://doi.org/10.1007/978-981-15-6048-4 48

8 Nath, N. D., Behzadan, A. H., & Paal, S. G. (2020). Deep learning for site safety: Real-time detection of personal protective equipment.
Automation in Construction, 112, Article 103085. https://doi.org/10.1016/j.autcon.2020.103085
Fang, Q. Li, H., Luo, X., Ding, L., Luo, H., Rose, T. M., & An, W. (2018). Detecting non-hardhat-use by a deep learning method from far-
field surveillance videos. Automation in Construction, 85, 1-9. https://doi.org/10.1016/j.autcon.2017.09.018

% Jung, S.-J., Shin, H.-S., & Chung, W.-Y (2014). Driver fatigue and drowsiness monitoring system with embedded electrocardiogram
sensor on steering wheel. IET Intelligent Transport Systems, 8(1), 43-50. https://doi.org/10.1049/iet-its.2012.0032
de Naurois, C. J., Bourdin, C., Stratulat, A., Diaz, E., & Vercher, J. L. (2019). Detection and prediction of driver drowsiness using artificial
neural network models. Accident Analysis & Prevention, 126, 95-104. https://doi.org/10.1016/j.aap.2017.11.038
Lee, B. G, Lee, B. L., & Chung, W. Y. (2015). Smartwatch-based driver alertness monitoring with wearable motion and physiological
sensor. In 2015 37th Annual International Conference of the IEEE Engineering in Medicine and Biology Society (EMBC) (pp. 6126-6129).
IEEE. https://doi.org/10.1109/EMBC.2015.7319790

Li, J., Li, H., Umer, W., Wang, H., Xing, X., Zhao, S., & Hou, J. (2020). Identification and classification of construction equipment
operators’ mental fatigue using wearable eye-tracking technology. Automation in Construction, 109, Article 103000.
https://doi.org/10.1016/j.autcon.2019.103000

Aryal, A., Ghahramani, A. and Becerik-Gerber, B., 2017. Monitoring fatigue in construction workers using physiological measurements.
Automation in Construction, 82, 154-165. https://doi.org/10.1016/j.autcon.2017.03.003
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Identifikovanie
zlého
zdravotného
stavu a nepohody
jednotlivca

Podpora
hodnotenia rizik
online a in8pekcii

chemickom priemysle a
doprave.

Digitalne monitorovacie systémy
BOZP prinasaju moznosti na
zhromazdovanie a analyzu
udajov, ktoré dokazu komplexne
posudit &loveka.

Niektoré digitdlne monitorovacie
systéemy BOZP sa zameriavaju
konkrétne na digitalne a
dynamické hodnotenia rizik a

Nositelné snimace pohybu a biomechanicka analyza mézu
pracovnikom poskytnat informacie o spravnom drzani
tela®C.

Vyuzivanie akcelerometrov vramci projektu SurPASS,
ktorého ciefom je vyhodnotit’ elektronicky systém,
ktorym sa meria denné (24/7) fyzické spravanie (fyzicka
aktivita, sedavy spOsob Zivota aspanok) v praci
a v mimopracovnom ¢ase pracujucich  dospelych.?!
Iniciované boli podobné projekty, napriklad na meranie UV
Ziarenia pri praci a vo volnom ¢éase.??

OiRA je online interaktivny nastroj na hodnotenie rizik na
arovni EU, ktory umoZfiuje predpovedanie rizik.2* Na
vnutrostatnej drovni existuju dalSie podobné komplexné
nastroje, ako napriklad: BeSmartie, Rie.nl a
Prevencion10.es. Existuju nastroje pre konkrétne rizikové
faktory, ako je hluk alebo chemické latky.2>

na dialku e . L . . ok i .
in§pekcie. 2 Senzorové siete a rozSirena realita umoZiuju inSpekcie na
dialku, napriklad v pofnohospodarstve a lesnictve, ropnom
a plynarenskom priemysle, banictve a stavebnictve.26
Inteligentné monitorovacie
systémy BOZP, ktoré su zavislé  * Tieto systétmy moézu merat’ teplotu a iné signaly
od nositelnych zariadeni véasného varovania pred moznymi infekciami a
internetu veci, umelej zabezpedit, aby pracovnici prijali vhodné preventivne
Aplikacie v inteligencie &i strojového ugenia, hygienické opatrenia a aby sa merali a rieSili

environmentalne ukazovatele, ako je kvalita ovzdusia a
vetrania.

¢ Nosenie masiek sa da lahSie presadit pri pouziti metdd na
detekciu tvarovych masiek.?” Rozpoznavanie tvare by tiez
mohlo poméct identifikovat osoby, ktoré by mali byt
napriklad v karanténe kvéli pandémii COVID-19.28

pandémii COVID- alebo sledovacie zariadenia

19 mozu prispiet k bezpe€nosti na
pracoviskach v situaciach, v
ktorych su potrebné opatrenia
na boj proti prenosu choréb.

20 Svertoka, E., Saafi, S., Rusu, A., Burget, R., Marghescu, |., Hosek, J., & Ometov, A. (2021). Wearables for industrial work safety: A
survey. Sensors, 21, Article 3844. https://doi.org/10.3390/s21113844

2! Pozri: https://nfa.dk/da/forskning/strategiske-forskningsomraader/om-msb/om_msb_researchers

2 Strehl, C., Heepenstrick, T., Knuschke, P., & Wittlich, M. (2021). Bringing light into darkness—Comparison of different personal dosimeters
for assessment of solar ultraviolet exposure. International Journal of Environmental Research and Public Health, 18(17), Article 9071.
https://doi.org/10.3390/ijerph18179071

2 EU-OSHA — Eurdpska agentura pre bezpe¢nost a ochranu zdravia pri praci, Vyvoj dynamického hodnotenia rizik a jeho vplyv na bezpecnost'
a ochranu zdravia pri praci, 2021. Pozri: https://osha.europa.eu/en/publications/development-dynamic-risk-assessment-and-its-
implications-occupational-safety-and-health

24 Pozri: https://oiraproject.eu/en
OSHWiki, OIRA and other online risk assessment tools in national OSH strategies and legislation, 2021. Pozri:
https://oshwiki.osha.europa.eu/en/themes/oira-and-other-online-risk-assessment-tools-national-osh-strategies-and-legislation

% EU-OSHA — Eurdpska agentuara pre bezpe¢nost a ochranu zdravia pri praci, Vyvoj dynamického hodnotenia rizik a jeho vplyv na bezpecnost
a ochranu zdravia pri praci, 2021. Pozri: https://osha.europa.eu/en/publications/development-dynamic-risk-assessment-and-its-
implications-occupational-safety-and-health

% EU-OSHA - Europska agentura pre bezpec¢nost a ochranu zdravia pri praci, Digitalizacia a bezpecnost' a ochrana zdravia pri praci —
vyskumny program agentury EU-OSHA, 2019. Pozri: https://osha.europa.eu/en/publications/digitalisation-and-occupational-safety-and-
health-eu-osha-research-programme - EU-OSHA — Eurdpska agentura pre bezpecnost a ochranu zdravia pri praci, Impact of artificial
intelligence on occupational safety and health, 2021. Pozri: https://osha.europa.eu/en/publications/impact-artificial-intelligence-
occupational-safety-and-health
Howard, J., Murashov, V., & Branche, C. M. (2017). Unmanned aerial vehicles in construction and worker safety. American Journal of
Industrial Medicine, 61(1), 3-10. https://doi.org/10.1002/ajim.22782

27 Loey, M., Manogaran, G., Taha, M. H. N., & Khalifa, N. E. M. (2021). A hybrid deep transfer learning model with machine learning methods
for face mask detection in the era of the COVID-19 pandemic. Measurement, 167, Article 108288.
https://doi.org/10.1016/j.measurement.2020.108288

2 European Trade Union Confederation. (2020). COVID-19 Watch ETUC briefing on new technologies allowing more surveillance at work.
https://www.etuc.org/sites/default/files/publication/file/2020-12/20200930 covid-
19%20Briefing%200n%20survelliance%20technologies.pdf
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Minimalizacia désledkov urazov a zlepsSenie ich vySetrovania
a nahlasovania (reaktivny pristup)

Digitédlne monitorovacie systémy BOZP poskytuju cely rad prilezitosti na minimalizaciu désledkov nehdd alebo
mimoriadnych udalosti tym, Ze umoZfiuju rychly zdsah a nahlasovanie a vySetrovanie nehdd. Tieto systémy mézu
minimalizovat' Skody tym, Ze signalizuju nidzovu situaciu a poslu udaje o polohe, pri€om pracovnikov usmernia,
ako sa maju v nebezpecnej situacii spravat. Pomahaju rychlo, bezpeéne a u&inne vysetrit nehodu a umozniuju
efektivnhe a menej stigmatizujuce nahlasovanie nehdd.

Systémy monitorovania BOZP zaloZené na sledovani GPS umoZzfuju rychlo a presne lokalizovat’ pracovnikov,
ktorym by inak hrozilo smrtefné riziko alebo vaZzna ujma na zdravi, a dopravit’ ich do bezpeéia. M6Ze sa pouzit’
napriklad pre vodi€ov nakladnych vozidiel v nudzovej situacii, pre hasi¢ov vstupujicich do nebezpeénej oblasti
s ohfiom, dymom a vysokymi teplotami alebo pre banikov a stavebnych robotnikov, ktori zostali uvazneni alebo
utrpeli pad.

Systémy monitorovania BOZP umozfiuju automaticki signalizaciu nudzovej situacie, napriklad
prostrednictvom detekcie padu pomocou akcelerometrov. MéZu tiez poslat’ automatické nidzové upozornenie, aj
ked samotny pracovnik nie je v stave uskutoCnit’ tiesfiové volanie. KedZe pracovnikov mozno presne lokalizovat,
zachranné operacie moézu trvat’ kratsie.?°

Existuju nové nositel'né rieSenia pre pracovnikov v izolovanom pracovnom prostredi, ktoré maju tzv. funkciu
leziaci ¢lovek integrovanu do digitalneho slichadla, ktoré sa pouZije v pripade straty vedomia alebo Urazu, ked
zraneny nedokaze komunikovat.3° Bane prepojené prostrednictvom bezdrétovych senzorovych sieti WSN
umoZznuju aj okamzitu lokalizaciu pracovnikov a posudenie, ¢i sa pohybuju alebo nie. Toto sledovanie v redlnom
Case je mozné vdaka technolégii Bluetooth, vysielaov Wi-Fi a podzemnej sieti Wi-Fi alebo 5G. Bezpilotné
vzdusné prostriedky ponukaju velké moznosti, pokial ide o patranie a zachranu, a to na zemi i pod zemou.
Autonémne drony dokazu navigovat nebezpecenstva v podzemnom banskom prostredi®! alebo sa mézu vyuzit
v petrochemickom priemysle na identifikaciu a lokalizaciu obeti. 32

Digitédlne monitorovacie systémy BOZP mo6zu pomdct aj pri rieSeni nadzovych situacii alebo nehdéd. Nositelné
zariadenia a rozsirena realita dokdZu rychlo postupit informécie (video, audio, obrazky, text) a zjednodusit
pristup k nim, napriklad prostrednictvom inteligentnych okuliarov, aby pracovnik mohol prijat informovanejsie
rozhodnutie o tom, ako najlepSie reagovat’ na situaciu, v ktorej sa ocitol.

Inteligentné OOP pre hasiCov su vybavené systémami aktivheho chladenia. Zatial o ponorenie ruky a
predlaktia do chladnej vody je najjednoduchs$i a najicinnej$i spdsob znizenia telesného prehriatia®3, automatické
chladiace systémy patria medzi preferované funkcie inteligentnych osobnych ochrannych pracovnych
prostriedkov buducnosti.

Drony dokazu nielen zistit' polohu pracovnikov po€as patracich a zachrannych operacii, ale aj odhalit’ chyby na
pouzivanom zariadeni. To bude uZito&né pri navrhovani, potencialu poSkodenia, ako aj pri vyvoji nového
potrebného vybavenia, ako su dychacie pristroje pre banikov v nidzove;j situacii.3*

2 Lawson, F. (2020, July 31). How apps with GPS tracking ensure worksite safety. Industry Today. https://industrytoday.com/how-apps-
with-gps-tracking-ensure-worksite-safety/
Khakurel, J., Melkas, H., & Porras, J. (2018). Tapping into the wearable device revolution in the work environment: A systematic review.
Information Technology & People, 31(3), 791-818. https://doi.org/10.1108/ITP-03-2017-0076

%0 Guilbeault-Sauvé, A., De Kelper, B., & Voix, J. (2021). Man down situation detection using an in-ear inertial platform. Sensors, 21(5),
Article 1730. https://doi.org/10.3390/s21051730

3 Hennage, D. H., Nopola, J. R., & Haugen, B. D. (2019). Fully autonomous drone for underground use. Paper presented at the 53rd U.S.
Rock Mechanics/Geomechanics Symposium. OnePetro.

32 Gamulescu, O. M., Rosca, S. D., Panaite, F., Costandoiu, A., & Riurean, S. (2020). Accident sites management using drones. In MATEC
Web of Conferences (Vol. 305) (Article 00004). EDP Sciences. https://doi.org/10.1051/matecconf/202030500004

3 Giesbrecht, G. G., Jamieson, C., & Cahill, F. (2007). Cooling hyperthermic firefighters by immersing forearms and hands in 10°C and
20°C water. Aviation, Space, and Environmental Medicine, 78(6), 561-567.
https://www.ingentaconnect.com/contentone/asma/asem/2007/00000078/00000006/art00004
Barr, D., Reilly, T., & Gregson, W. (2011). The impact of different cooling modalities on the physiological responses in firefighters during
strenuous work performed in high environmental temperatures. European Journal of Applied Physiology, 111, 959-967.
https://doi.org/10.1007/s00421-010-1714-1

34 Hennage, D. H., Nopola, J. R., & Haugen, B. D. (2019). Fully autonomous drone for underground use. Paper presented at the 53rd U.S.
Rock Mechanics/Geomechanics Symposium. OnePetro.
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Digitalne systémy monitorovania BOZP mdzu podporit' vySetrovanie nehdd poskytnutim ddajov o tom, kde k
nehode doslo, kto su jej u€astnici a pripadné obete, aké opatrenia a/alebo podmienky viedli k nej a ¢o sa stalo
poc¢as nehody a naslednych zachrannych operacii (v pripade potreby). To méze pombct zrekonstruovat' udalosti,
ktoré k nehode viedli.35

Presné a nezaujaté udaje o nehodach mozno ziskat rychlo a efektivhe pomocou digitalnych monitorovacich
systémov BOZP, ktoré mbézu postatovat’ na ucely vySetrovania alebo m6zu poskytnut dobry zaklad pre dalSie
vy$etrovanie alebo na jeho doplnenie. Udaje o expozicii roznym druhom nebezped&enstiev sa mézu zhromazdovat
prostrednictvom dozimetrov, radiometrov, akcelerometrov, siete WSN, alebo rozsirenej reality. Udaje moZu
byt aj vo formate geolokalizacie, obrazkov, zvukov a pohybu.

Udaje zhromazdené prostrednictvom digitalnych monitorovacich systémov BOZP mézu tiez poskytnut prehlad
o tom, ako zlepsit’ zachranné operacie, pokial ide o ¢as reakcie a prijaté opatrenia.

Digitalne monitorovacie systémy BOZP poskytuji aj moznost’ rychleho a presného ohlasovania3®. Napriklad
mézu aplikacie (pre smartfony) nahradit zatazujuce papierové spravy, ktoré sa navySe fahSie archivuju a
jednoduchsie sa v nich vyhlfadava. Tyka sa to aj zvukovych a vizualnych zaznamov z miesta nehody, ktoré mozno
automaticky odoslat osobe zodpovednej za BOZP?. Bez digitalnych technoldgii je to ¢asto zdihavy a naroény
proces, ktory méze zvysit' stres zo zazitej nehody

Nedostatoéné ohlasovanie moze byt spésobené zdihavym a zataZujlucim procesom ohlasovania a podavania
sprav. Stigmatizaciu a neprijemné pocity spojené s u€astou na nehode mozno zmiernit’ digitalnou technolégiou v
dosledku oznamovania na mieste a/alebo automatického podavania sprav.38

Mozné problémy pri pouzivani digitalnych monitorovacich
systémov BOZP

Napriek mnohym uznavanym a potencialnym prinosom pouzivania digitalnych monitorovacich systémov BOZP
existuju pretrvavajuce isté problémy. Vyplyvaju z moznych kompromisov, ktoré treba najst medzi vyhodami a
rizikami tychto systémov. Pouzivanie tychto systémov ma désledky na zhromazdovanie a ochranu udajov, na to,
ako funguju v realnych prostrediach, na pracovné vztahy, ako aj na povinnosti a hranice v oblasti BOZP.

VyuZzivanie monitorovania exoskeletmi, ktoré zniZzenim tlaku na niektoré Casti tela mézu zmenit’ prerozdelenie
namahy, moéze viest k vzniku novych biomechanickych obmedzeni a rizikovych faktorov poskodeni podporno-
pohybovej sustavy (MSD).3° Exoskelety mozu tiez branit v pohybe a viest ku koliziam kvoli objemnej konstrukcii,
mdzu spbésobovat nepohodlie, podrazdenie pokozky, zvySovat kardiovaskularnu zataz a stres alebo mézu u
pracovnikov vzbudzovat priliSna doéveru v ich schopnosti, €o by v nich mohlo vzbudit pocit nezranitelnosti, ktory
moze viest k nehodam.4% Virtudlna a rozSirena realita méze viest k dezorientacii, nevolnosti (nazyvanej aj
kyberneticka nevolnost) a namahaniu o¢i, a to najma v dosledku faktorov suvisiacich s hardvérom, s obsahom a
s Clovekom.4!

Hoci su technologie certifikované, ich presnost’ pri zbere presnych udajov sa najprv posudzuje v
laboratérnych podmienkach, ktoré nemusia presne kopirovat nepriaznivé pracovné podmienky.4? Plati to

3% Probst, T. M., Bettac, E. L., & Austin, C. T. (2019). Accident under-reporting in the workplace. In R. J. Burke & A. M. Richardsen (Eds),
Increasing occupational health and safety in workplaces (pp. 30-47). Edward Elgar Publishing.
https://doi.org/10.4337/9781788118095.00009

36 Pozri https://osha.europa.eu/en/blog/world-day-safety-and-health-work

37 Hussin, M. F. B., Jusoh, M. H., Sulaiman, A. A., Abd Aziz, M. Z., Othman, F., & Ismail, M. H. B. (2014). Accident reporting system using
an iOS application. In 2014 IEEE Conference on Systems, Process and Control (ICSPC 2014) (pp. 13-18). IEEE.

3 Black, K. J., Munc, A., Sinclair, R. R., & Cheung, J. H. (2019). Stigma at work: The psychological costs and benefits of the pressure to
work safely. Journal of Safety Research, 70, 181-191. https://doi.org/10.1016/j.jsr.2019.07.007

39 INRS. (2020). Using exoskeletons at work: The message of prevention. https://en.inrs.fr/news/exoskeletons-6-critical-points.html

40 EU-OSHA - Eurdpska agentura pre bezpe&nost a ochranu zdravia pri praci, Digitalizacia a bezpeénost a ochrana zdravia pri praci —
vyskumny program agentiry EU-OSHA, 2019. Pozri: https://osha.europa.eu/en/publications/digitalisation-and-occupational-safety-and-
health-eu-osha-research-programme

41 Chang, E., Kim, H. T., & Yoo, B. (2020). Virtual reality sickness: A review of causes and measurements. International Journal of Human—
Computer Interaction, 36(17), 1658-1682. https://doi.org/10.1080/10447318.2020.1778351

42 Khakurel, J., Melkas, H., & Porras, J. (2018). Tapping into the wearable device revolution in the work environment: A systematic review.
Information Technology & People, 31(3), 791-818. https://doi.org/10.1108/ITP-03-2017-0076
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najma v pracovnych podmienkach, ktoré mézu vplyvat’ na presnost’ snimacéa, alebo v prostrediach, kde
technologie mozu Celit neoCakavanym okolnostiam: napriklad tepelné kamery v systémoch dronov nemusia byt
schopné najst osoby.*3 Neuplné alebo slabé signaly, napriklad v désledku vybitia batérii alebo rusivych faktorov,
by mohli byt viest nespravnej interpretacii udajov z rozhrania ¢lovek — stroj (tvar, gestd, hlas, pohyb o&i, mozgové
signaly).4

Nové digitalne technolégie mézu zlyhat'. Batérie mézZu byt nielen neucinné &i prestat fungovat' v naronych
podmienkach, ale mézu sa aj prehrievat, vznietit alebo explodovat'®. Pri veste so senzorom sa moze stat, ze
voda prenikne do elektrickych Easti, €o mbze spbsobit’ skrat alebo uUraz elektrickym pradom. Drony moZzu
predstavovat’ bezpe€nostné riziko pre osoby v ich blizkosti, a to pre poruchu systému alebo kyberneticky utok.
Plati to najma pre poloautonémne alebo autonémne bezpilotné vzdusné prostriedky, ktoré nie su riadené fudmi.é

Monitorovacie systémy BOZP méZu takisto viest k zintenzivneniu pracovnych ukonov, a tym potenciélne
spOsobit’ ujmu pracovnikom. KedZe monitorovacie systémy BOZP su spojené s finanCnym zatazenim, niektoré
spolo€nosti maju tendenciu spajat ulohy v oblasti BOZP s ulohami na zvySenie produktivity, a tym zniZit naklady
(napr. prepustenim alebo nezamestnavanim pracovnikov)*’. V takychto pripadoch sa moze stat, Ze povereny
pracovnik bude musiet zvladat dodatocné pracovné zatazenie.

Digitdlne monitorovacie systémy mozu podporit zlepSenia v oblasti BOZP prostrednictvom presného zberu
udajov a zmysluplnej analyzy trendov na agregovanej urovni, ale pracovnici ich mézu vnimat aj ako naru$enie
sukromia, ¢o moze byt stresujlce a viest k odcudzeniu na pracovisku.*8

Existuje niekolko délezitych otazok tykajucich sa ochrany udajov, vliastnictva udajov a bezpeénosti tudajov,
ktoré suvisia s navrhom a pouZivanim monitorovacich systémov BOZP, kedZe digitalne zariadenia zhromazduju
obrovské mnozstvo udajov, ktoré mdzu obsahovat citlivé osobné udaje (napr. tykajuce sa etnického pdvodu,
zdravia, genetickych a biometrickych udajov). Pre pracovnikov a zastupcov pracovnikov je preto dblezité
pochopit, kto ma pravo vidiet a pouzivat’ Udaje, aky typ udajov sa zhromazduje, ako sa uchovavaju a prenasaju
tretim stranam, napriklad externym poskytovatelom sluzieb, a ako a kedy sa udaje vymazu. Okrem toho existuje
aj riziko poruSenia ochrany Udajov a kradeZe udajov. Je dblezité, aby pracovnici pochopili, aké druhy
bezpe&nostnych opatreni su zavedené na ich ochranu pred neopravnenym pristupom k Udajom, a aby boli
zahrnuti do procesov, pri ktorych sa rozhoduje o pouzivani digitalnych monitorovacich systémov BOZP priamo
na pracovisku alebo dialku.

Dal$im aspektom, ktorému treba venovat pozornost, je G&el, na ktory sa Gdaje pouzivaju. Existuju napriklad
pripady digitalneho dohladu spojené s intenzifikaciou prace.® Pracovnici a ich zastupcovia niekedy maju pocit,
Ze manazment vyuziva monitorovacie systémy BOZP na zvySenie kontroly nad ich vykonnostou v kontexte ¢oraz

43 Burke, C., McWhirter, P. R., Veitch-Michaelis, J., McAree, O., Pointon, H. A., Wich, S., & Longmore, S. (2019). Requirements and
limitations of thermal drones for effective search and rescue in marine and coastal areas. Drones, 3(4), Article 78.
https://doi.org/10.3390/drones3040078

4 EU-OSHA - Eurdpska agentura pre bezpe&nost' a ochranu zdravia pri praci, Prognéza novych a vznikajucich rizik bezpecnosti a ochrany
zdravia pri praci suvisiacich s digitalizaciou do roku 2025, 2018. Pozri: https://data.europa.eu/doi/10.2802/515834

4 EU-OSHA - Eurdpska agentura pre bezpe&nost a ochranu zdravia pri praci, Inteligentné osobné ochranné prostriedky: inteligentna
ochrana do buducnosti, 2020. Pozri: https://osha.europa.eu/en/publications/smart-personal-protective-equipment-intelligent-protection-
future/view

46 EU-OSHA — Eurdpska agentura pre bezpe&nost a ochranu zdravia pri praci, Zhrnutie — Prognéza novych a vznikajtcich rizik bezpeénosti
a ochrany zdravia pri praci suvisiacich s digitalizaciou do roku 2025, 2018. Pozri: https://osha.europa.eu/en/publications/summary-
foresight-new-and-emerging-occupational-safety-and-health-risks-associated-1
EU-OSHA - Eurdpska agentura pre bezpe€nost a ochranu zdravia pri praci, Cobots, robots and drones: the impact of digital technology
on OSH in agriculture and forestry, 2021. Pozri: https://osha.europa.eu/en/publications/cobots-robots-and-drones-impact-digital-
technology-osh-agriculture-and-forestry
Howard, J., Murashov, V., & Branche, C.M. (2017). Unmanned aerial vehicles in construction and worker safety. American Journal of
Industrial Medicine, 61(1), 3-10. https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/ajim.22782

47 Ecorys interviews conducted for this study, from November 2021 to February 2022.

48 Carpenter, D., McLeod, A., Hicks, C., & Maasberg, M. (2018). Privacy and biometrics: An empirical examination of employee concerns.
Information Systems Frontiers, 20, 91-110. https://doi.org/10.1007/s10796-016-9667-5
EU-OSHA — Eurépska agentura pre bezpeénost a ochranu zdravia pri praci, Monitoring technology: The 21st century pursuit of well-
being?, 2017. Pozri:
https://dspace.library.uu.nl/bitstream/handle/1874/369002/VandenBroek17 Workers monitoring and well being.pdf?sequence=1&isAllo
wed=y
European Commission, European Political Strategy Centre, & Servoz, M. (2019). Al, the future of work? : Work of the future! : On how
artificial intelligence, robotics and automation are transforming jobs and the economy in Europe. Publications Office of the European
Union. https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/096526d7-17d8-11ea-8c1f-01aa75ed71a1

49 European Commission, Joint Research Centre, & Ball, K. (2021). Electronic monitoring and surveillance in the workplace: Literature
review and policy recommendations. Publications Office of the European Union. https://op.europa.eu/en/publication-detail/-
[publication/1cbf6cdf-1c19-11ec-b4fe-01aa75ed71a1/language-en/format-PDF
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naroc¢nejsich cielov.5° Monitorovacie systémy BOZP pre telezamestnancov moézu zahinat aj rizika a vyzvy
suvisiace s monitorovanim vykonnosti. Na zaklade zozbieranych udajov mdZzu zamestnavatelia zistit, kde sa
pracovnici nachadzaju, ¢o robia, ako sa citia (unaveni) alebo €i spia. MéZu tiez zistit, kofko €asu stravia na
prestavkach na WC.5'" To moze vyvolavat Uzkost a stres v dosledku tzv. kultiry permanentného pripojenia®?
a strachu z ocakavanej kontroly,5 napriklad v pripadoch, ked digitalne technoldgie casto posielaju
upozornenia, varovania a pripomienky, o méze byt stresujuce, pretoZe to vyvolava pocit neustaleho dohladu.

Umela inteligencia, strojové ucéenie, hlboké uéenie a algoritmy mo6zu mat aj nepriaznivé uéinky na
pracovnikov. Napriklad ak by mala nastat nehoda, umela inteligencia ma za ulohu urobit rozhodnutia, ktoré mézu
zachranit’ Zivot. Preto je délezité, aby tieto systémy mali spolahlivé, presné a neskreslené udaje, aby mali
primeranu ,inteligenciu“ na dosiahnutie komplexnych ciefov a aby dokazali zniZit' rizika bez toho, aby spodsobili
vacsie skody.5

Pokial ide o podnikové riadenie, mnozstvo zozbieranych udajov, ktoré si vyZaduju interpretaciu, moze viest ku
kognitivnemu pret'aZzeniu, ak tieto procesy nie su automatizované.%® Plati to aj pre zamestnancov, ktori st pri
pouzivani virtualnej a rozsirenej reality konfrontovani s velkym mnoZzstvom udajov/obsahu.5%

Prechod na algoritmické riadenie méZe mat dosah na pracovné vztahy, komunikaciu a doéveru. Riadenie umelej
inteligencie m6ze obmedzit' kontakt medzi manazmentom a pracovnikmi, ako aj medzi kolegami. Méze preto
narusit vazby na pracovisku a motivaciu. Obmedzenie rozsahu rotacie a rozmanitosti uloh méze viest aj k
zvySenej nespokojnosti s pracovnou naplhou, napriklad v pripade pracovnikov pridelenych na osameld,
monoténnu a opakujucu sa pracu. Okrem toho algoritmické rozhodovanie, ktoré nie je transparentné a otvorené,
méze viest k vnimaniu nespravodlivosti a odcudzenia a v dbsledku toho mézZe obmedzit tvorivost a
samostatnost.5” Pouzivanie digitdlnych monitorovacich systémov BOZP méze vyvolat frustraciu a strach z
nespravneho fungovania technolégii alebo z toho, Ze nie sl pohodIné alebo lahko prispésobitelné. 58

V praxi m6zu digitdlne monitorovacie systémy BOZP réznymi spdsobmi zahmlievat zodpovednost za BOZP a
hranice medzi sukromnym a pracovnym Zivotom.

s Zamestnavatelia sa mozu stat €oraz zavislejSimi na tychto systémoch na ukor inych opatreni BOZP.
Zamestnavatelia nemusia vykonavat' primerané posudenia rizik ani prijimat’ napravné opatrenia na
zaklade udajov zhromazdenych prostrednictvom digitalnych technolégii, ¢o by mohlo vytvorit’ faloSny
pocit bezpec€nosti pri praci.

s Vacsi doraz sa moze klast’ na osobné monitorovacie opatrenia v oblasti BOZP nez na kolektivnhe
opatrenia: kolektivne ochranné opatrenia chrania vSetkych pracovnikov, a nie len jedného v danom Case,
ale tieto dve Grovne ochrannych opatreni sa skér dopifiaju, nez sa navzajom vyluéuju, pri¢om osobné
kontrolné opatrenia pridavaju dalSiu vrstvu ochrany pre reziduaine rizika®°.
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» Nejasné hranice medzi sukromnym a pracovnym zivotom: pouzivanie nositelnych zariadeni méze
zotriet rozdiely medzi sukromnym a pracovnym Zivotom, ak sa Udaje zaznamendvaju 24 hodin denne, 7
dni v tyzdni. Nositelné zariadenia mézu upozornit’ pracovnikov, Ze maju nedostatok spanku, a suvisiace
programy na zlepSenie Zivotnej pohody mézu poukazat na individualne opatrenia, ktoré mozno prijat
(napr. lepSie sa stravovat, chodit’ skér spat, pit menej kavy, viac sa hybat atd'.), hoci by namiesto toho
boli vhodnejSie opatrenia v oblasti prace (alebo dokonca verejného zdravia).

o Absencia primeranej odbornej pripravy® pracovnikov a manazmentu, ktora by umoznila efektivne
vyuzivanie systémov monitorovania BOZP na pracovisku, méze obmedzit potencialne prinosy a dokonca
zvysit riziko poskodenia.

Posilnenie prinosov digitalnych monitorovacich systémov BOZP:
klu€ové zavery pre politickych stratégov arozhodujucich
Cinitelov

Digitalne monitorovacie systémy BOZP mo6zu vo velkej miere prispiet k identifikacii a hodnoteniu rizik BOZP, k prevencii
al/alebo minimaliz4cii 8kéd a k podpore bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci. Preto mézu byt zakladnym nastrojom, ktory
organizéaciam poméze zlepsit BOZP pracovnikov, bezpe&nost zariadeni a procesov a systémov na ochranu zdravia. Dalsie
dokazy o ich praktickom vyuZivani a prispdsobeni v réznych organizacnych, odvetvovych a pravnych kontextoch umoznia
hibSie pochopenie ich vplyvu na BOZP vratane konkrétnych prinosov a pretrvavajucich problémov.

V tejto suvislosti sa ponukaju nasledujuce kliCové poznatky s cieflom zvySit prinosy digitalnych monitorovacich systémov a
minimalizovat’ potencialne nevyhody spojené s ich pouzivanim.

Pouzivanie digitalnych monitorovacich systémov BOZP je ¢asto motivované dodrziavanim existujucich pravnych
noriem. Legislativny vyvoj vSak Casto zaostava za technologickym vyvojom. Normalizacia inteligentnych
monitorovacich systémov BOZP nie je jednoducha a vyZaduje si rieSenie réznych problémov, ktoré by mohli
potencialne prekazat v akceptacii systémov na drovni organizacie. Zavadzanie noriem na jednotnom digitalnom
trhu EU, ktoré poskytuju primerany ramec a hranice a nezaostavaju za rychlym tempom technologického vyvoja,
je naro¢né, ale nemalo by byt odradzujuce. Normami sa vytvori prijatelné pravne prostredie pre navrhovatelov,
aby mohli pokraCovat v inovaciach, a pre zamestnavatefov, aby vyuZivali digitdlne monitorovacie systémy BOZP
na podporu zlepSovania BOZP.

Rozhodnutia o pouzivani monitorovacich systémov BOZP by mali vychadzat aj z existujicich potrieb a Usilia
o zlepSenie bezpelnosti, ochrany zdravia a pohody zamestnancov v praci, nielen z pravnych poziadaviek. Zatial
¢o vSeobecné monitorovacie systémy BOZP sa mbézu ukazat ako vhodné na pouzitie v niektorych odvetviach
alebo typoch pracovnych miest, prispOsobenie rieSeni potrebam pracoviska a pracovnikov mbéze zvysit ich
ucinnost a maximalizovat pozitivhe vplyvy. Jednym zo spdsobov, ako zvySit u€innost takychto systémov, je
zohladnit' Specifické potreby vo faze navrhu a potencialne pozitivne a negativne vplyvy prijatia digitalnych
monitorovacich systémov BOZP.

Konkrétne priklady u&innosti tychto systémov a ich moznych Uprav na dalSie zvySenie ich prinosov by poskytli
potrebné dbékazy pre rozhodujucich Cinitelov, aby takéto systémy prijali. Tieto dokazy zavisia od su€asnych
projektantov a pouzivatelov, ktori zhromazduju, prehodnocuju a verejne zdiefaju informacie o vplyve

8 European Commission, European Political Strategy Centre, & Servoz, M. (2019). Al, the future of work? : Work of the future! : On how
artificial intelligence, robotics and automation are transforming jobs and the economy in Europe. Publications Office of the European
Union. https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/096526d7-17d8-11ea-8c1f-01aa75ed71a1
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monitorovacich systémov BOZP a upravach na zvySenie ich efektivity. Rozsiahla vymena osvedCenych a
slubnych postupov by mohla podporit’ zavadzanie tychto systémov. Také usilie vS8ak méze byt nakladné, rovnako
ako navrhovanie a prispdsobovanie monitorovacich systémov, €o je naroCny proces pre zamestnavatelov,
a najma pre MSP.

Opatrenia verejnej politiky na podporu navrhovania, ziskavania a hodnotenia pouzivania digitalnych
monitorovacich systémov BOZP (pripojenych k nastrojom finanénej podpory) mbézu zlepsit pouzivanie tychto
systémov a posilnit dékazovu zakladiu, pokial ide o ich vplyv na prevenciu alebo znizovanie rizik v oblasti BOZP
a potrebné upravy.

Pred zavedenim monitorovacich systémov BOZP by zamestnavatelia, z&dstupcovia zamestnancov a odbornici
v oblasti BOZP mali diskutovat a dohodnut sa na tom, ako sa tieto systémy budu pouzivat, a zamestnanci musia
byt riadne konzultovani a informovani. Ide o nevyhnutny krok na zvy3enie informovanosti, zabezpecenie U€asti a
umoznenie produktivneho, u€inného a efektivneho vyuzivania tychto systémov zameranych na konkrétne potreby
BOZP na urovni organizacie.

Obmedzené dbékazy o konkrétnom vplyve na BOZP zamestnancov a bezpe€nostné procesy na organizacnej Urovni v réznych
odvetviach, druhoch pracovnych miest av krajinach s réznymi kultirami v oblasti BOZP mézu obmedzit tendenciu
zamestnavatelov navrhovat a/alebo pouzivat monitorovacie systémy BOZP. K tomu prispievaju aj nedostatocné informacie
o kratkodobych a dlhodobych nakladoch potrebnych na navrhovanie, zavadzanie a upravovanie tychto systémov. Obmedzené
dokazy o vplyve na BOZP mézu rovnako znizit uroven dbévery pracovnikov v takéto nastroje.

Primerané informacné a propagacné kampane mézu prispiet k SirSiemu a hibSiemu pochopeniu tychto nastrojov.
Zdroje na pracovisku (napr. priru¢ky pre Skolenia, firemna politika) a pravidelna komunikacia o skisenostiach
ziskanych v dosledku pouzivania tychto systémov mézu podporit’ lepSie pochopenie vyhod a obmedzeni tychto
systémov. Mézu tiez zabezpedit ich zosuladenie s uz existujucim monitorovanim rizik a inymi procesmi
hodnotenia rizik, ako su napriklad zdravotné prehliadky pri praci.

Inteligentné alebo digitdlne monitorovacie systémy BOZP su nastroje na zlepSenie a podporu BOZP
prostrednictvom prispdsobenia pracovisk, Uprav, napravnych opatreni, odbornej pripravy zamestnancov
a posilnenej kultury dévery a ulasti. Technoldgie monitorovania mozno optimalizovat a prispdsobit ich
zamyS8lanému pouzitiu v réznych organizéciach, ale maju prirodzené obmedzenia suvisiace s pouZivanou
technolégiou, rozsahom, v akom moZno predchadzat rizikdm alebo ich obmedzovat, spésobom zberu a
interpretacie udajov a moznymi chybami vyplyvajucimi z procesu.

Monitorovacie systémy BOZP poskytuju informécie o vopred stanovenych parametroch a su primarne zamerané
na podporu systémov na prijimanie rozhodnuti o BOZP na organizacnej Urovni. Nefunguju autonémne ani
nenahradzaju rozhodovacich Cinitefov, kedZe monitorovacia technolégia nemdze zohladnit vonkajSie alebo
kontextové faktory, ktoré ovplyviiuju interpretaciu zozbieranych udajov a akékolvek rozhodnutia o napravnych
opatreniach.
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Sucasné riadenie Udajov a ich analyzy prinasaju velké vyhody pre rozhodovacie procesy na urovni organizacie
vratane tych, ktoré s zamerané na zlepSenie BOZP a mdzu viest k efektivnejSiemu znizovaniu rizik pri praci. Je
potrebné zabezpecit' jasnost, transparentnost a protokoly o ochrane udajov o tom, ako sa udaje zhromazdené
tymito systémami pouzivaju, aky typ udajov sa pouziva, kto k nim ma pristup, na aké ucely a ako je zabezpecena
spolahliva bezpecCnost udajov.
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