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ALGATUS ,,MIKROETTEVOTTED JA RISKIHINDAMINE“ (KUG 2)
SAKSAMAAL: TOOOHUTUSE JA TOOTERVISHOIU NOUETE
TAITMISE TOETAMINE (JUHTUM DE4)

Sissejuhatus

Tohusate té6ohutuse ja téotervishoiu tavade edendamine on ohutumate ja tervislikumate tdokohtade
jaoks Uks pohielemente. Toé6ohutuse ja tddtervishoiu juhtimise korra ja tavade parendamist paljudes
toé0stussektorites ja mitmesuguse suurusega ettevotetes (suured, keskmised ja vaikesed) ergutavad,
toetavad ja séilitavad mitmesugused institutsioonilised osalejad ning sise- ja valisprotsessid.
Teadusuuringud toovad muu hulgas esile, et otsustav roll voib olla riiklikel té6ohutuse ja tédtervishoiu
reguleerivatel asutustel, naiteks tddinspektsioonidel, samuti ennetusteenistustel (EU-OSHA 2021).
Juhtumiuuring on osa Saksamaal toimunud uurimisprojektist,! et saada tdiendavat teavet teema kohta.

Juhtumiuuring kasitleb VKEdele suunatud algatust. Koostati projekt, et katsetada, kuidas suurendada
nende VKEde arvu, kes hindavad riske, ja riskihindamiste kvaliteeti, kui tddohutuse ja tdotervishoiu
asutuste meetmed on piiratud. Seega vdeti VKEdega eelnevalt Ghendust erikirjaga. Esialgu otsustati,
et ettevotteid, kes kirjale ei vastanud, kilastatakse aktiivselt.

Algatuses osalesid jargmised organisatsioonid:
= Nordrhein-Westfaleni td6ohutuse ja tootervishoiu amet (ASV NRW);
= Arnsbergi,? Disseldorfi® ja Miinsteri ringkonnavalitsus;*
» liidumaa té6ohutuse ja tdotervishoiu instituut (LIA);S
= Nordrhein-Westfaleni liidumaa t66-, tervishoiu- ja sotsiaalministeerium (MAGS NRW);6
= mitme liidumaa Uhine Laane-Saksamaa sotsiaalne &nnetusjuhtumikindlustus (LV West
DGUV);”
= Saksamaa kaubanduse ja logistikatddstuse sotsiaalkindlustusasutus (BGHW)2 ning
= Saksamaa tooraine- ja keemiatodstuse sotsiaalkindlustusasutus (BG RCI).®

Juhtumi kirjeldus

Iga Saksamaa ettevbte peab olema kohustusliku dnnetusjuhtumikindlustuse asutuse (UVT) liige.
Erasektorit katavad Saksamaa sotsiaalkindlustusasutused (Berufsgenossenschaften, BG) ja avalikku
sektorit avaliku sektori &nnetusjuhtumikindlustusasutused (Unfallkassen, UK) ning kohalike
omavalitsuste Onnetusjuhtumikindlustusthingud (Gemeindeunfallversicherungsverbdnde, GUV).
Saksamaa kahekordses t66ohutuse ja tootervishoiu siisteemis teevad tavade jarelevalvet Uihelt poolt
lidumaade tdédohutuse ja tédtervishoiu asutused ning teiselt poolt UVT-d.

Algatus ,Mikroettevotted ja riskihindamine 2 (KuG 2)* toimus aastatel 2021-2022 ning sellega katsetati
VKEde jarelevalve edukust, paludes asjaomastel ettevotetel eelnevalt kirja teel teha riskihindamine.

Eelmine projekt ,Mikroettevétted ja riskihindamine 1 (KuG 1) kasitles Nordrhein-Westfaleni liidumaa
téoohutuse ja tootervishoiu ameti mdne ringkonnavalitsuse tdoinspektorite ja Nordrhein-Westfaleni

" Aruande taistekst on avaldatud aadressil https://osha.europa.eu/en/publications/germanys-approach-supporting-occupational-
safety-and-health-compliance-role-labour-inspectorate-and-prevention-services

2 Vit https://www.bra.nrw.de/

3 Vit https://www.brd.nrw.de/

4Vt https://www.bezreg-muenster.de/de/index.html

5 Vit https://www.lia.nrw.de/index.html

6 Vit hitps://www.mags.nrw/

7Vt https://www.dguv.de/landesverbaende/de/wir-ueber-uns/lv-west/index.jsp

8 Vit https://www.bghw.de/

9 Vt https://www.bgrci.de/

Safety and health at work is everyone’s concern. It's good for you. It’s good for business.
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lidumaa UVT-de tddinspektorite kohapealseid teenuseid. Uuringu ks jareldusi oli, et VKEde piisavat
riskihindamist on véimalik saavutada ainult siis, kui suurendatakse nende kontrollimist.

Seepéarast voeti algatuses KuG 2 VKEdega eelnevalt Uhendust erikirjaga. Kdigepealt otsustati, et
ettevotteid, kes kirjale ei vastanud, kilastatakse aktiivselt. Projekt jagati kaheks etapiks ja korraldati
selle jargi. Pohiprojekt koosnes kodigepealt kirja saatmisest ja ettevottekilastustest selle jarel. Teises
etapis koostati VKEde riskihindamise kontroll-loetelu, et toetada VKEdes riskihindamise rakendamist,
ning seejarel kontrolliti seda ettevdtetes (vt punkt 0).

Keskne eesmark oli suurendada jarelevalvesurvet VKEdele voimalikult vaikese sisendiga. Eesmark ol
suurendada nende VKEde arvu, kes hindavad oma riske. Kaaskirjade saatmine ja riskihindamise
lihntsustatud sissejuhatus peaksid suurendama néuete jargimist ja ohutusteadlikkust VKEdes.

Lisaks tekkis kiisimus, mida saab tagasiside pdhjal jareldada jarelevalvetavade kohta. Kui téeparaselt
ettevotted kirjadele tegelikult reageerivad ja vastavad? Ja kas on véimalik, et kirjalikust ndudest piisab,
et edendada té6ohutuse ja td6tervishoiu eeskirjade joustamist ettevotetes?

Kirjad saadeti algselt 100 ettevottele, kus on 2—-19 té6tajat (peamine sihtrihm) ja kuni 49 té6tajat
(tootajate Uldarv, mitte taistddajale taandatud arv).

Neist 80 ettevotet olid BGHW lilkkmed ja 20 olid kindlustatud BG RCI juures.
Ettevotete valimiseks maaratleti jargmised kriteeriumid:

= puudub kindlaksmaaratud sektor (mdlemas BG-s);

= valistatakse jaekaubandus;

= valistatakse ettevdtted, mida on kontrollitud viimase kolme aasta jooksul;

= ettevdte on tegutsenud vahemalt kolm aastat ja

= valistatakse ettevotted, millel juba teatakse olevat tddohutuse ja tdotervishoiu hea korraldus.

Sellise projekti rakendamine nduab asjakohaste varbamismenetluste loomist ja ettevotete erivalikut.
Lisaks tuleb projekti juhtida ja kontrollida.

Ettevotete pool tuleb selgitada vastutusvaldkondi, et saabuvatele kirjadele saaks reageerida otse ja
asjakohaselt.

Kdigepealt koostati kiri (1 Ik) ja vastav tagasisidevorm ettevotetele. Kaaskirjas kasutati sébralikku, kuid
otsekohest valjendusviisi. Samal ajal kisiti teavet riskihnindamise seisu kohta ettevdttes, mida tuli
kinnitada ainult ettevdtte allkirjaga.

Parast kaaskirja koostamist voeti Uhendust asjaomase 100 VKEga. Liidumaa tooohutuse ja
tootervishoiu asutused ning BG-d votsid kumbki (le poole ettevotetest. Taidetud tagasisidevormide
kattesaamisel vois LIA NRW alustada esimesi hindamisi. Seejarel kiilastati vihemalt pool ettevotetest.
Kllastatavate ettevotete valimiseks kasutati jargmisi kriteeriume.

= Ettevdte ei vastanud.

= FEttevottel ei olnud riskihinnangut.

= Ettevotte vastused olid vastuolulised.

= Ettevéttel ei olnud ajakohast riskihinnangut (viimati ajakohastatud kaks aastat tagasi).

Sellegipoolest otsustati kilastada piiratud arvu ettevotteid, mis taitsid auditikriteeriume positiivselt.
Kilastustel keskenduti peamiselt riskihindamiste uurimisele ning té6ohutuse ja téotervishoiu
korraldusele ettevottes. Spetsiaalselt koostatud uuringukisimustik oli autoriteetne suunis ja
dokumentide alus. Taidetud kusimustikud registreeriti keskselt ja neid hindas LIA NRW.

Projekt on 16ppenud. Sellegipoolest kavatseb Nordrhein-Westfaleni lidumaa rakendada sarnast
projekti, millega vdidakse saata kiri kokku 500 VKE-le.

http://osha.europa.eu
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See kasitlus on ennetava iseloomuga, sest parendab tdéohutuse ja tddtervishoiu standardeid
ettevotetes. Kasitlus osutub just péhjusel, et see téhustab ja pdhjendab kilastatavate ettevotete valikut,
kasulikuks vahendiks ka ndustamis- ja jarelevalvetegevuse parendamisel.

Lisaks jatkus projekt teise osa kaudu (VKEde riskihindamine). Eesmark oli lihtsustada VKEde jaoks
riskihindamise alustamist. Seejarel ilmus kiire alustamise juhendi esimene trikitud versioon, mida
eelkatsetati 25 ettevdttes.

Alguses vaadati 1abi eri UVT-de olemasolevad tooted ja ressursid, mis toetavad riskihindamist,
sealhulgas UVT-de riskihindamisrakendus ehitusvaldkonnale. Tuginedes projektide KuG 1 ja KuG 2
jareldustele ja tulemustele, maaratleti kiire alustamise juhendi eesmaérgid.

Kiire alustamise juhendi eesmark oli pakkuda lihtsat sissejuhatust riskihindamisse, mis samal ajal
julgustab teema ule métlema. Rangete kontroll-loetelude asemel kasutati sihilikult avatud kisimusi, et
ettevotted saaksid jatkata protsessi iseseisvalt. Eelkdige keskenduti vaikese riskipotentsiaaliga
ettevotetele, naiteks kontoritele voi lillepoodidele. Kiire alustamise juhendi arendamisel arvestati ka
potentsiaalsete kasutajatega, kelleni olemasolevad vahendid ei olnud varem jéudnud ajapuuduse véi
moistmisprobleemide tottu. Sel pdhjusel seati kujundusele ja keelekasutusele jargmised eesmargid:

= lihtne ja kompaktne keel,

= teksti lGhendamine nii, et selles on ainult kdige vajalikum;

= valditakse tehnilisi termineid (t66ohutuse ja tdéotervishoiu Zargooni) ning asjakohasel juhul neid
selgitatakse;

= teksti toetavad visuaalsed elemendid, naiteks pildid.

Nende maaratletud eesmarkide pdhjal koostati esimene kavand, milles oli lihike sissejuhatus ja kolm
kisimust ning mis avaldati trikisena. Ettevdtted reageerisid kiire alustamise juhendile enamasti vaga
positiivselt. Trukitud versiooni peeti kasutajasdbralikuks. Eriti hasti vdeti vastu kiusimused td6tajate
arvamuste kohta. Samuti esitati ja kaalutleti mitmeid ettepanekuid psihholoogiliste riskide ja stressi
kohta. Sageli innustas see ettevottesiseseid suhtlusprotsesse.

Todinspektorid markisid, et ettevotete leitud lahendused on maoistlikud. Monikord juhtub siiski, et ohte
ja riske ei tuvastata nduetekohaselt voi jaetakse need lihtsalt tdhelepanuta. See vdib olla tingitud
erinevatest arusaamadest ja piiratud teadmistest to6ohutuse ja tdotervishoiu valdkonnas.

Uuenduslikkus

Muljetavaldavalt suur vastamismaar (lle 80% tagasisidevormidest) naitab selgesti, et VKEdeni on
voimalik jéuda sihipdrase ja siduva kirja abil. On hea meel markida, et ettevotete taidetud
tagasisidevormides olid sageli 6iged ja ausad vastused, isegi kui sellega tunnistati nduete rikkumist.

Projektiga leiti ka, et ametlik kiri andis esimese tduke ettevotetes té6ohutuse ja tédtervishoiu suunas.
Paljud VKEd reageerisid aktiivsete tédohutuse ja tdodtervishoiu meetmetega, ajakohastasid oma
riskihinnanguid ja esitasid paringu oma vastavale BG-le vdi valisele ennetusteenistusele. Need
ettevalmistavad meetmed, mida ettevdtted on kirja kattesaamise tulemusena juba rakendanud,
lintsustasid sageli kohapealset jarelevalvet oluliselt.

Arvestades, et tddinspektorite (liidumaa té6ohutuse ja tdéotervishoiu asutused ning UVT-d) ressursid on
piiratud ning nad ei saa kdiki VKEsid isiklikult kilastada vdi nendega Uhendust vétta, on projekt
naidanud, et erikirjad ja tagasisidetaotlused on paljulubav kasitlus, kuidas suurendada nende ettevotete
arvu, kes hindavad riske, ja parendada riskihindamiste kvaliteeti ning seega parendada t66ohutust ja
tootervishoidu nendes ettevotetes. Ettevotete vastuste ja vastamismaaraga saab tapselt maarata, mis
ettevotteid peaksid kilastama liidumaa té6ohutuse ja toodtervishoiu asutused voi UVT-d. Naiteks
kllastati ja kontrolliti konkreetselt ettevotteid, mis ei vastanud kirjale.

VKEde vastamismaar oli muljetavaldavalt suur: enam kui 80% saatis tagasisidevormi voi véttis
Uhendust algatuses osalevate organisatsioonidega. Eriti positivne on, et enamik ettevétteid taitis
vormid taielikult ja ausalt.

Ettevotete kulastamisel leiti, et enamasti esitasid ettevotted tdese teabe, sealhulgas avalikustades
puudusi. Siiski leiti, et osa teavet oli mdistmisraskuste téttu ebadige voi eksitav. Ligikaudu 75%
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tagasisidevormide vaidetest hinnati digeks. Ettevotted, kes vastasid ja esitasid teavet oma
riskihindamise kohta, olid enamasti (ligikaudu 63% juhtudest) piisava kvaliteediga.

Tulemused naitavad, et oluline on kulastada mittevastanud ettevotteid, sest paljudes neist leiti
kllastusel olulisi puudusi. See kehtib ka ettevdtete kohta, kes teatasid, et nad ei ole hinnanud riske ega
saa ohutusndustamist.

Algatus oli edukas ja vajas suhteliselt vahe ressursse. Tanu lihtsusele saab seda kontseptsiooni
kergesti kohaldada ka muudes riigiomastes kontekstides.

Lisateave

Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung e.V. (DGUV)
Landesverband West, Zustandigkeitsbereich: Nordrhein-Westfalen
Pravention

Tel.: +49 3013001-5491

Veebileht: https://www.dguv.de/de/index.jsp

Viited
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