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Uvod

Podpora ucinnych postupov v oblasti bezpe¢nosti a ochrany zdravia pri praci (dalej len ,BOZP®) je
kfu€om k dosiahnutiu bezpeénejSich a zdravSich pracovisk. V ramci celého spektra priemyselnych
odvetvi a podnikov réznej velkosti — velkych, strednych aj malych — je zlepSovanie opatreni a postupov
v oblasti riadenia BOZP stimulované , podporované a udrziavané prostrednictvom Sirokej Skaly
institucionalnych aktérov a internych aj externych procesov podnikov. Vedecky vyskum' poukazuje
okrem iného na rozhodujucu ulohu, ktoru mézu zohravat Statne regulacné organy pdsobiace v oblasti
BOZP, ako su inSpektoraty prace a sluzby prevencie. Tato pripadova studia je sucastou vyskumného
projektu, ktory sa uskutod&nil v irsku s ciefom poskytnut podrobnejsi pohlad na tuto problematiku?.

V predmetnej pripadovej $tudii sa podrobne opisuje normativne spravanie indpektorov Uradu pre
bezpecnost a ochranu zdravia pri praci (dalej len ,urad HSA") pri navstevach organizacii s ciefom
regulovat dodrziavanie pravnych predpisov a osvedéenych postupov v oblasti BOZP. Normativ je tu
vymedzeny ako: bezné a o¢akavané zvycajné spravanie in§pektorov Uradu HSA v praxi pri navstevach
podnikov s ciefom monitorovat a regulovat dodrziavanie predpisov v oblasti BOZP. Pripadova studia
je inovacna, kedze jej cielom je po prvykrat ukazat, ako inSpektori iradu HSA v skuto¢nosti dosahuju
dodrziavanie predpisov v oblasti BOZP v navstivenych podnikoch. Je to oblast, ktorej sa akademicky
vyskum venoval len vo velmi malom rozsahu, hoci ide o délezitu a naro¢nu problematiku. Hlavny
vyskum zamerany na to, ako inSpektori prace dosahuju dodrZiavanie predpisov v oblasti BOZP, je
zhrnuty v diskusnom dokumente Eurdpskej agentury pre bezpe€nost a ochranu zdravia pri praci (EU-
OSHA) (EU-OSHA, 2023c). Indpektori prace su podla opisu zodpovedni za zavedenie pravnych
predpisov v oblasti BOZP do praxe (EU-OSHA, 2023c). Touto Studiou sa rozSiruje vedomostna
z4kladna tym, Ze sa v nej podrobne opisuje a rozobera normativne spravanie inSpektorov uradu HSA
pri monitorovani, regulovani a podporovani dodrziavania predpisov v oblasti BOZP v navstivenych
podnikoch. V &tudii sa dalej opisuje dosiahnuta vyvazenost medzi presvied€anim a sankciami
vyuzivanymi tymito in8pektormi pri regulacii v kontrolovanych podnikoch s ciefom dosiahnut
dodrziavanie predpisov v oblasti BOZP. Pristup inSpektorov si vyZaduje osobitny druh odbornej
pripravy. Odborna priprava nedavno prijatych inSpektorov sa opisuje v pripade IE1.3

Tieto dodatocné vedomosti o tom, ako indpektori iradu HSA dosahuju dodrziavanie predpisov v oblasti
BOZP pocas svojich navstev a indpekcii, spolu s daldim vyskumom prinesu dalSie prileZitosti na
zlepSenie dodrziavania predpisov v oblasti BOZP.

Z tejto pripadovej Studie vyplyva, Ze dominantnym faktorom pouzZivanym na posudenie bezpecnosti
v navstivenych podnikoch je pozorovanie nebezpelenstiev inSpektormi, ktoré je vSak v ramci beZznych
postupov doplnené o kladenie otdzok a preStudovanie dokumentov tykajucich sa bezpecénosti. Ide o
dolezZité zistenie, ktoré potvrdzuje, Ze pozorovanie je normativnym spravanim a zakladnou zruénostou

" EU-OSHA — Europska agentdra pre bezpecnost a ochranu zdravia pri praci, Zlepsenie dodrZiavania predpisov v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci: komplexné preskumanie, 2021. K dispozicii na adrese:
https://osha.europa.eu/en/publications/improving-occupational-safety-and-health-changing-world-work-what-works-and-how

2 EU-OSHA, 2025. Hlavna sprava je k dispozicii na adrese: https://osha.europa.eu/en/publications/irelands-approach-
supporting-occupational-safety-and-health-compliance-role-labour-inspectorate-and-prevention-services

3 Pripad IE1 je k dispozicii na adrese: https://osha.europa.eu/en/publications/irish-health-safety-authoritys-recruitment-drive-
supporting-occupational-safety-and-health-compliance-case-ie 1
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zaloZzenou na schopnostiach, ktora si vyZaduje odbornu pripravu, vedomosti a skisenosti. V Studii sa
tiez uvadza inSpektormi pouzivana praktika neformalne pozadovat pocas inSpekcii zlepSenia v oblasti
bezpec&nosti, napriklad okamzité pouzitie osobnych ochrannych prostriedkov alebo poskytnutie
dodato&ného vybavenia na pracu vo vySkach. Okrem toho treba poznamenat, Ze len v zriedkavych
pripadoch boli zaznamenané Uplne bezpeéné pracoviska. Tato skutonost je dalsim dévodom, preco
je potrebné, aby inSpektori pravidelne navstevovali podniky a monitorovali dodrziavanie predpisov v
oblasti BOZP.

V tejto pripadovej Stadii sa tiez objasnuje, ako inSpektori uprednostfiuju budovanie kultary vacsej
bezpec&nosti a podpory dodrziavania predpisov v oblasti BOZP tym, Ze pri navstevach podnikov
vyuzivaju prevazne pristup zalozeny na presviedCani. Zistilo sa, Ze inSpektori poCas navstev
uprednostfiovali nduéné a Ustretové spravanie a vystupovanie namiesto prisneho presadzovania
predpisov. Nemali vSak ani Ziadne tazkosti pouzit svoje sank&né pravomoci, ked to bolo potrebné, ¢o
preukazuje tato pripadova Studia. InSpektori, s ktorymi sa na ucely tejto pripadovej Studie robili
rozhovory, uviedli, Ze vo vysokorizikovych odvetviach, ako su stavebnictvo a vyroba, sa opatrenia na
presadzovanie predpisov pouzili v pripade priblizne 10 % navstivenych podnikov, o opat’ poukazuje
na potrebu neustaleho monitorovania pracovisk.

Pri navstevach v podnikoch so zameranim na regulaciu riadenia psychosocialnych rizik je vSak
spravanie inSpektorov odlisné. Pojem inSpektor pouzity v tomto dokumente zahffia aj odborného
zamestnanca HSA, ktory monitoruje a presadzuje riadenie psychosocialnych rizik. Tato osoba je
veducim organizacnym psycholégom a je klasifikovana ako odbornik na danu problematiku.

Ak bol zapojeny Specializovany odbornik, pri posudzovani psychosocialnych rizik pouzil pristup, ktory
bol v ovela vacsej miere zalozeny na kladeni otazok a prestudovani dokumentacie na mieste.
Presadzovanie v oblasti prevencie psychosocialnych rizik je tiez ovela naro¢nejSou problematikou
vzhladom na pravom stanovené dékazné bremeno, ktoré sa vyzaduje na ucely uplatnenia opatreni na
presadzovanie predpisov. Z informacii vyplyva, ze zatial sa neviedli ziadne trestné stihania za
porusenia suvisiace so psychosocialnymi rizikami.

Dal$im délezitym zistenim v ramci tejto pripadovej $tudie je, Ze Urover posudzovania rizik, s ktorou sa
inSpektori stretavaju, sa znacne liSi a zvy&ajne suvisi s velkostou podniku, pri¢om vacsSie podniky
vykazuju lepSiu uroven posudzovania rizik.

Metodika

Na ucely tejto pripadovej Studie sa uskutocnili rozhovory s 6smimi inSpektormi v teréne a s odbornikom
na danu problematiku (veducim organizaCnym psycholégom). VSetci su kvalifikovanymi a skusenymi
zamestnancami uradu HSA. KazZzdy z nich mal aspori ukon&ené vysokoskolské vzdelanie alebo
rovhocenné vzdelanie a miniméalne trojroCnu predchadzajucu prax v odvetvi, v ktorom pravidelne
vykonava regulaciu. Velka vacsina inSpektorov, s ktorym sa uskutoé&nili rozhovory, mala magisterské
vzdelanie alebo aktivne pokraCovala v postgradualnom Studiu. VSetci indpektori beZne vykonavali
inSpekcie suvisiace s BOZP na pracoviskdch v oblasti stavebného, strojarskeho alebo
polnhohospodarskeho priemyslu. Odbornik na danu problematiku, s ktorym sa uskuto€nil rozhovor, mal
odborné skusenosti v oblasti psychologie a vzdelanie na magisterskej urovni, priom jeho hlavnou
¢innostou je regulacia v oblasti psychosocialnych rizik a presadzovanie predpisov.

Vyskumni pracovni kladli po€as rozhovorov tri hlavné otazky: ako sa vykonavaju typické inSpekcie, ako
sa vykonava posudzovanie bezpelnosti v analyzovanom podniku a i su v oblasti bezpecnosti
potrebné zlepdenia a ako sa dosahuju. Respondentom boli poloZzené aj dalSie otazky, ktoré sa
rozoberaju v hlavnej sprave.

InSpektori prace uradu HSA

Urad HSA je narodnym in§pektoratom prace irska. Ma velmi $iroké pravomoci v oblasti bezpe&nosti na
pracovisku a agentura EU-OSHA (2021) by ho z hladiska jeho uloh v oblasti monitorovania, regulacie
a suladu, ako aj poskytovania propagacnych &innosti kategorizovala ako jednotny inSpektorat, ktory je
vo velkej miere zodpovedny za BOZP v suvislosti s pracou.

Urad HSA v roku 2023 uviedol, Ze vykonal viac ako 10 000 inSpekcii. Z uvedeného poétu bolo 9 995
in8pekcii neohlasenych (HSA, 2023). Okrem navstev podnikov v nadvaznosti na staznost vykonal urad
HSA aj 225 osobitnych vySetrovani vratane 83 vySetrovani smrtefnych Urazov. V roku 2023 prebehlo

http://osha.europa.eu
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19 trestnych stihani, ktoré viedli k uloZeniu pokut vo vySke 1 377 500 EUR. Ako sa podrobne uvadza
v pripade IE4,* urad HSA vykonal v roku 2023 priblizne 10 000 inSpekcii so 164 inSpektormi, z ktorych
85 pdsobi v teréne a vykonava inSpekcie alebo vySetrovania. Tito inSpektori (vratane odbornika na
danu problematiku) maju zakonné pravomoci monitorovat dodrziavanie pravnych predpisov v oblasti
BOZP a podla potreby prijimat opatrenia na ich presadzovanie. Tiez sa podielali na propagac¢nych
¢innostiach, uskutoCnili kampane zamerané na bezpecnost a spolupracovali so SirSou komunitou v
oblasti BOZP v irsku, priGom zvy&ajne poskytovali poradenstvo a informacie na organizovanych
podujatiach.

Zacielenie inSpekcii a kampani sa uskutoChuje na zaklade informacii z dvoch drovni: vrcholovy
manazment a navrhy jednotlivych inSpektorov. Vrcholovy manazment vypracuva pracovné programy
na kazdy rok, ktoré su zalozené na preskimani stratégii, vyskumu a udajov uradu HSA. Toto
preskumanie je pre urad HSA zdrojom informacii o tych odvetviach a pracoviskach, ktoré boli vybrané
na osobitné cielené inSpekcie a kampane inSpektoratu prace. Tieto pracovné programy sa kazdoro¢ne
uverejiiuju (pozri napriklad HSA, 2024). Urad HSA v roku 2024 zameral svoje zdroje v ramci
inSpektoratu na proaktivne inSpekcie a cielené kampane vo vysokorizikovych odvetviach, ktorymi su
polnohospodarstvo, stavebnictvo, doprava a logistika, zdravotna a socialna starostlivost, vyroba a
skladovanie chemickych latok a verejnoprospesné sluzby.

Pokial ide o pracu v teréne, inSpektori uradu HSA su povinni dodrziavat roéné pracovné programy,
maju vSak moznost vofnej uvahy, pokial ide o ich kazdodenné Cinnosti. Pri vybere pracovisk, ktoré
navstivia, preto obvykle zohladfiuju Uroven rizika a histériu navstev, ako aj miestne poziadavky na
riadenie, ako su poziadavky tykajuce sa vySetrovania nehdd alebo vybavovania staznosti. To, ktoré
pracoviska navstivia v ktorykolvek konkrétny den, je ovplyvnené aj logistikou cestovania cez rozsiahle
Uzemia. Hoci inSpektori uradu HSA maju k dispozicii softvér, ktory dokaze stanovit' priority vzhfadom
na urovne rizika jednotlivych pracovisk, v praxi sa navstevy pracovisk pravdepodobne planujua na
zaklade posudenej urovne rizika, frekvencie navstev a geografického zoskupenia pracovisk s cielom
minimalizovat' ¢as straveny cestovanim.

Ako uvadza EU-OSHA (2023), ustrednud ulohu inSpektora prace mozno charakterizovat ako
implementacia vnutrostatnych pravnych predpisov tykajucich sa BOZP. Zakladnou povinnostou
vSetkych inSpektorov prace pri monitorovani a regulovani suladu je preto posudit Groven bezpecnosti
predtym, ako sa vykonaju akékolvek poziadavky. V tejto pripadovej Studii sa podrobne opisuje
normativne spravanie a styl inSpektorov iradu HSA pri monitorovani a regulacii troch vysokorizikovych
pracovisk: stavebnictvo, vyroba a polnohospodarsky priemysel.

Hlavné zistenia z rozhovorov s 6smimi inSpektormi

V8etci inSpektori boli kvalifikovani, skuseni a mali vedomosti o nebezpelenstvach a rizikach
v podnikoch, ktoré navstivili. O navstivenych podnikoch mali tieZ predchadzajuce vedomosti na zaklade
existujucich databaz a sprav.

InSpekcie zaloZené na riziku su normativne (v sulade s beznymi a oakavanymi zvyklostami), pri¢om
in8pektor vo velkej miere sdm rozhodujte o tom, ktory podnik navstivi. Rozhodnutia o tom, ktory podnik
sa ma navstivit, boli zva&8a pragmatické a odzrkadlovali miestne potreby, pracovné programy, ktoré
urad HSA vé&as uverejnil, ako aj pohodlie cestovania po¢as pracovného diia. Zvy&ajne to viedlo k tomu,
Ze navstivené boli podniky s vy38im rizikom s cielom monitorovat’ dodrZiavanie predpisov v oblasti
BOZP, pricom inSpektor prace v tejto suvislosti uviedol:

Spravanie pocas inSpekcie na mieste bolo opisané takto: InSpektori sa najprv skontaktuju s vrcholovym
manazmentom a podla moznosti so zastupcami pre bezpecnost. Pri inSpekcii sa uplatriuje vSeobecny

4 Pripad 4 je k dispozicii na adrese https://osha.europa.eu/en/publications/ibec-and-its-online-community-good-practice-
supporting- occupational-safety-and-health-compliance-case-ie4

http://osha.europa.eu


https://osha.europa.eu/en/publications/ibec-and-its-online-community-good-practice-supporting-%20occupational-safety-and-health-compliance-case-ie4
https://osha.europa.eu/en/publications/ibec-and-its-online-community-good-practice-supporting-%20occupational-safety-and-health-compliance-case-ie4

_ =~ == = - . B  __ __ -
Spravanie a vystupovanie indpektorov irskeho tGradu pre bezpeénost a ochranu zdravia

European Agency for Safety and Health at Work pri praci: podpora dodrziavania predpisov v oblasti BOZP (pripad IE3)

pristup ,pozerat, pytat sa a Cditat“, ktory zahffia prehliadku pracoviska v ramci pozorovania
nebezpecCenstiev, kladenie otazok a preStudovanie dokumentov daného pracoviska. Predmetom
preStudovania su zvy&ajne dokumenty ako posudenia rizik a vyhlasenia o bezpec&nosti.

VSetci inSpektori uviedli, Ze ako hlavni metdédu posudzovania bezpe€nosti vyuzivaju pozorovanie
nebezpecfenstiev na mieste. Hoci je kladenie otazok a preStudovanie posudeni rizik beznou praxou,
tieto metddy identifikacie nebezpecenstiev sluzili skér na potvrdenie a posilnenie posudenia
bezpec&nosti, ktoré bolo vykonané predovSetkym na zaklade pozorovania nebezpecCenstiev pocas
inSpekcii. InSpektori uviedli, Ze Uroven posudenia rizik sa vyrazne liSila, a to od ,Sokujuco nizkej“ po
,dobru®, ale vo v8eobecnosti plati, Ze ¢im je vacsi podnik, tym je urover posudenia rizik vyssia.

»,INajprv sa snazim vytvorit' si obraz na zaklade toho, ¢o vidim, a to mi napovie, aka je
uroveri bezpecnosti.“

,Pocas inSpekcie sledujem vizualne stopy, aby som zistil, aka je troveri bezpecnosti.”

,Pri insSpekciach bezne dochadzalo k neformalnym zlepSeniam na mieste, ktoré sa vykonali
pocas navstev. Inspektori napriklad uviedli priklady, ked pozadovali, aby sa pocas ich
pritomnosti na mieste vyrieSili pripady nekontrolovanych padov z vySky alebo pripady, ked’
zamestnanci nepouzivali OOP.*

,K velkému poctu zlepSeni dochadza neformalne, a tieto zlepSenia sa v spravach
inSpektorov neuvadzaju.”

~Sam seba sa pytam, ¢i by som chcel, aby tu pracoval méj brat, sestra, matka
alebo otec.”

Vystupovanie inSpektora

Presvied€anie sa ukazalo byt hlavnou metddou, ktort inSpektori pouzZivaju na zabezpelenie suladu,
pricom vsetci inSpektori uviedli, Ze pouzivaju predovsetkym Ustretové a nauéné vystupovanie. VSetci
inSpektori vSak uviedli, ze sankéné pravomoci by vyuzili v pripade, ze by to povazovali za potrebné.
Medzi zvy&ajne uvadzanymi €innostami v oblasti presadzovania predpisov bolo vyuzivanie vyziev na
ZlepSenie alebo oznameni o zakaze. InSpektori uviedli Ze priblizne 10 % kontrolovanym
vysokorizikovym podnikom boli doru¢ené oznamenia o vymahani dodrziavania predpisov.

V odpovediach na otazky tykajluce sa ich postoja k poruseniam predpisov v oblasti BOZP a skusenosti
s nimi, ako aj vyuzivania vymahania dodrziavania predpisov, inSpektori uviedli, Ze ni¢ nenasvedcuje
tomu, Ze by sa trestné stihania mali vyuzivat CastejSie. Hoci vSetci inSpektori uviedli, ze v pripade
potreby sa vedie trestné stihanie, viaceri z nich poznamenali, Ze vzhladom na zlozitost a €asovu
naroc¢nost je trestné stihanie ako také problematické. V roku 2023 viedol urad HSA trestné stihanie v
19 pripadoch (HSA, 2023).

Informacie o sankciach a nakladoch v suvislosti s regulaénou ¢innostou Uradu HSA mozno ziskat z
vyrocnych sprav Uradu HSA, v ktorych sa uvadzaju suhrnné udaje o €innosti v oblasti presadzovania
predpisov v suvislosti so sudnymi konaniami. Vo vyro€nej sprave Uradu HSA za rok 2023 (HSA, 2023)
sa podrobne opisuje vysledok 19 suhrnnych trestnych stihani. Celkova vysSka pokut dosiahla
1 337 500 EUR. NajnizSia pokuta bola vo vySke 500 EUR a najvy$sia 750 000 EUR. Za smrtelny Uraz
polnohospodarskeho pracovnika bol ulozeny trest odnatia slobody v trvani jedného roka. Vo
vSeobecnosti sa tresty a naklady v suvislosti s ¢innostou uradu HSA v oblasti presadzovania predpisov
velmi liSia a neexistuje ziadny jasny predvidatelny vzorec. V dvoch pripadoch, pri ktorych doslo k umrtiu
sUvisiacemu s pracou, boli ulozené pokuty vo vyske 10 000 EUR a 30 000 EUR, v predchadzajucich
rokoch v8ak boli ulozené pokuty vo vySke 1 milion EUR.

http://osha.europa.eu
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,Velky dbraz sa kladie na presviedCanie, ale v pripade potreby vyuZivam trestné stihanie*.

»,Vymahanie dodrzZiavania predpisov je poslednou moznostou, ktora sa vSak v pripade
potreby pouZije, ak nebolo zaznamenané Ziadne zlepSenie alebo ak dbjde k urazu alebo
umrtiu a vymahanie dodrzZiavania predpisov je opodstatnené. V opacnom pripade je
presvied¢anie tym najlepSim spésobom.*“

,V niektorych pripadoch nemusim viest trestné stihanie. Napriklad za viac ako desat’ rokov
som navstivil asi 1 000 fariem, ale len raz som viedol trestné stihanie.“

VSetci inspektori uviedli, Ze na zaklade ich skusenosti je urover bezpecnosti v menSich
podnikoch vo vSeobecnosti horsia ako vo vacsich podnikoch.

,Mensie hospodarskej subjekty maju stale problemy s bezpecnostou, najméa v
polnohospodarstve a stavebnictve”,

Regulacia v oblasti psychosocialnych rizik

Pokial ide o regulaciu v oblasti psychosocialnych rizik, v spravani pocas inSpekcie boli zjavné rozdiely.
Odbornik na danu problematiku, s ktorym bol vykonany rozhovor, je prideleny na riadenie
psychosocialnych rizik na plny uvazok. Bol prvou osobou, ktord urad HSA prijal na ucely riadenia
psychosocialnych rizik, a je oznacovany ako odbornik na danu problematiku. Podla tejto osoby nie je
jej praca pri regulacii v oblasti psychosocialnych rizik zalozena na inSpekciach v tradi€nom zmysle. Hoci
sa v tejto pripadovej Stadii podrobne opisuje dlhodoby model vykonavania inSpekcii zameranych na
chemické, fyzikalne a biologické nebezpecenstva, nemozno ho automaticky uplatnit na ucely regulacie
v oblasti psychosocialnych rizik.

Odbornik na danu problematiku uviedol, vychadzajuc skér z pripadov ako inSpekcii, ze posudzovanie
dokumentacie na mieste a kladenie otdzok su hlavnymi metédami posudzovania psychosocialnych
rizik, staznosti alebo obvineni a Ze tieto metédy mozno vykonavat' na dialku alebo na mieste. Castym
zistenim vyplyvajucim z pripadov je, ze poziadavky kladené na podniky, su splnené len spolovice. Tieto
poziadavky zvy€ajne zahffiaju politiky, informacie a uskutoCnenie niektorych primarnych a
sekundarnych, ale najma terciarnych intervencii. ObycCajne je potrebné, aby odbornik na danu
problematiku uskuto€nil dalSiu Cinnost v oblasti regulacie v podobe opakovanych navstev. Medzi
preferovanymi primarnymi intervenciami odbornika na danu problematiku zameranymi na podniky sa
uvadzala vacSia prevencia azmena skutoCnych systémov prace. Namiesto zamerania sa na
jednotlivych pracovnikov treba v skutoCnosti ovela lepSie rieSit okolnosti, ktoré spdsobuju
psychosocialne riziko, teda samotny systém prace.

Odbornik na danu problematiku tiez uviedol, Zze pripady nepritomnosti na pracovisku z dévodu
zdravotnych problémov, ktoré su dosledkom vystavenia psychosocialnemu riziku, sa nemusia hlasit
uradu HSA ani klasifikovat’ ako choroby. Preto nie su tak viditelné ako tradiéné bezpecnostné rizika, na
ktoré sa na vnutrostatnej Urovni vztahuje povinnost hlasit pracovné Urazy a nebezpecné situacie.

Odbornik na danu problematiku tiez uviedol, Ze psychosocialne rizika nie si nové, ale ich riadenie a
regulacia sa Uplne liSia od metdd, ktoré sa dlhodobo pouzivaju v pripade tradiénych bezpecnostnych
rizik. NavySe pravne predpisy v suCasnej podobe nie su dostatocne diferencované, pokial ide o
presadzovanie predpisov v oblasti regulacie bezpe€nosti na pracovisku. VSetky nasledujuce vyjadrenia
su vyjadreniami odbornika na danu problematiku.

http://osha.europa.eu



for Saf Spréavanie a vystupovanie in$pektorov irskeho tradu pre bezpe&nost a ochranu zdravia
European Agency for Safety and Health at Work pri praci: podpora dodrziavania predpisov v oblasti BOZP (pripad IE3)

,Pravne predpisy mézu byt obmedzujuce a dalsim problémom je, Ze podniky zapajaju do
procesov pravnikov uz v zaciatoénom Stadiu.”

»,Na zaklade aktualnych pravnych predpisov je tazké bez akychkolvek odévodnenych
pochybnosti preukazat na sude, ¢o je tym nebezpecenstvom a o je pri¢inou
psychosocialnych problémov.*

» Tu ide o zamestnancov, nie o stroj, ktorému chyba ochrana, a preto je tato oblast ovela
zlozitejSia ako oblast tradi¢nej bezpecénosti.”

,Casto zistim, Ze to, ¢o je skutoénym nedostatkom, si manazérske kompetencie a tzv.
mékké zrucnosti pri praci s ludmi.”

,MenSie podniky ¢asto uvadzaju, Ze Ziadne psychosocialne rizika neexistuji”.

Priklady spoluprace

VSetci inSpektori a odbornik na danu problematiku uviedli, Ze su otvoreni akejkolvek forme spoluprace,
priiom spomenuli mnoho prikladov takejto spoluprace so $irSou komunitou v oblasti BOZP v irsku.
Tento bod je rozpracovany v ¢asti 5 hlavnej spravy?®, v ktorej sa uvadzaji mnohé priklady spoluprace s
vacsinou organizacii pdsobiacich v oblasti BOZP uvedenych v tabufkach 2 a 3, a to vratane odborov,
konfederécie Ibec (pripad IE48), irskej narodnej organizécie pre bezpeénost (NISO; pripad IE57), irskej
Statnej agentary pre naroky (pripad IE6)8 a profesijnych obchodnych zdruzeni, ako su Federacia
stavebného priemyslu® a irske zdruzenie malych a strednych podnikov'0. V&etci indpektori prace
a odbornik na danu problematiku vyjadrili pozitivny postoj k spolupraci, napriklad:

N

L~Stretnem sa s kazdou skupinou, ktora sa chce so mnou porozpravat.

»~Spolupracujem so v8etkymi organizaciami alebo jednotlivcami, aby sme spolo¢ne
pomahali pri rieSeni psychosocialnych rizik suvisiacich s pracou.”

»~Spolupracujem s mnohymi profesijnymi komorami a obchodnymi zdruzeniami. V porovnani
s individualnymi navstevami méZeme mat’ prostrednictvom tejto spoluprace ovela vacsi
dosah a vplyv na ich zainteresované strany.*

Priklady inovacii

Odbornik na danu problematiku spolupracoval s Komisiou pre vztahy na pracovisku (pozri tabulku 2 v
hlavnej sprave®) a vypracoval kdédex postupov pre zamestnavatelov a zamestnancov tykajlci sa
prevencie a rieSenia Sikanovania na pracovisku (HSA/WRC, 2021). V tomto kdédexe postupov sa
uvadzaju informacie pre tych, ktori sa chcu dozvediet viac o konfliktoch a Sikanovani na pracovisku.

5 Hlavna sprava je k dispozicii na adrese: https://osha.europa.eu/en/publications/irelands-approach-supporting-occupational-
safety-and-health-compliance-role-labour-inspectorate-and-prevention-services

% Pripad IE4 je k dispozicii na adrese: https://osha.europa.eu/en/publications/ibec-and-its-online-community-good-practice-
supporting-occupational-safety-and-health-compliance-case-ie4

" Pripad IE5 je k dispozicii na adrese: https://osha.europa.eu/en/publications/irelands-niso-community-practice-supporting-
occupational-safety-and-health-compliance-case-ie5

8 Pripad IE6 je k dispozicii na adrese: https://osha.europa.eu/en/publications/irish-state-claims-agencys-risk-management-
supporting-occupational-safety-and-health-compliance-case-ie6

% Pozri: https:/cif.ie/
0 Pozri: https://isme.ie/
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Odbornik na danu problematiku tiez uviedol, Ze Komisia pre vztahy na pracovisku je vhodnou volbou
pre jednotlivych pracovnikov hladajucich napravu, pokial ide o psychosocialne rizika suvisiace s
pracou.

Prenosnost’

Spravanie inSpektorov uradu HSA a odbornika na danu problematiku pocas ich interakcii, navstev na
mieste a inSpekcii velmi dobre odzrkadluje ich profesionalitu a oddanost dodrziavaniu predpisov v
oblasti BOZP a bezpecnosti pracovnikov. To je v sulade s predchadzajucim vyskumom zameranym na
in8pektoraty prace EU (EU-OSHA, 2023). Jedna zruénost, ktora sa povaZuje za prenosnd, je doraz,
ktory urad HSA kladie na spolupracu so SirSou komunitou v oblasti BOZP. Ta sa prejavuje ako
ocCakavanie, Ze inSpektori Uradu HSA a odbornik na danu problematiku buda aktivne hladat’ prilezitosti

publikum.
Zavery

V roku 2023 vykonal urad HSA viac ako 10 000 inSpekcii, ktoré sa tykali priblizne 2,7 miliéna narodnych
pracovnikov. Kazdu z tychto inSpekcii vykonali vysokovzdelani a skuseni zamestnanci v oblasti
regulacie BOZP. Tato pripadova Studia jasne svedéi o ich Ustretovom a naucénom vystupovani
zalozenom na budovani kultury. InSpektori iradu HSA obohatili tento pristup aj o rozsiahlu spolupracu
a spoluucast, ¢o dokazuje zvySnych pat pripadovych studii.

Pokial ide o Styl v oblasti regulacie, vSetci inSpektori preukazali, Ze pristup zalozeny na presvied¢ani
sa vo velkej miere uprednostiiuje pred sankciami. Ak to v8ak bolo potrebné, inSpektori nevahali pouzit
opatrenia na presadzovanie predpisov, hoci v priblizne deviatich z desiatich pripadov vyuzili na
dosiahnutie pozadovaného zlep$enia v dodrziavani predpisov v oblasti BOZP vo vysokorizikovych
odvetviach svoje presvedCovacie schopnosti.

Urovne bezpeénosti sa uréuju predovetkym na zaklade pozorovania nebezped&enstiev poéas indpekcii,
pricom potrebu neustaleho monitorovania podnikov dokazuje skutocnost, Ze vymahanie dodrziavania
predpisov je potrebné v pripade priblizne 10 % vysokorizikovych podnikov.

Urad HSA preukazal t&innost stugasnej politiky a praxe zameranej na podporu dodrziavania predpisov
v oblasti BOZP tym, ze urcCita forma sankcie bola potrebna u priblizne 10 % skontrolovanych
vysokorizikovych podnikov.

Na druhej strane regulacia v oblasti psychosocialnych rizik je spojena s va&simi tazkostami v désledku
inherentnych pravnych otazok. Uradu HSA sa nehlasia konkrétne pripady nepritomnosti v praci, ak st
spbsobené psychologickymi zdravotnymi tazkostami, na ktoré sa vacsina systémov klasifikacie chordb
nevztahuje, napriklad DSM-V (2022). Okrem toho ma urad HSA problém s nedostato&nymi zdrojmi,
kedZe mé& len dvoch odbornikov, ktori sa v suasnosti venuju vyslovne regulacii v oblasti
psychosocialnych rizik, a zatial nema pre tato kategériu rizik zavedeny Ziaden alternativny systém na
podavanie Zaléb v ramci trestného stihania. Z uvedeného dévodu budu najma trestné stihania nadalej
zriedkavé. V zaujme zlepSenia ucinnosti regulacie v oblasti psychosocialnych rizik je potrebné: zdsadné
preskimanie a zmeny existujucich systémov; klasifikdcia podavania sprav s cielom zahrnut vyvoj
spolahlivejsich noriem a prevadzkovych postupov; ako aj dohodnuté metédy EU na posudzovanie rizik
a zavadzanie kontrolnych mechanizmov pre rézne typy odvetvi a pracovné kultury.
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