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ODVETVIE ULOHY
Balenie Baliace stroje a systémy pre

cigaretovy, tabakovy,
hygienicky a papierovy,
potravinarsky a spotrebny
priemysel

Uspesné zadlenenie umelej inteligencie do pracoviska si vyzaduije viac ako len technolégie; vyZaduje déveru a
angazovanost. Spolocnosti Focke & Co. a Stubbe predstavili KI_Café, prakticku iniciativu, v ramci ktorej
pracovnici skumali umelud inteligenciu prostrednictvom interaktivnych skusenosti a otvorenych diskusii. Tento
pristup ulah€il prechod na systém poharnany umelou inteligenciou, ktory pomaha pracovnikom vyhodnocovat
kvalitu nastrojov, znizuje fyzickd a psychicku zataz, zvySuje efektivitu a posilfiuje ddveru v digitalne inovacie v

celej spolo¢nosti.

Kontext

Spoloénost Focke & Co. sa 3pecializuje na
technologicky sofistikované baliace stroje a systémy.

Jednym z kldCovych aspektov ich prace je
posudzovanie kvality rezu frézovacich nastrojov —
Uloha, ktora vyZzaduje vysoku mieru koncentracie a
jemnu motoriku. Zamestnanci musia rozliSovat medzi
nastrojmi, ktoré su vhodné na pouZzitie, a tymi, ktoré je
potrebné vymenit, pricom asto identifikuju velmi malé

rozdiely, ktoré mézu byt na prvy pohlad tazko viditelné.

Okrem toho vyskum a praktické testy ukazuju, ze tuto
ulohu je mozné efektivne vykonavat maximalne 1,75
hodiny denne, kym sa neprejavi Unava, ktora
ovplyviiuje presnost’ a zvySuje rizika pre bezpecnost a
zdravie pracovnikov.

Ked zamestnanci prekroc€ia tento limit, ovplyvni to ich
fyzické aj duSevné zdravie a pohodu. Dlhodobé
vykonavanie takychto podrobnych hodnoteni vedie
k namahaniu oc¢i, svalovému napatiu a stresu.
Désledky presahuju ramec zdravia pracovnikov —
chyby v usudku mézu viest k vaznym prevadzkovym
problémom. Nastroje, ktoré su stale pouzitelné, moézu
byt zbyto¢ne vyradené, ¢o zvySuje naklady, zatial ¢o
opotrebované nastroje, ktoré sa omylom vratia do
prevadzky, mézu ohrozit kvalitu, spomalit prevadzku a
spbsobit poruchy strojov.

Ciele

Cielom je uspesne integrovat aplikacie zaloZené
na umelej inteligencii na pracovisko a zabezpecit, aby
zamestnanci prijali novu technolégiu, ktord méze
podporit hodnotenie kvality rezu frézovacich nastrojov
a dbverovali jej.

Co sa urobilo a ako?

= V spolupraci so spolo¢nostou Stubbe a Brémskym
intitutom strojarskeho inZinierstva (BIME) vyvinula
spolo¢nost Focke & Co. inovativny asistenény
systém  zalozeny na umelej inteligencii
na hodnotenie kvality frézovacich nastrojov. Tento
systém umoznuje zamestnancom nezavisle
hodnotit opotrebenie nastrojov s podporou umelej
inteligencie, ¢im sa znizuje ich pracovna zataz a
minimalizuje fyzicka a psychicka namaha.

= S ciefom podporit prijatie systému umelej
inteligencie a vybudovat déveru medzi vedenim a
zamestnancami bola prostrednictvom iniciativy
Kl_Café zavedena jedine€na implementacna
stratégia. Tato iniciativa poskytla zamestnancom
Specializovanu platformu na komunikaciu s
vyvojarmi systému a zastupcami zamestnancov,
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¢im sa od zaciatku zabezpecili otvorené diskusie o
moznostiach a rizikach tejto technoldgie.

= Iniciativa KI_Café vznikla nielen s cielom ulahgit
diskusie, ale aj umoznit zamestnancom aktivne sa
podielat na testovani a vyvoji systémov umelej
inteligencie. Iniciativa poskytla prakticku cestu,
ktord zamestnancom umoznila dozvediet sa viac
oumelej inteligencii, od objednavania kavy
z inteligentného  kavovaru, kladenia otézok
ChatGPT a vytvarania umeleckych obrazkov v
priebehu niekolkych sekund az po podrobnejsie
informacie 0 systéme umele;j inteligencie
na hodnotenie frézovacich nastrojov.

= |mplementacna stratégia uprednostiovala
zapojenie na vSetkych urovniach, od obsluhy
strojov az po manazment, s cielom prispdsobit
systém umelej inteligencie skutoCnym potrebam
pracoviska. Spolo¢nost prostrednictvom iniciativy
KI_Café predstavila pokrok vo vyvoji svojho
vlastného systému  hodnotenia  frézovacich
nastrojov zalozeného na umelej inteligencii, ktory
zamestnancom umoznuje poskytovat spatnu vazbu
avyjadrit svoje obavy priamo vyskumnym
pracovnikom a vyvojarom.

Co sa dosiahlo?

= Spoloc¢nosti Focke & Co. a Stubbe Uspesne
implementovali funkéné rieSenie zalozené na
umelej inteligencii, ktoré pomaha zamestnancom
hodnotit  kvalitu rezu frézovacich nastrojov
a zvysuje presnost a spolahlivost vyroby.

= Vdaka pouzitiu umelej inteligencie na presnejsie
hodnotenie opotrebenia nastrojov  spolo¢nost
znizila pocet zbytoCnych vymen nastrojov, ¢im

znizila naklady a zaroven zvysSila efektivnost vyroby.

= Systém umelej inteligencie zmierfiuje zatazenie
zamestnancov  prostrednictvom  automatizacie
opakovanych  hodnoteni a znizenia fyzickej
a dusevnej zataze.

= Prostrednictvom praktickych skusenosti a diskusii
si zamestnanci vybudovali pocit istoty a dévery pri
praci s umelou inteligenciou, &im sa posilnil ich
pozitivny postoj k technologickému pokroku.

= I|niciativa KI_Café sa ukazala ako uspeSna metdéda
zavadzania technoldgii umelej inteligencie, ktora
umoznuje otvoreny dialdg, praktické testovanie a
aktivne zapojenie zamestnancov.

= Zamestnanci sa priamo podielali na prechode
na digitalizovanejSie vyrobné prostredie a ziskali
cenné odborné znalosti v oblasti prace s procesmi
zalozenymi na umelej inteligencii.

= |niciativa KI_Café zohrala kfu€ovu Uulohu pri
ulahCovani prenosu znalosti, povzbudzovani
zamestnancov k vymene skusenosti a poznatkov,
¢o v kone¢nom désledku podporilo hladSi proces
zavadzania umelej inteligencie v celej spolo€nosti.

Faktory uspesnosti

= Projekt ziskal silnu institucionalnu podporu a bol
propagovany ako sucast iniciativ v oblasti

udrzatelného podnikania a digitélnej transformacie
Federalnym ministerstvom prace a socialnych veci,
a to prostrednictvom poradenskej spolo¢nosti pre
socialne podnikanie Gesellschaft flr soziale
Unternehmensberatung mbH.

= Spolupraca medzi spolo¢nostami Focke & Co.,
Stubbe a univerzitou v Brémach zabezpecila
vyvazené rozdelenie prace a zdieflanie
zodpovednosti, priCom boli vyuzité odborné
znalosti z priemyslu aj akademickej sféry.

= Transparentna a uc€inna komunikacia medzi
internymi a externymi zainteresovanymi stranami
podporila déveru, €o viedlo k vysokej akceptacii a
bezproblémovej spolupraci po€as celého projektu.

= Vyberom [lahko pouzitelnych aplikacii umelej
inteligencie a interaktivnych expozicii, ktoré uzko
suvisia s kazdodennymi ulohami zamestnancov, sa
iniciativou Kl_Café zabezpecila vysoka ucast a
angazovanost.

= Priebeznou dokumentaciou a uverejiiovanim

zisteni, metdd a pristupov sa zabezpecuje neustala
optimalizacia pocas celého projektu.

= Skoliaci seminar spoloénosti zohral klti&ovi Glohu
pri technickej realizacii a organizacii iniciativy
KI_Café.

Prenosnost

Pristup v ramci iniciativy KI_Café ponuka prenosny
model pre organizacie, ktoré sa snazia zavadzat

umeld inteligenciu a zéaroven uprednostfiuju
bezpeCnost a ochranu zdravia pri praci. Podporou
praktickej interakcie, otvoreného dialogu

a transparentnosti tato iniciativa zabezpecuje, aby sa
zamestnanci citili zapojeni do procesov zaloZenych
na umelej inteligencii a déverovali jej. Vdaka jej dérazu
na znizovanie fyzickej a psychickej zataze
prostrednictvom  Uloh  podporovanych  umelou
inteligenciou je obzvlast relevantna pre odvetvia, kde
ma presna praca vplyv na bezpeCnost a zdravie
pracovnikov, najmd na duSevné zdravie a pohodu.
Tato metdéda mdze pombcet podnikom zodpovedne
zaviest umelt inteligenciu, zvySit bezpelnost
na pracovisku a  zarovenn  ulahCit  digitalnu
transformaciu.
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Naklady a vyhody

Vyvoj a zavedenie asistenéného systému zaloZzeného
na umelej inteligencii, spolu s organizaciou iniciativy
KI_Café, si vyzadovali investicie vo vySke priblizne
500 000 EUR do né&kladov  nazamestnancov
a material.

Napriek poc&iato€nej investicii sa rychlo prejavili vyhody
asistenéného  systému  zalozeného na umelgj
inteligencii. OCakava sa, ze zvySena presnost pri
predpovedani opotrebovania nastrojov prinesie roc¢né
uspory vo vySke 30000EUR. Okrem toho
Strukturovany proces zavadzania prostrednictvom
iniciativy  Kl_Café zohral klu¢ovu dlohu  pri
zabezpecCovani toho, aby zamestnanci vo velkej miere
tento novy systém akceptovali. Posilfiovanim dbévery
a transparentnosti tato iniciativa pomohla
bezproblémovo integrovat umeltd inteligenciu do
kazdodennej prevadzky, €im sa maximalizovali jej
dlhodobé prinosy.

Hlavné vlastnosti prikladu dobrej
praxe

= Hodnotenie frézovacich nastrojov pomocou umelej
inteligencie znizuje fyzickl a duSevnu zataz
zamestnancov, ¢im sa zlepSuje ich bezpecnost,
zdravie a celkova pohoda.

= Praktické zapojenie iniciativy Kl _Café umoznuje

zamestnancom  oboznamit sa s umelou
inteligenciou v bezpeCnom a interaktivnom
prostredi.

= Struktarovany, inkluzivny pristup zabezpeduje, ze
zavadzanie umelej inteligencie je v sulade s
realnymi potrebami pracoviska.

= Jasna komunikacia a ucéast zamestnancov
podporuju akceptaciu a ufahéuju prechod na
digitalne technoldgie.

DalSie informacie

https://www.focke.com/

https://stubbe-bremen.de/
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