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munkavallaléi és érdekelt felei szamara e

SZERVEZET/VALLALAT ORSZAG

Bevezetés az esettanulmanyba

AGAZAT FELADATOK

bizalomra és elkotelezettségre is. A Focke & Co. és Stubbe vallalatok bevezették a KI_Café kezdeményezést,
amelynek keretében a munkavallalok interaktiv tapasztalatok és nyilt vitak révén feltérképezték a mesterséges
intelligenciat. Ez a megkdzelités megkonnyitette az atallast egy mesterséges intelligenciaval mikodé
rendszerre, amely segiti a dolgozdkat a szerszamok mindségének értékelésében, csdkkenti a fizikai és szellemi
megterhelést, javitja a hatékonysagot és erdsiti a digitalis innovaciodba vetett bizalmat a vallalaton belll.

Hattér
A  Focke & Co. technoldgiailag kifinomult

csomagolégépek és rendszerek gyartasara
specializalédott.

MUkddésuk egyik kritikus szempontja a
maroszerszamok vagasi minéségének értékelése — ez
a feladat magas foku koncentraciét és finom motorikus
képességeket igényel. A munkavallaléknak
kildnbséget kell tennitk a hasznalatra alkalmas és a
cserére szoruld eszk6zOk kozott, gyakran olyan
nagyon kis kulénbségeket azonositva, amelyek elsd
pillantasra nehezen lathatok. Ezenkivil a kutatasok és
a gyakorlati tesztek azt mutatjak, hogy ezt a feladatot
csak napi legfeliebb 1,75 o&ran keresztll lehet
hatékonyan elvégezni, mielétt a faradtsag kialakulna,
ami hatassal van a pontossagra, és ndveli a
munkavallalok biztonsagat és egészségét fenyegetd
kockazatokat.

Ha az alkalmazottak tullépik ezt a korlatot, az testi és
mentalis egészséglket, valamint jollétiket egyarant
érinti. Az ilyen részletes értékelések elhuzodo
elvégzése szemfaradashoz, izomfesziltséghez és
stresszhez vezet. A kdvetkezmények tdlmutatnak a
munkavallalok egészségén — az itéletbeli hibak sulyos
mikodési visszaesésekhez vezethetnek. Eléfordulhat,
hogy a még hasznalhaté szerszamokat sztikségtelenal

kidobjak, ami noveli a koltségeket, mig a tévesen ujra
Uzembe helyezett kopott szerszamok
veszélyeztethetik a mindséget, lelassithatjgk a
mikddést és gépi meghibasodasokat okozhatnak.

Célok

A cél a mesterséges intelligencia alapu alkalmazasok
sikeres integraldsa a munkahelyre, biztositva a
munkavallalok elfogadasat és bizalmat egy ()
technolégia irant, amely tamogatja a marészerszamok
vagasi minéségének értékelését.

Milyen valtoztatasok torténtek és
hogyan?

= A Stubbe vallalattal és a Bremen Institute for
Mechanical Engineering (BIME) kézrem(ikodésével
a FOCKE & Co. innovativ, tamogaté Ml-alapu
rendszert fejlesztett ki a  mardeszkdzok
min&ségeének értekelésére. Ez a rendszer lehetévé
teszi a munkavallalok szamara, hogy mesterséges
intelligencia segitségével o6nalléan értékeljék a
szerszamok kopasat, csokkentve ezzel
munkaterhelésiket és minimalizalva fizikai és
mentélis megterhelésiket.

= A mesterséges intelligencia alapu rendszer
elfogadasanak 6sztonzése, valamint a vezetfség
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és a munkavallalék bizalmanak kiépitése
eérdekében egy egyedulallé bevezetési stratégiat
inditottak el a KI_Café kezdeményezésen keresztil.
Ez a kezdeményezés dedikalt platformot biztositott
a munkavallalék szamara a rendszerfejlesztékkel
és a munkavallaloi képvisel6kkel valé egyeztetésre,
biztositva a technolégia lehetéségeirdl és
kockazatairdl szolé nyilt parbeszédet mar a
kezdetektél fogva.

A Kl_Café nem csupan a beszélgetések
elésegitésére jott létre, hanem azért is, hogy
lehetévé tegye a munkavallalok szamara az MI-
alapu rendszerek tesztelésében és fejlesztésében
vald aktiv részvételt. A kezdeményezés gyakorlati
utat kinalt a dolgozéknak az MI alaposabb
megismerésehez; az intelligens kavegeptél vald
kavérendeléstdl, a ChatGPT-nek feltett kérdéseken
és a milvészi képek masodpercek alatt torténé
generalasan at egészen az Ml-alapu
maroszerszam-értékeld rendszer részletes
megismeréseéig.

A bevezetési stratégia prioritasként kezelte a
bevonast minden szinten, a gépkezel6ktdl kezdve
egészen a vezet6ségig, hogy a mesterséges
intelligencia rendszert a tényleges munkahelyi
igényekhez igazitsak. A KI_Café keretében a
vallalat bemutatta sajat, mesterséges intelligencia
alapu maroszerszam-értékeld rendszerének
fejlesztési  folyamatat, lehetévé  téve a
munkavallalok szamara, hogy visszajelzést adjanak,
és aggalyaikat kézvetlenul a kutatok és fejlesztok
felé jelezzék.

Milyen eredményeket értek el?

A Focke & Co. és a Stubbe sikeresen megvaloésitott

egy funkcionalis, mesterséges intelligencian
alapul6 megoldast, amely tamogatja a
munkavallaldkat a mardszerszamok vagasi

mindéségének értékelésében, ndvelve ezzel a
gyartas pontossagat és megbizhatdsagat.

Azzal, hogy a mesterséges intelligenciat a
szerszamkopas pontosabb felmérésére hasznaltak,

a vallalat csokkentette a  szlikségtelen
szerszamcserék szamat, igy mérsékelte a
koltségeket, mikdzben javitotta a termelés
hatékonysagat.

A mesterséges intelligencian alapuld rendszer az
ismétlédd értékelések automatizalasaval, valamint
a fizikai és mentdlis terhelés csokkentésével
enyhitette a munkavallalokra nehezedd terhet.

A gyakorlati tapasztalatok és egyeztetések révén a
munkavallalokban kialakult a biztonsagérzet és a
magabiztossag a mesterséges intelligenciaval vald
munkavégzés terén, ami pozitivabb hozzaallast
eredményezett a technoldgiai fejlddéssel szemben.

A KI_Café kezdeményezés sikeres modszernek
bizonyult az MI-technoldgiak bevezetésére,
lehetévé téve a nyilt parbeszédet, a gyakorlati
tesztelést és a munkavallalok aktiv bevonasat.

A munkavallalok koézvetlenll részt vettek a
digitalizaltabb termelési kornyezetre val6 atallasban,
és eértékes szaktudast szereztek a mesterséges
intelligencia altal vezérelt folyamatokkal vald
munkavégzésben.

A KIl_Café kulcsszerepet jatszott a tudasatadas
elésegitésében, 6sztéondzve a munkavallaldkat a
tapasztalatok és ismeretek cseréjére, végs6 soron

pedig elésegitve a mesterséges intelligencia
zOkkenémentesebb  bevezetését a  vallalat
egészében.

Sikertényezdk

A projekt erételjes intézményi tamogatast kapott,
amelyet a SzoOvetségi Munkalgyi és Szocidlis
Minisztérium a fenntarthaté UGzleti és digitalis
atallassal kapcsolatos kezdeményezések
részeként a Gesellschaft far soziale
Unternehmensberatung mbH szocialis vallalkozasi
tanacsadé cégen keresztul népszerisitett.

A Focke & Co., Stubbe és a Brémai Egyetem kozotti
egyuttmikodés kiegyensulyozott
munkamegosztast és kozos felel6sségvallalast
biztositott, kiaknazva mind az ipar, mind a
tudomanyos szféra szakértelmét.

A belsd és kuls6 érdekelt felek kdzotti atlathatéd és
hatékony kommunikacié el6segitette a bizalom
kialakulasat, ami a projekt soran magas foku
elfogadashoz es z6kkendmentes
egyuttmikddéshez vezetett.

Azzal, hogy a KI_Café koénnyen kezelhetd
mesterséges intelligencia alkalmazasokat és a
munkavallaldk  napi  feladataihoz  szorosan
kapcsolodd interaktiv.  bemutatékat valasztott,
magas részvételi aranyt és elkotelezettséget
biztositott.

Az eredmények, modszerek és megkozelitések
folyamatos dokumentalasa és kdzzététele biztositja
a folyamatos optimalizalast a projekt soran.

A vallalat képzési mihelye dontd szerepet jatszott
a Kl _Café technikai megvaldsitasaban és
szervezésében.
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Atiiltethet&ség

A Kl_Café megkdzelités atruhazhaté modellt kinal
azon szervezetek szamara, amelyek mesterséges
intelligenciat kivannak bevezetni, de kiemelten kezelik
a munkahelyi biztonsagot és egészségvédelmet. A
gyakorlati interakcio, a nyilt parbeszéd és az
atlathatésag elémozditasaval ez a kezdeményezés
biztositja, hogy a munkavallalok ugy érezzék, hogy
részt vesznek a mesterséges intelligencian alapuld
folyamatokban, és biznak azokban. Az MI altal
tamogatott feladatok révén a fizikai és mentalis
terhelés csokkentésére helyezett hangsuly kiléndsen
relevanssa teszi az olyan iparagak szamara, ahol a
precizibs munka hatassal van a munkavallalok
biztonsagara és egészségére, kildndésen a mentalis
egészségre és a jolétre. Ez a moddszer segithet a
vallalkozasoknak abban, hogy felel6sségtelijesen
bevezessék a mesterséges intelligenciat, névelve a
munkahelyi biztonsagot, ugyanakkor megkonnyitve a
digitalis atallast.

© Focke & Co. and Stubbe

Koltségek és elonyok

Az Ml-alapu tamogatdé rendszer fejlesztése és
bevezetése, valamint a K| _Café szervezése korulbelll
500 000 EUR személyzeti és anyagi koltséget igényelt.

A kezdeti beruhazas ellenére az MiI-tamogatasi
rendszer elényei gyorsan nyilvanvaléva valtak. Az
eszkdzOk  kopasanak  pontosabb  elbrejelzése
varhatdéan évi 30 000 EUR megtakaritast eredményez.
Ezenkivil a KI_Café-n keresztil megvaldsitott
strukturalt bevezetési folyamat dontd szerepet jatszott
abban, hogy az Uj rendszer magas szintl
elfogadottsagot nyert a munkavallalok kdérében. A
bizalom és az atlathatésag elémozditasaval a
kezdeményezés segitett zokkenémentesen integralni
a mesterséges intelligenciat a mindennapi miikddésbe,
maximalizalva annak hosszu tavu elényeit.

A bevalt gyakorlat példajanak 6
jellemzéi

= A mardeszk6zok mesterséges intelligenciaval
tamogatott értékelése csdkkenti a munkavallaldok
fizikai és mentalis terhelését, javitva biztonsagukat,
egészséguket és jollétiket.

= A KI_Café gyakorlatias megkdzelitése lehetévé
teszi a munkavallalok szamara, hogy biztonsagos
és interaktiv koérnyezetben fedezzék fel a
mesterséges intelligenciat.

= A strukturalt, inkluziv megkozelités biztositja, hogy
a mesterséges intelligencia alkalmazasa igazodjon
a valés munkahelyi igényekhez.

= A vilagos kommunikaci6 és a munkavallaloi
részvétel Osztonzi az elfogadast,
zdkkendmentesebbé téve a digitalis atallast.

Tovabbi informacio

https://www.focke.com/
https://stubbe-bremen.de/

A KI_Café gyakorlati megkoézelitése lehet6vé teszi a
munkavallalok szamara, hogy biztonsagos és
interaktiv kérnyezetben fedezzék fel a mesterséges
intelligenciat.
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