0

‘(}Empemmy KONKRETAUS ATVEJO
TYRIMAS

STRESO MAZINIMO DARBE SPRENDIMAI LENKIJOJE.
PARAMA SIEKIANT UZTIKRINTI DARBUOTOJY SAUGOS
IR SVEIKATOS REIKALAVIMY LAIKYMASI (PL1 ATVEJIS)

1 Jvadas

Kuriant saugesnes ir sveikesnes darbo vietas, labai svarbu placiau diegti veiksmingg darbuotojy saugos
ir sveikatos (DSS) praktikg. DSS valdymo priemoniy ir praktikos tobulinimg jvairiuose pramonés
sektoriuose ir jvairiy dydziy — didelése, vidutinése ir mazose — jmonése skatina, remia ir palaiko jvairis
instituciniai subjektai ir vidiniai bei iSoriniai jmoniy procesai. Vykdant mokslinius tyrimus, be kita ko,
atkreipiamas démesys | svarby vaidmenj, kurj gali atlikti valstybinés DSS reguliavimo institucijos,
pavyzdziui, darbo inspekcijos, taip pat prevencijos tarnybos.! Sis atvejo tyrimas yra dalis Lenkijoje
vykdomo tyrimo projekto?, kuriuo siekiama suteikti daugiau jzvalgy Sia tema.

Siame atvejo tyrime pristatoma programa ,Neigiamo streso poveikio darbo vietoje mazinimas*, kurig
nuo 2006 m. Lenkijoje jgyvendina Valstybiné darbo inspekcija (PIP). Sia kasmet jgyvendinama
iniciatyva siekiama proaktyviai mazinti psichosocialiniy veiksniy poveikj darbo aplinkoje. Si prevenciné
priemoné skirta darbdaviams ir darbuotojams, kad bty kuriamos sveikesnés ir palankesnés darbo
vietos?®.

2 Atvejo aprasymas

Programa ,Neigiamo streso poveikio mazinimas darbo vietoje“ sukurta siekiant padéti Salinti ir
Svelninti neigiamg streso darbo vietoje, diskriminacijos, perdegimo sindromo ir Kkity
psichosocialiniy pavojy poveikj. Apskritai programos tikslai — sukurti saugias ir darbuotojams
palankias darbo sglygas, remti standartizuotas priemones, kuriomis darbdaviai ir darbuotojai skatinami
teikti pirmenybe darbuotojy sveikatai, ir nustatyti aktyviy veiksmy kovojant su neigiamu psichosocialinés
profesinés rizikos veiksniy poveikiu ir jy prevencijos galimybes.*.

1. gerinti Ziniy apie stresg, jskaitant jo kilme, vystymasi, fiziologinj poveikj ir poveikio Svelninimo
strategijas, sklaidg;

2. didinti informuotuma apie kitas psichosocialines grésmes, pavyzdZziui, paty€ias, diskriminacija,
neteisingg elgesj, priekabiavima, nederamg seksualinj elgesj, agresijg ir smurtg darbo vietoje;

skatinti taikyti veiksmingus psichosocialinés rizikos valdymo darbo vietoje metodus ir

4. sudaryti palankesnes salygas darbo aplinkoje gerinti tarpasmeninius rySius, taip puoseléjant
palaikancig kolektyviniam darbui palankig aplinka ir didinant bendrg pasitenkinimg darbu.

Programa pradéta jgyvendinti, nes atlikus tyrimg nustatyta, kad 60 proc. visy laikinojo nedarbingumo
atvejy priezastis buvo stresas ir psichosocialinés rizikos veiksniai. PIP taip pat gavo daug skundy dél

T EU-OSHA, Europos darbuotojy saugos ir sveikatos agentira, Darbuotojy saugos ir sveikatos taisykliy laikymosi gerinimas.
Bendroji apZvalga, 2021 m. https://osha.europa.eu/en/publications/improving-occupational-safety-and-health-changing-world-
work-what-works-and-how

2 Visa ataskaita pateikiama: https://osha.europa.eu/en/publications/polands-approach-supporting-occupational-safety-and-
health-compliance-role-labour-inspectorate-and-prevention-services

3 Daugiau informacijos pateikiama: https://www.pip.gov.pl/nasza-oferta/dla-pracodawcow/przeciwdzialanie-negatywnym-
skutkom-stresu-w-miejscu-pracy?highlight=WyJzemtvbGVuaWEiXQ==

4 PIP metinés veiklos ataskaitos.

Safety and health at work is everyone’s concern. It's good for you. It's good for business.
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patyCiy. Tai parodo, kad sprendzZiant tokias problemas bdtina laikytis sutelkto, SvieCiamojo ir
prevencinio pozidrio.5

Projektg sukdré specialiai suformuota darbo grupé, sudaryta i§ keliy PIP ir apylinkiy darbo
inspekcijy darbuotojy.® Kiekvienas grupés narys buvo atsakingas uz konkrecias uzduotis, pavyzdziui:
= tikslinés grupés atranka,
= leidiniy rengima,
» grafinj dizaing ir
» radijo praneSimus ir t. t.

Rengiant fakting medziagg projekte dalyvavo PIP jdarbinti psichologai. Medziagg perziaréjo PIP
darbuotojai.

Sioje programoje dalyvauti kaip atskiri partneriai buvo pakviesti:

= Centrinis darbo saugos institutas (Centralny Instytut Ochrony Pracy - Panstwowy Intytut
Badawczy — CIOP-PIB),

= Noferio darbo medicinos institutas (Instytut Medycyny Pracy im. prof. dra med. Jerzego Nofera
— NIOM) ir

= profesinés sgjungos

Partneriai dalyvavo konferencijose, propagavimo renginiuose, leidiniy pristatymuose ir rengiant
klausimyna, skirtg streso lygiui darbe jvertinti.” Paprastai partneriai atrenkami atsizvelgiant j konkrecios
programos poreikius ir temas. Atitinkamai i$siun¢iami kvietimai dalyvauti programoje.®

2.3.1 Pagrindiné struktiira

Programg koordinuoja PIP kartu su kiekvienoje i§ 16 apylinkiy darbo inspekcijy dirbanciais
koordinatoriais. Apylinkés inspekcijos yra atsakingos uz, be kita ko, ataskaity, kurios véliau siun€iamos
PIP, rengima.

Programa yra daugialypé ir ja sudaro tarpusavyje susije Svietimo, profesinés rizikos vertinimo ir
proaktyviy priemoniy, kuriomis siekiama paS$alinti pavojus, kirimo komponentai. Toks visapusiSkas
pozitris atsispindi jvairiais veiksmy lygmenimis. Centriniu lygmeniu pagal programg Zinios
skleidZiamos, pavyzdZiui, www.streswpracy.pl interneto svetainéje, leidiniuose ir internetiniuose
seminaruose, be to konferencijose dalijamasi jZvalgomis apie gerove ir psichosocialing rizika.

Taciau turbat svarbiausia, kad pagal programg rengiami mokymai, kuriuose dalyvauja darbdaviai,
darbuotojai, socialiniai darbo inspektoriai ir prevencijos tarnyby DSS ekspertai, taip sudarant sglygas
tiesioginiam jsitraukimui ir gebéjimy stiprinimui. Pagal programag bet kuri joje dalyvauti norinti jmoné gali
pasirinkti vieng i$ trijy galimy dalyvavimo budy (visada apimanc&iy mokyma), kuris geriausiai atitinka jos
prioritetus ir poreikius (1 lentelé).

52024 m. vasario mén. interviu su nacionalinés programos koordinatoriumi.

8 PIP struktlirg sudaro vyriausioji darbo inspekcija (GIP), prizidrinti darbo teisés akty laikymasi Lenkijoje, ir 16 apylinkiy darbo
inspekcijy (OIP), turinciy vietos biurus kiekvienos vaivadijos sostinéje.

72024 m. vasario mén. interviu su nacionalinés programos koordinatoriumi.

8 2024 m. vasario mén. interviu su nacionalinés programos koordinatoriumi.

http://osha.europa.eu
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1 lentelé. Pagal programa sitlomi dalyvavimo budai

1 badas

Suteikiama galimybé dalyvauti
mokymo kursuose, kuriuose
daugiausia démesio skiriama
stresui ir jvairiems kitiems darbo
vietoje kylantiems
psichosocialiniams pavojams,
jskaitant (bet neapsiribojant)
patycCias, diskriminacija,
neteisinga elgesj, priekabiavima,
nederamg seksualinj elgesj,
agresijg ir smurta.

2 badas

Dalyviai gali atlikti iSsamig darbo
vietos salygy, susijusiy su jmonéje
stresg sukelianciais darbo
aspektais, analize. Siuo tikslu
vertinimai atliekami naudojant
NIOM sukurtg psichosocialinés
rizikos skale®. Atlikus vertinimg
parengiama iSsami ataskaita,
kurioje jvertinami jmonés aplinkai
badingi pavojai.

Véliau Si ataskaita pateikiama
darbdaviui, kartu su pavyzdinés
praktikos rekomendacijomis,

3 bldas

Sidlomas jungtinis 1 ir 2 budy
rinkinys. Pasirinkus §j blidg, darbo
vietoje rengiami mokymai, skirti
streso ir kity psichosocialiniy
pavojy prevencijai, taip pat, taikant
psichosocialinés rizikos skale,
iSsamiai nagrinéjami stresg
keliantys darbo aspektai.

Be to, darbdaviai gali pradyti atlikti
stresg kelianciy darbo aspekty
paskesne analize. Tada
parengiama ataskaita, kurig
sudaro dvi dalys:

kuriomis siekiama stiprinti
darbuotojy psichosocialine
gerove.

=  jmonés esamos padéties
jvertinimas ir

= atlikus pirminj ir vélesn;j
vertinimus gauta lyginamoji
analizé, jvardijama kaip 1 ir
2 analizés.

Saltinis: ,Ecorys & NIOM*'0

Praktinio vieno tokio biudo taikymo pavyzdys — Lodzés miesto transporto bendrovés (Miejskie
Przedsiebiorstwo Komunikacyjne — MPK) padalinio atvejis. Cia vietos programos koordinatorius
iSanalizavo jmonés psichosocialine rizikg. Tada buvo parengtas ir jgyvendintas tobulinimo veiksmy
planas, skirtas jmonés darbuotojy susiripinimg kelian€ioms problemoms spresti:

= darbuotojams sudarytos galimybés naudotis psichologo kabineto ir dviejy psichology
paslaugomis;

= Dbe to, nuo nelaimingy atsitikimy nukentéjusiems darbuotojams visg parg septynias dienas per
savaite buvo prieinama psichikos sveikatos pagalba — vadinamoji kriziy intervencija. | kiekvieno
nelaimingo atsitikimo jvykio vietg siun€iamas psichologas;

= atitikties valdymo departamentas sukidré ir valdé praneSimo apie problemas ir incidentus
sistemg. Darbuotojai informuojami apie galimybe pateikti tokius praneSimus per reguliariai
rengiamus darbuotojy saugos ir sveikatos mokymus;

* naujai jdarbinti darbuotojai gauna broSilrg, kurioje informuojama apie patycias, apie
psichologine pagalbg ir parama;
= j 2024 m. mokymy plang jtrauktos mokymo sesijos vadovams, jskaitant zemesnés grandies

vadovus, pvz., priezilros specialistus ir dispecerius, kuriose yra modulis apie kriziy sprendima,
taip pat tesiamos mokymy sesijos apie kovg su priekabiavimu ir diskriminacija darbo vietoje.

% Psichosocialinés rizikos skalés priemoné, kuri yra svarbi programos dallis, leidZia dalyviams jvertinti neigiamus streso keliamus
jausmus. ISanalizavus prieZastis galima pasidlyti taisomuosius veiksmus darbo kokybei gerinti.

'° Daugiau informacijos pateikiama: https://www.pip.gov.pl/nasza-oferta/dla-pracodawcow/przeciwdzialanie-negatywnym-
skutkom-stresu-w-miejscu-pracy ?tmpl=pdf?tmpl=pdf

http://osha.europa.eu
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2.3.2 Tiksliné grupé

Nors i$ pradziy programa visy pirma buvo skirta darbdaviams ir darbuotojams, PIP ataskaitos parode,
kad programos apréptis iSsiplété ir ja susidoméjo ne tik numatyta tiksliné auditorija, bet ir mokytojai ir
prevencijos tarnyby DSS specialistai.

2.3.3 Patobulinimai

Atsizvelgiant j tai, kad programa buvo pradéta jgyvendinti prie§ 18 mety, suprantama, kad ji gerokai
keitési. Apskritai programa palaipsniui kito — iSsiplété veiksmy mastas ir apréptis. Taciau per visg
poky¢iy laikotarpj nuolat buvo rengiami mokymai ir teikiama medziaga, skirta rizikos vertinimui ir
veiksmy planams rengti.

Pirmoji programos versija buvo jgyvendinama 2006—-2009 m., daugiausia démesio skiriant tik tiek
darbdaviams, tiek darbuotojams pritaikytoms specializuotoms mokymo sesijoms, taip pat iSsamiems
stresg keliangiy darbo aspekty jmonése vertinimams. Siais vertinimais buvo remiamasi jgyvendinant
prevencines priemones, skirtas stresg darbo vietoje kelianciy veiksniy problemai spresti.!"

2011 m. programa buvo iSplésta ir parengta taip, kad apimty korporatyvinius subjektus, jskaitant
finansy jstaigas, pavyzdziui, bankus. ISplétus aprépt;j, vél pradéta skirti daug démesio Ziniy apie darbe
stresg sukeliancius veiksnius, jy poveikj psichinei gerovei sklaidai ir prevencijos strategijy geriausios
praktikos taikymui.2

2012 m. veikla buvo tesiama, daugiausia démesio skiriant Svietimui, prekybai, vieSajam
administravimui ir pramonei, §j kartg vykdant informavimo kampanija ,Stresas ir kiti su darbu susije
psichosocialiniai veiksniai“. Kampanija buvo rengiama jgyvendinant Vyresniyjy darbo inspektoriy
komiteto (angl. SLIC) Europos masto projektg.'® Apylinkiy inspekcijos toliau rengé mokymus, be to,
buvo rengiami leidiniai, spaudos straipsniai ir radijo laidos.

2013 m. programa pervadinta | ,Psichosocialiniy pavojy— streso, patyCiy, diskriminacijos,
priekabiavimo, smurto, agresijos — darbo vietoje prevencija“ ir pradéta bendradarbiauti su
profesinémis  sajungomis ir socialiniais suinteresuotaisiais subjektais. Tarp Zymiausiy
bendradarbiaujanciy organizacijy — Visos Lenkijos profesiniy sgjungy aljansas (OPZZ), Kovos su
diskriminacija Svietimo draugija ir Vyriausybés jgaliotasis atstovas lygiy galimybiy klausimais.®

2014 m. programa pervadinta j ,Kova su neigiamu streso poveikiu darbo vietoje* (,Przeciwdziatanie
negatywnym skutkom stresu w miejscu pracy®).6

2015-ieji programai buvo svarbls metai, nes pradéjo veikti speciali interneto svetainé
(www.streswpracy.pl). Si platforma tebeveikia iki $iol. Svetainéje pateiktoje vertinimo priemonéje
paaidkinami jvairts darbe kylan€io streso veiksniai ir galimi prevenciniai veiksmai, kad naudotojai galéty
nustatyti stresg darbo vietoje sukelianCius veiksnius ir jvertinti darbe patiriamo streso lygj. Be to,
2015 m. pradéta jgyvendinti programa ,Jauciate stresg darbe? Raskite sprendimg“. Tai — dvejus metus
vykdyta informavimo ir propagavimo kampanija, apie kurig véliau buvo kalbama kai kuriuose
Zinomiausiuose Lenkijos interneto portaluose, pavyzdZiui, ,Onet.pl*, ,Wp.pl* ir ,TVN24.pl¢. Vykdant
propagavimo veiklg buvo rengiami radijo pranesimai ir spausdintiniai leidiniai, skirti didinti ir stiprinti
kampanijos aprépt; ir poveikj."” Formos virSus

2016 m. vykdant programg jdiegtos kitos naujovés. ISleistas kompaktinis diskas, skirtas streso darbo
vietoje ir jo prevencijos temai, ir el. pastu pradéta siysti internetiné medziaga, kuri visoje Salyje pasieké
i5 viso 300 000 asmeny. 2016 m. pastebimai iSaugo susidoméjimas paty€iy ir diskriminacijos
prevencijos tema. Tai rodo darbdaviy pozidrio ir Ziniy Sia tema pazanga.'® Formos vir§us

12011 m. PIP metiné veiklos ataskaita; 2010 m. programa buvo sustabdyta.

22011 m. PIP metiné veiklos ataskaita.

'3 Daugiau informacijos apie SLIC: https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=148&intPageld=685
42012 m. PIP metiné veiklos ataskaita.

52013 m. PIP metiné veiklos ataskaita.

62014 m. PIP metiné veiklos ataskaita.

72015 m. PIP metiné veiklos ataskaita.

82016 m. PIP metiné veiklos ataskaita.
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2017 m. naujove — galimybé ne tik mokytis, bet ir iSbandyti NIOM naujai sukurta psichosocialinés
rizikos skalés priemone. Sia galimybe pasinaudojo 75 jmonés ir 3 000 darbuotojy.'®

2020 m. plétojant programg buvo parengtas tarpusavio santykiy darbo vietoje kokybés vertinimo
klausimynas. Daugiau démesio skirta darbuotojy gerovés gerinimui, teigiamos darbo aplinkos
puoseléjimui ir bendro pasitenkinimo darbu didinimui.20

2022 m. kai kurios apylinkiy darbo inspekcijos regioniniu lygmeniu programg pradéjo reklamuoti per
savo socialinés ziniasklaidos tinklus (pvz., ,Twitter”, ,Facebook”).2!

2.3.4 NovatoriSkumas

Jgyvendinant programg paaiskeéjo jos novatoriSkumo potencialas — dél gebéjimo laikui bégant prisitaikyti
prie pokyciy, nuosekliai diegti naujus jtraukimo metodus pasitelkiant Siuolaikines komunikacijos
priemones, pavyzdziui, interneto svetaines ir socialine ziniasklaidg, iniciatyvos apréptis iSsipléte, o
Zinios apie streso valdyma skleidziamos veiksmingiau—Tai pasiekta programa i r toliau skiriant démes;j
mokymui ir darbdaviy ir (arba) darbuotojy dalyvavimui — pagrindiniams Sios iniciatyvos aspektams.
NovatoriSkumas ypac iSrySkéjo pandemijos laikotarpiu, kai pagal programg mokymo sesijos pradétos
teikti internetu.

3 Rezultatai

Kaip matyti 2 lenteléje, nors teikiamy duomeny nuoseklumas bégant metams skiriasi, programos
mokymo apréptis, nepaisant tam tikry svyravimy, iSliko palyginti stabili. Pazymeétina, kad net ir 2020 m.,
kai dél COVID-19 pandemijos buvo taikomos izoliavimo priemonés, mokymo sesijos ir toliau buvo
rengiamos. Programa j mokymo sesijas nuolat pritraukia tikstancius dalyviy. Tagiau svarbu pripazinti,
kad pateikti duomenys nevisiSkai atspindi bendrg programos apréptj, nes j juos nejtraukti apsilankymy
svetainéje ar Zziniasklaidos praneSimy sklaidos duomenys. Todél tikétina, kad faktiné programos
apréptis yra gerokai didesné, nei galima spresti pagal dalyvavimo mokymuose rodiklius.

192017 m. PIP metiné veiklos ataskaita.
202020 m. PIP metiné veiklos ataskaita.
212022 m. PIP metiné veiklos ataskaita.
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2 lentelé. Projekto apréptis bégant metams (mokymo sesijy 2011-2022 m. dalyviai)

Vertinant stresg

Dalyviy Dalyvaujangiy S Mokymy keliangius veiksnius
s ; oo mokymy dalyviy I
skaiCius  darbo viety skaicius e e dalyvaujanciy
skaicius skaicius ; -
subjekty skai€ius
2011 4 668 282 127 1981 78
2012 - 486 143 4474 55
2013 - - 23 - -
3700 +.100 1503
2014 - 112 136 darbo sagjungy . -
(*asmeny skaicius)
atstovy
2015 - - - 2400 -
2016 - - - - -
2017 - 217 171 4700 -
41
2018 i i 160 ) (3 900 asmeny)

2019 - - 176 - -
2020 - - 66 - -
2021 - - 125 3700 -
2022 - - 165 6711 -

Saltinis: ,Ecorys® ir NIOM, remiantis (2011-2022 m.) PIP metinémis veiklos ataskaitomis
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Streso darbo vietoje prevencijai uztikrinti PIP kartu pasitelkia analitinius tyrimus, mokymus,
konferencijas ir jvairig mokomaja medziagg (nuo kompaktiniy disky iki interneto svetainiy ir socialiniy
tinkly), kurie teikiami tiek nacionaliniu, tiek regioniniu lygmenimis. Naudojantis Siomis priemonémis ir
metodais, programa veiksmingai pasieké placig auditorijg, uztikrinant, kad informacija ir iStekliai baty
prieinami daugeliui. Kadangi visose veiklose galima dalyvauti nemokamai ir daugiau démesio skiriama
prevencinéms priemonéms, o ne atitikties kontrolei, skatinamas darbdaviy dalyvavimas. Sig programg
jgyvendinancdios Lenkijos valstybinés darbo inspekcijos strategija yra pavyzdys, kaip démesys
skiriamas ir Svietimui apie stresa, ir bendradarbiavimui su jmonémis siekiant sumazinti rizika, rodanti
proaktyvy ir prevencinj pozidrj, kaip didinti atitikti DSS reikalavimams. Daugiau kaip 1 000 surengty
nemokamy mokymo sesijy padéjo didinti informuotumg apie neigiamg streso darbo vietoje poveikj ir
suteiké tokstanCiams dalyviy galimybe jgyti Ziniy apie tai, kokiy veiksmy imtis dél streso, bauginimo,
perdegimo sindromo ir diskriminacijos.

Svarbus aspektas — iniciatyvos ilgalaikiSkumas. Iniciatyva laikui bégant kito, kad baty veiksmingiau
pasiekti jos tikslai. Laikas parodé programos gebéjimg prisitaikyti prie pokyc&iy pasitelkiant naujausias
technologijas ir augti kartu su visuomenés informuotumu. Tai rodo, kad darbdaviai ir toliau domisi
programa ir kad vis atviriau diskutuojama psichikos sveikatos klausimais, kurie i§ pradziy kélé
susirlpinimg tikslinei grupei.?? Be to, jgyvendinant iniciatyvg buvo sékmingai uzmegztos naujos
partnerystes ir pritraukti jvairds suinteresuotieji subjektai, taip iSpleciant jos apreptj ir poveikj. Be to,
iniciatyvos démesys psichosocialinés rizikos mazinimui rodo jsipareigojimg spresti sudétingus, bet labai
svarbius DSS klausimus. Ypac¢ svarbu paminéti, kad démesys psichikos sveikatai pradétas skirti dar
2006 m., o tai rodo PIP jzvalgumg ir pasiryzimg spresti atsirandancias darbo vietos problemas.
Jgyvendinant programg sitGlomy veikly ir iStekliy jvairové suteikia daug veiksmingo dalyvavimo
galimybiy.

Nepaisant Siy pasiekimy, jgyvendinant programa kyla tam tikry i880kiy, visy pirma jmonése vertinant
stresg sukelianCias darbo sglygas — darbdaviai iSreiSké susirGpinimg dél anonimiSkumo stokos
pranesant apie su stresu susijusias problemas.23

4 Pritaikomumas kitose ES valstybése narése

Programos struktdra yra tokia, kad jg galima valdyti tiek centralizuotai, tiek pagal vietinj veiklos modelj,
kaip nurodyta anks€iau. Lenkijoje uZz programos prieziirg ir jgyvendinimg pirmiausia atsakinga
VarSuvoje esanti PIP. Taciau butent apylinkiy inspekcijos pritaiko programg vietos reikméms
(teikdamos mokymus, Svietimg ir atlikdamos rizikos vertinimg, skleisdamos Zinias ir kt.) ir didina jos
veiksminguma.

Tai, kiek programa gali bati pritaikoma kitoms ES valstybéms naréms, priklauso nuo jy nacionaliniy
modeliy, kuriais skatinamas DSS reikalavimy laikymasis ir uztikrinamas jy vykdymas. Lenkijoje
Valstybiné darbo inspekcija veiksmingai atlieka abi funkcijas, pasitelkdama savo apylinkiy skyrius
nacionalinio ir vietos lygmens bendradarbiavimo reikméms ir finansuodama veiklas i§ valstybes
biudZeto, kad galéty teikti nemokamas paslaugas. Taliau valstybése narése, kuriose darbo inspekcijos
tik uztikrina taisykliy laikymasi arba neturi vietiniy skyriy, pritaikyti programg su jos pagrindiniais
elementais, pavyzdZiui, galimybe ja naudotis nemokamai, jdomiais mokymais ir vietos lygmens
bendradarbiavimu, bity sudétinga. Dél Sio neatitikimo pritaikyti programg skirtingose Salyse gali bati
sunku.

22 2024 m. vasario mén. interviu su nacionalinés programos koordinatoriumi.
232024 m. vasario mén. interviu su nacionalinés programos koordinatoriumi.
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