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¡rsrapport 2010 
Sammanfattning 

 

Europeiska arbetsmiljºbyr¬n 



Höjdpunkter under 2010 
Europeiska arbetsmiljöbyrån (EU-Osha) värnar om de europeiska arbetstagarnas säkerhet i en 

ekonomisk situation som fortsatt är problematisk. 

 

Några höjdpunkter under 2010 var lanseringen av kampanjen ”Ett hälsosamt arbetsliv” om säkert 

underhåll, publiceringen av den europeiska företagsundersökningen om nya och framväxande risker 

(Esener) och utprövningen av det interaktiva verktyget för riskbedömning på nätet (OiRA). 

 

INSAMLING OCH ANALYS AV INFORMATION 

Europeiska riskcentrumet 

 

Framsynthetsprojektet går längre än att bara förutse framväxande risker och lägger fram en rad tänkbara 

scenarier för beslutsfattarna för att hjälpa dem att vidta åtgärder. I den första framsynthetsstudien granskas 

möjliga risker med ny teknik i ”gröna” jobb, jobb som har 

utformats för att skydda miljön. En rapport om viktiga 

förändringsfaktorer på det här området utarbetades 2010, 

för publicering 2011. 

 

EU-Osha publicerade en översyn av metoder som används 

i Europa för att uppskatta antalet arbetsrelaterade olyckor 

och skador bland egenföretagare (A review of methods 

used across Europe to estimate work-related accidents and 

illnesses among the self-employed) och arbetade med en 

genomgång av litteratur om hur risker med nanomaterial 

uppfattas och kommuniceras på arbetsplatserna. Ett 

faktablad om riskbedömning för biologiska agens (e-fact 53: 

Risk assessment for biological agents) publicerades också. 

 

Arbetsmiljöbyråns pågående projekt OSH in figures (Arbetsmiljön i siffror) syftar till att tillhandahålla en 

faktabas som de politiska beslutsfattarna kan använda för att förebygga arbetsrelaterade olyckor och 

sjukdomar. Med hjälp av statistik och andra uppgifter från nationella och europeiska källor beskrivs viktiga 

arbetsmiljöfrågor och -trender och situationen för vissa grupper av arbetstagare och sektorer. Som en del av 

projektet publicerade EU-Osha under 2010 en rapport om underhållsarbete och arbetsmiljö i siffror 

(Maintenance and Occupational Safety and Health: a statistical picture) för att stödja kampanjen för säkert 

underhåll samt en rapport om arbetsrelaterade belastningsbesvär i EU med titeln OSH in figures: Work-

related musculoskeletal disorders in the EU. Ett utkast till rapport om kvinnliga arbetstagares arbetsmiljö 

sammanställdes och rapporter om transportsektorn togs fram och ska lanseras 2011. Vidare påbörjades ett 
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projekt som syftar till att ge insikt i arbetsrelaterade sjukdomar och skador – hur arbetet påverkar hälsan på 

lång sikt. 

 

De första rönen från den europeiska företagsundersökningen om nya och framväxande hot (Esener), 

ett av byråns större projekt, offentliggjordes i Barcelona i juni vid en konferens om halvtidsöversynen av 

gemenskapens arbetsmiljöstrategi 2007–2012 som det spanska ordförandeskapet 

för EU organiserade. Syftet med Esener är att ta fram en bild av dagsläget på 

europeiska arbetsplatser genom att tillfråga ledning och skyddsombud om hur 

arbetsmiljörisker hanteras på deras arbetsplats, med särskilt fokus på psykosociala 

risker, till exempel i fråga om arbetsrelaterad stress, våld och trakasserier. En 

rapport med de första resultaten publicerades och en sammanfattning översattes till 

språken i de länder som omfattas av undersökningen. Dessutom publicerades ett 

kartverktyg på flera språk på byråns webbplats, så att användarna kan se 

resultaten av enskilda frågor i undersökningen per land, sektor och företagsstorlek. 

I Esenerundersökningen gjordes fler än 36 000 intervjuer med chefer och anställda i 31 länder. Nu kommer 

tonvikten att förskjutas till analyser av all den information som har samlats in: arbetsmiljöbyrån har gjort 

undersökningsresultaten fritt tillgängliga så att forskare, arbetsmarknadens parter och andra intressenter 

kan fortsätta att utforska vad resultaten innebär i deras nationella sammanhang. 

 

Den sista konferensen inom ramen för projektet NEW OSH ERA hölls i Berlin i februari 2010, som 

avslutning på fyra års arbete. Under dessa år har konsortiet analyserat arbetsmiljöforskningen i EU, fastställt 

brister som behöver åtgärdas genom forskning om nya och framväxande arbetsmiljörisker och offentliggjort 

en gemensam infordran av anbud om forskning, bland annat omfattande projekt om psykosociala risker på 

arbetsplatserna. 

 

Det europeiska riskcentrumet lade också fram en rapport om våld och trakasserier på arbetsplatsen 

(Workplace Violence and Harassment: a European Picture), något som mellan 5 och 20 procent av de 

europeiska arbetstagarna utsätts för. Rapporten inriktar sig på de åtgärder som kan vidtas och de olika 

kulturella normer och uppfattningar som kan påverka hur man definierar våld och trakasserier. 

 

Arbetsmiljöinformation  

 

En mängd material har tagits fram och gjorts tillgängligt inom ramen för kampanjen Ett hälsosamt arbetsliv 

för säkert underhållsarbete, däribland en kampanjhandledning, och en rapport om säkert underhåll i 

praktiken (Safe maintenance in practice). Under 2010 gjordes nomineringar till priset för goda praktiska 

lösningar till stöd för kampanjen om säkert underhåll. Arbetet på nästa kampanj för ett hälsosamt arbetsliv, 

under perioden 2012–2013, har också påbörjats. Kampanjen 

kommer att handla om samarbete för att förebygga risker. 
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Ett viktigt resultat av kampanjen för ett hälsosamt arbetsliv 2008–2009 om riskbedömning är det interaktiva 

webbverktyget för riskbedömning  (OiRA) som kommer att underlätta riskbedömningarna för företag i 

hela Europa genom att de får tillgång till ett webbverktyg som är kostnadsfritt, lättillgängligt och 

branschanpassat. Detta är det första initiativet på EU-nivå där man särskilt uppmuntrar mikroföretag och 

småföretag att göra riskbedömningar och tar hänsyn till särdragen hos företag i olika branscher. En rad 

pilotprojekt pågick under 2010 för att visa hur OiRA kan utvecklas för olika sektorer i olika länder i Europa 

och bidra till att engagera företag av alla slag i utvecklingen av verktyget. Det är särskilt viktigt att 

arbetsmarknadens parter är delaktiga i OiRA, vid sidan av europeiska och nationella myndigheter: verktyget 

är utformat för att utvecklas i samarbete med arbetsmarknadens parter inom olika sektorer på europeisk och 

nationell nivå. Därför har arbetet med att informera om nyttan med verktyget och främja arbetsmarknadens 

parters användning av det påbörjats.  

 

Under hela 2010 arbetade arbetsmiljöbyrån med att ta fram fem rapporter om god arbetsmiljöpraxis inom 

vägtransportsektorn som kommer att publiceras och lanseras 2011, tillsammans med en webbsida. 

Rapporterna innehåller en genomgång av program och kampanjer för att nå och påverka 

vägtransportsektorn, fallstudier av förebyggande åtgärder inom gods- och busstransporter, granskningar av 

riktlinjer för goda rutiner för taxichaufförer och cykel- och motorcykelbud samt en genomgång av olyckor i 

samband med vägtransporter. Under 2010 publicerades ett e-faktablad om riskbedömning i 

vägtransportsektorn. 

 

Arbetsmiljöbyråns rapport om ekonomiska incitament för att 

förbättra arbetsmiljön (Economic Incentives to improve 

Occupational Safety and Health) lades fram i september 2010. Den 

ger en uppdaterad översikt över de olika incitament som 

EU-länderna erbjuder för att främja arbetsmiljöarbetet, som till 

exempel lägre olycksfallsförsäkringspremier eller skattesatser, 

bättre bankvillkor – såsom längre räntor – och statliga 

subventioner. Av rapporten framgår att ekonomiska 

incitamentssystem är ett kostnadseffektivt sätt att minska antalet 

arbetsrelaterade olyckor och sjukdomsfall. 

 

Arbetet med att främja hälsa i arbetslivet omfattar allt som arbetsgivare, anställda och samhället i stort gör 

för att förbättra hälsa och välbefinnande för människor på arbetsplatserna. Under 2010 publicerade 

arbetsmiljöbyrån bland annat faktablad för arbetsgivare och för arbetstagare. Dessutom utarbetades 

rapporter om att främja hälsa bland unga arbetstagare och att främja psykisk hälsa på arbetsplatserna. 

Dessa kommer att publiceras under 2011, och byrån har tagit fram seriefigurer för att förmedla sitt budskap 

på ett roligt sätt. 

 

En rapport och ett faktablad med titeln Mainstreaming occupational safety and health into university 

education publicerades. Dessa innehåller exempel på hur arbetsmiljöfrågor kan tas upp i kurser på 

universitetsnivå. Arbetsmiljöbyrån började också samla in exempel på en helhetssyn på utbildning om 
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säkerhet och risker inom skolan, där grundläggande riskkoncept lärs ut i samband med att en säker 

undervisningsmiljö skapas i elevernas egna skolor. 

Byrån fortsatte sitt arbete med att göra lagstiftningssektionen på webbplatsen mer användarvänlig under 

2010. EU:s direktiv och riktlinjer har samlats ämnesvis och introduktionstexter och sammanfattningar 

tillhandahålls för varje rättsakt. Det finns också länkar till EU:s lagstiftning i fulltext på alla EU-språken och 

länkar till nationell lagstiftning som införlivar EU-direktiven. 

 

Några andra projekt som genomfördes var en rad fallstudier för att förhindra arbetsrelaterade 

belastningsbesvär inom jordbruket, en uppdatering av webbsidan om särskilda arbetsmiljöfrågor som berör 

kvinnor och publiceringen av ett faktablad om psykosociala risker för lokalvårdare (e-fact 51: Managing 

psychosocial risks with cleaning workers)och omkring 300 vanliga frågor om arbetsmiljö i en sökbar 

databas. 

KOMMUNIKATION, KAMPANJER OCH REKLAM 

 

En stor del av arbetsmiljöbyråns 

kommunikationsarbete under 2010 var inriktat på att 

främja kampanjen Ett hälsosamt arbetsliv för säkert 

underhållsarbete. Den tvååriga kampanjen kommer att 

fortsätta under hela 2011, men engagemanget har 

redan varit rekordstort i alla EU:s medlemsstater och 

även utanför EU. Kampanjen lanserades på 

Världsdagen för arbetsmiljö den 28 april och är den 

största i världen i sitt slag. 

 Jukka Takala (EU-Oshas direktör), Napo och 

kommissionsledamot László Andor vid lanseringen av 

kampanjen. 
Arbetsmiljöbyrån har stött kampanjaktiviteter på nationell 

nivå via stödpaketet för den europeiska kampanjen 

(ECAP), som gör en stor mängd kampanjmaterial och tjänster tillgängliga för de nationella kontaktpunkterna 

för att hjälpa dem att göra reklam för kampanjen. Till exempel har det organiserats 65 möten med nationella 

partner och berörda aktörer, tolv presskonferenser, elva andra evenemang för journalister och två 

telefonväkterier i radio, och pressmeddelanden anpassade till vissa länder har tagits fram. Under 

kampanjens första år har redan över 40 officiella kampanjpartner rekryterats. Byrån har skapat en innovativ, 

flerspråkig webbplats för kampanjen: http://hw.osha.europa.eu. En särskild höjdpunkt under kampanjen var 

Europeiska arbetsmiljöveckan i oktober då hundratals kunskapsökande evenemang organiserades i hela 

Europa. 

 

Som uppföljning till Europeisk fototävling 2009 Vad är din bild av arbetsmiljö? gav arbetsmiljöbyrån sitt 

nätverk med kontaktpunkter möjligheter att organisera egna utställningar. 
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Det andra filmpriset på temat ”Ett hälsosamt arbetsliv” till bästa dokumentärfilm om arbetsrelaterade 

frågor delades ut vid den 53:e internationella filmfestivalen i Leipzig för dokumentärfilm och animerad film. 

Priset gick till All That Glitters, regisserad av Tomáš Kudrna. 

Under 2010 producerade byrån elva pressmeddelanden och många artiklar om arbetsmiljö. 

Mediebevakningen visar att arbetsmiljöbyrån förekom i över 1 500 pressklipp. Tre videomeddelanden med 

Jukka Takala producerades för att stödja kampanjerna om säkert underhåll och riskbedömningar samt 

Världsdagen för arbetsmiljö. 

Några stora evenemang under 2010 var konferensen Euromaintenance i Verona, Interprotectmässan i 

Tjeckien, ett evenemang i Brygge som organiserades av Federation of European Ergonomics Societies, 

bokmässan i Frankfurt och Expoprotection i Paris. Dessutom deltog byråns tjänstemän som talare vid 

nästan 200 konferenser i och utanför Europa. 

 

De två höjdpunkterna i samarbetet med EU:s ordförandeskap var lanseringen av resultaten av 

Esenerundersökningen tillsammans med det spanska ordförandeskapet i samband med halvtidsöversynen 

av gemenskapens arbetsmiljöstrategi (2007–2012) och konferensen om säkert underhåll i Bryssel under det 

belgiska ordförandeskapet, där kommissionsledamot László Andor och Belgiens vice premiärminister Joëlle 

Milquet deltog. 

 

Arbetsmiljöbyrån ingår i det konsortium som ligger bakom den populära seriefiguren Napo. Konsortiet har 

börjat arbeta på ett pilotprojekt för att ta fram en Napo-verktygslåda för lärare med lektionsplaner som 

skolorna i Europa kan använda. En dvd och klippet Napo i säkert underhållsarbete stöder också 

kampanjen för ett hälsosamt arbetsliv, och Napokompendiet innehåller alla de tolv Napofilmer som har 

producerats under perioden 1997 till 2010. 

 

Inom ramen för det nya kommunikationspartnerskapet 

mellan byrån och nätverket Enterprise Europe Network 

(EEN) genomfördes en rad pilotprojekt under 2010. Bland 

annat spreds arbetsmiljöbyråns publikationer till EEN-

partnerna. EEN har över 570 partner i 45 länder och har 

utfört tjänster åt tre miljoner små och medelstora företag 

sedan 2007. 

 

Arbetsmiljöbyråns webbplats utökades med flera nya 

ämnessektioner, sektionen om Europeiska riskcentrumet omarbetades och en ny sektion för nätverket med 

kontaktpunkter lades till. För att anpassa OiRA-verktyget till byråns behov utformades och producerades en 

testversion av OiRA:s webbplats, så att webbutvecklarna kunde anpassa byråns OiRA-verktyg till sina 

specifika behov. En utvärdering visar att byrån har lyckats förnya och förbättra sin kampanjwebbplats. För 

att öka kunskapen om byråns information har byrån öppnat ett Twitterkonto. 
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Arbetsmiljöbyrån har fortsatt med sitt publikationsprogram för att bidra till att sprida detaljerad och aktuell 

information om arbetsmiljöfrågor till många olika målgrupper i Europa. Under året publicerades nio nya 

rapporter och litteraturgenomgångar samt elva faktablad och material för kampanjen om säkert underhåll. 

 

UTVECKLING AV NÄTVERKET 

En viktig uppgift under 2010 var samordningen av de 29 EU-byråerna. Arbetsmiljöbyrån företrädde EU:s 

olika tillsynsmyndigheter i diskussioner med parlamentet, rådet och kommissionen vid en tidpunkt då de 

europeiska tillsynsmyndigheternas roll och ställning i EU diskuteras. 

 

Byråns främsta nätverk för information om 

arbetsmiljöfrågor med nationella 

kontaktpunkter utökades i april 2010, då 

EES-/Efta-länderna Norge, Island och 

Liechtenstein, som alla har kontaktpunkter, 

blev fullt delaktiga i arbetsmiljöbyråns 

verksamhet. Schweiz deltar i många av 

byråns aktiviteter trots att landet inte omfattas 

av EES-avtalet. Byrån har också fortsatt sitt 

arbete med att förstärka och utveckla 

kontaktpunkter och nationella nätverk i kandidatländer och potentiella kandidatländer. 

Sambandskontoret i Bryssel fungerar fortfarande som den viktigaste kopplingen mellan byrån och dess 

främsta institutionella, politiska och sociala partner på EU-nivå, och hanterar en ständig ström av frågor och 

allt fler framställningar om information och framträdanden från institutionerna, allmänheten och pressen. 

Arbetsmiljöbyrån har fortsatt strävat efter att utöka samarbetet med internationella partner som 

Internationella arbetsorganisationen (ILO) och Världshälsoorganisationen (WHO). 

 

UTSIKTER FÖR 2011 

 

Vid Europeiska riskcentrumet kommer en ytterligare sekundär analys av Esenerresultaten att göras för att 

visa på samband med olika nationella regelverk och olika system för relationerna mellan arbetsmarknadens 

parter, och för att undersöka förhållandet mellan storskaliga system och policyer och riskhantering i enskilda 

företag. Inom ramen för det storskaliga framsynthetsprojektet om framväxande risker med ”gröna” jobb 

kommer man att inrikta sig på att fastställa ny teknik som kan påverka arbetsmiljön positivt eller negativt. 

Dessutom kommer OSHwiki-artiklar om ämnen som har samband med byråns arbetsprogram att 

produceras för att lansera OSHwiki när den väl har tillräckligt innehåll för att locka andra att delta. 
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När det gäller arbetsmiljöinformationen kommer OiRA-verktyget att presenteras på nationell nivå under 

2011 och framställningar om politiskt stöd från viktiga intressenter kommer att göras. Pilotprojekt pågår och 

skräddarsydda verktyg för olika sektorer håller på att tas fram. OiRA-verktyget kommer officiellt att lanseras 

vid den globala arbetsmiljökonferensen i Istanbul. Rapporter och faktablad för andra årets kampanj om 

säkert underhåll kommer att produceras, bland annat om jordbruk och legionella. Material till kampanjen om 

riskförebyggande 2012–2013 kommer också att tas fram. Arbetet med att främja hälsa i arbetslivet kommer 

att fortsätta, med nya rapporter och faktablad om att främja unga anställdas hälsa och psykisk hälsa på 

arbetsplatserna. 

 

När det gäller kommunikation, kampanjer och reklam kommer priset för goda praktiska lösningar, som är 

ett sätt att belöna åtta europeiska företag som har gjort betydelsefulla insatser för säkert underhåll, att delas 

ut den 28 april 2011 (Världsdagen för arbetsmiljö) i Budapest, och kampanjen för säkert underhåll kommer 

att avslutas med ett evenemang i Bilbao i november. Till kampanjen 2012–2013 tas bland annat interaktiva 

verktyg fram för kontaktpunkterna och kampanjpartnerna för att hjälpa dem att genomföra 

kampanjevenemang liksom en verktygslåda som ska förse personer som inte är experter på kommunikation 

och kampanjarbete med de färdigheter och verktyg som behövs för att till låga kostnader genomföra 

evenemang som förmedlar budskapet om säkert underhåll. En ny Napo-dvd om transporter på 

arbetsplatserna kommer att produceras, samt ett klipp som syftar till att öka kunskapen om faror med 

rökning på arbetsplatserna. Verktygslådan för lärare kommer att testas i fyra EU-medlemsstater, och en plan 

för spridningen kommer att utarbetas under andra halvåret 2011, tillsammans med ytterligare lektionsplaner. 

Arbetet med att öka kunskapen kommer att inbegripa reklam för Ett hälsosamt arbetslivs filmpris som 

utdelas vid DOK-festivalen i Leipzig, och den europeiska fototävlingen med inriktning på förebyggande av 

risker. 

 

Utvecklingen av nätverket kommer att fortsätta och 2011 blir det första året då EES-länderna deltar fullt ut 

i byråns arbete. Byrån kommer att vara mycket engagerad i planeringen och förberedelserna av den 

19:e världskongressen om arbetsmiljö i Istanbul. Arbetsmiljöbyrån arbetar också med att förstärka sitt 

internationella nätverk på basis av kontinuerliga kontakter med institutioner i USA. På förslag av 

kommissionens generaldirektorat håller planer för utökade kontakter med Kina, Indien och den 

internationella arbetslivspanelen IPWL på att utarbetas. Slutligen kommer en ny direktör att ta över efter 

Jukka Takala under 2011. 
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