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VĨroļn§ spr§va za rok 2010
Zhrnutie 

 

Eur·pska agent¼ra pre bezpeļnosŠ a ochranu zdravia 
pri pr§ci 



Kľúčové činnosti v roku 2010 
V hospodárskom prostredí, ktoré je aj naďalej zložité, pokračuje Európska agentúra pre bezpečnosť 

a ochranu zdravia pri práci (agentúra) vo svojej práci zameranej na dodržiavanie bezpečnosti 

európskych zamestnancov.  

 

Medzi najvýznamnejšie udalosti roka patrilo otvorenie kampane Zdravé pracoviská: Bezpečnosť 

v údržbe, publikovanie výsledkov Európskeho prieskumu podnikov o nových a vznikajúcich rizikách 

(ESENER) a testovanie interaktívneho online nástroja na hodnotenie rizika (OiRA). 

 

ZHROMAŽĎOVANIE A ANALÝZA INFORMÁCIÍ 

Európske observatórium rizík 

 

Prognostický projekt prekračuje rámec predvídania vznikajúcich rizík a subjektom s rozhodovacími 

právomocami predkladá rad možných scenárov na pomoc pri prijímaní opatrení. Prvá prognostická štúdia sa 

zameriava na možné riziká spojené s novými technológiami 

v oblasti ekologických pracovných miest, ktoré majú chrániť 

životné prostredie. V roku 2010 bola vypracovaná správa, 

ktorá identifikuje kľúčové hnacie sily zmeny v tejto oblasti. 

Má byť uverejnená v roku 2011.  

 

Agentúra publikovala Prehľad metód používaných v celej 

Európe na odhad pracovných úrazov a chorôb z povolania 

u samostatne zárobkovo činných osôb (A review of 

methods used across Europe to estimate work-related 

accidents and illnesses among the self-employed) 

a vykonala prieskum literatúry o vnímaní a oznamovaní 

rizík týkajúcich sa nanomateriálov na pracovisku. 

Zverejnené boli aj e-fakty o posudzovaní rizík biologických činiteľov (e-fact on risk assessment for biological 

agents) . 

 

Cieľom prebiehajúceho projektu agentúry BOZP v číslach je poskytnúť dôkazovú základňu, ktorú tvorcovia 

politík môžu využívať na predchádzanie úrazom a chorobám z povolania, s využitím štatistík a ďalších 

údajov z vnútroštátnych a európskych zdrojov na opis hlavných problémov a trendov v bezpečnosti 

a ochrane zdravia pri práci (BOZP) a situácie určitých skupín zamestnancov a konkrétnych odvetví. V rámci 

tohto projektu agentúra v roku 2010 publikovala Štatistický obraz bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci 

a údržbe (A statistical picture of Maintenance and Occupational Safety and Health) na podporu kampane 

Bezpečnosť v údržbe a tiež správu BOZP v číslach: poruchy podporno-pohybovej sústavy súvisiace 

s prácou v EÚ (OSH in figures: Work-related musculoskeletal disorders in the EU). Bol dokončený návrh 

správy o bezpečnosti a ochrane zdravia pri práci žien na pracoviskách a boli pripravené správy o odvetví 
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dopravy určené na propagáciu v roku 2011. Začali sa aj práce na projekte o porozumení účinkom pracovnej 

záťaže na choroby a zranenia – dlhodobé vplyvy práce na zdravie.  

 

V júni 2010 boli v Barcelone na konferencii usporiadanej v rámci španielskeho predsedníctva EÚ, ktorá sa 

zaoberala strednodobým prieskumom stratégie Spoločenstva v oblasti bezpečnosti a ochrany zdravia pri 

práci (2007 − 2012), uverejnené prvé zistenia Európskeho prieskumu podnikov 

o nových a vznikajúcich rizikách (ESENER), ktorý je jedným z hlavných 

projektov agentúry. Cieľom projektu ESENER je vytvoriť obraz o súčasnej situácii 

na pracoviskách v Európe prostredníctvom kladenia otázok manažérom 

a zástupcom zamestnancov pre oblasť BOZP, ako riešia bezpečnostné a zdravotné 

riziká, s osobitným zameraním na psychosociálne riziká, ako sú stres spojený 

s prácou, násilie a obťažovanie. Okrem správy zverejňujúcej prvé zistenia bolo do 

jazykov všetkých krajín zúčastnených na prieskume preložené aj zhrnutie a na 

webových stránkach agentúry bol sprístupnený viacjazyčný nástroj na mapovanie, 

ktorý umožňuje používateľom prezerať si odpovede na otázky prieskumu podľa jednotlivých krajín, odvetví 

a veľkosti podniku: prieskum ESENER zahŕňal vyše 36 000 rozhovorov s manažérmi a so zamestnancami 

podnikov v 31 krajinách. Dôraz sa teraz presunie na úlohu vyťažiť z tohto bohatého zdroja údajov a využiť 

informácie zhromaždené v rámci prieskumu ESENER: agentúra výsledky prieskumu voľne sprístupnila, aby 

výskumní pracovníci, sociálni partneri a ostatné zainteresované strany mohli ďalej skúmať ich význam vo  

vnútroštátnom kontexte.  

 

Vo februári 2010 sa po štyroch rokoch práce konala v Berlíne záverečná konferencia projektu Nová éra 

BOZP (http://www.baua.de/nn_21476/en/About-BAuA/NEWOSHERA.html?__nnn=true NEW OSH ERA). 

Počas tohto obdobia konzorcium analyzovalo stav výskumu bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci v rámci 

EÚ, určilo nedostatky, ktoré treba riešiť z hľadiska výskumu nových a vznikajúcich rizík na pracovisku 

ohrozujúcich zamestnancov v EÚ, a vydalo koordinovanú výzvu na predkladanie výskumných návrhov 

vrátane projektov zameraných na psychosociálne riziká pri práci. 

 

Európske observatórium rizík (ERO) tiež dokončilo správu o násilí a obťažovaní na pracovisku (Workplace 

Violence and Harassment), ktoré sa dotýka 5 % až 20 % európskych zamestnancov. Správa sa zameriava 

na opatrenia, ktoré možno prijať, a na rôzne kultúrne normy a predstavy, ktoré môžu ovplyvniť spôsob, akým 

sa násilie a obťažovanie definuje.  

 

Informácie o pracovnom prostredí  

 

Pre kampaň Zdravé pracoviská: Bezpečnosť v údržbe bola pripravená a sprístupnená široká rada 

materiálov vrátane sprievodcu kampaňou a správy Bezpečná údržba v praxi (Safe maintenance in practice). 

V roku 2010 boli prijímané nominácie na Európsku cenu za dobrú prax na podporu kampane zameranej na 

bezpečnosť v údržbe. Začali sa práce aj na ďalšej kampani Zdravé pracoviská na obdobie 2012 – 2013, 

ktorá bude propagovať spoluprácu pri prevencii rizík. 
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Významným odkazom kampane z obdobia 2008 – 2009 

Zdravé pracoviská: Hodnotenie rizík je interaktívny online 

nástroj na hodnotenie rizika (OiRA), ktorý je nastavený tak, 

aby organizáciám z celej Európy zjednodušil hodnotenie rizík 

tým, že im poskytne online nástroj, ktorý je bezplatný, ľahko 

dostupný a prispôsobený ich konkrétnemu sektoru. Ide o prvú 

iniciatívu na úrovni EÚ, ktorá sa zameriava na podporu 

predovšetkým mikropodnikov a malých podnikov, aby 

vykonávali hodnotenie rizík zohľadnením charakteristík 

podnikov v rôznych odvetviach. V roku 2010 prebiehala rada 

pilotných projektov s cieľom ukázať, ako možno nástroj OiRA vyvinúť pre rôzne odvetvia v jednotlivých 

krajinách Európy a pomôcť zapojiť do vývoja tohto nástroja organizácie každého druhu. Popri EÚ 

a vnútroštátnych orgánoch je obzvlášť dôležité zapojiť do projektu OiRA aj sociálnych partnerov: tento 

nástroj je skutočne určený na vývoj v spolupráci so sociálnymi partnermi z jednotlivých odvetví na úrovni EÚ 

a vnútroštátnej úrovni. Z tohto dôvodu sa začala iniciatíva zameraná na propagáciu užitočnosti a prijatia 

nástroja medzi sociálnymi partnermi.  

 

Počas celého roka 2010 agentúra pracovala na piatich správach o dobrej praxi v oblasti bezpečnosti 

a ochrany zdravia pri práci v odvetví cestnej dopravy, ktoré sa budú publikovať a propagovať v roku 2011 

spolu s internetovou prezentáciou. Správy obsahujú prehľad programov a kampaní na oslovenie 

a ovplyvnenie odvetvia cestnej dopravy v oblasti bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci, prípadové štúdie 

postupov prevencie pre cestnú nákladnú dopravu a autobusovú osobnú dopravu, prehľady usmernení k 

dobrej praxi pre odvetvie taxislužby a bicyklových a motocyklových kuriérskych služieb, ako aj prehľad 

cestných dopravných nehôd. V roku 2010 boli publikované aj e-fakty o posudzovaní rizík v cestnej nákladnej 

doprave (e-fact on risk assessment in road freight transport). 

 

V septembri 2010 bola predstavená správa Ekonomické stimuly na 

zlepšenie bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci (Economic 

Incentives to improve Occupational Safety and Health). V tejto 

správe agentúra prináša aktuálny pohľad na rôzne stimuly, ktoré 

európske krajiny ponúkajú na podporu správneho uplatňovania 

bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci, vrátane nižšieho poistného 

pri úrazovom poistení, nižších daňových sadzieb, lepších 

bankových podmienok (napr. nižšie úrokové sadzby) a štátnych 

dotácií. Zo správy vyplýva, že programy ekonomických stimulov sú nákladovo efektívnou možnosťou pre 

vlády pri znižovaní počtu pracovných úrazov a ochorení.  

 

Podpora ochrany zdravia na pracovisku zahŕňa všetko, čo podnikli zamestnávatelia, zamestnanci a širšia 

spoločnosť na zlepšenie zdravia a duševnej pohody pri práci. Informácie o podpore ochrany zdravia na 

pracovisku publikované agentúrou v roku 2010 obsahujú informačné letáky pre zamestnávateľov 

a zamestnancov. Okrem toho boli vypracované, a v roku 2011 budú uverejnené, aj správy o podpore 
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ochrany zdravia mladých zamestnancov a o podpore ochrany duševného zdravia pri práci. Agentúra 

vypracovala materiál s kreslenými postavičkami, ktorý podáva tematiku podpory ochrany zdravia na 

pracovisku zábavnou formou.  

 

Publikovala sa správa a informačný leták s názvom Začlenenie bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci do 

vysokoškolského vzdelávania (Mainstreaming occupational safety and health into university 

education) s uvedením príkladov začlenenia bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci do kurzov na úrovni 

vysokých škôl. Agentúra začala aj so zhromažďovaním príkladov prístupu k vzdelávaniu v oblasti 

bezpečnosti a rizík na školách na všetkých stupňoch, pri ktorom sa vyučujú základné koncepcie týkajúce sa 

rizík v kontexte udržiavania bezpečného učebného prostredia pre žiakov v ich konkrétnej škole.  

V roku 2010 agentúra pokračovala v zlepšovaní prístupnosti legislatívnej sekcie svojej webovej lokality 

pre používateľov. Smernice a usmernenia EÚ sú usporiadané podľa tém a na stránkach sú uvedené úvodné 

texty k európskej legislatíve a resumé každého právneho predpisu vrátane odkazov na plné znenie 

právnych predpisov EÚ vo všetkých jazykoch EÚ, ako aj odkazov na vnútroštátne právne predpisy, ktorými 

sa vykonávajú smernice EÚ.  

 

Ďalšie projekty zahŕňali sériu prípadových štúdií na predchádzanie vzniku ochorení a poškodení podporno-

pohybovej sústavy súvisiacich s prácou v poľnohospodárstve a, aktualizáciu webových funkcií pre konkrétne 

aspekty BOZP, ktoré ovplyvňujú ženy, publikovanie e-faktov o riadení psychosociálnych rizík ohrozujúcich 

zamestnancov upratovacích služieb a približne 300 často kladených otázok o jednotlivých témach BOZP 

v databáze s možnosťou vyhľadávania. 

 

KOMUNIKÁCIA, ORGANIZOVANIE KAMPANÍ A PROPAGÁCIA 

 

Hlavná časť komunikačných činností agentúry v roku 

2010 bola zameraná na propagáciu kampane Zdravé 

pracoviská: Bezpečnosť v údržbe. Táto dvojročná 

kampaň, ktorá bude pokračovať aj počas roku 2011, už 

zaznamenala rekordnú úroveň zapojenia vo všetkých 

členských štátoch EÚ aj mimo nej. Kampaň sa začala 

28. apríla, vo Svetový deň BOZP, a je najväčším 

podujatím svojho druhu na svete.  

 
Jukka Takala (riaditeľ EU-OSHA), postavička Napo  

a komisár EÚ Andor na otvorení kampane 
Agentúra poskytla podporu činnostiam v rámci kampane na 

vnútroštátnej úrovni prostredníctvom Asistenčného balíka európskej kampane (ECAP), čo predstavuje 

širokú škálu materiálov pre kampaň a služieb, ktoré sú k dispozícii národným kontaktným miestam (FOP), 

aby im pomohla s propagáciou kampane. Súčasťou podpory bola organizácia 65 partnerských stretnutí 

a seminárov zainteresovaných strán, 12 tlačových konferencií, 11 ďalších podujatí pre novinárov, dve 

rozhlasové výzvy a tlačové správy upravené pre konkrétne krajiny. Už v prvom roku agentúra získala vyše 
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40 oficiálnych partnerov kampane. Pre túto kampaň agentúra vytvorila inovatívnu viacjazyčnú webovú 

lokalitu: http://hw.osha.europa.eu. V októbri sa kampaň zamerala na Európsky týždeň BOZP, v rámci 

ktorého sa v celej Európe konali stovky podujatí na zvýšenie informovanosti.  

 

V nadväznosti na fotosúťaž 2009 Aká je vaša predstava o bezpečnosti a ochrane zdravia pri práci? 

agentúra v roku 2010 ponúkla sieti svojich kontaktných miest rôzne expozičné plochy, ktoré môžu využiť pri 

organizácii vlastných výstav. 

  

Na 53. medzinárodnom festivale dokumentárnych a animovaných filmov v Lipsku sa odovzdala v poradí 

druhá Filmová cena Zdravé pracoviská za najlepší dokumentárny film na tému spojenú s prácou, ktorú 

získal film Mlčeti zlato režiséra Tomáša Kudrnu. 

  

V roku 2010 agentúra vydala 11 tlačových správ a v priebehu celého roka publikovala množstvo článkov 

o bezpečnosti a ochrane zdravia pri práci. Monitorovaním médií sa ukázalo, že agentúra sa spomínala vo 

vyše 1 500 novinových článkoch. Boli vypracované tri odkazy pána Jukka Takala vo forme videa na podporu 

kampaní Zdravé pracoviská: Bezpečnosť v údržbe a Hodnotenie rizík, ako aj na podporu Svetového dňa 

bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci. 

 

Medzi najvýznamnejšie podujatia v roku 2010 patrila konferencia o údržbe Euromaintenance vo Verone, 

veľtrh Interprotect v Českej republike, podujatie v Bruggách organizované Federáciou európskych 

ergonomických spoločností, Knižný veľtrh vo Frankfurte a veľtrh Expoprotection v Paríži. Zamestnanci 

agentúry sa zároveň zúčastnili ako prednášajúci na takmer 200 konferenciách organizovaných v celej 

Európe aj mimo nej. 

 

Významnými úzko prepojenými udalosťami z hľadiska spolupráce s predsedníctvom EÚ bolo predstavenie 

výsledkov prieskumu ESENER v rámci španielskeho predsedníctva pri strednodobom posúdení stratégie 

Spoločenstva v oblasti bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci (2007 − 2012) a konferencia s názvom 

Údržba: vykonávajte ju bezpečne, ktorá sa konala v Bruseli počas belgického predsedníctva za účasti 

komisára Lászlóa Andora a podpredsedníčky belgickej vlády pani Joëlle Milquet. 

Agentúra je súčasťou konzorcia, ktoré stálo za populárnou kreslenou postavičkou Napo. Začala sa práca na 

pilotnom projekte vývoja súboru nástrojov pre učiteľov (Napo Teachers’ Toolkit) vrátane učebných 

plánov, ktoré sa môžu používať na školách v celej Európe. Kampaň Zdravé pracoviská podporuje aj DVD 

a klip Napo a bezpečnosť v údržbe (Napo in Safe Maintenance) a súbor Napo Compendium obsahuje 

všetkých 12 filmov o tejto postavičke za obdobie 1997 – 2010. 

 

Nové komunikačné partnerstvo medzi agentúrou 

a Enterprise Europe Network (EEN) prispelo 

k niekoľkým pilotným projektom, ktoré sa uskutočnili 

v roku 2010, vrátane šírenia publikácií agentúry medzi 

partnermi EEN. Sieť EEN má vyše 570 partnerov 
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v 45 krajinách a od roku 2007 poskytuje služby trom miliónom malých a stredných podnikov.  

 

Vývoj webovej lokality zahŕňal niekoľko sekcií s novými témami, prepracovanie sekcie Európske 

observatórium rizík a novú sekciu pre sieť kontaktných miest. Bola navrhnutá a vytvorená skúšobná webová 

stránká OiRA s cieľom upraviť tento nástroj podľa požiadaviek agentúry, aby umožňovala komunite 

vývojových pracovníkov prispôsobiť nástroj OiRA ich špecifickým potrebám. Z hodnotenia vyplýva, že 

agentúra úspešne obnovila a zlepšila webové stránky svojej kampane. Na zvýšenie povedomia 

o informáciách agentúry bol vytvorený profil na sociálnej sieti Twitter. 

 

Agentúra pokračovala vo svojom programe publikovania, ktorý pomáha prinášať podrobné a aktuálne 

informácie o bezpečnosti a ochrane zdravia pri práci širokej verejnosti v celej Európe. V priebehu roka bolo 

uverejnených deväť nových správ a prehľadov literatúry, ktoré vypracovala agentúra, ako aj jedenásť 

informačných letákov a propagačných materiálov pre kampaň Bezpečnosť v údržbe. 

 

ROZVOJ SIETE 

Kľúčovou činnosťou v roku 2010 bola 

koordinácia 29 agentúr EÚ. Agentúra 

zastupovala rôzne regulačné agentúry EÚ 

a vystupovala v ich mene v diskusiách 

s Parlamentom, Radou a Komisiou počas 

prebiehajúcej diskusie o budúcom mieste týchto 

agentúr v rámci inštitucionálnej architektúry EÚ.  

 

V apríli 2010 agentúra posilnila svoju hlavnú 

informačnú sieť národných kontaktných miest pre bezpečnosť a ochranu zdravia, keď sa do činností 

agentúry EU-OSHA plne zapojili krajiny EHP-EZVO Nórsko, Island a Lichtenštajnsko, z ktorých každá má 

svoje kontaktné miesto. Na mnohých činnostiach agentúry sa podieľa aj Švajčiarsko, hoci zostáva mimo 

rámca Dohody o EHP. Agentúra pokračovala aj vo svojej práci na posilnení a rozvoji kontaktných miest 

a národných sietí v kandidátskych a potenciálne kandidátskych krajinách. 

Styčná kancelária v Bruseli naďalej pôsobí ako hlavné spojenie medzi agentúrou a jej kľúčovými 

inštitucionálnymi, politickými a sociálnymi partnermi na úrovni EÚ a zaoberá sa riešením nepretržitého toku 

otázok a rastúceho počtu žiadostí o informácie a účasť od inštitúcií, verejnosti a tlače.  

Agentúra pokračovala vo svojej práci na posilňovaní spolupráce s medzinárodnými partnermi, ako sú 

Medzinárodná organizácia práce (ILO) a Svetová zdravotnícka organizácia (WHO). 

 

PROGNÓZY NA ROK 2011 

 

V Európskom observatóriu rizík sa vykoná ďalšia sekundárna analýza výsledkov prieskumu ESENER 

s cieľom ukázať, v akej miere sa zhodujú s jednotlivými vnútroštátnymi regulačnými systémami a rôznymi 
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systémami pracovnoprávnych vzťahov, a preskúmať tak vzťah medzi rozsiahlymi systémami a politikami 

a riadením rizík v súvislosti s jednotlivými podnikmi. Rozsiahly prognostický projekt o vznikajúcich rizikách 

v rámci ekologických pracovných miest sa zameria na identifikáciu nových technológií, ktoré môžu mať 

pozitívny alebo negatívny vplyv na bezpečnosť a ochranu zdravia zamestnancov. Okrem toho sa budú 

pripravovať články OSHwiki o kľúčových témach týkajúcich sa pracovného programu agentúry s cieľom 

uviesť do prevádzky lokalitu OSHwiki okamžite po vytvorení dostatočného obsahu na podnietenie účasti 

ďalších. 

 

Pokiaľ ide o informácie o pracovnom prostredí, v roku 2011 bude uvedený nástroj OiRA na vnútroštátnej 

úrovni so žiadosťami o politickú podporu zo strany kľúčových zainteresovaných strán. Prebiehajú pilotné 

projekty, pričom sa vyvíjajú nástroje, ktoré sú prispôsobené konkrétnym odvetviam. Nástroj OiRA bude 

oficiálne uvedený na Svetovom kongrese o bezpečnosti a ochrane zdravia pri práci v Istanbule. Počas 

druhého roku kampane zameranej na bezpečnosť v údržbe sa vypracujú správy a informačné letáky vrátane 

materiálov zameraných na poľnohospodárstvo a legionellu. Vypracujú sa tiež materiály pre kampaň na 

prevenciu rizík 2012 – 2013. Podpora ochrany zdravia na pracovisku bude zahŕňať aj nové správy 

a informačné letáky o podpore ochrany zdravia určené mladým zamestnancom a tiež o ochrane duševného 

zdravia pri práci. 

 

V súvislosti s komunikáciou, organizovaním kampaní a propagáciou sa 28. apríla 2011 (Svetový deň 

bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci) v Budapešti odovzdajú Európske ceny za dobrú prax ako uznanie 

za mimoriadny prínos ôsmich európskych spoločností k bezpečnosti v údržbe. Záverečné podujatie 

kampane Bezpečnosť v údržbe sa bude konať v novembri v Bilbau. Materiál vypracovaný v rámci prípravy 

na kampaň 2012 – 2013 obsahuje interaktívne nástroje pre kontaktné miesta a partnerov kampane, ktoré im 

pomôžu pri organizácii podujatí v rámci kampane a súbor nástrojov na organizovanie kampaní, ktorý 

poskytne odborníkom z inej než komunikačnej oblasti alebo odborníkom na organizovanie kampaní 

potrebné zručnosti a nástroje na spustenie nízkorozpočtových akcií, ktoré budú napomáhať k šíreniu osvety 

o  bezpečnosti v údržbe. Bude vytvorené nové DVD s postavičkou Napo na tému prepravy na pracoviskách, 

ako aj klip na zvýšenie informovanosti o nebezpečenstvách tabakového dymu na pracovisku. Uskutoční sa 

testovanie nástrojov pre učiteľov v štyroch členských štátoch EÚ a v druhej polovici roka 2011 sa vypracuje 

plán šírenia informácií a ďalšie výučbové plány. Aktivity na zvyšovanie informovanosti budú zahŕňať 

propagáciu filmovej ceny Zdravé pracoviská na festivale dokumentárneho a animovaného filmu v Lipsku 

a propagáciu európskej fotografickej súťaže so zameraním na prevenciu rizík. 

 

Pokiaľ ide o rozvoj siete, rok 2011 bude prvým rokom plnej účasti krajín EHP na práci agentúry a agentúra 

bude intenzívne zapojená do plánovania a prípravy 19. svetového kongresu o bezpečnosti a ochrane 

zdravia pri práci v Istanbule. Agentúra ďalej posilňuje svoju medzinárodnú sieť na základe prebiehajúceho 

kontaktu s inštitúciami v Spojených štátoch. Zvažuje aj plány posilniť kontakty s Čínou, Indiou 

a Medzinárodnou komisiou pre pracovný život, ako to navrhuje materské generálne riaditeľstvo Komisie. 

Napokon, v roku 2011 prevezme od pána Jukka Takalu vedenie agentúry nový riaditeľ. 
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