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Principalele activitati in anul 2010

Intr-un mediu economic care rdmane incd dificil, Agentia Europeana pentru Sanatate si Securitate in
Munca (,,agentia”) continua sa isi desfagoare activitatea in scopul asigurdrii securitatii lucratorilor

europeni.

Printre realizarile anului trecut se numara demararea Campaniei ,,Locuri de munca sanatoase” pe
tema securitatii lucrarilor de mentenanta, publicarea rezultatelor Sondajului european in réndul
intreprinderilor privind riscurile noi si emergente (ESENER) si introducerea ca proiect pilot a

instrumentului interactiv online de evaluare a riscurilor (OiRA).

COLECTAREA Sl ANALIZA INFORMATIILOR

Observatorul european al riscurilor

Proiectul de previziune inseamna mai mult decat previziunile referitoare la riscurile emergente, prezentand
factorilor de decizie o serie de scenarii plauzibile pentru a-i ajuta in luarea masurilor corespunzatoare.

Primul Studiu de previziune analizeaza posibilele riscuri

asociate noilor tehnologii de la locurile de munca
»ecologice”, concepute in scopul protectiei mediului. Un

raport care identificd principalii factori ai schimbarilor din

acest domeniu a fost elaborat in 2010, pentru a fi publicat
in 2011.

Agentia a publicat O analizd a metodelor utilizate in

Europa pentru estimarea accidentelor de munca si_bolilor

profesionale in réndul lucratorilor independenti si s-au
desfasurat lucrari in legatura cu un studiu al literaturii de

specialitate cu privire la perceptia si comunicarea riscurilor

asociate nanomaterialelor la locul de munca. De

asemenea, a fost publicata o fisd de date online privind evaluarea riscurilor pentru agenti biologici.

Proiectul in derulare al agentiei ,SSM in cifre” are ca scop oferirea unei baze de dovezi pe care
responsabilii politici s& o poata utiliza pentru prevenirea accidentelor la locul de munca si a bolilor
profesionale, utilizand statistici si alte date din surse nationale si europene, pentru a descrie principalele
aspecte si tendinte in materie de sanatate si securitate Tn munca (SSM) si situatia grupurilor specifice de

lucr&tori i a anumitor sectoare. In cadrul proiectului, agentia a publicat in 2010 O imagine statistica privind

Securitatea si_sdndtatea in muncd in domeniul mentenantei pentru a veni in sprijinul Campaniei privind

securitatea lucrarilor de mentenanta si un raport intitulat SSM in cifre: afectiuni musculo-scheletice la locul

de muncéa in UE. Un proiect de raport privind securitatea si sanatatea in munca a femeilor a fost finalizat si

au fost elaborate rapoarte privind sectorul transporturilor, spre a fi promovate in 2011. De asemenea, s-a


http://osha.europa.eu/en/teaser/Files/projectoverview.pdf
http://osha.europa.eu/en/publications/reports/foresight-green-jobs_TERO11011ENN
http://osha.europa.eu/en/publications/literature_reviews/self-employed/view
http://osha.europa.eu/en/publications/literature_reviews/self-employed/view
http://osha.europa.eu/en/publications/literature_reviews/self-employed/view
http://osha.europa.eu/en/publications/e-facts/efact53/view
http://osha.europa.eu/en/publications/literature_reviews/maintenance_OSH_statistics/view
http://osha.europa.eu/en/publications/literature_reviews/maintenance_OSH_statistics/view
http://osha.europa.eu/en/publications/reports/TERO09009ENC/view
http://osha.europa.eu/en/publications/reports/TERO09009ENC/view

fnceput activitatea cu privire la un proiect avand ca scop intelegerea dificultatii reprezentate de boala si

accidente pentru viata profesionala — efectele pe termen lung ale muncii asupra sanatatii.

Publicarea primelor constatari ale Sondajului european in rdndul intreprinderilor privind riscurile noi si

emergente (ESENER), unul dintre proiectele emblematice ale agentiei, a avut loc in iunie 2010 la
Barcelona, in cadrul unei conferinte organizate sub presedintia spaniola a UE, vizand analiza intermediara a
Strategiei comunitare pentru securitate si sanatate in munca (2007-2012). ESENER are ca scop construirea
unei imagini a situatiei actuale a locurilor de munca din Europa, adresadnd intrebari managerilor si
reprezentantilor lucratorilor pe probleme de securitate si sanatate in munca in legatura cu modul in care
gestioneaza riscurile privind sanatatea si securitatea, cu un accent deosebit pe riscurile
psihosociale, precum stresul, violenta si hartuirea la locul de munca. Pe langa un raport
in care sunt publicate constatarile initiale, un rezumat a fost tradus in limbile tuturor
tarilor vizate de sondaj, iar pe site-ul agentiei a fost pus la dispozitie un instrument
multilingv de cartografiere, care le permite utilizatorilor sa vizualizeze rezultatele la
intrebarile individuale ale sondajului, in functie de tara, sector si dimensiune a
intreprinderii: sondajul ESENER a implicat peste 36 000 de interviuri cu manageri de
intreprinderi si angajati din 31 de tari. Accentul va fi pus acum pe sarcina de a valorifica

aceasta importanta sursa de date si de a utiliza informatiile colectate prin ESENER:

rezultatele sondajului au fost puse la dispozitie gratuit de catre agentie, astfel incat
cercetatorii, partenerii sociali si alte parti interesate sa poata continua sa analizeze semnificatia acestor

rezultate in contextele lor nationale.

Conferinta finala privind proiectul New OSH ERA a avut loc in februarie 2010 la Berlin, dupa patru ani de
activitate. In aceasta perioada, consortiul a analizat stadiul cercetarilor SSM in cadrul UE, a identificat
lacunele care trebuie remediate in termeni de cercetare privind riscurile la locul de munca noi si emergente
cu care se confrunta lucratorii din UE la locul de munca si a emis o cerere coordonata de propuneri de

cercetare, inclusiv proiecte privind riscurile psihosociale la locul de munca.

Observatorul european al riscurilor (OER) a finalizat, de asemenea, un raport privind Violenta si hartuirea

la locul de munca, aspecte care afecteaza intre 5% si 20% dintre lucratorii europeni. Raportul se axeaza
pe masurile care pot fi luate si pe diferitele norme si perceptii culturale care pot influenta definitia violentei si
hartuirii.

Informatii privind mediul de lucru

Au fost pregatite si puse la dispozitie o gama larga de materiale pentru Campania ,,Locuri de munca

sanatoase” pe tema securitatii lucrarilor de mentenanta, inclusiv un ghid al campaniei si raportul

Securitatea lucrérilor de mentenants in practicd. Tn 2010 au fost primite nominalizari la European Good

Practice Awards (Premiile europene pentru bune practici) in sprijinul Campaniei privind securitatea lucrarilor
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de mentenanta. Au fost, de asemenea, demarate lucrarile pentru urmatoarea campanie ,Locuri de munca
sanatoase” pentru 2012-2013, care va promova colaborarea pentru prevenirea riscurilor.

O importantd consecintd a Campaniei ,Locuri de munca
sanatoase” din 2008-2009 pe tema evaluarii riscurilor este

Instrumentul online interactiv_de evaluare a riscurilor

(OiRA), care este conceput in vederea facilitarii evaluarii
riscurilor de catre organizatile din Tintreaga Europa,
oferindu-le acestora un instrument online gratuit, usor
accesibil si adaptat sectorului lor specific. Aceasta este prima
initiativa la nivelul UE al carei scop este sa incurajeze

microintreprinderile si intreprinderile mici, Tn special, sa

efectueze evaluari ale riscurilor, luand in considerare
caracteristicile Tntreprinderilor din diferite industrii. Tn 2010 au fost derulate numeroase proiecte pilot pentru
a demonstra modul in care OiRA poate fi dezvoltat pentru diferite sectoare din diferite tari din Europa si
pentru a contribui la implicarea organizatiilor de toate tipurile Th dezvoltarea instrumentului. Pe langa UE si
autoritatile nationale, implicarea partenerilor sociali in OiRA este deosebit de importanta: intr-adevar,
instrumentul este conceput pentru a fi dezvoltat in colaborare cu partenerii sociali din diferite sectoare de la
nivelul UE si de la nivel national. S-a inceput, prin urmare, activitatea pentru promovarea utilitatii si

acceptarii instrumentului in randul partenerilor sociali.

Agentia a desfasurat activitati pe parcursul anului 2010 cu privire la cinci rapoarte privind bunele practici in
materie de SSM in sectorul transporturilor rutiere, care vor fi publicate si promovate in 2011, impreuna
cu un articol online. Rapoartele includ un studiu al programelor si campaniilor pentru sensibilizarea si
influentarea sectorului transporturilor rutiere cu privire la aspectele SSM, studii de caz ale practicilor de
prevenire, care cuprind transportul rutier de marfa si transportul de pasageri cu autobuzul, analize ale
orientarilor privind bunele practici pentru sectorul serviciilor de taxi si activitatile de curierat cu motocicleta si
bicicleta si o analizd a accidentelor din domeniul transporturilor rutiere. Tn 2010 a fost publicatd o fisa

informativa online privind evaluarea riscurilor in cadrul transportului rutier de marfa.

Raportul agentiei Stimulente economice pentru imbunététirea

sanatatii si_securitdtii in muncd a fost lansat in septembrie 2010.

Acesta ofera o imagine actualizata a diferitelor stimulente pe care
tarile din Europa le ofera pentru a incuraja performantele
satisfacatoare in domeniul SSM, inclusiv prime de asigurare mai

. scdzute in caz de accident sau reduceri de impozite, conditii

bancare mai bune, precum rate mai mici ale dobénzilor gi subventii
m de stat. Raportul sugereaza ca schemele de oferire a stimulentelor
economice reprezintd o optiune rentabila pentru guvernele care incearca sa reduca numarul accidentelor si

bolilor profesionale.


http://www.oiraproject.eu/front-page
http://osha.europa.eu/en/sector/road_transport
http://osha.europa.eu/en/publications/e-facts/efact47/view
http://osha.europa.eu/en/publications/e-facts/efact47/view
http://osha.europa.eu/en/publications/reports/economic_incentives_TE3109255ENC/view
http://osha.europa.eu/en/publications/reports/economic_incentives_TE3109255ENC/view

Promovarea sanatatii la locul de munca (PSLM) cuprinde toate demersurile angajatorilor, ale angajatilor
acestora si ale societatii in ansamblu pentru a imbunatati sanatatea si bunastarea persoanelor la locul de
munca. Informatiile privind PSLM promovate de agentie in 2010 includ figse informative pentru angajatori si
pentru angajati. in plus, au fost elaborate rapoarte privind promovarea sanatatii pentru lucratorii tineri si
promovarea sanatatii psihice, acestea urmand a fi publicate in 2011, iar agentia a conceput personaje de

animatie ca mod distractiv de sensibilizare cu privire la PSLM.

Au fost prezentate un raport si o fisa informativa intitulata Integrarea aspectelor legate de sanatatea si

securitatea in _muncd in invatamdantul universitar, prezentdnd exemple privind includerea SSM in

cursurile universitare. Agentia a inceput, de asemenea, sa colecteze exemple privind abordarea ,la nivelul
de ansambilu al scolii” in legatura cu securitatea in scoala si educatia in ceea ce priveste riscurile, in care
conceptele de baza cu privire la riscuri sunt predate in contextul mentinerii unui mediu sigur de invatare in
scolile respective.

In 2010, agentia si-a continuat lucrarile pentru ca sectiunea dedicata legislatiei de pe site-ul sau sa

devina mai ugor de utilizat. Directivele si orientarile UE sunt ordonate tematic si sunt furnizate texte
introductive la legislatia europeana si rezumate ale fiecarui act legislativ, inclusiv linkuri catre textul complet
al legislatiei UE n toate limbile UE, precum si linkuri catre legislatia nationala de transpunere a directivelor
UE.

Alte proiecte au inclus o serie de studii de caz privind prevenirea afectiunilor musculo-scheletice (AMS) in

sectorul agricol, actualizarea articolului online privind aspectele specifice ale SSM care afecteaza femeile,

publicarea unei fise informative online privind gestionarea riscurilor psihosociale in randul lucratorilor din

domeniul curateniei si aproximativ 300 de intrebari frecvente cu privire la diverse teme SSM intr-o baza de

date cu optiune de cautare.

COMUNICARE, CAMPANII $| PROMOVARE

AEUROPEAN CHMN ON SAFE MAINTENANCES parte importantd a activitati de comunicare a

agentiei din 2010 s-a concentrat pe promovarea

Campaniei ,Locuri de munca sanatoase” pe tema

securitatii lucrarilor de mentenanta. Campania, care

are o durata de doi ani si va continua pe parcursul
anului 2011, a inregistrat deja niveluri record de
implicare in toate statele membre ale UE si nu numai.

Campania a fost lansata cu ocazia Zilei internationale a

sanatatii si securitatii la locul de munca, 28 aprilie, si

Jukka Takala (directorul EU-OSHA), Napo si comisarul UE
Laszlo Andor la lansarea campaniei

este campania cea mai ampla de acest tip din lume.

Agentia a sprijinit activitatile desfagsurate in cadrul campaniei la nivel national prin Pachetul european de
sprijin in campanie (European Campaign Assistance Package, ECAP), care pune la dispozitie o mare

varietate de servicii si materiale de campanie punctelor nationale focale (PNF) pentru a le sprijini in
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promovarea campaniilor. Aceasta asistentd a inclus organizarea unui numar de 65 de reuniuni de
parteneriat si seminare cu partile interesate, 12 conferinte de presa, 11 alte evenimente pentru jurnalisti,
doua emisiuni radio cu participarea ascultétorilor si comunicate de presa adaptate tarilor in cauz&. In primul

an al campaniei au fost deja recrutati peste 40 de parteneri oficiali ai campaniei. Pentru campanie, agentia a

elaborat un site inovator si multilingv: http://hw.osha.europa.eu. Un punct important al campaniei a fost

Saptamana europeana pentru sanatate si securitate in munca organizata in octombrie, in cadrul careia au

avut loc sute de evenimente de sensibilizare in intreaga Europa.

Tn continuarea concursului de fotografie din 2009 Care este imaginea ta despre securitatea si sdnatatea

la locul de munca? agentia a oferit in 2010 retelei sale de puncte focale diverse spatii in care acestea sa

isi poata organiza propriile expozitii.

Cea de-al doilea Premiu _de film dedicat locurilor de munca sandtoase pentru cel mai bun documentar

pe teme legate de munca a fost acordat in cadrul celei de a 53-a editii a Festivalului International de Film

Documentar si de Animatie de la Leipzig filmului All That Glitters, regizat de Tomas Kudrna.

In 2010, agentia a publicat 11 comunicate de presa si numeroase articole pe tema SSM pe intreg parcursul

anului. Monitorizarea media indica faptul ca agentia a fost mentionata in peste 1 500 de articole de presa.
Au fost produse trei mesaje video ale lui Jukka Takala in sprijinul Campaniilor ,Locuri de munca sanatoase”
pe temele mentenantei si evaluarii riscurilor, precum si pentru Ziua internationala a sanatatii si securitatii la

locul de munca.

Printre evenimentele importante din 2010 se numara Conferinta Euromaintenance organizata la Verona,
Targul Interprotect din Republica Ceha, un eveniment organizat la Bruges de Federatia Societatilor
Europene de Ergonomie, Targul de carte de la Frankfurt si Expoprotection din Paris. In acelasi timp,
membrii personalului agentiei au participat in calitate de vorbitori la aproximativ 200 de conferinte organizate
in Europa si nu numai.

Cele doua puncte principale in termeni de colaborare cu pregedintiile UE au fost lansarea rezultatelor
sondajului ESENER impreuna cu presedintia spaniold, cu ocazia revizuirii intermediare a strategiei
comunitare pentru sanatate si securitate in munca (2007-2012), si o conferinta intitulata ,Mentenanta: lucrati

29

in siguranta” organizata la Bruxelles in timpul presedintiei belgiene, Tn care au fost implicati comisarul Laszlé
Andor si Joélle Milquet, prim-ministrul adjunct al Belgiei.

Agentia face parte din consortiul care a creat popularul personaj de animatie Napo. Au fost demarate
activitatile pentru un proiect pilot pentru crearea unui Instrumentar Napo pentru cadrele didactice, care
include planuri de lectie care pot fi utilizate de scolile din Tntreaga Europa. De asemenea, un DVD si un film

video, Napo in_intretinerea in conditii_de siguranta, vin in sprijinul Campaniei ,Locuri de munca

sanatoase”, iar Colectia Napo reuneste toate cele 12 filme cu Napo din 1997 pana in 2010.

Sub egida noului parteneriat in domeniul comunicarii
intre agentie si Enterprise Europe Network (Reteaua
intreprinderilor europene) au fost derulate o serie de
proiecte pilot in 2010, implicand difuzarea publicatiilor

agentiei catre partenerii EEN. Reteaua cuprinde peste
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570 de parteneri in 45 de tari si ofera servicii unui numar de trei milioane de IMM-uri din 2007.

Evolutile in ceea ce priveste informatiile online de pe site includ mai multe sectiuni tematice noi,
modernizarea sectiunii dedicate Observatorului european al riscurilor si 0 noua sectiune pentru reteaua de

puncte focale nationale. Pentru a permite adaptarea instrumentului OiRA la nevoile agentiei, a fost conceput

si elaborat un site OiRA de proba, care a permis comunitatii de dezvoltatori sa personalizeze instrumentul
OiRA al agentiei la necesitatile specifice. O evaluare indica faptul ca agentia a avut succes in reinnoirea si
imbunatatirea site-ului sdu dedicat campaniilor. Pentru a creste gradul de constientizare cu privire la

informatiile pe care le transmite, a fost creat un cont Twitter al agentiei.

Agentia si-a continuat programul de publicare, care ajuta la comunicarea de informatii detaliate si tematice
cu privire la SSM unui public larg din intreaga Europa. In timpul anului au fost publicate noué rapoarte ale
agentiei gi recenzii noi, precum si unsprezece fige informative si materiale promotionale pentru Campania pe

tema securitatii lucrarilor de mentenanta.
DEZVOLTAREA RETELEI

O activitate esentiala Tnh 2010 a fost
coordonarea celor 29 de agentii ale UE.

Agentia a depus eforturi pentru a reprezenta *
diferitele agentii de reglementare ale UE si a k
luat cuvantul in numele tuturor acestora in =

cadrul discutiilor cu Parlamentul, Consiliul si n
Comisia, intr-un moment in care dezbaterea -

privind viitorul rol al agentilor in peisajul

institutional european era in desfasurare.

Principala retea de puncte focale nationale a agentiei in ceea ce priveste informatile in materie de
sanatate si securitate in munca a fost consolidata in aprilie 2010, cand tarile AELS din SEE Norvegia,
Islanda si Liechtenstein, care au toate puncte focale, s-au implicat integral in activitatile EU-OSHA. Elvetia
participa la numeroase activitati ale agentiei, desi ramane in afara Acordului privind SEE. Agentia si-a
continuat, de asemenea, activitatea de consolidare si dezvoltare de puncte focale si retele nationale din
tarile candidate si potential candidate.

Biroul de legatura din Bruxelles continua sa reprezinte principala legatura intre agentie si principalii
parteneri institutionali, politici si sociali ai acesteia la nivelul UE si gestioneaza un flux continuu de intrebari
si un numar din ce in ce mai mare de cereri de informare si participare din partea institutiilor, publicului si

presei.

Agentia si-a continuat activitatea de consolidare a colaborarii cu partenerii sai internationali precum

Organizatia Internationald a Muncii (OIM) si Organizatia Mondiala a Sanatatii (OMS).


http://osha.europa.eu/ro/oshnetwork/focal-points/index_html
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http://twitter.com/EU_OSHA

PERSPECTIVE PENTRU 2011

Tn Observatorul european al riscurilor vor fi efectuate si alte analize secundare ale rezultatelor ESENER,
pentru a indica modul in care acestea se incadreaza in diferitele sisteme nationale de reglementare si in
diferitele sisteme de relatii industriale, fiind analizata astfel relatia dintre sistemele si politicile la scara larga
si gestionarea riscurilor la scara intreprinderilor individuale. Proiectul de previziune la scara larga privind
riscurile emergente la locurile de munca ,ecologice” se va orienta catre identificarea de tehnologii noi care ar
putea afecta s&natatea si securitatea lucratorilor — in mod pozitiv sau negativ. in plus, vor fi elaborate
articole OSHwiki pe teme relevante pentru programul de lucru al agentiei, in vederea lansarii OSHwiki odata

ce continutul devine suficient pentru a incuraja alte persoane sa participe.

Tn ceea ce priveste informatiile privind mediul de lucru, in 2011 instrumentul OiRA va fi prezentat la nivel
national, fiind adresate cereri privind sprijinul politic din partea principalelor parti interesate. Proiectele pilot
sunt in desfasurare, fiind elaborate instrumente adaptate sectoarelor specifice. Instrumentul OiRA va fi
lansat oficial in cadrul Congresului International SSM de la Istanbul. Pentru cel de-al doilea an al Campaniei
pe tema securitatii lucrarilor de mentenantd, vor fi elaborate rapoarte si fise informative, inclusiv pentru
domeniul agriculturii si pentru legionella. De asemenea, vor fi elaborate materiale pentru Campania din
2012- 2013 privind prevenirea riscurilor. Tn acelasi timp, Promovarea sanatatii la locul de munca va include
noi rapoarte si fise informative privind promovarea sanatatii in randul lucratorilor tineri si promovarea

sanatatii psihice.

In legaturd cu comunicarea, campaniile si promovarea, Premiile europene pentru bune practici,
reprezentand recunoasterea contributiei deosebite a opt intreprinderi europene la securitatea lucrarilor de
mentenanta, vor fi prezentate la 28 aprilie 2011 (Ziua internationald a SSM) la Budapesta, iar evenimentul
de inchidere al campaniei pe tema securitatii lucrarilor de mentenantd va avea loc in luna noiembrie la
Bilbao. Materialele elaborate in pregatirea Campaniei din 2012-2013 includ instrumente interactive pentru
punctele focale si partenerii din cadrul campaniei, pentru a-i ajuta pe acestia sa organizeze evenimente in
cadrul campaniei si un instrumentar al campaniei, pentru a oferi expertilor din cadrul campaniei si din alte
domenii decat comunicarea, competentele si instrumentele necesare pentru a organiza evenimente cu
costuri reduse care sa promoveze mesajul securitatii lucrarilor de mentenanta. Va fi creat un nou DVD Napo
privind transportul la locul de munca, precum si un film video pentru cresterea gradului de constientizare a
riscurilor reprezentate de fumul de tigara la locul de munca. Instrumentarul dedicat cadrelor didactice va fi
testat in patru state membre ale UE, urmand ca un plan de difuzare si mai multe planuri de lectie sa fie
elaborate in a doua parte a anului 2011. Activitatile de crestere a gradului de constientizare vor include
promovarea Premiului de film dedicat locurilor de munca sanatoase la Festivalul DOK de la Leipzig si

Concursul european de fotografie, axat pe prevenirea riscurilor.

Tn ceea ce priveste dezvoltarea retelei, 2011 va fi primul an de participare integrala a tarilor SEE la
activitatile agentiei, iar agentia va fi puternic implicata in planificarea si pregatirea celui de-al 19-lea Congres

International privind Sanatatea si Securitatea in Munca de la Istanbul. Agentia Tsi consolideaza in continuare



reteaua internationald pe baza legaturilor continue cu institutii din Statele Unite. Planurile de intensificare a
legaturilor si cu China, India si Comisia Internationala pentru Viata Profesionala sunt in discutie, dupa cum
propune Directia Generala de resort din cadrul Comisiei. In cele din urmé&, in 2011, un nou director al

agentiei va prelua mandatul de la Jukka Takala.



	Raportul anual 2010
	Rezumat
	Agenţia Europeană pentru Sănătate şi Securitate în Muncă
	COLECTAREA ŞI ANALIZA INFORMAŢIILOR
	Observatorul european al riscurilor
	Informaţii privind mediul de lucru 

	COMUNICARE, CAMPANII ŞI PROMOVARE
	DEZVOLTAREA REŢELEI
	PERSPECTIVE PENTRU 2011



