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Основни дейности през 2010 г. 
В условията на продължаваща сложна икономическа среда Европейската агенция за 

безопасност и здраве при работа (Агенцията) все така работи за безопасността на 

европейските работници.  

 

Акцентите от годината са: откриването на кампанията „Здравословни работни места: 

Поддържай безопасно работно място“, публикуването на резултатите от Европейското 

изследване на новите и нововъзникващите рискове в предприятията (ESENER) и 

пилотното стартиране на интерактивния онлайн инструмент за оценка на риска (OiRA). 

 

СЪБИРАНЕ И АНАЛИЗ НА ИНФОРМАЦИЯ 

Европейски център за наблюдение на риска 

 

Проектът „Прогнози“ включва не само прогнозирането на нововъзникващи рискове, а и предоставя 

набор от реалистични сценарии, които да помогнат лицата, отговорни за вземането на решения, при 

предприемането на действия. Първото прогнозно 

проучване разглежда възможни рискове, свързани с 

нови технологии в в „зелените” работни места 

(създадени за опазване на околната среда). Доклад за 

определяне на основните движещи сили за промяна в 

тази област беше изготвен през 2010 г. и предвиден за 

публикуване през 2011 г.  

 

Агенцията публикува Преглед на методите, 

използвани в Европа, за оценяване на трудовите 

злополуки и професионалните болести сред 

самонаетите лица и беше проведено проучване на 

съществуващата литература за установяването и 

съобщаването на рискове, свързани с  експозиция на работещите на наноматериали на работното 

място. Публикуван бе също eлектронен бюлетин за оценката на риска от експозиция на 

работещите на биологични агенти. 

 

Изпълняваният в момента проект на Агенцията „Безопасност и здраве при работа (БЗР) в цифри“ 

има за цел, , като използва статистика и други данни от национални и европейски източници, да 

осигури информационна база, която може да се използва от лицата, отговорни за вземането на 

решения за превенция на трудовите злополуки и професионалните болести и която да представи 

основните въпроси и тенденции, свързани с безопасността и здравето при работа,положението на 

определени групи работници и в конкретни икономически дейности. Като част от проекта и в 

подкрепа на кампанията за безопасна поддръжка през 2010 г. Агенцията публикува Статистически 

преглед на поддръжката и безопасността и здравето при работа  , както ии доклад, озаглавен 

http://osha.europa.eu/en/teaser/Files/projectoverview.pdf
http://osha.europa.eu/en/teaser/Files/projectoverview.pdf
http://osha.europa.eu/en/publications/reports/foresight-green-jobs_TERO11011ENN
http://osha.europa.eu/en/publications/reports/foresight-green-jobs_TERO11011ENN
http://osha.europa.eu/en/publications/literature_reviews/self-employed/view
http://osha.europa.eu/en/publications/literature_reviews/self-employed/view
http://osha.europa.eu/en/publications/literature_reviews/self-employed/view
http://osha.europa.eu/en/publications/literature_reviews/self-employed/view
http://osha.europa.eu/en/publications/e-facts/efact53/view
http://osha.europa.eu/en/publications/e-facts/efact53/view


БЗР в цифри: Свързани с работата мускулно-скелетни смущения в ЕС,. Изготвен бе проект на  

доклад относно безопасността и здравето при работа на жените, изготвени са идоклади за 

насърчаване на БЗР в транспортния сектор през 2011 г. Започна работа и по проект за осъзнаване на 

тежестта на заболяванията и нараняванията при работа — дългосрочните въздействия на труда 

върху здравето.  

 

Първите резултати от Европейското изследване на новите и нововъзникващите рискове в 

предприятията , което е един от водещите проекти на Агенцията, бяха публикувани през юни 

2010 г. в Барселона по време на конференция, организирана от испанското 

председателство на ЕС. Резултатите представляват междинен преглед на 

стратегията на Общността за здравословни и безопасни условия на труд 

(2007—2012 г.). ESENER има за цел да отрази текущото състояние на 

работните места в Европа, като проучи какви мерки предприемат 

ръководителите и представителите на работниците за здравето и 

безопасността по отношение на рисковете на работното място, като обръща 

специално внимание на психо-социалните рискове, например стресът при 

работа, насилието и тормоза на работното място. Доклад  с първоначалните 

резултати и резюме на доклада бяха преведени на езиците на всички държави, обхванати от 

проучването, а на уебсайта на Агенцията беше публикуван онлайнинструмент , който позволява на 

потребителите да разглеждат резултати по отделни въпроси от проучването по държава, 

икономическа дейност и размер на предприятието: проучването ESENER включва над 36 000 

интервюта с ръководители на предприятия и служители в 31 страни. В бъдеще акцентът ще се 

постави върху използването на този богат източник на данни и използването на информацията, 

събрана от ESENER: резултатите от проучването са достъпни без заплащане, за да могат 

изследователите, социалните партньори и другите заинтересовани лица да проучат допълнително 

значението на резултатите в своя национален контекст.  

 

Заключителната конференция на проекта за Ново европейско научно пространство в областта на 

БЗР (NEW OSH ERA) се състоя през февруари 2010 г. в Берлин след четири години работа. През 

това време консорциумът анализира състоянието на изследванията за БЗР в рамките на ЕС, 

идентифицира пропуските по отношение на изследванията за новите и нововъзникващи рискове на 

работното място, пред които са изправени работниците в ЕС и издаде координирана покана за 

представяне на изследователски предложения, включително проекти относно психо-социалните 

рискове при работа. 

 

Европейският център за наблюдение на  риска (ERO) приключи своята работата по доклад относно 

Насилието и тормоза на работното място, които обхващат от 5 до 20% от европейските 

работници. В доклада се обръща внимание на действията, които могат да се предприемат, и на 

различните културни норми и представи, които могат да променят начина, по който се дефинират 

насилието и тормозът.  

 

http://osha.europa.eu/en/publications/reports/TERO09009ENC/view
http://osha.europa.eu/en/riskobservatory/enterprise-survey/
http://osha.europa.eu/en/riskobservatory/enterprise-survey/
http://osha.europa.eu/en/publications/reports/esener1_osh_management/view
http://osha.europa.eu/en/publications/reports/en_esener1-summary.pdf/view
http://osha.europa.eu/en/publications/reports/violence-harassment-TERO09010ENC/view


 

 

Информация за работната среда  

 

Изготвени бяха и се предоставиха широк набор от материали за кампанията „Здравословни 

работни места“ относно безопасната поддръжка, включително ръководство за кампанията и 

докладът Безопасната поддръжка в практиката. През 2010 г. бяха получени номинации за 

Европейските награди за добра практика в подкрепа на кампанията за безопасна поддръжка. Освен 

това започна работа по следващата кампания „Здравословни работни места“ за 2012—2013 г., която 

ще насърчава съвместната работа за превенция на риска. 

Важен резултат от кампанията за оценка на риска 

„Здравословни работни места“ 2008—2009 г. е 

Интерактивният онлайн инструмент за оценка на 

риска (OiRA), предназначен да улеснява оценката на 

риска на работното място за организациите в Европа чрез 

онлайн инструмент, който е безплатен, леснодостъпен и 

пригоден за съответната икономическа дейност Това е 

първата инициатива на ниво ЕС, която има за цел да 

насърчава микро- и малките предприятияпри 

извършването на оценка на риска, като се вземат предвид 

характеристиките на бизнеса в различните икономически дейности. През 2010 г. стартираха редица 

пилотни проекти, чиято цел е да покажат как OiRA може да бъде разработен за различни 

икономически дейности  в различни страни в Европа и да съдействат за ангажирането на 

организации от всякакъв род в процеса на разработванена инструмента. Участието на социалните 

партньори в OiRA е особено важно, наред с участието на ЕС и националните органи: инструментът е 

проектиран за разработване в сътрудничество със социалните партньори в различните сектори на 

равнище ЕС и на национално ниво. В тази връзка започна работа по насърчаване на ползата и 

прилагането на инструмента сред социалните партньори.   

 

През цялата 2010 г. Агенцията работи по пет доклада за добри практики относно БЗР в сектора на 

автомобилния транспорт, които ще бъдат публикувани и популяризирани през 2011 г. заедно с уеб 

приложение. Докладите включват преглед на програми и кампании за обхващане и въздействие 

върху сектора на автомобилния транспорт по въпроси, свързани с БЗР, проучвания на конкретни 

примери за добри  практики за превенция, обхващащи сухопътен превоз и автобусен превоз на 

пътници, прегледи на ръководства за добри практики, налични за сектора на таксиметровите услуги и 

куриерските дейности с мотоциклет и велосипед, и преглед на злополуките при автомобилния 

транспорт. През 2010 г. беше публикуван електронен бюлетин относно оценката на риска в сектора 

на автомобилния транспорт. 

 

http://hw.osha.europa.eu/
http://hw.osha.europa.eu/
http://osha.europa.eu/en/campaigns/hw2010/resources/campaign-essentials/campaign-guide/Maintenance_Campaign_Guide_EN.pdf
http://osha.europa.eu/en/publications/reports/safe-maintenance-TEWE10003ENC/view
http://www.oiraproject.eu/front-page
http://www.oiraproject.eu/front-page
http://osha.europa.eu/en/sector/road_transport
http://osha.europa.eu/en/sector/road_transport
http://osha.europa.eu/en/publications/e-facts/efact47/view
http://osha.europa.eu/en/publications/e-facts/efact47/view


Докладът на Агенцията Икономически стимули за Икономически стимули за 

подобряване на безопасността и здравето при работа беше 

представен през 2010 г. Той предоставя актуализиран поглед 

върху различните стимули, които държавите в Европа 

предлагат за насърчаване на ефективността на БЗР, сред 

които – по-ниски застрахователни премии при риска трудова 

злополука, както ипо-ниски данъчни ставки, по-добри условия 

за банкиране, например по-ниски лихви и държавни субсидии. 

Докладът посочва, че схемите за икономическо стимулиране 

са ефективен вариант за правителствата, които търсят начини за намаляване на броя на трудовите 

злополуки и професионалните болести.  

 

Насърчаването на здравето на работното място обхваща съвместните усилия на работодателите, 

служителите и обществеността за подобряване на здравето и благосъстоянието на работещите. 

Информацията относно насърчаването на здравето на работното място, публикувана от Агенцията 

през 2010 г., включва листи факти, предназначени както  за работодатели, така и за служители. В 

допълнение бяха изготвени доклади за насърчаване на здравето на младите работещи и за 

насърчаване на психичното здраве, които ще бъдат публикувани през 2011 г. Агенцията създаде 

анимационни герои, които да представят посланието по по-забавен начин.  

 

Публикувани бяха доклад и листи факти, озаглавени Включване на безопасността и здравето 

при работа в областта на висшето образование, които представят примери за обучение по 

БЗР, включени в курсове на ниво университет. Освен това Агенцията започна да събира примери за 

добри практики:  „подход към училищното образование” относно обучението в областта на 

безопасността и риска, което обхваща цялото учебно заведение и чрез което се преподават основни 

концепции, свързани с риска, в контекста на поддържането на безопасна учебна среда в самите 

училища.  

 

С оглед улесняване на потребителите през 2010 г. Агенцията продължи своята работа по правния 

раздел на своя уебсайт. Директивите и насоките са подредени по теми и са предоставени уводни 

текстове към европейско законодателство и извадки за всеки законодателен акт, включващи 

препратки към пълния текст на законодателството на ЕС на всички езици на ЕС, както и препратки 

към национално законодателство, прилагащо директивите на ЕС.  

 

Останалите проекти включват проучвания на конкретни случаи, свързани с превенция на мускулно-

скелетни смущения (МСС) в селскостопанския сектор, актуализиране на уеб приложението за 

конкретните аспекти на БЗР, засягащи жените, публикуване на електронен бюлетин за управление на 

психо-социалните рискове сред работещите в почистването и около 300 най-често задавани въпроси 

по различни теми, свързани с БЗР в база данни за търсене. 

 

 

http://osha.europa.eu/en/publications/reports/economic_incentives_TE3109255ENC/view
http://osha.europa.eu/en/publications/reports/economic_incentives_TE3109255ENC/view
http://osha.europa.eu/en/topics/whp
http://osha.europa.eu/en/publications/factsheets/93/view
http://osha.europa.eu/en/publications/factsheets/94/view
http://osha.europa.eu/en/publications/reports/mainstream_osh_university_education/view
http://osha.europa.eu/en/publications/reports/mainstream_osh_university_education/view
http://osha.europa.eu/en/legislation
http://osha.europa.eu/en/legislation
http://osha.europa.eu/en/teaser/new-case-studies-to-prevent-work-related-msds-in-agriculture
http://osha.europa.eu/en/teaser/new-case-studies-to-prevent-work-related-msds-in-agriculture
http://osha.europa.eu/en/priority_groups/gender
http://osha.europa.eu/en/priority_groups/gender
http://osha.europa.eu/en/publications/e-facts/efact51/view
http://osha.europa.eu/en/publications/e-facts/efact51/view
http://osha.europa.eu/en/practical-solutions/faqs
http://osha.europa.eu/en/practical-solutions/faqs


КОМУНИКАЦИИ, ПРОВЕЖДАНЕ НА КАМПАНИИ И ПОПУЛЯРИЗИРАНЕ 

 

Значителна част от комуникационната дейност на 

Агенцията през 2010 г. беше насочена към 

насърчаване на кампанията „Здравословни 

работни места“ Поддържай безопасно работно 

място. Двегодишната кампания, която ще продължи 

през цялата 2011 г., вече отбеляза рекордни нива 

на ангажираност във всички държави-членки на ЕС 

и в други страни. Кампанията беше стартирана на 

Световния ден за безопасност и здраве при работа, 

28 април, и е най-голямата по рода си в света.  
Юка Такала (директор на EU-OSHA), Напо и комисаря на 

ЕС Андор на старта на кампанията 

 

Агенцията подпомогна дейностите по кампанията на национално равнище чрез Пакета в подкрепа на 

европейските кампании (ECAP), който предоставя голямо разнообразие от материали от кампанията 

и услуги за националните фокусни точки (FOP) за популяризиране на кампанията. Това включваше 

организирането на 65 конференции и семинари, 12 пресконференции, 11 събития за журналисти, 2 

радиопредавания и прессъобщения, адаптирани за конкретни страни. Само през първата година 

бяха набрани над 40 официални партньори на кампанията. За кампанията Агенцията създаде 

иновативен, многоезичен уебсайт: http://hw.osha.europa.eu. Особен акцент за кампанията беше 

Европейската седмица за безопасност и здраве при работа, проведена през октомври, през която се 

организираха стотици прояви за повишаване на осведомеността в Европа.  

 

Като продължение на фотоконкурса през 2009 г. „Как си представяте безопасността и 

здравето при работа?“ през 2010 г. Агенцията предложи на своята мрежа от фокусни точки 

различни материали, чрез които те да организират собствени изложби.  

Втората филмова награда „Здравословни работни места“  за най-добър документален филм на 

тема, свързана с условията на труд, беше връчена на Международния фестивал за документални и 

анимационни филми в Лайпциг на All That Glitters („Всичко, което блести“) с режисьор Томаш 

Кудрна.  

През 2010 г. Агенцията направи 11 прессъобщения и изготви много статии относно БЗР. Дейността 

по наблюдение на медиите показва, че Агенцията фигурира в над 1500 извадки от печатни издания.  

Изготвено беше видеосъобщение с Юка Такала в подкрепа на кампаниите за поддръжка и оценка на 

риска на здравословни работни места, както и на Световния ден на безопасните и здравословни 

условия на труд. 

Основните събития през 2010 г. включват конференцията по Европоддръжка във Верона, панаира 

Интерпротект в Чешката република, събитие в Брюж, организирано от Федерацията на Европейските 

организации по ергономика, панаира на книгата във Франкфурт и „Expoprotection“ в Париж. 

Същевременно членове на персонала на Агенцията взеха участие като говорители в почти 200 

конференции, организирани в цяла Европа и на други места. 

http://osha.europa.eu/en/campaigns/hw2010/
http://osha.europa.eu/en/campaigns/hw2010/
http://osha.europa.eu/en/about/28th-april/
http://osha.europa.eu/en/about/28th-april/
http://osha.europa.eu/en/campaigns/hw2010/partners/eu-partners
http://hw.osha.europa.eu/
http://osha.europa.eu/en/about/competitions/european-photo-competition-2009
http://osha.europa.eu/en/about/competitions/hw_film_award_2010
http://osha.europa.eu/en/press/press-releases/


 

Двете най-важни дейности по отношение на работата с председателствата на ЕС бяха 

представянето на резултатите от проучването ESENER по време на испанското председателство при 

междинния преглед на Стратегията за здраве и безопасност при работа на Европейската общност 

(2007—2012 г.) и конференцията „Поддръжка: вършете я безопасно“, проведена в Брюксел по време 

на белгийското председателство, с участието на комисар Ласло Андор и Жоел Милке, вицепремиер 

на Белгия. 

 

Агенцията е част от консорциума, създал популярния анимационен герой Напо. Започна работа по 

пилотен проект за разработване на помагало за учители относно Напо, включващ планове на 

уроци, които да се използват от училища в Европа. DVD и клип, Напо и безопасната поддръжка 

също подкрепят кампанията „Здравословни работни места“, а поредицата Напо включва всички 12 

филма за Напо от 1997 до 2010 г. 

 

Новото партньорство в областта на комуникациите 

между Агенцията и мрежата „Enterprise Europe“  

(EEN) доведе до реализирането на редица пилотни 

проекти през 2010 г., включващи разпространение на 

публикации на Агенцията сред партньори на EEN. 

EEN има над 570 партньори в 45 страни и е 

предоставила услуги на три милиона малки и средни 

предприятия (МСП) от 2007 г. до днес.  

 

Уеб разработките включват няколко нови тематични раздела, подновяване на раздела на 

Европейския център за наблюдение на риска и нов раздел, посветен на  за мрежата на националните  

фокусни точки. За да се осигури адаптирането на инструмента OiRA към нуждите на Агенцията, беше 

проектиран и създаден уебсайт OiRA, който позволява на разработчиците да пригодят инструмента 

OiRA към своите специфични потребности. В една оценка се посочва, че Агенцията е постигнала 

успех в обновяването и подобряването на уебсайта на кампанията. За увеличаване на 

осведомеността за неговата информация беше създаден акаунт на Агенцията в Twitter. 

 

За да подпомогне предоставянето на задълбочена и тематична информация за БЗР до широк кръг 

потребители в Европа, Агенцията продължи със своята програма за публикуване. През годината бяха 

публикувани девет нови доклада и прегледи на литературата на Агенцията, както и единадесет листи 

факти и промоционални материали за кампанията за безопасна поддръжка. 

 

 

 

 

 

 

http://www.napofilm.net/en/napos-films/napoepisode?filmid=id_napo_film_14
http://osha.europa.eu/en/oshnetwork/focal-points
http://osha.europa.eu/en/oshnetwork/focal-points
http://twitter.com/EU_OSHA


 

РАЗВИТИЕ НА МРЕЖАТА 

Основна дейност през 2010 г. беше 

координирането на 29-те агенции на ЕС. 

Агенцията работи, за да представи 

различните регулаторни агенции на ЕС и 

говори от името на всички тях по време на 

обсъждания с Парламента, Съвета и 

Комисията, в момент на течащ дебат 

относно бъдещото място на агенциите в 

общата рамка на европейските институции. 

 

Основната информационна мрежа за безопасност и здраве при работа на Агенцията от национални 

фокусни точки беше разширена през април 2010 г., когато страните от ЕИП ЕАСТ Норвегия, 

Исландия и Лихтенщайн, всички, от които разполагат с фокусни точки, започнаха равноправно 

участие в дейностите на EU-OSHA. Швейцария участва в много дейности на Агенцията, макар да не е 

страна по споразумението за ЕИП. Освен това Агенцията продължи работата си за укрепване и 

развитие на фокусни точки и национални мрежи в страните кандидатки и потенциалните кандидатки. 

Бюрото за връзка в Брюксел продължава да изпълнява функцията на основна връзка между 

Агенцията и нейните основни институционални, политически и социални партньори на равнище ЕС и 

обработва непрекъснат поток от запитвания и нарастващ брой искания за информация и участие от 

страна на институциите, обществеността и печата. 

 

Агенцията продължи работата си за укрепване на сътрудничеството със своите международни 

партньори, например Международната организация на труда (МОТ) и Световната здравна 

организация (СТО). 

 

ПЕРСПЕКТИВИ ЗА 2011 г. 

 

В Европейския център за наблюдение на риска ще бъде извършен допълнителен анализ на 

резултатите от ESENER с цел да се покаже връзката между тези резултати и различните национални 

регулаторни системи и различните системи за индустриални отношения и по този начин да се 

изследват отношенията между големите по мащаб системи и политиките и управлението на риска на 

ниво индивидуални предприятия. Широкомащабният проект „Прогнози“ относно появяващите се 

рискове, свързани със „зелените” работни места, ще бъде насочен към идентифициране на нови 

технологии, които могат да окажат въздействие върху безопасността и здравето на работниците — 

положително или отрицателно. В допълнение ще бъдат изготвени OSHwiki статии относно БЗР по 



основни теми, свързани с работната програма на Агенцията с оглед стартиране на OSHwiki, след 

като то бъде запълнено с достатъчно съдържание, за да се насърчат и други лица за участие. 

 

По отношение на информацията за работната среда през 2011 г. инструментът OiRA беше 

представен на национално равнище и бяха отправени искания за политическа подкрепа от основни 

заинтересовани лица. В момента текат пилотни проекти и са разработени инструменти, адаптирани 

към специфичните сектори. Инструментът OiRA ще бъде представен официално на Световния 

конгрес по БЗР в Истанбул. През втората година от кампанията за безопасна поддръжка ще бъдат 

изготвени доклади и листи факти, включително относно земеделието и легионелата. Освен това ще 

бъдат изготвени материали за Кампанията за превенция на риска 2012—2013 г. В същото време 

насърчаването на здравето на работното място ще включи доклади и листи факти за насърчаването 

на здравето сред младите работници и насърчаване на психичното здраве. 

 

По отношение на комуникацията, провеждането на кампании и популяризирането Европейските 

награди за добри практики, които отбелязват изключителния принос на осем европейски компании за 

безопасната поддръжка, ще бъдат връчени на 28 април 2011 г. (Световен ден за БЗР) в Будапеща, а 

заключителното събитие от кампанията за безопасна поддръжка ще се проведе през ноември в 

Билбао. Материалите, изготвени при подготовката на кампанията 2012—2013 г., включват 

интерактивни инструменти за фокусните точки и партньорите на кампанията с цел подпомагане при 

провеждането на събития на кампанията и инструменти за провеждане на кампанията, която да 

осигури на  експертите в областите, различни от комуникациите, и на експерти по провеждане на 

кампания необходимите умения и инструменти за провеждане на нискобюджетни събития, които 

предават посланието за безопасна поддръжка. Ще бъде създадено ново DVD с Напо за работното 

място, DVD за транспорта, както и клип за повишаване на осведомеността за опасностите от 

пушенето на работното място. Помагалото за учители ще бъде изпитано в четири държави-членки на 

ЕС, като през втората половина на 2011 г. ще се изготви план за разпространение и допълнителни 

планове на уроци. Дейностите за повишаване на осведомеността ще включват популяризиране на 

филмовата награда „Здравословни работни места“ на Международния фестивал за документални и 

анимационни филми в Лайпциг и Европейския фотоконкурс с акцент върху превенцията на риска. 

 

По отношение на развитието на мрежата 2011 ще бъде първата година, през която страните от ЕИП 

ще участват изцяло в работата на Агенцията, а Агенцията ще бъде изцяло заета с планиране и 

подготовка за 19-ия Световен конгрес по безопасност и здраве при работа в Истанбул. Агенцията 

продължава да укрепва международната си мрежа на основата на текущи контакти с институции в 

САЩ. Обсъждат се и планове за засилване на контактите с Китай, Индия и Международната комисия 

за трудов живот по предложение на водещата Генерална дирекция на Комисията. В заключение през 

2011 г. нов директор на Агенцията ще заеме мястото на Юка Такала. 
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