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SOMMARJU EZEKUTTIV

Introduzzjoni

FI-Ewropa hemm madwar 120 miljun persuna li tbati minn disturb muskoloskeletali kroniku (MSD) jew
wiehed minn kull erbgha tal-popolazzjoni (). Filwagt li -MSDs ghandhom impatti negattivi fuq il-kwalita
tal-hajja, dawn ghandhom ukoll konsegwenzi ekonomici, li jistghu jkunu dags 2 % tal-prodott domestiku
gross fl-UE (?). Hekk kif il-popolazzjoni attiva gieghda tixjieh u |-etajiet ta’ rtirar uffi¢jali joghlew, aktar
haddiema aktarx li jkollhom kundizzjoni kronika, li zzid il-htiega li I-impjegaturi jzommu lill-haddiema u I-
htiega ghas-servizzi tas-sahha, socjali u tal-impjiegi biex jappoggaw dak il-proc¢ess. Ix-xoghol jehtied li
jsir sostenibbli tul il-hajja tax-xoghol.

Fugq kollox, il-haddiema m’ghandhomx ghalfejn ikunu adatti ghalkollox biex jahdmu, u bl-appogg it-tajjeb
hafna persuni b’kundizzjonijiet kronici jistghu jkomplu jahdmu. Dan ir-rapport jipprovdi parir prattiku
dwar kwistjonijiet relatati mal-hidma b’MSDs kronic¢i u x’jista’ jsir biex jigu appoggati individwi li jkunu
zviluppaw MSD kroniku sabiex ikunu jistghu jkomplu jahdmu. Dan jinkludi pariri pratti¢i u ezempji ta’
aggustamenti fuq il-post tax-xoghol, u I-konkluzjonijiet jinkludu xi indikaturi ghal dawk li jfasslu I-politiki.
It-tieni rapport marbut ma’ dan, li fih tmien ezempji ta’ kazijiet ta’ individwi li jahdmu b’MSDs kronici,
analizi tal-kazijiet, tliet artikli u skeda ta’ informazzjoni, jipprovdi aktar informazzjoni (3) (*) (®) (¢) (7).

X’inhuma I-MSDs kronici?

Dawn huma problemi kronici i jaffettwaw il-muskoli, I-ghadam, il-gogi u t-tessuti rotob. Dan jinkludi
disturbi minghajr kawza preciza bhal ugigh kroniku fid-dahar jew disturbi kronici fil-parti ta’ fuq tad-
driegh, kif ukoll mard rewmatiku u kundizzjonijiet degenerattivi bhall-osteoartrite jew |-osteoporozi.
Kundizzjonijiet ikkawzati jew aggravati mix-xoghol huma maghrufa bhala MSDs relatati max-xoghol. Fil-
gasam mediku, il-kundizzjonijiet huma aktar komunement imsemmija bhala mard rewmatiku u
muskoloskeletali (RMDs). Ghall-iskopijiet ta’ dan ir-rapport, I-MSDs kroni¢i huma dawk li jdumu aktar
minn 12-il gimgha.

L-impatt tal-MSDs kronici fuq l-individwi

L-MSDs kronici jista’ jkollhom livelli differenti ta’ impatt fuq I-individwu, li jvarjaw minn skumdita hafifa
sa wgigh li wiehed ma jkunx jista’ jissaportih. Ghalkemm Il-ugigh mhux dejjem ikun sever, hafna drabi
dan ikun persistenti, idejgek u jghajjik. Is-severita tista’ tvarja, hafna drabi bla mistenni. L-ugigh jista’
jaghmel movimenti ripetittivi diffi¢li. [l-kundizzjonijiet hafna drabi jikkawzaw ebusija, u min ibati minnhom
jista’ jdum biex jiccaqlaq. L-irqad jista’ jigi mfixkel, li jista’ jaghmilha aktar diffi¢li li I-ugigh jigi injorat. -
persuni jistghu jsiru ghajjiena u jesperjenzaw telqa kbira, b’mod partikolari dawk b’marda infammatorja
jew dawk li l-irgad taghhom jigi mfixkel. Meta wiehed ikun stressjat, anzjuz jew dipress minhabba I-
ugigh jew ghal ragunijiet ohra, jaghmilha wkoll iktar diffi¢li li jinjora lI-ugigh. Persuni b’kundizzjoni kronika
hafna drabi jinkwetaw dwar fil-futur, fir-rigward ta’ jekk il-limitazzjonijiet taghhom humiex se jizdiedu jew
hux se jitilfu xogholhom. Xi kundizzjonijiet huma kkaratterizzati minn fegg ta’ episodji u ghalhekk min
ibati minhom se jkollu jiem tajbin u hziena.

(") EULAR (Lega Ewropea Kontra r-Rewmatizmu), Position paper (Dokument ta’ pozizzjoni.) Horizon 2020 Framework
Programme: (Programm Qafas Orizzont 2020:) EULAR’s position and recommendations, (ll-pozizzjoni u r-
rakkomandazzjonijiet tal-EULAR , 2011., 2011.) Disponibbli fuq:
https://www.eular.org/myUploadData/files/EU_Horizon 2020 EULAR position paper.pdf

(%) Bevan, S., “Economic impact of musculoskeletal disorders (MSDs) on work in Europe”, Best Practice & Research Clinical
Rheumatology,(“L-impatt ekonomiku ta’ disturbi muskuloskeletali (MSDs) fuq ix-xoghol fl-Ewropa”, L-Ahjar Prattika u Ricerka
firRewmatologija Klinika), 2015, Vol. 29, Nru 3, pp. 356-373.

(%) EU-OHSA (Agenzija Ewropea ghas-Sigurta u s-Sahha fuq il-Post tax-Xoghol), Analizi ta’ studji ta’ kazijiet ta’ haddiema
b’disturbi muskoloskeletali kronic¢i, 2020. Disponibbli fug: https://osha.europa.eu/en/publications/analysis-case-studies-
working-chronic-musculoskeletal-disorders/view

(*) https://oshwiki.eu/wiki/Working_with _rheumatic_and musculoskeletal diseases (RMDs)

(%) https://oshwiki.eu/wiki/Managing low back conditions_and low_back pain

(®) https://oshwiki.eu/wiki/Early intervention for musculoskeletal disorders among_the working population

(") EU-OSHA (Agenzija Ewropea ghas-Sigurta u s-Sahha fuq il-Post tax-Xoghol), Working with chronic musculoskeletal
disorders (MSDs), (1-hidma b’disturbi muskuloskeletali kroni¢i (MSDs), skeda ta’ informazzjoni. Disponibbli fuq:
https://osha.europa.eu/en/publications/working-chronic-rheumatic-and-musculoskeletal-diseases/view
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Jekk impjegatur jitgies li mhuwiex simpatetiku, jista’ jkun hemm il-prezenteizmu, fejn haddiem ikompli
jahdem bl-ahjar mod li jista’ fkundizzjonijiet mhux sodisfacenti, bil-biza’ li jitlef xoghlu; madankollu, isir
dejjem ingas produttiv, u s-sitwazzjoni zzid il-livelli ta’ stress tieghu u tiggrava |-kundizzjoni tieghu.

II-Generu

In-nisa, specjalment fimpjiegi ta’ grad baxx, jistghu jkunu friskju ta’ diskriminazzjoni doppja minhabba
I-generu taghhom u minhabba I-kundizzjoni taghhom, u jistghu jitgiesu aktar bhala li jistghu jigu
sostitwiti. L-irgiel ghandhom aktar probabbilta li jigu impjegati fxoghol fiziku iebes min-nisa, fejn wiehed
jista’ jassumi li I-bidliet biex ikunu jistghu jkomplu jahdmu mhumiex possibbli. Madankollu, hafna drabi,
bidliet ergonomici biex wiehed jaghmel ix-xoghol aktar facli jew li wiehed jibdel kompiti mal-kollegi huwa
possibbli (8). B’kuntrast ghal dan, I-irdiel fxoghol manwali i jirrikjedi hiliet jista’ jkollhom aktar
opportunitajiet biex jimxu ghal rwol ta’ gwida min-nisa fimpjiegi ta’ grad baxx li ma jirrikjedux hiliet, bhal
persuni li jnaddfu.

L-MSDs u I-kapacita tal-persuni li jahdmu

Ghal individwi affettwati mill-MSDs kroni¢i huwa importanti li jirrealizzaw li, bl-aggustamenti t-tajbin,
normalment jistghu jibqghu jahdmu, u hafna drabi jkunu mehtiega biss mizuri semplici u li ma jiswewx
hafna, bhal maws tal-kompjuter differenti jew aggustament ghas-sighat tax-xoghol taghhom jew kif
iwettqu |-kompiti taghhom. Dawk b’MSDs kronici jitghallmu biex jahdmu madwar il-problemi taghhom u
jimmaniggaw |-ugigh taghhom, perezempju billi jevitaw movimenti ripetittivi, jevitaw milli joqoghdu
bilgieghda fit-tul minghajr wagfa jew bilwiegfa ghal zmien twil wisq. Hemm numru ta’ vantaggi li wiehed
jipprova jkompli jahdem, inkluzi s-sigurta finanzjarja u sens ta’ skop. B'mod generali, il-fatt li wiehed
ikun fimpjieg ta’ kwalita tajba jghin sabiex jipprotegi s-sahha mentali u fizika. Huwa importanti li I-
haddiem ikollu attitudni pozittiva; madankollu, skont dawk b’kundizzjonijiet kronici, il-fattur li jillimita I-
kapacita taghhom li jahdmu huwa ta’ spiss in-nuqqas ta’ fehim u appogg fuq il-post tax-xoghol aktar
milli I-kundizzjoni nnifisha.

Ghall-impjegatur, dawn il-haddiema jkunu hafna drabi produttivi, motivati u jippruvaw jevitaw li ma
jahdmux, u hemm spiza ghan-negozju taghhom jekk jitilfu gharfien espert ta’ valur u gharfien mill-forza
tax-xoghol.

Ir-responsabbiltajiet tal-impjegaturi

Ir-regolamenti dwar is-sigurta u s-sahha jenhtiequ li l-impjegaturi jevitaw ir-riskji, abbazi ta’
valutazzjonijiet tar-riskju (°). ll-prijorita hija li jigu eliminati r-riskji fis-sors, jittiehdu mizuri kollettivi biex
jaghmlu x-xoghol aktar sikur u hieles mill-periklu ghall-haddiema kollha u x-xoghol jigi adattat sabiex
jixraq lill-haddiema. Dan huwa importanti, peress li I-mizuri biex wiehed jaghmel ix-xoghol iktar facli
ghall-haddiema kollha jistghu jippermettu lil xi hadd b’kundizzjoni kronika tas-sahha biex ikompli
jahdem. Gruppi partikolarment sensittivi, bhal haddiema b’kundizzjonijiet kronici, ghandhom ikunu
protetti kontra perikli li jaffettwawhom b’mod specifiku. Regolamenti li jistabbilixxu standards minimi
ghas-sigurta u s-sahha ghall-postijiet tax-xoghol jinkludu rekwiziti relatati mal-postijiet tax-xoghol li jsiru
accessibbli ghall-haddiema b’dizabilita (1°).

li-legizlazzjoni dwar I-ugwaljanza tehtieg li I-impjegaturi jaghmlu dispozizzjonijiet ragonevoli biex
jakkomodaw (') I-impjegati b’dizabilitajiet. Tali aggustamenti jistghu jinkludu I-ghoti ta’ taghmir,
adattament tas-sighat ta’ xoghol, kompiti li jinbidlu jew I-ghoti ta’ tahrig. Xi pajjizi fl-UE ghandhom
rekwiziti aktar dettaljati u programmi specifici fis-sehh, perezempju rigward ir-ritorn ghax-xoghol wara
liv minhabba mard.

Iddisinjar ta’ postijiet tax-xoghol inkluzivi

(%) EU-OSHA (Agenzija Ewropea ghas-Sigurta u s-Sahha fuq il-Post tax-Xoghol), ll-forza tax-xoghol li ged tixjieh:
Implikazzjonijiet ghas-sahha u s-sigurta fuq il-post tax-xoghol. Riezami tar-ricerka , 2016. Disponibbli fuq:
https://osha.europa.eu/mt/publications/ageing-workforce-implications-occupational-safety-and-health-research-review/view

(%) https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/the-osh-framework-directive/1

('°) https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/2

(") https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1473
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Is-soluzzjoni ppreferita hija li I-postijiet tax-xoghol isiru aktar inkluzivi ghall-haddiema kollha, perezempju
meta jinxtara taghmir, jigu ppjanati kompiti jew isir tibdil fil-bini, minhabba li tnaqqas il-htiega li jsiru
aggustamenti ghall-individwi. Id-disinn universali huwa d-disinn ta’ bini, prodotti jew ambjenti biex isiru
accessibbli ghall-persuni kollha, sa fejn ikun possibbli, irrispettivament mill-eta, mid-dags, mid-dizabilita
jew fatturi ohrajn. L-ezempiji jinkludu rampa f'dahla jew il-ftuh awtomatiku tal-bibien li juza kulhadd izda
li huma essenzjali ghal utent ta’ siggu tar-roti. Sits li jistghu jigu aggustati u I-gholi tal-wi¢¢ tax-xoghol li
jista’ jigi aggustat huma ezempju tajjeb iehor. Aggustamenti specifici hafna drabi, bhal taghmir
ergonomiku jew sighat ta’ xoghol flessibbli, biex jappoggaw individwu b’kundizzjoni kronika jaghmlu x-
xoghol aktar facli u aktar sikur ghall-forza tax-xoghol kollha.

Principji ghall-gestjoni tal-MSDs kronici fuq il-post tax-xoghol

[l-process ghall-gestjoni b’su¢éess tal-MSDs kronici fuq il-post tax-xoghol huwa mibni fuq xi elementi
ewlenin.

» sigurta u sahha tajbin u I-prevenzjoni tar-riskji tal-MSD ghall-haddiema kollha, abbazi tal-
valutazzjoni tar-riskju, li jirrikonoxxu li whud mill-haddiema jistghu jkunu aktar suxxettibbli ghal
riskji bhal dawn;

= intervent bikri biex jigu indirizzati I-problemi u jigi inkoraggut ir-rapportar bikri tal-problemi;

= il-promozzjoni ta’ sahha muskoloskeletali tajba fuq il-post tax-xoghol.

Ma’ dawn ghandhom jizdiedu:

= i tigi evitata I-htiega ghal akkomodazzjonijiet individwali billi I-ambjent u t-taghmir isir inkluziv
kemm jista’ jkun (disinn universali);

» ippjanar effettiv ghar-ritorn ghax-xoghol;

» koordinazzjoni bejn is-sigurta u s-sahha u r-rizorsi tas-sahha u dawk umani/politiki ta’
opportunitajiet indags;

» kultura ta’ konsultazzjoni mal-haddiema u komunikazzjoni tajba;

= tahrig ghall-manigers u I-haddiema.

Ghall-individwu, il-post tax-xoghol jehtieg li jipprovdi:

= Fehim: appro¢¢ komprensiv biex wiehed jithem il-htigijiet tal-individwu permezz ta’
konversazzjonijiet miftuha.

= Sensibilizzazzjoni: li wiehed ikun konxju mir-riskji u I-problemi fuq il-post tax-xoghol ghall-
haddiema b’xi problema muskoloskeletali.

=  Appogg: I-ghoti ta’ ghajnuna lill-persuni b’kundizzjoni kronika sabiex jimmaniggaw sahhithom
b’mod proattiv.

Prevenzjoni. Huwa fundamentali li jigi zgurat li r-riskji jigu vvalutati u mnaqqsa ghall-forza tax-xoghol
kollha sabiex jigi zgurat li |-post tax-xoghol ikun sikur u ddisinjat sabiex jippromwovi s-sahha
muskuloskeletali. Dan jinkludi li jigu evitati kompiti li jinvolvu gaghdiet skomdi, gaghdiet statici fit-tul,
imgiba sedentarja, movimenti ripetittivi u rfigh u mmaniggar manwali. L-istazzjonijiet tax-xoghol
ghandhom ikunu ddisinjati u stabbiliti b’mod ergonomiku, u ghandhom jigu pprovduti ghodda
ergonomika u taghmir ergonomiku li jista’ jigi aggustat, perezempju, is-sits. Huwa wkoll importanti li
tittiehed azzjoni biex jitnagqgas l-istress fuq ix-xoghol. L-istress relatat max-xoghol ghandu I-potenzjal li
jaggrava sintomi fdawk b’MSDs kroni¢i, u jekk ikun hemm bzonn ghandhom jittiehdu mizuri addizzjonali
ghal kwalunkwe persuna li jista’ diga jkollha kundizzjoni muskoloskeletali u ghalhekk tista’ tkun aktar
suxxettibbli ghall-istress.

L-evitar ta’ gaghdiet statici u xoghol sedentarju ghandu jkun parti mill-approc¢¢ ta’ prevenzjoni. Li
wiehed joqghod bilgieghda fit-tul gie assoc¢jat ma’ ghadd ta’ rizultati avversi ghas-sahha u, ghal dawk
b’MSDs kronici, jista’ jaggrava s-sintomi taghhom ('2). ll-qaghdiet static¢i fuq ix-xoghol ghandhom jigu
evitati b’mod generali ghall-haddiema kollha, u dan jinkludi li jigu evitati pozizzjonijiet bilwiegfa fit-tul ('3)
u jigu ddisinjati opportunitajiet ta’ ¢agqliq fil-process tax-xoghol, perezempiju li I-haddiema jkunu jistghu

("?) https://oshwiki.eu/wiki/Musculoskeletal disorders_and prolonged_static_sitting
(%) https://oshwiki.eu/wiki/Musculoskeletal disorders_and prolonged_static _standing
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jiendu pawziet qosra biex jimxu u jistrecjaw, meta jkun mehtieg. Jekk dan jigi implimentat ghall-
haddiema kollha, ma jkunx hemm bzonn ta’ appro¢¢ specjali ghal individwu b’MSD kronika.

L-identifikazzjoni bikrija u l-intervent bikri jippermettu li I-appogg jinghata malajr. Aktar ma problema
tigi indirizzata kmieni, aktar ikun facli li tigi indirizzata. Dan japplika kemm ghal kundizzjonijiet mhux
relatati max-xoghol kif ukoll ghal dawk ikkawzati jew aggravati minhabba x-xoghol. Madankollu, hafna
drabi I-haddiema jogoghdu lura milli jizvelaw il-kundizzjonijiet taghhom u jiddikjaraw l-istatus tas-sahha
taghhom ('4). Il-haddiema jehtieg li jhossuhom li jistghu jafdaw lill0impjegatur jew lill-maniger taghhom,
ikunu jafu li sejrin jigu mismugha u appogdgati u li tittiehed azzjoni dwar il-kwistjonijiet li jgajmu. Jehtieg
li jigu mhegga u permessi li jizvelaw il-problemi tas-sahha malli jingalghu u jehtieg li jkun hemm kultura
ta’ konverzazzjoni miftuha. Huwa importanti li I-haddiema jigu mhegga wkoll biex ifittxu parir mediku
malajr kemm jista’ jkun. L-EU-OSHA ppubblikat gwida li tinkludi pariri ghall-haddiema u I-manigers dwar
li wiehed jitkellem dwar problema tas-sahha ('°).

Hemm bzonn ta’ ppjanar ta’ riabilitazzjoni effettiva u ritorn ghax-xoghol b’mod effettiv biex
jappoggaw haddiem assenti minhabba kundizzjoni kronika biex jirritorna lura ghax-xoghol. Ir-ritorn
ghax-xoghol gie rricerkat precedentement mill-EU-OSHA fir-rigward tat-tixjih u wara trattament kontra
I-kancer (') (7). L-azzjonijiet fuq il-post tax-xoghol jinkludu li jkun hemm politika aggornata dwar ir-
ritorn ghax-xoghol, il-manigers li jibgghu fkuntatt mal-haddiema, I-identifikazzjoni ta’ specjalisti ohra u
l-implimentazzjoni u l-evalwazzjoni tal-aggustamenti fuq il-post tax-xoghol. lI-pjanijiet dwar ir-ritorn
ghax-xoghol jew biex wiehed jibga’ jahdem ghandhom jigu mfassla apposta ghal kull individwu u fuq il-
bazi ta’ valutazzjoni.

L-ghoti ta’ appogg u akkomodazzjonijiet fuq il-post tax-xoghol. Il-prevenzjoni tajba u d-disinn ta’
posijiet tax-xoghol biex ikunu inkluzivi, se jnagqsu I-htiega ghal aggustamenti individwali u
akkomodazzjonijiet ghal individwi b’kundizzjonijiet kroni¢i. Meta jkunu mehtiega, konverzazzjoni
sempli¢i mal-haddiem tista’ tkun bizzejjed biex tidentifika I-htigijiet taghhom, ghalkemm huwa importanti
li wiehed ifittex parir espert meta jkun mehtieg. Din il-konverzazzjoni ghandha tkopri s-sintomi taghhom
u kif dawn ivarjaw, xX’kompiti jsibu difficli, Xappogg ghandhom bzonn, e¢c¢. It-twettiq ta’ valutazzjoni tar-
riskju ghas-sigurta u s-sahha ghall-individwu se jghin sabiex jigu ddeterminati mizuri xierqa.

Huwa mehtieg approc¢¢ kongunt bejn I-individwu, il-maniger tal-linja, il-fornituri tas-sahha u l-impjegatur,
bl-ghan komuni i I-individwu jigi meghjun biex jibga’ fuq ix-xoghol u jahdem fi hdan il-hiliet tieghu. Parir
mediku, jekk ikun kondiviz bil-permess, ghandu jghin lill-impjegatur jifhem x’appogg ghandu bzonn il-
haddiem, liema kompiti huma xierga u x’ghandu jigi evitat. Ghandu jitfittex parir espert fejn ikun mehtieg,
perezempju minn specjalisti tas-sahha okkupazzjonali, ergonomisti, fizjoterapisti, terapisti
okkupazzjonali u periti. Assocjazzjonijiet tad-dizabilita u I-gruppi ta’ appodgg ghall-pazjenti jistghu
jipprovdu informazzjoni u ghajnuna ohra, inkluz tahrig, ghall-post tax-xoghol. Xi Stati Membri ghandhom
programmi ta’ appodgd u skemi ta’ appogg finanzjarju fis-sehh.

Ghandhom jigu ppjanati akkomodazzjonijiet fuq il-post tax-xoghol billi wiehed jiffoka fuq il-hila tax-
xoghol ta’ individwu (il-kapacitajiet ta’ individwu, mhux id-dizabilitajiet tieghu). L-aggustamenti jistghu
jinkludu bdil tal-kompiti, tat-taghmir u tal-post tax-xoghol, bdil tal-mudelli tax-xoghol u I-ghoti ta’ appogdg.
Hafna drabi tkun mehtiega kombinazzjoni ta’ diversi mizuri. Ghandu jithalla zmien bizzejjed, perezempju
minhabba li I-individwu jista’ jkollu bzonn jipprova mizuri differenti biex isir jaf X’ jahdem I|-ahjar fil-prattika.
Huwa importanti li jigu riezaminati I-mizuri u li jsiru xi bidliet ohra jekk il-kundizzjoni tal-haddiem tinbidel
fil-futur. Jekk is-soluzzjoni ma tkunx ovvja, l-appogg espert jista’ jghin sabiex il-proc¢ess isir iktar minghajr
xkiel u jnaqqas il-htiega tal-prova u I-izball.

("*) EU-OSHA (Agenzija Ewropea ghas-Sigurta u s-Sahha fuq il-Post tax-Xoghol), Work-related musculoskeletal disorders:
(Disturbi muskoloskeletali relatati max-xoghol:) Prevention report (Rapport dwar il-prevenzjoni), 2008. Disponibbli fuq:
https://osha.europa.eu/en/publications/report-work-related-musculoskeletal-disorders-prevention-report/view

(%) EU-OHSA (Agenzija tal-Unjoni Ewropea ghas-Sigurta u s-Sahha fuq il-Post tax-Xoghol), L-istarters ta’ konverzazzjoni ghal
diskussjonijiet fuq il-post tax-xoghol dwar mard muskoloskeletali: Rizorsa tal-EU-OSHA ghall-postijiet tax-xoghol, 2019.
Disponibbli fug: https://osha.europa.eu/mt/publications/conversation-starters-workplace-discussions-about-musculoskeletal-
disorders/view

(%) EU-OSHA (Agenzija tal-Unjoni Ewropea ghas-Sigurta u s-Sahha fuq il-Post tax-Xoghol), Parir ghall-impjegaturi biex il-
haddiema b’kancer jirritornaw lura ghax-xoghol, 2018. Disponibbli fuq: https://osha.europa.eu/mt/publications/advice-
employers-return-work-workers-cancer/view

('") EU-OSHA (Agenzija tal-Unjoni Ewropea ghas-Sigurta u s-Sahha fuq il-Post tax-Xoghol), Riezami tar-ricerka dwar ir-
riabilitazzjoni u r-ritorn ghax-xoghol, 2016. Disponibbli fuq: https://osha.europa.eu/mt/publications/research-review-
rehabilitation-and-return-work/view
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[l-manigers u I-haddiema jehtieg li jkunu konxji tas-sahha muskoloskeletali fuq il-post tax-xoghol. Dawn
ghandhom bZonn tahrig biex jippermetti fehim ahjar tal-impatt tal-MSDs kroni¢i u modi ta’ kif jappogaw
lill-kollegi biex jibqghu jahdmu.

ll-promozzjoni tas-sahha muskoloskeletali fuq il-post tax-xoghol tista’ tinkludi I-inkoraggiment tal-
kura tad-dahar u l-attivita fizika u t-tehid ta’ azzjoni biex jigi indirizzat ix-xoghol sedentarju fit-tul ('8).

L-aggustamenti sabiex l-individwi jkunu jistghu jkomplu jahdmu jistghu jinkludu bidliet fil-kompiti tax-
xoghol, fit-taghmir u fil-post tax-xoghol u bidliet fil-mudelli tax-xoghol.

Mudelli tax-xoghol u t-telexoghol. L-appogg jista’ jinkludi tibdil fis-sighat tax-xoghol u t-tehid ta’
approc¢c aktar flessibbli ghall-hinijiet tal-bidu u tat-tlestija tax-xoghol, li wiehed jahdem inqas sighat jew
jaghzel li jahdem fi granet differenti. It-telexoghol jista’ jkun rilevanti wkoll, u dan jippermetti lill-individwu
jnaqqas il-hin tal-ivvjaggar. Madankollu, huwa essenzjali li individwi li ma jahdmux fuq il-post tax-xoghol
ikollhom taghmir tal-istess standard bhal dak uzat fl-ambjent tax-xoghol ewlieni taghhom u jinghataw
parir dwar I-uzu tieghu.

Jistghu jigu pprovduti wkoll ghodda u taghmir, inkluzi trolis biex i¢aqilqu t-taghbijiet, tastieri u maws
tal-kompjuter adattati, sistemi ta’ gharfien tal-vuci u skrivaniji li wiehed jista’ jpoggi/joqghod bilwieqfa
maghhom.

ll-bidla tal-kompiti, fejn individwu jista’ jagleb bejn il-kompiti, tista’ twassal ghal benefi¢cji ghal
organizzazzjoni billi tippromwovi I-flessibbilta, il-hiliet u z-zamma tal-impjegati.

Is-sewqgan meta wiehed ikollu I-MSDs jista’ jfisser sewqan b’ugigh, ebusija fil-gogi jew gheja. Meta
wiehed jiehu pawziet regolari, jaggusta s-sit biex jipprovdi appogg korrett, joqghod attent meta jidhol u
johrog mill-vettura u qatt ma jerfa’ taghbijiet immedjatament wara li jieqaf (I-ewwel jistre¢ja) huwa
importanti ghas-sewwieqa kollha, izda spec¢jalment ghal dawk b’MSD kroniku. Hemm ghodda utli ohra
ghas-sewwieqa, inkluzi sistemi ta’ dhul bla ¢avetta, stering meghjun bl-energija, kontroll tal-idejn u
modifiki fil-pedali, u I-ilbies ta’ ingwanti tas-sewgan biex jagbad ahjar.

Hemm rekwiziti legali fir-rigward tal-a¢cessibilita fuq il-post tax-xoghol ghal individwi bi problemi serji
ta’ mobilita u li jehtiegu krozzi jew siggijiet tar-roti. Kif diga ssemma, il-prin¢ipji tad-disinn universali
ghandhom jigu applikati meta jigi ddisinjat il-bini, jew kull meta jigu ppjanati bidliet, sabiex jigi zgurat li
gabel xejn il-bini u l-postijiet tax-xoghol ikunu kompletament a¢¢essibbli. Ghal darb’ohra, jista’ jkun
hemm soluzzjonijiet sempli¢i biex individwu jigi meghjun biex jibga’ jahdem, perezempju, l-allokazzjoni
ta’ spazju ta’ parkegg vicin id-dhul jew i¢-¢aqliq tal-uffic¢c¢ju tieghu ghas-sular t'isfel.

Mizuri sempliéi li jippermettu lill-individwi jkomplu jahdmu '

Taghmir u apparat li ppermetta lill-individwi jkomplu jahdmu jinkludu:

= maws ergonomiku

= software ghar-rikonoxximent tad-diskors

= headset minghajr fili biex wiehed jirrispondi t-telefon

= banketta gholja u komda li tinghalaq ghal Zjarat fis-sit

= kuxin specjali biex ittaffi I-pressjoni meta tkun bilgieghda

= skrivanija bl-gholi li jista’ jigi aggustat/li tista’ tpoggi/toqghod bilwieqfa maghha

('8) https://oshwiki.eu/wiki/Promoting_moving and_exercise at work to avoid prolonged standing and_sitting

(") EU-OSHA(Agenzija Ewropea ghas-Sigurtd u s-Sahha fuq il-Post tax-Xoghol), Analizi ta’ studji ta’ kazijiet ta’ haddiema
b’disturbi muskoloskeletali, 2020. Disponibbli fuq: https://osha.europa.eu/mt/publications/analysis-case-studies-working-
chronic-musculoskeletal-disorders/view
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Aggustamenti ghall-kompiti tax-xoghol u mudelli tax-xoghol li jippermettu lill-individwi jkomplu jahdmu
jinkludu:

= ritorn gradwali lejn ix-xoghol u tnaqgis fis-sighat

= xoghol flessibbli biex jakkomoda appuntamenti medici

= telexoghol ghal “granet meta wiehed ma jhossux tajjeb”

= hin tal-bidu tax-xoghol aktar tard biex jigi evitat li wiehed jogghod bilwiegfa fil-metrd
= [|-opportunita li jittiehdu pawziet aktar frekwenti biex wiehed jic¢aqlaq u jistrecja

= [|-opportunita li wiehed jimtedd fil-kamra tal-mistrieh jekk ikun gheja

= tibdil tal-kompiti fizici ma’ kollega

Konkluzjonijiet ghall-post tax-xoghol

ll-gwida u l-ezempji identifikati fdan ir-rapport u r-rapport marbut dwar l-ezempji ta’ kazijiet (?°)
jissuggerixxu li hemm varjeta ta’ fatturi involuti fil-gestjoni b’su¢cess ta’ individwi b’MSDs kronici. Dawn
jinkludu li gejjin:
= Zomm standards tajbin tas-sigurta u s-sahha u ergonomija tajba, fejn ix-xoghol isir aktar facli,
aktar sikur u aktar b’sahhtu ghall-forza tax-xoghol kollha, u jippromwovi s-sahha u I-benesseri.
Ippjana biex taghmel il-postijiet tax-xoghol aktar inkluzivi, b’akkomodamazzjonijiet addizzjonali
ghal individwi jekk u meta jkun mehtieg.
» L-impjegaturi ghandhom attitudni pozittiva u politiki ta’ appogg li fihom jaghtu valur lill-
haddiema taghhom u lill-hiliet taghhom, fejn jarawhom bhala assi, mhux problema.
= |l-haddiema m’ghandhomx ghalfejn ikunu 100 % tajbin ghax-xoghol, u I-enfasi ghandu jkun
fuq il-kapacitajiet tal-haddiema, mhux id-dizabilitajiet.
= Intervjeni kmieni ladarba jfeggu problemi tas-sahha, b’enfasi fuq li I-haddiema jinzammu
jahdmu aktar milli jergghu jibdew jahdmu ladarba jkunu telqu mill-impjieg.
= Zomm komunikazzjoni tajba bejn il-haddiem u |-organizzazzjoni, fejn I-impjegat ihoss li jista’
jqajjem il-problemi u jiddiskuti I-htigijiet tieghu, inkluZz li jinvolvi t-trade union jew ir-
rapprezentant tas-sikurezza tieghu, jekk ikun hemm wiehed, fir-rigward tal-mizuri u |-
grrangamenti.
= Zviluppa gharfien fost il-persunal tar-rizorsi umani, is-supervizuri u I-manigers dwar il-
kundizzjoni tas-sahha tal-haddiem u gharfien u hiliet suffi¢jenti fil-post tax-xoghol biex jigu
appoggati persuni biex ikomplu jahdmu jew jirritornaw ghax-xoghol.
»  F’kazijiet individwali, uza firxa ta’ mizuri bhal:

o l-aggustament tas-sighat tax-xoghol bhal thaqqis temporanju jew permanenti fis-
sighat, jiem liberi ghal appuntamenti medici, hinijiet variji tal-bidu jew tat-tmiem tax-
xoghol, hin flessibbli (applikat ghall-forza tax-xoghol kollha);

o it-telexoghol;

[-ghoti ta’ taghmir semplici, ez. biex wiehed ipoggi fpozizzjoni aktar komda, biex
jithaqqas il-hin li wiehed jaghmel bilwieqgfa jew biex ix-xoghol tal-kompjuter isir iktar
komdu u jigu evitati I-qaghdiet statici;

l-iffacilitar ta’ pawziet biex wiehed jiccaglaq u jistre¢ja u jiehu pawziet ta’ mistrieh;

o |-ghoti ta’ kontroll aktar individwali fuq kif isiru I-kompiti, jew ir-rotazzjoni ta’ kompiti
aktar fizici jew ripetittivi;

I-ghoti ta’ spazju ta’ parkegg vicin id-dhul;
o il-permess ta’ ritorn gradwali lura ghax-xoghol fejn kien hemm liv minhabba mard.

o aghti zmien bizzejjed ghall-process, I-ittestjar ta’ mizuri fil-prattika biex issir taf
x’jahdem I-ahjar u biex jigu riezaminati I-arrangamenti.

() EU-OSHA (Agenzija Ewropea ghas-Sigurta u s-Sahha fuq il-Post tax-Xoghol), Analizi ta’ studji ta’ kazijiet ta’ haddiema
b’disturbi muskoloskeletali, 2020. Disponibbli fuq: https://osha.europa.eu/mt/publications/analysis-case-studies-working-
chronic-musculoskeletal-disorders/view
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=  Stabbilixxi politiki dwar it-telexoghol u s-sighat tax-xoghol flessibbli ghall-forza tax-xoghol
kollha.

= Integra mizuri sabiex tiffacilita r-ritorn ghax-xoghol u tappogga lill-haddiema bi problemi tas-
sahha f'politiki tal-kumpanija usa’ — ghaliex xi akkomodazzjonijiet biex jappoggaw lil
individwu jistghu jkunu ta’ benefi¢¢ju ghall-impjegati kollha, u ergonomija mtejba fuq il-post
tax-xoghol ghall-forza tax-xoghol kollha tista’ tnaqqas it-tul tal-assenza minhabba mard u
tiffacilita xoghol kontinwu jew ir-ritorn ghax-xoghol.

Indikaturi tal-politika ghal servizzi esterni u dawk li jfasslu I-politiki

Abbazi ta’ dan ir-rapport u ricerka ohra mill-EU-OSHA dwar ir-ritorn ghax-xoghol u I-hidma b’mard
kroniku (?'), huma ssuggeriti I-indikaturi tal-politika usa’ segwenti:

1. Iffoka fuq li x-xoghol isir sostenibbli tul il-hajja tax-xoghol, b’appodg imtejjeb ghan-negozji z-
zghar sabiex jigu evitati r-riskji okkupazzjonali u jigu promossi s-sahha u I-benesseri fuq ix-
xoghol.

2. ldderiegi I-politika lejn il-kisba ta’ postijiet tax-xoghol inkluzivi permezz ta’ disinn universali,
inkluz permezz tal-ghoti ta’ appogg lill-postijiet tax-xoghol.

3. Intervjeni kmieni ladarba jfeggu problemi tas-sahha, b’fokus akbar fuq kif wiehed jibga’ fl-
impjieg aktar milli jirritorna ghall-forza tax-xoghol ladarba jkun telag mill-impjieg.

4. Heggeq lit-tobba u lill-impjegaturi sabiex jiffukaw fuq il-kapacitajiet tal-haddiema, mhux fuq id-
dizabilitajiet taghhom.

5. Aghmel ir-ritorn ghax-xoghol il-mira ghal dawk kollha involuti, inkluz bhala rizultat kliniku jew
bhala ghan tat-trattament ghall-prattikanti tas-sahha. Inkoraggixxi lill-prattikanti tas-sahha u
offri tahrig f'dan ir-rigward.

6. Fassal pjanijiet apposta ghar-ritorn ghax-xoghol jew biex wiehed jibga’ fl-impjieg ghal kull
individwu u bbazahom fugq il-valutazzjoni.

7. Ipprovdi access ghal appogg estern, b’mod partikolari ghan-negozji z-zghar, fil-forma ta’
servizzi u programmi xierqa ghall-impjegatur u ghall-individwu dwar il-proc¢ess tar-ritorn ghax-
xoghol, pjanijiet individwali ghar-ritorn ghax-xoghol u aggustamenti tal-post tax-xoghol

8. Ipprovdi programmi ta’ appogg multidixxiplinari li jkopru s-sahha pubblika, is-servizzi socjali u
s-servizzi tal-impjiegi, u pprovdi appogg ikkoordinat, inkluz appogg finanzjarju u tekniku, lill-
kumpaniji u lill-impjegati taghhom li jixtiequ jirritornaw ghax-xoghol.

9. Tejjeb l-actess ghas-servizzi tas-sahha okkupazzjonali kemm ghall-impjegaturi kif ukoll ghall-
impjegati biex jippermetti detezzjoni u prevenzjoni bikrija. Dan huwa partikolarment importanti
ghan-negozji z-zghar u ghall-“haddiema atipici”.

10. Evitaw li I-haddiema ma jkunux iridu jikkondividu I-informazzjoni mal-kollegi permezz ta’
politika kongunta, interventi u bagits.

11. B’'mod aktar generali, poggdi fokus akbar tas-sahha pubblika fuq mard kroniku mhux ta’ periklu
ghall-hajja inkluz I-MSDs kif ukoll fug mizuri ta’ prevenzjoni u intervent bikri. Zviluppa u
appogga programmi tal-kura tas-sahha ta’ intervent bikri ghall-MSDs.

12. lvvaluta u indirizza kwalunkwe pregudizzju tal-generu, ez. fl-ac¢ess ghas-servizzi jew I-
ostakoli ghat-tkomplija tal-hidma fuq il-post tax-xoghol.

Konkluzjoni generali

Bl-attitudnijiet it-tajba tal-impjegatur u l-aggustamenti fuq il-post tax-xoghol, flimkien ma’ appogg mis-
sistemi tas-sahha pubblika u mis-servizzi socjali u tal-impjiegi, hafna haddiema b’kundizzjonijiet kronici
jistghu jkomplu jahdmu. Anki fin-nuggas ta’ appogg estern, hemm hafna mizuri sempli¢i li jistghu
jittiehdu biex jappoggaw lil haddiem b’MSD kroniku biex ikompli jahdem, u komunikazzjoni tajba bejn il-
haddiem u l-impjegatur hija essenzjali biex jinstabu soluzzjonijiet tajbin.

(*') Ara I-“ll-gestjoni tal-OSH fil-kuntest ta’ forza tax-xoghol li ged tikber fl-etd” (https://osha.europa.eu/mt/themes/osh-
management-context-ageing-workforce). Ara wkoll EU-OSHA (Agenzija Ewropea ghas-Sigurta u s-Sahha fuq il-Post tax-
Xoghol), Rehabilitation and return-to-work after cancer — Instruments and practices (Ir-riabilitazzjoni u r-ritorn ghax-xoghol
wara I-kanc¢er — Strumenti u prattiki), 2018. Disponibbli fuq: https://osha.europa.eu/en/publications/rehabilitation-and-return-
work-after-cancer-instruments-and-practices/view
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