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A kis- és kozépvallalkozasokat (kkv-kat) gyakran nevezik az eurdpai gazdasag gerincének,
hiszen a foglalkoztatas 67%-at teszik ki. Ugyanakkor ezeknél a vallalkozasoknal fordul el a
munkahelyi sériilések 82%-a. Széles korben elismert, hogy a munkahelyi biztonsag és

egészségvédelem a kkv-knal kilonleges kihivasokat tamaszt.

A vonatkoz6 statisztikdk alapjan a kisebb meéretl vallalkozasok nagyobb kockazatokkal
szembesiinek. Nem csupan arrol van sz6, hogy e vallalkozasok munkavallaloi korében
aranytalanul nagy a balesetek és a megbetegedés valdszinlisége: méretiikbél fakaddan a kkv-
k kiszolgaltatottabbak a munkavédelem elhanyagolasanak hatranyos pénzigyi
kovetkezményeivel szemben is (egy kisvallalkozast példaul rosszabbul érinthet, ha egy
munkavallaldjanak szabadsagra van sziiksége, hogy felépuljon egy munkahelyi sérilésbél). A
munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi fejlesztések kozott sok alacsony koltségl
megoldas létezik, a kkv-k azonban néha problémakba Utkdézhetnek a munkavédelmi politikak
finanszirozasa terén (mivel korlatozottabb hozzaférésik van a t6kéhez, mint a nagyobb
véllalkozasoknak, tovabba nem részesllnek a méretgazdasagossag elényeibdl), illetve azok
megvaldsitadsakor (a szervezeti jellemz6k sokfélesége, példaul a viszonylag informalis
irAnyitasi struktdra vagy a munkahelyi balesetekkel kapcsolatos tapasztalatok hianya okan). A
kormanyzatok szintén nehézségekbe Utkdznek a munkahelyi biztonsagra és
egészségvédelemre vonatkozé hatékony iranyitasi politikak kisebb méretl vallalkozasoknal
torténd osztdnzése tekintetében, elsésorban a kkv-k nagy szama és korlatozott eréforrasai

miatt.

Ugyanakkor, noha a kkv-k altalaban igen kevés eréforrast tudnak a munkahelyi biztonsagra és
egészségvédelemre forditani, a kutatdsok azt mutatjak, hogy ha a kkv-k tisztdban vannak a
munkahelyi biztonsag és egészségvédelem és a termelékenység kodzotti dsszefliggéssel,
képesek felismerni a kapcsolatot a munkahelyi biztonsag és egészségvédelem és a gazdaséagi
teljesitmény kozott. Eppen ezért rendkiviil fontos a megfelelé tajékoztatas arrél, hogy a
beavatkozasok miként javithatjdk a munkahelyi biztonsagot és egészségvédelmet és
csokkenthetik egyuttal a koltségeket. E jelentés célja olyan egyértelml esettanulmanyok
bemutatasa, amelyek felhivjak a kkv-k figyelmét a munkahelyi biztonsag és egészségvédelem
vallalati szint(i elényeire, és segitenek az ezzel kapcsolatos szemléletmdd megvaltoztatasaban,
hogy a vallalatok ne koltségtényezdként, hanem el6nyds befektetésként tekintsenek ezekre a

tevékenységekre.

E tanulmany két f6 szal mentén késziilt: munkahelyi biztonsaggal és egészségvédelemmel
kapcsolatos beavatkozasokra vonatkozé esettanulmanyok azonositdsa a meglévd
szakirodalomban, valamint (j esettanulmanyok kidolgozadsa az eurdpai kkv-k munkahelyi
biztonsaggal és egészségvédelemmel kapcsolatos kezdeményezéseire vonatkozéan. A

tanulmanyban hét intézmény vett részt kilénb6z8 eurdpai orszagokbdl.

91 meglévd esettanulmanyt azonositottak, amelyek kézil 19 Eurédpabdl szarmazott. Ezenkiviil

56, adott munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi beavatkozasokra vonatkoz6 el6zetes
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koltség-haszon becslést azonositottak (kizarélag uniés orszagokban) az Eurépai Bizottsag altal
finanszirozott, a munkahelyi biztonsag és egészségvédelem koltségeivel és elényeivel
foglalkozé benOSH projekt?! keretében.

A meglévé szakirodalomban azonositott problémak kézé tartozott a kkv-kkal kapcsolatos —
kulénésen az Eurépara vonatkoz6 - esettanulmanyok kis szama, valamint az

dsszehasonlithatésagnak a koltség-haszon szamitasi modszerek eltéréseibdl fakadd hianya.

Az eurdpai kkv-k munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi beavatkozasaira vonatkozo, e
jelentéshez készitett 13 Uj esettanulmany igyekszik orvosolni ezeket a problémakat. Mindegyik
beavatkozasra vonatkozéan Uzleti esettanulmany késziilt, amely az adott beavatkozas 6sszes
koltségét és hasznat vizsgalja attol fliggetlenil, hogy az kizarélag munkahelyi biztonsagra és
egészségvédelemre vonatkozott-e vagy sem. Ez a legmegfelel6bb megkézelités a vallalati
szinten hozott dontések értékelésére, mivel a munkahelyi biztonsadggal és
egészségvedelemmel kapcsolatos beavatkozasok kezdeményezésérdl azok altalanos uzleti
hatdsa alapjan dontenek, nem pedig kizardlag a biztonsag és egészségvédelem javitasa
szempontjabdl. E beavatkozasokat k6z6s sablon alapjan irték le, és kdzds szamviteli modell
szerint értékelték, amelynek eredményeként megkaptak a becsult megtérulési idétartamot. Az

esettanulmanyok révid ismertetése a lenti 1. tablazatban olvashato.

1. tdblazat: A jelen tanulmény keretében kidolgozott esettanulmanyok

Megtérulés
Eredmények ideje
(években)

A beavatkozas

Esetszam Agazat N
rovid leirasa

Egyedi levegétisztité A termelékenység
és -ellaté rendszerek  novekedése az (j egyéni

Feldolgozéipar

1. eset - . beszerzése a védbeszkdzok altal nyujtott 1,00
(femfeldolgozas) dolgozokkal fokozott védelem és
egyuttmiikodve ergondmia kovetkeztében
A levegbben talalhaté
lisztrészecskék
koncentraciojanak A pékek korében
2. eset Feldolgozdipar (pékség) csokkentésére jelentkez6 asztma 3,40
szolgalo felszamolasa
berendezések
telepitése
Oktatas és jobb
egyeéni védbeszkdzok
. . . a megcsuszas és A balesetek szaméanak
3. eset Hulladekgazdalkodas megbotlas okozta (20%-0s) csokkenése 1,30
balesetek
csokkentésére

1 http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=7416&langld=en

Eurdpai Munkahelyi Biztonsagi és Egészségvédelmi Ugynokség — EU-OSHA 3


http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=7416&langId=en

A munkahelyi biztonsag és egészségvédelem Uzleti fontossaganak alatdmasztasa: Kis- és
kozépvallalkozasoknal tortént beavatkozasok koltség-haszon elemzése — Vezet6i 6sszefoglald

Megtérilés
Eredmények ideje
(években)

A beavatkozas

Esetszam Agazat RN
rovid leirasa

Megfelel§ emeléssel
kapcsolatos oktatas,

berendezések
emelésével
Epitéioar kapcsolatos Hatfajas és hatfajas miatti
4. eset ( Z dI(’)%urkolatok) gyakorlatok, betegszabadsagok 2,16
P biztonsagos csokkenése
emelésre vonatkoz6
emlékeztetok,
(egészségbiztositasi)
kezdeményezések
A hazhoz szallitas soran
L s Oktatas és utasitasok torténd balesetek
5. eset Feldolgozéipar (pékséqg) Kiadasa szamanak (67%-0s) <1,00
csokkenése
Fizioterapeuta ltali
gﬁ]);endé I;atct’?é;r?tasok, Izom- és csontrendszeri
f . . . . betegségek, valamint az
6. eset Epitéipar (hazak) hgszr)alhato eszkdz, ezekb| ereds hidnyzasok <1,00
képzés (a ~ X
P U csokkenése
felel6sségvallalassal
kapcsolatban)
Ablakiivegtablak
kiszallitas soran
. térténd kezelésére Munkahelyi baleset és
7 eset EpitSipar szolgalo betegség miatti hianyzasok 262
) (ablakiivegtablak) berendezések kikliszobolése, fokozott '
kdlcsonzése (a termelékenység.
megrendeld
koltségére)
Anyagmozgatas
soran fellép6 fizikai
Epitioar terhelés Kapcsolddo balesetek
8. eset ptolp . csokkentésére szaméanak csokkenése, <1,00
(mez&gazdasag) s ) e
szolgalo jobb munkaminéség
berendezések
telepitése
Anyagmozgatas
soran fellép6 fizikai
L . terhelés .
Mez8gazdasag . . Jobb munkahelymegtartas
9. eset (uborkatermesztés) csokkg r)tesere és termelékenység >4,00
szolgéalo
berendezések
telepitése
Baleseti kockazat és
gzg‘fll;ﬁ;g:zz Csokkent baleseti kockazat
10. eset Mez6gazdasag/épitbipar szolgéld és fizikai terhelés, fokozott >4,00
berendezések RS
telepitése
. Automatizalas Csokkent baleseti kockéazat
11. eset Epit6ipar berendezések dtjan és f|2|k:eu terhgles, fokozott 3,20
termelékenység
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Megtérilés
Eredmények ideje
(években)

A beavatkozas

Esetszam Agazat RN
rovid leirasa

Emeléberendezések

Feldolaozéinar és foliafeszité gép Hatfajas csokkenése,
12. eset . gozolp hasznalata a fokozott termelékenység és 2,00
(élelmiszeripar) Y p P
csomagolasi megbizhatoséag.
agazatban.
Anyagfelvono
hasznalata, =~ ayar 300-0
folyamatos oktatas, . L .
. termelékenységnovekedés,
Epit&ipar (csévezetékek munkahelyl jobb munkaminéség és
13. eset ’  biztonsaggal és 1,31

hézak) munkakdrilmények (zaj,
por szempontjabal),

kevesebb betegallomany

egészségvédelemmel
kapcsolatos
figyelemfelhivo
kezdeményezések.

A 13 beavatkozas kézul 11-rél talaltak ugy, hogy a vizsgalt 6téves idétartamon bellil megtéril.
A vizsgalt beavatkozasok némelyikét kozelebbrél szemlgyre véve egyértelmiien
megallapithatd, hogy a kkv-kndl ~megvalésitott, munkahelyi biztonsaggal és
egészségvédelemmel kapcsolatos kezdeményezések egyszerre javithatjdk jelentésen a
munkakorilményeket és lehetnek rendkivil jovedelmezdk.

A beavatkozdsok egyikét a Kwekerij de Lindenborg nevl, hdrom alland6 alkalmazottat és
szezondlis munkasokat foglalkoztatd holland uborkatermesztd cég valésitotta meg. Az
uborkaszedés és -feldolgozas fizikailag megterhel6 munka. A beavatkozast megel6z6en a
munkavallaléknak nehéz ladakat kellett felemelniik és mozgatniuk, kényelmetlen
testhelyzetben kellett dolgozniuk és ismétl6dé mozdulatokat kellett végezniik. A személyzet
egyre id6sebb lett, a tarsasag pedig bdévitést tervezett: csaknem felével kivanta névelni
Uveghaza alapteriletét. A cég tulajdonosa igy az izom- és csontrendszeri betegségek nagyobb

eléfordulasaval szamolt munkavallaléi kdrében.

Ennek megelbzése, valamint a hatékonysag névelése érdekében a cég az egyik beszallitéjaval
szorosan egyuttmikodve Uj, az uborkaszedést és -feldolgozast megkonnyité rendszert
dolgozott ki. A koncepciok kidolgozasat és a prototipusok tesztelését kdvetden Uj, ergonémikus
kialakitasu tarolot alkalmazo rendszert vezettek be. A munkahelyi vaz- és izomrendszeri
megbetegedésekkel 0sszefliggé betegallomanyok eléfordulasa 20%-kal cstkkent. A szedés
15, a valogatéas pedig 5%-kal lett hatékonyabb. A min&ség is javult, hiszen a feldolgozas soran
kevesebb uborka sériilt meg. Az Uj berendezések jelentés befektetést igényeliek, amely
azonban alig tdbb mint négy év alatt megtérilt, és segitette a céget a fenntarthaté
novekedésben.

Egy masik esettanulmany a sikeres munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi
beavatkozasokban valé dolgozoéi részvétel fontossagat szemlélteti. A Statga nevd, kortlbelul

90 munkavallal6t foglalkoztat6 litvan batorgyarté cég munkavallaléi amiatt panaszkodtak, hogy
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a por, g6z és fémrészecskék elleni védelmikre szolgalé szell6zérendszerek és
legzbkeészilékek nem voltak kelléen hatékonyak, valamint kényelmetlenek voltak. A vezetbség
és az alkalmazottak kdézdsen dolgoztak a helyzet javitasan, és kilénféle védérendszereket

probaltak ki, mieldtt kivalasztottak az igényeiknek leginkabb megfelelét.

Az uj, egyedi leveglszlrd és -ellatd készulékekbdl allé rendszert a munkavallalok jelentés
elérelépésként értékelték, gazdasagi szempontbdl pedig megtakaritast értek el az alkatrészek,
szerszamok és tartozékok terén, tovabba mindez fokozta a termelékenységet is. A
beavatkozas mar a régi védéberendezések és az Uj rendszer koltségeit 6sszehasonlitva is
pénziigyi sikernek tekinthetd, hiszen munkavallalonként évi 450,64 eurds megtakaritast
eredményezett. A beruhdzas egy év alatt megtérult.

Bar a kkv-kat nem kizarélag a nyereség 6sztonzi a munkahelyi biztonsagi és egészségveédelmi
fejlesztésekre — a munkavallalok iranti torédés, j6 hirnevik megbérzése és a jogszabalyoknak
valé megfelelés mind ennél fontosabb tényezdk —, biztatd, hogy a munkahelyi biztonsagi és
egészségvédelmi beavatkozasok gyakran eredményeznek koltségcsokkentést és nagyobb
termelékenységet.

A munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi kezdeményezések jovedelmezdségét illetéen
néhany mindségi jellegli megallapitas is tehetd a jelentésben szerepld Uj esettanulmanyok

alapjan:

= A széles kori beavatkozasok jovedelmezébbnek tiinnek, mint az egy adott, a vallalkozas
agazatahoz kapcsol6do kérdésre 6sszpontositok.

= A munkavallaloi részvétellel megvaldsitott beavatkozasok jovedelmezdbbnek tlinnek,
fuggetlenil attél, hogy azok gazdasagi értékelése soran figyelembe veszik-e a
termelékenységndvekedésbdl szarmazo elényodket.

= Alegtdbb esetben a vallalkozasok képesek voltak megbecsiilni a fokozott termelékenység
elényeit. A nagyobb termelékenység nem mindig a fokozott biztonsag és
egészségvédelem eredménye, azonban a munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi

beavatkozasra vonatkozé lzleti esettanulmanyok dsszefliggésében figyelembe veszik.

Az, hogy a széles korll beavatkozasok kilonésen jovedelmezdnek tlinnek, azt jelenti, hogy
bizonyos elényds beavatkozasok — példaul a raklapokra valé automatikus rakodas és a
tehermozgaté berendezések hasznalata — széles korben alkalmazhatok, és kulonféle

vallalkozasoknal megvaldsithatok szamos kiilénb6z6 agazatban.
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Az Eurépai Munkahelyi Biztonsagi és
Egészségvédelmi Ugynokség (EU-OSHA)
mikoddésének célja, hogy Eurdpat olyan
hellyé alakitsa, ahol biztonsagosabban,
egészségesebb  korulmények kozott és
hatékonyabban lehet dolgozni. Az
Ugynodkség megbizhato, kiegyensulyozott és
partatlan biztonsagi és egészségvédelmi
informacidkat kutat, fejleszt és terjeszt,
tovabba paneuropai figyelemfelkeltd
kampanyokat szervez. Az Eurépai Unié altal
1996-ban alapitott, bilba6i (Spanyolorszag)
székhelyl ugynokség az Eurdpai Bizottsag, a
tagallamok korméanyai, a munkaadéi és
munkavallaléi szervezetek képviseldi,
valamint az Unié tagallamaibo6l és azokon
kivilrél érkezé vezet6 szakértbk szamara

biztosit kozos férumot.
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