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Arbetsmiljostyrning

Den europeiska lagstiftningen verkar i godtagbar grad ha fyllt
sin funktion att uppmuntra foretag till arbetsmiljostyrning
genom en samordnad, systembaserad strategi.

Nivan pa arbetsmiljostyrning sjunker med minskande fore-
tagsstorlek, en trend som ar sarskilt pataglig for foretag med
farre an 100 anstallda. Sambandet med féretagsstorleken
varierar dock mellan olika lander, vilket tyder pa att man kan
framja gynnsamma “sammanhang” dar dven de minsta fore-
tagen vidtar omfattande allsidiga férebyggande atgarder.

« Arbetsmiljostyrning ar i regel vanligare inom traditionella
hogrisksektorer, men den 6kande omfattningen av problem
som belastningsbesvar, stress, vald och trakasserier kraver
effektiva forebyggande atgarder inom alla sektorer.

«  Skillnaderna mellan landerna ndr det galler arbetsmiljostyr-
ningens omfattning ger vid handen att det finns lardomar
att hdmta genom mer internationellt jamforbar forskning.

Arbetstagarrepresentation och samrad om arbetsmiljon

«  Pdarbetsplatser med arbetstagarrepresentation nar det gal-
ler arbetsmiljon dr det mer sannolikt att ledningen satsar
pa att skapa en god arbetsmiljo och tillampa férebyggande
atgarder bade nar det galler den allmédnna arbetsmiljon och
psykosociala risker.

« Dar arbetstagarrepresentation kombineras med starkt
intresse for arbetsmiljon fran ledningens sida ar effekten
sarskilt pataglig. Detta géller i annu hégre grad om det finns
ett foretagsrad eller fackféreningsrepresentation bland de
anstdllda och om arbetstagarrepresentanten far lamplig
utbildning och lampligt stod.

- Esener bekraftar att det finns behov av fortsatt stod for arbets-
tagarrepresentanter nar det galler arbetsmiljon.

« Detfinns behov av forskning om hur arbetstagarrepresenta-
tion kan bidra till att psykosociala och andra framvéaxande
risker hanteras sa effektivt som mojligt.

Hantering av psykosociala risker
«  Pamanga arbetsplatser i Europa hanteras psykosociala risker
pa ett systematiskt satt, men hur vanligt det ar med en sadan

samordnad strategi och dess omfattning (hur heltdckande
den ar) varierar betydligt mellan olika lander.
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«  Enmerutbredd tillampning av en systematisk strategi for att
forebygga psykosociala risker bor framjas. Dessutom &r det
viktigt att se till att foretag anvander sig av ett brett spektrum
av férebyggande atgarder.

« Sammanhangsrelaterade faktorer — kannetecken for den miljé
dar ett foretag verkar — har sarskilt stor betydelse for i hur
h6g grad sma foretag vidtar atgarder mot psykosociala risker.
Darfor erbjuder dessa faktorer en ingang till att forbattra han-
teringen av psykosociala arbetsmiljorisker i Europa.

- Den laga atgardsnivan inom sektorer som byggnation och
tillverkning jamfort med inom utbildning, halso- och sjukvard
och socialt arbete tyder pa att en enhetligare tillampning av
forebyggande atgarder behdvs inom alla sektorer.

Drivkrafter, hinder, behov och atgarder som ror
hanteringen av psykosociala risker

- Det ar mer sannolikt att foretag som har en effektiv arbets-
miljostyrning ocksa vidtar atgarder for att forebygga psyko-
socialarisker. Inom alla féretag ar 6nskemal fran arbetstagare
eller arbetstagarrepresentanter och stravan efter att minska
franvaron viktiga orsaker till att man vidtar atgarder. Vid
specialinsatser verkar affarsnyttan ha storre betydelse, vilket
framgar av vikten av att uppratthalla produktiviteten, minska
franvaron och leva upp till kundernas 6nskemal eller féreta-
gets image.

«  Brist pa tekniskt stod och teknisk vagledning, foljt av brist
pa resurser, identifieras generellt som de viktigaste hindren
i hanteringen av psykosociala risker. Vissa resultat tyder pa
att hinder som fragans kanslighet eller resursbrist blir extra
viktiga for ett féretag nar det val har borjat satsa pa att hantera
psykosociala risker.

« Medvetenheten om psykosociala risker behdver hojas, liksom
tillgangen till stdd och vdgledning. Mer forskning behdvs for
att stodja affarsnyttan av att hantera psykosociala risker pa
arbetsplatsniva.

1 juni 2009 slutférde Europeiska arbetsmiljobyran en Europaom-
fattande foretagsundersékning om arbetsmiljon, den europe-
iska foretagsundersokningen om nya och framvéxande risker
(Esener) (). Undersékningen omfattade omkring 36 000 inter-
vjuer i 31 lander (EU:s 27 medlemsstater samt Norge, Schweiz,
Kroatien och Turkiet). Syftet dr att hjdlpa arbetsplatser att hantera
arbetsmiljofragor effektivare och forbattra de anstalldas halsa och
vdlmaende genom att ge beslutsfattare tillgang till information
som kan jamforas mellan lander och &r av betydelse for utform-
ningen och genomfdérandet av ny politik pa arbetsmiljbomradet.

(") Se den kortfattade metodanmarkningen i slutet.
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Genom separata telefonintervjuer tillfragades ledning och arbets-
tagarnas skyddsombud om hur arbetsmiljorisker hanteras pa
deras arbetsplats, med sarskilt fokus pa psykosociala risker, dvs.
fenomen som arbetsrelaterad stress, vald och trakasserier.

Resultaten finns pa www.esener.eu och innefattar en beskrivande
oversiktsrapport dar ronen fran den inledande, bivariata analy-
sen presenteras (http://osha.europa.eu/en/publications/reports/
esener1_osh_management) och en sammanfattning av rappor-
ten pa 23 sprak finns pa http://osha.europa.eu/sv/publications/
reports/sv_esener1-summary.pdf

Dessutom finns ett interaktivt kartlaggningsverktyg
(http://osha.europa.eu/sub/esener/sv) som kan anvandas for att
visa resultaten for utvalda fragor, uppdelade efter land, sektor
och foéretagsstorlek.

Efter den inledande analysen har fyra djupgaende (multivariata)
sekundara analysprojekt genomférts under 2011. Denna sam-
manfattande rapportinnehaller en dversikt Over rapporterna fran
dessa analyser. De fyra rapporterna ar inriktade pa foljande fragor:

«  Arbetsmiljostyrning.
«  Arbetstagarrepresentation och samrad om arbetsmiljon.

- Faktorer forknippade med effektiv hantering av psykosociala
risker.

« Hantering av psykosociala risker — orsaker till att vidta atgar-
der, hinder, behov och vidtagna atgarder.

Syftet med rapporterna ar att bista Europeiska arbetsmiljobyran
med att tillhandahalla information som stéd for beslutsfattare pa
europeisk och nationell niva och ge en god grund for diskussion
om viktiga arbetsmiljoéfragor. Rapporterna kommer att vara till
hjalp vid utformning och tillampning av insatser pa arbetsplat-
serna genom att gora det lattare att identifiera sarskilda behov
(t.ex. efter storlek, sektor och plats) och dédrmed gora det lattare
att malinrikta resurserna mer effektivt. Resultaten bor ocksa bidra
till att framja och lagga grunden for ytterligare forskning.

De viktigaste forskningsmalen fér denna rapport var foljande:

1. Anvanda resultaten fran Esener for att identifiera praxis som
ar forknippad med en effektiv arbetsmiljostyrning.

2. Definiera en klassificering for foretag efter deras egenskaper
(land, storlek, alder och sektor eller industri).

3. Utnyttja vetenskaplig kunskap och information om lagstift-
nings- och affarsmiljon for att beskriva de “sammanhangs-

(3 Leverantor: RAND Europe.



egenskaper” som har storst betydelse for hur starkt intresse
foretag visar for en effektiv arbetsmiljostyrning.

4. Diskutera de politiska konsekvenserna av den empiriska
analysen.

Analysen innefattade en litteraturgenomgang och modellering
av data fran Esener. Syftet med litteraturgenomgangen var att
hitta samband mellan variabler som skulle kunna prévas i model-
leringssteget och forsla en begreppsram for analysen. Syftet med
modelleringen, som gjordes genom faktoranalys, var att forsta
kopplingarna mellan relevanta aspekter av arbetsmiljostyrningen.
Dessa arbetsmiljoaspekter identifierades genom mappning av
fragor fran Esener till begreppsramen. Kunskapen om samban-
den anvandes for att utarbeta ett index for arbetsmiljostyrning.
Dérefter kunde ett urval oberoende variabler prévas mot detta
index, t.ex. foretagsstorlek, plats (land), demografiska variabler
och industrisektor.

Huvudresultat fran litteraturgenomgangen

+  Trots att skade- och sjukdomsfrekvensen har minskat under
de senaste aren rapporterar arbetstagarna kvarstaende och
framvaxande arbetsmiljorisker. Férutom att leda till fysisk och
psykosocial skada har en dalig arbetsmiljo betydande eko-
nomiska konsekvenser bade for den enskilda arbetstagaren,
arbetsplatsen och samhdllet som helhet.

- Initiativen har haft fokus pa att framja effektivare metoder
for arbetsmiljostyrning, med en pataglig forskjutning fran
traditionella lagstiftningsbaserade strategier till sddana dar
arbetsmiljon integreras i den dvergripande foretagsled-
ningen, vilket 6kar kdnslan av ansvar for bade arbetsgivare
och arbetstagare. Det gar att gruppera dessa strategier 16st
som system for arbetsmiljostyrning.

- Trots att begreppen arbetsmiljostyrning och system for
arbetsmiljostyrning har blivit allt populdrare bland aktorer
som berdrs av arbetsmiljofragor - lagstiftare, arbetsgivare,
arbetstagare och arbetsmiljomyndigheter - saknas hallbara
forskningsresultat om begreppens effekt nar det galler for-
battringar av arbetsmiljon och andra utfall. Litteraturéversik-
ten har dock identifierat vissa faktorer som har samband med
en effektiv arbetsmiljostyrning.

- Utifran litteraturgenomgangen utarbetades en begreppsram
som vagledning for den empiriska analysen. Analysen gjordes
med utgangspunkt fran de grundldgggande momenten i ett
system for arbetsmiljostyrning: utformning av en policy, orga-
nisatorisk utveckling, planering och genomférande, métning
och bedémning av de viktigaste riskerna fér organisationen
och matning av arbetsmiljéatgardernas effektivitet (figur 1).

ESENER — En sammanfattning av fyra rapporter om sekunddra analyser

Figur 1: En begreppsram for genomférande
veskiing
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Kalla: HSE (1998).

Huvudresultat fran den empiriska analysen

+ Vid den empiriska analysen valde man ut ett antal fragor fran
frageformuldret for chefer i Esener (MM-fradgor) som rérde
olika aspekter av arbetsmiljostyrning (tabell 1).

+ Faktoranalys visade att alla de elva variabler som granska-
des hade ett starkt samband med varandra, vilket innebar
att foretag som rapporterade genomférande av en aspekt av
arbetsmiljostyrning ofta rapporterade dven andra aspekter.
Detta resultat tyder pa att foretag generellt verkar anta stra-
tegier som bygger pa styrsystem for arbetsmiljon och dven pa
att det ar empiriskt motiverat att anvanda begreppet system
for arbetsmiljostyrning.

«  Dessutom visade en faktoranalys att det gick att konstruera en
enda variabel som uttrycker arbetsmiljostyrningens omfatt-
ning och skulle géra det mgjligt att klassificera foretagen pa
en glidande skala. Denna indikator bestod av nio variabler
som motsvarar de fragor som listas i tabell 1.
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Tabell 1: Variabler som ingick i den sammanlagda podngen for
arbetsmiljostyrning (*)

» Vilka arbetsmiljotjanster anvander ni, oavsett om det dar
internt eller externt anlitade tjanster? (MM150)

«  Analyseras orsakerna till sjukfranvaro rutinmassigt pa din
arbetsplats? (MM152)

- Vidtar ni dtgarder for att stodja anstalldas atergang till arbetet
efter en lang tids sjukfranvaro? (MM153)

«  Finns det en dokumenterad arbetsmiljépolicy, ett faststallt
ledningssystem eller en atgardsplan for arbetsmiljdarbetet
pa er arbetsplats? (MM155)

« Ar arbetsmiljéfréagor ndgot som regelbundet, ibland eller
nastan aldrig diskuteras vid méten dar hogre chefer deltar?
(MM158)

«  Totalt sett, hur skulle du bedéma graden av deltagande i
hanteringen av arbetsmiljéfragor bland chefer med perso-
nalansvar och arbetsledare? (MM159)

- Kontrolleras arbetsstationerna pa arbetsplatsen regelbundet
ur halso- och sékerhetssynpunkt inom ramen for en riskbe-
démning eller liknande atgarder? (MM161)

+ Hardinarbetsplats anvant arbetsmiljoinformation fran ndgot
av féljande organ eller institut? (MM173)

«  Finns det ett internt skyddsombud och en arbetsmiljokom-
mitté pa din arbetsplats? (MM355 + MM358 kombinerat)

(*) MM-numren motsvarar fragor som stalldes vid underskningen. Frageformularet
finns pa www.esener.eu

Kdlla: Esener — Hantering av arbetsmiljon, Europeiska arbetsmiljobyran (2012).

Figur 3: Sammanlagd poéng for land och arbetsmiljéstyrning

De vanligaste rapporterade komponenternaiindexet drgenom-
forandet av en arbetsmiljopolicy, diskussion av arbetsmiljon
vid ledningsméten pa hdg niva, att chefer med personalansvar
engagerar sig i arbetsmiljon och regelbundna riskbedémningar.

Foretagsstorleken, dess industrisektor och plats (land) ar de
variabler som har storst betydelse for arbetsmiljostyrningen i
vidare bemarkelse. Som férvantat rapporterar mindre foretag
klart farre atgarder for arbetsmiljostyrning jamfort med storre
foretag (figur 2). Men det ar viktigt att ldagga marke till att
antalet atgarder minskar mycket snabbare med féretagets
storlek under 100 anstallda.

Figur 2: Sammanlagd poéng for foretagsstorlek (antal anstéllda)
och arbetsmiljostyrning
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Kalla: Esener — Arbetsmiljostyrning, Europeiska arbetsmiljobyran (2012).

Indikatorer for arbetsmiljostyrning rapporteras oftare fran
foretag inom byggnation, mineralutvinning, hélso- och sjuk-
vard och socialt arbete jamfort med fran offentlig forvaltning
och fastighetssektorn. En meringaende analys visar att landet
ar den viktigaste signifikanta faktor som har betydelse fér om
forebyggande atgarder tillampas (figur 3).
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Kdlla: Esener — Arbetsmiljostyrning, Europeiska arbetsmiljobyran, EU-Osha (2012).
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Med kontroll av andra faktorer (t.ex. storlek) finns det signifi-
kanta skillnader mellan landerna i det genomsnittliga antalet
indikatorer, som varierar fran ca fem i Grekland, Turkiet och
Schweiz till nastan atta i Irland, Sverige och Storbritannien.

Om ett foretag ar oberoende eller ingar i en storre organisa-
tion &r mindre viktigt men fortfarande en signifikant faktor.
Oberoende foretag rapporterar farre atgarder for arbetsmil-
jostyrning an féretag som ingar i en stérre enhet.

Andra demografiska variabler sdsom dlderssammansattning
eller kdnsfordelning har mycket liten inverkan pa nivan av
arbetsmiljostyrning.

Politiska konsekvenser

- Esenertyder pa att foretag som tillampar arbetsmiljostyr-
ning gor det med en sammanhangande, systembaserad
strategi i stallet for att inrikta sig pa enstaka specialatgar-
der. Detta ger stod for att den malriktade lagstiftnings-
strategi som faststalls i ramdirektivet fran 1989 (89/391/
EEG) ar effektiv. Esener tyder pa att arbetsmiljostyrningen
generelltligger pa en hég niva i Europa, men den snabba
forsamringen med minskande foretagsstorlek och den
betydande variationen mellan lander behover atgardas.

- Fakta visar att dven de minsta foretagen rapporterar
en hog niva av arbetsmiljéstyrning i vissa lander, vilket
tyder pa att arbetsmiljostyrningen skulle kunna oka
vasentligt bland sma foretag (sarskilt foretag med farre
an 100 anstallda) om en tillrackligt gynnsam miljo kan
skapas. Dessutom behdvs internationellt jamforbar forsk-
ning for att identifiera de huvudvillkor som bidrar till en
sadan gynnsam miljo.

+  Praxis for arbetsmiljéstyrning tycks bygga pa traditionella
uppfattningar om risker och teknisk innovation, och fére-
tag inom traditionell hégriskindustri och teknikintensiv
industri rapporterar hdgre nivaer av arbetsmiljostyrning.
Men med tanke pa framvaxande eller vaxande problem,
t.ex. belastningsbesvar, stress, vald och trakasserier,
behover den jamforelsevis laga nivan av arbetsmiljostyr-
ning inom vissa sektorer (sarskilt inom servicendringen)
atgardas.

ESENER — En sammanfattning av fyra rapporter om sekundara analyser

Syftet med denna studie var att géra en mer ingadende analys av
Esener-data om arbetstagarrepresentationen vid insatser som
rér arbetsmiljostyrning samt att undersdka sambandet mellan
arbetsmiljoatgarders effektivitet inom foretag och arbetstagar-
representanternas medverkan i atgarderna. For att uppna detta
syfte gjordes foljande:

Kontroll av i vilken grad Esener bekréftar praxis som i andra
studier visats ha samband med arbetstagarnas medverkan i
arbetsmiljostyrningen.

Definition av en klassificering av foretag efter deras egen-
skaper och bestamningsfaktorerna for arbetstagarnas
medverkan.

Utnyttjande av vetenskaplig kunskap och information om
lagstiftnings- och affarsmiljon for att beskriva de “samman-
hangsegenskaper” som har storst betydelse for arbetstagar-
nas medverkan i arbetsmiljostyrningen pa féretag.

Utvdrdering av effekten av arbetstagarnas medverkan enligt
analysen av svar pa relevanta Esener-fragor.

Granskning av méjliga samband mellan arbetstagarrepresen-
tanternas medverkan i insatser for arbetsmiljostyrning och
nationella lagstiftningsmodeller fér dessa omraden.

Diskussion av politiska konsekvenser, identifiering av huvud-
sakliga orsaker till att vidta atgarder och hinder som skulle
kunna behandlas for att framja en 6kad och effektivare med-
verkan fran arbetstagarna.

Huvudresultat fran litteraturgenomgangen

e)
)

6)

Tidigare offentliggjorda Esener-data (%) visade pa effekten
av formell medverkan fran arbetstagare (°) i arbetsmiljo-
styrningen och pa att alla atgarder for att hantera allmanna
arbetsmiljérisker som togs upp i undersokningen oftare till-
lampades nar det fanns en formell arbetstagarrepresentation.
Det fanns ett positivt samband mellan & ena sidan att foreta-
get hade en arbetsmiljépolicy, styrsystem och handlingspla-
ner och a andra sidan samrad med arbetstagarna, dven efter
att hansyn tagits till foretagsstorleken.

Rapporten tyder pa att dessa effekter nar arbetstagarrepre-
sentation forekom pa mindre féretag var annu mer uttalade
an pa storre foretag med arbetstagarrepresentation. Enligt

Leverantor: CWERC (Cardiff Work Environment Centre), Cardiff University.
Oversiktsrapporten finns pa: http://osha.europa.eu/en/publications/reports/
esener1_osh_management. Se ocksa Esener-webbplatsen pa: http://www.
esener.eu

Begreppet "formell medverkan” anvands for att ange att en representant (en
vald person eller ett valt organ) anvénds i stéllet for direkt kommunikation
mellan ledning och anstéllda.
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rapporten var dessutom formell representation kopplad till
en mer positiv uppfattning om atgardernas framgang (t.ex.
effekten av en arbetsmiljopolicy) for hantering ar arbetsmil-
jorisker. Forfattarna havdar ocksa att narvaron av (och med-
verkan fran) arbetstagarrepresentanterna utan tvekan ar en
faktor som bidrar till att arbetsmiljépolicyer och handlings-
planer utarbetas.

- Data fran den internationella litteraturen forefaller ge gott
stod for tanken att arbetsmiljoresultaten blir battre om arbets-
tagarrepresentation utgor en del av arbetsgivarens arbets-
miljostyrning och att gemensamma insatser, fackférbund
och arbetstagarrepresentation ndr det galler arbetsmiljon
pa arbetsplatsen sannolikt har samband med sadana utfall.

+ Storskaliga internationella undersékningar som inkluderar
data fran alla medlemsstater om arbetstagarrepresentatio-
nens roll och samrad om arbetsmiljon ar dock sallsynta (¢).
Darfor ar Esener-resultaten sarskilt viktiga, eftersom de utgor
en betydande mangd data som samlats in fran ett stort urval
respondenter fran alla EU:s medlemsstater.

Huvudresultat fran den empiriska analysen

- De faktorer som enligt analysen har samband med arbetsta-
garrepresentation stdammer dverens med tidigare arbeten,
som ger vid handen att arbetstagarrepresentation ar vanli-
gare inom storre organisationer, inom den offentliga sektorn,
i organisationer med en hogre andel dldre anstéllda och pa
arbetsplatser ddr arbetsmiljon och de anstdlldas synpunkter
prioriteras.

« Det finns ocksa ett starkt samband med ledningens intresse
for arbetsmiljon, som i kombination med arbetstagarrepre-
sentationen (sarskilt nar det galler bade den allmanna arbets-
miljon och specifika arbetsmiljoaspekter) har en signifikant
koppling till ett spektrum av arbetsmiljoatgarder, bland annat
att féretaget har en arbetsmiljopolicy, och tillampar rutinin-
samling av uppgifter om sjukfranvaro samt goér regelbundna
kontroller av arbetsmiljon pa arbetsplatsen.

«  Som ett exempel kan ndmnas att det efter kontroll fér andra
faktorer &@r ndstan tio ganger mer sannolikt att responden-
ter fran arbetsplatser med bada formerna av arbetstagar-
representation och ett starkt intresse fran ledningen for
arbetsmiljon ska rapportera att deras organisation har en
dokumenterad arbetsmiljopolicy an att respondenter fran
arbetsplatser som saknar arbetstagarrepresentation och dar
ledningens intresse for arbetsmiljofragor ar svalt ska gora det
(figur 4).

(®)  Rapporterat fran Epsare-studien som genomférdes for ETUL:s rakning (Menen-
dez et al., 2008).
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Figur 4: Samband efter kontroll for andra faktorer mellan: a) former
av arbetstagarrepresentation (¥) och b) rapportering av en dokumen-
terad arbetsmiljépolicy, vid starkt och svagt intresse fran ledningens
sida for arbetsmiljofragor
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Oddskvoter
()}
1

Il Svagt intresse fran ledningen [ Starkt intresse fran ledningen

(*) Former av arbetstagarrepresentation: Allmant - féretagsrad och/eller fackforenings-
representation. Med speciell inriktning pé arbetsmiljon - en arbetsmiljckommitté
och/eller ett skyddsombud.

Kdlla: Esener — Arbetstagarrepresentation och samrad om arbetsmiljon, EU-Osha
(2012).

« Det ar mer sannolikt att arbetsmiljoatgarder betraktas som
effektiva pa arbetsplatser dar det finns arbetstagarrepresen-
tation, sarskilt i kombination med starkt intresse for arbets-
miljon fran ledningens sida. | linje med detta tyder analyser
dessutom pa att det generellt ar mer sannolikt med hantering
av psykosocialarisker pa foretag med arbetstagarrepresenta-
tion, sarskilt om ledningen dessutom visar ett starkt intresse
for arbetsmiljon (figur 5).

Figur 5: Samband efter kontroll for andra faktorer mellan: a) arbets-
tagarnas medverkan och b) effektiva arbetsmiljoatgarder for att han-
tera psykosociala risker, vid starkt och svagtintresse fran ledningens
sida for arbetsmiljofragor och med och utan arbetstagarrepresenta-
tion (*)

Oddskvoter
[e)}
1

Ingen representation Viss representation

M Svagt intresse och ingen medverkan
Starkt intresse och ingen medverkan

[ Svagt intresse och viss medverkan
Starkt intresse och viss medverkan

(*) Former av arbetstagarrepresentation: Allmant — féretagsrad eller fackférenings-
representation. Med speciell inriktning pé arbetsmiljon - en arbetsmiljckommitté
och/eller ett skyddsombud.

Kdlla: Esener — Arbetstagarrepresentation och samrad om arbetsmiljon, EU-Osha
(2012).



+ Resultaten visar ett likartat monster vid jamforbara analyser
med datauppsattningar fran intervjuer med skyddsombud,
vilket ger stod for de ron som redovisas ovan och sarskilt
bekréftar det starka sambandet med ledningens intresse for
arbetsmiljon.

«  Resultaten tyder pa att det oberoende av andra faktorer ar
mer sannolikt att arbetsmiljostyrningen &r effektiv i organi-
sationer som inte bara har en arbetstagarrepresentant utan
ocksa ser till att denna har ett [ampligt ssmmanhang att verka
i. Ddri ingar ett starkt intresse for arbetsmiljon fran ledningens
sida, heltdckande arbetsmiljoutbildning for arbetstagarrepre-
sentanter, stodsystem och mekanismer for att genomfora
foretagets arbetsmiljopolicy och -praxis samt en aktiv och
erkand roll i den dagliga arbetsmiljostyrningen, bade nar det
galler traditionella och psykosociala risker.

+ llinje med tidigare nationella studier visar jamforelser mel-
lan sektorer en hogre niva av arbetstagarrepresentation vid
allmannyttiga féretag, inom den offentliga sektorn och inom
tillverkningsindustrin. Dessutom foreligger en stark arbetsmil-
josatsning fran ledningens sida och insatser for deltagande
inom manga av de sektorer som ingar i kategorin tillverk-
ning (’) i den offentliggjorda Esener-rapporten.

- Setttilllander dr bade allméan arbetstagarrepresentation och
sarskilda skyddsombud i kombination med ett starkt intresse
for arbetsmiljon fran ledningens sida hogst i de skandina-
viska landerna och lagst i de mindre sydeuropeiska landerna.
Generellt dominerar EU-15-landerna bland de lander som
ligger 6ver genomsnittet nar det géller sdédana samband, men
dven nagra av de nyare medlemsldnderna, t.ex. Bulgarien och
Rumanien, ligger h6gtinom gruppen medan vissa EU-15-lan-
der, t.ex. Tyskland och Frankrike, hamnar under genomsnittet.

Dessa slutsatser, som bygger pa analyser som kontrollerats med
avseende pa andra faktorer som har stor inverkan, overens-
stammer med och ger stod for tidigare arbete genom att de: a)
identifierar arbetstagarrepresentation som ett viktigt element i
en effektiv arbetsmiljostyrning och b) betonar att det samman-
hang dar arbetstagarrepresentanterna dr verksamma ar en vik-
tig faktor i forhallandet mellan arbetstagarrepresentation och
arbetsmiljostyrning.

() Tillverkningsindustri: mineralutvinning, tillverkning, el-, gas- och vattenforsorj-
ning (allmannyttiga foretag) och byggnation.

ESENER — En sammanfattning av fyra rapporter om sekundara analyser

Politiska konsekvenser

- En ytterligare analys av Esener ger tva budskap till poli-
tiska beslutsfattare. For det forsta bekraftar Esener att fort-
satt stod behovs for skyddsombud pa arbetsplatserna och
for att skapa forutsattningar for att tillampa god praxis.
For det andra galler det att om det, som den bredare lit-
teraturen inom omradet antyder, ar sa att dessa forutsatt-
ningar for effektivt uppfyllande av de lagstadgade kraven
pa arbetstagarrepresentation nar det galler arbetsmiljon i
EU endast finns pa en minoritet av arbetsplatserna och att
antalet sadana arbetsplatser dessutom minskar, ar detta
ocksa ett problem som maste uppmarksammas.

- Nar det galler behovet av forskning dar manga av de
politiska konsekvenserna relativt daligt dokumenterade
ifraga om effekten pa det faktiska arbetstagarinflytandet
pa insatser for att forbattra arbetsmiljon och vélbefin-
nandet pa arbetsplatsen. Mycket aterstar fortfarande att
klarlagga ndr det galler hur arbetstagarrepresentationen
bast utnyttjas for att hantera psykosociala och andra nya
och framvéxande risker.

De viktigaste forskningsmalen for denna studie var féljande:

- Att anvdnda resultaten fran Esener for att identifiera praxis
som ar forknippad med en effektiv hantering av psykosociala
risker.

- Attdefiniera en klassificering for foretag efter deras egenska-
per (sektor, storlek, alder, sektor eller industri).

«  Attutnyttja vetenskaplig kunskap och information om lagstift-
nings- och affarsmiljon for att beskriva de “sammanhangsegen-
skaper” som har storst betydelse for foretags atagande nar det
galler effektiv hantering av psykosociala risker.

+ Diskutera de politiska konsekvenserna av den empiriska
analysen.

For att uppna detta gjordes en litteraturgenomgang med syfte
att identifiera forhallanden mellan variabler som skulle kunna
provas i modelleringssteget och att foresla en begreppsram for
analysen. Syftet med modelleringen, som gjordes genom faktor-
analys, var att forsta kopplingarna mellan relevanta aspekter av
hanteringen av psykosociala risker. Dessa aspekter av psykoso-
ciala risker identifierades genom mappning av Esener-fragorna
till begreppsramen sa att ett index for psykosocial riskhantering

(®)  Leverantor: RAND Europe.
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kunde utarbetas. Ett urval av oberoende variabler prévades mot
detta index, t.ex. foretagsstorlek, land, demografiska variabler
och industrisektor.

Huvudresultat fran litteraturgenomgangen

+  Enligt specialmodulen om arbetsmiljo i EU:s arbetskraftsun-
dersokning 2007 rapporterade 27,9 procent av arbetstagarna
exponering som paverkade deras psykiska valbefinnande,
vilket motsvarar ungefar 55,6 miljoner arbetstagare. Ungefar
14 procent avdem som hade ett arbetsrelaterat hdlsoproblem
upplevde stress, depression eller angest som sitt huvudsakliga
problem.

«  Psykosociala faror och tillhérande risker ar betydande utma-
ningar for Europas politiska beslutsfattare. Enligt studien finns
det fortfarande en klyfta mellan politik och praktik, trots att
flera politiska initiativ har lanserats pa bade EU-niva och natio-
nell niva sedan slutet av 1980-talet.

«  Det kravs battre forstaelse av begreppet psykosociala faror
och deras tillhérande risker for att det ska ga att bedéma och
minska dem pa ett effektivt satt. Det finns en betydande sam-
ling vetenskaplig litteratur som foresprakar att ett paradigm
for riskhantering maste anvandas for effektiv hantering av
psykosociala risker. Trots vissa svarigheter att tillampa ett
sadant paradigm pa psykosociala risker forefaller det effek-

Figur 6: En modell for hantering av psykosociala risker

Inledande analys

Skapa styrgrupp

Psykosociala och organisatoriska fa

tivare dn enkla atgarder pa arbetsplatsen och andra verktyg,
t.ex. stressundersokningar.

En begreppsram for den empiriska analysen identifierades vid
litteraturgenomgangen utifran paradigmet for riskhantering.
Begreppsramen innefattar ett antal faser, bland annat: riskbe-
démning, 6verféring avinformationen om risker till malriktade
atgarder, inforande och styrning av riskminskningsatgarder
och utvérdering av atgéarderna plus aterkoppling om befint-
liga atgarder och framtida handlingsplaner (figur 6).

Huvudresultat fran den empiriska analysen

Faktoranalysen byggde pa begreppsramen och visade att atta
av de faktorer eller variabler som man 6vervagde att ta med i
den sammanlagda podngen for psykosocial riskhantering (se
tabell 2) hade ett starkt samband med varandra. Detta gor
det mojligt att utarbeta ett sammansatt index och leder till
slutsatsen att foretag generellt verkar valja systembaserade
strategier for hantering av psykosociala risker. Det verkar vara
empiriskt motiverat att tillampa en riskhanteringsstrategi.

Darfor togs en enda indikator fér omfattningen av den psy-
kosociala riskhanteringen fram for klassificering av foreta-
gen. Den slutliga indikatorn bestod av sex variabler eftersom
fragorna om arbetsrelaterad stress (MM250), mobbning och
trakasserier (MM251) och vald (MM252) visade sig korrelera
sa val att de sammanfoll till en enda variabel.

Omedelbara atgarder

Halsoindex for enskilda och for organisationen

Hoégsta ledning

+
Indata fran styrgrupp
+
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+
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Kdlla: Anpassat efter E. Rial-Gonzélez (2000).
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Figur 7: Sammanlagd poéng for land och hantering av psykosociala risker
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Kdlla: Esener — Faktorer forknippade med effektiv hantering av psykosociala risker, EU-Osha (2012).

Tabell 2: Variabler som ingick i den sammanlagda podngen for
psykosocial riskhantering

Kélla

Vilka arbetsmiljotjanster anvander ni? Anvander ni psy-
kolog? (MM150_3)

Finns det nagot férfarande pa din arbetsplats for att ta itu
med arbetsrelaterad stress? (MM250)

Finns det nagot forfarande pa plats for att ta itu med
mobbning eller trakasserier? (MM251)

Finns det nagot forfarande for att ta itu med arbetsrela-
terat vald? (MM252)

Har det under de senaste tre aren tillhandahallits utbild-
ning pa din arbetsplats for att hantera psykosociala risker?
(MM253.6)

Informeras de anstallda om psykosociala risker och hur
dessa paverkar sakerheten och halsan? (MM259)

Har de informerats om vem de ska kontakta nar det galler
arbetsrelaterade psykosociala problem? (MM260)

Har du anvént information eller stéd fran externa kallor
om hur man kan hantera psykosociala risker pa arbets-

platsen? (MM302)

: Esener - Faktorer forknippade med effektiv hantering av psykosociala risker,

EU-Osha (2012).

Landet och foretagsstorleken ar de viktigaste bestamnings-
faktorerna fér omfattningen av hanteringen av psykosociala
risker. Verksamhetssektorn har en signifikant men mindre
effekt.

Den mangfald av kulturella, ekonomiska och lagstiftningsre-
laterade faktorer som i studien ingar i variabeln “land” &r den
mest betydelsefulla faktorn nar det géller i vilken omfattning
atgarder tillampas for att hantera psykosociala risker (figur 7).

Mindre féretag rapporterar signifikant farre atgarder for han-
tering av psykosociala risker an stora féretag (figur 8).

Figur 8: Sammanlagd poéng for foretagsstorlek (antal anstéllda)
och hanteringen av psykosociala risker

4
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Kdlla: Esener - Faktorer forknippade med effektiv hantering av psykosociala risker,
EU-Osha (2012).

Det finns en signifikant skillnad mellan olika sektorer nar det
galler nivan pa hanteringen av psykosociala risker: féretag
inom utbildning, hélso- och sjukvard och socialt arbete rap-
porterar oftast en hogre niva an tillverkningsforetag.

Liksom nar det galler arbetsmiljostyrning i allmdnhet har
andra demografiska variabler sdésom personalens dlderssam-
mansattning och kdnsférdelning mycket liten effekt pa nivan
av hantering av psykosociala risker.

EU-Osha - Europeiska arbetsmiljobyran | 9
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De vanligaste atgarder som anvands for att hantera psyko-
sociala risker ar att se till att "de anstdllda vet vem de ska
kontakta ndr det galler arbetsrelaterade psykosociala pro-
blem” och "tillhandahallande av utbildning”. Andra atgarder,
t.ex.att anvanda en psykolog och férfaranden for att hantera
psykosociala risker, anvands mindre allmant.

Generellt slapar hanteringen av psykosociala risker vid euro-
peiska foretag efter jamfort med den allménna arbetsmiljo-
styrningen. Féretag med en god arbetsmiljostyrning haller
ofta en hogre niva dven ndr det géller att hantera psykosociala
risker.

Politiska konsekvenser

- Resultaten tyder pa att psykosociala risker ofta hanteras
med en sammanhdngande och systembaserad strategi,
liksom arbetsmiljéstyrningen, men att vissa férebyg-
gande atgarder anvdnds mycket sallan i vissa lander (t.ex.
anvandning av psykolog och inférande av forfaranden for
att hantera psykosociala risker). Ramdirektivets systema-
tiska strategi for riskhantering forefaller fungera som en
andamalsenlig bas for atgarder for att hantera psykoso-
ciala risker, men man bor se till att foretag i alla lander
tillampar ett brett spektrum av férebyggande atgarder.

«  Aven mindre féretag har mojlighet att tillimpa en syste-
matisk strategi for att hantera psykosociala risker, men i
hur hég grad detta forverkligas varierar patagligt mellan
olika lander. Detta tyder pa att sammanhangsrelaterade
faktorer som lagstiftningsmodell, organisationskultur och
organisatorisk kapacitet har stor betydelse, vilket visar
vdagen for hur hanteringen av psykosociala risker kan for-
battras pa arbetsplatserna i hela Europa.

- Inom olika verksamhetssektorer motsvarar nivan pa
hanteringen av psykosociala risker omraden med hoég
incidens, vilket ocksa visas av befintlig forskning, t.ex.
enkdtundersdkningar med arbetstagare. Den laga
atgdrdsnivan inom sektorer som byggnation och tillverk-
ning jamfort med inom utbildning, hélso- och sjukvard
och socialt arbete tyder pa att en enhetligare tillampning
av forebyggande atgarder behovs inom alla sektorer.

10| EU-Osha — Europeiska arbetsmiljobyran

Syftet med projektet var att identifiera orsaker till att vidta atgar-
der och hinder som paverkar europeiska foretag nar det galler
hanteringen av psykosociala risker och klarldgga befintliga behov
inom detta omrade. Malen var narmare bestamt foljande:

Attidentifiera orsaker till att vidta atgérder, hinder och behov
i samband med hanteringen av psykosociala risker: tillamp-
ning av forfaranden for arbetsrelaterad stress, mobbning/
trakasserier och vald pa arbetsplatsen samt specialatgarder
for att hantera psykosociala risker.

Att utnyttja vetenskaplig kunskap och information om lag-
stiftnings- och affarsmiljon for att beskriva de “sammanhangs-
egenskaper” som har storst betydelse for foretags hantering av
psykosociala risker.

Att diskutera de politiska konsekvenserna och identifiera de
framsta orsakerna till att vidta atgarder och de hinder som
borde behandlas.

Huvudresultat fran litteraturgenomgangen

€)

()

Betydande framsteg har uppnatts i EU nar det galler att
erkdnna betydelsen av psykosociala riskfaktorer i allménhet
och arbetsrelaterad stress, trakasserier och vald pa arbets-
platsen i synnerhet. Sdsom péapekas ovan ('°) forefaller det
dock finnas en klyfta mellan politik och praktik som hindrar
hanteringen av psykosociala risker pa foretagsniva.

Overféring av policyer fér hantering av psykosociala risker till
effektiv praxis kraver kapacitet, bade pa makroniva (nationell/
regional niva) och pa féretagsniva. Denna kapacitet galler allt
fran kunskap och erfarenhet hos viktiga aktorer (féretags-
ledning, anstéllda, politiska beslutsfattare) till relevant och
tillforlitlig information som kan fungera som beslutsunderlag
och tillgang till effektiva och anvéndarvanliga metoder och
verktyg i kombination med stédjande strukturer (experter,
konsulter, tjdnster och institutioner, forskning och utveckling).

En begreppsram for studien definierades utifran litteratur-
genomgangen, med bland annat de huvudsakliga orsakerna
till att vidta atgarder och hindren som paverkar europeiska
foretag nar det galler hanteringen av psykosociala risker
(figur 9). Aven organisatoriska egenskaper som kan paverka
forhallandet mellan orsaker till att vidta atgarder/hinder och

Leverantor: Ett konsortium under ledning av University of Nottingham, tillsam-
mans med INAIL (den italienska myndigheten for kompensation till arbetsta-
gare), TNO Work & Employment och FIOH (finska arbetshélsoinstitutet).
Faktorer forknippade med effektiv hantering av psykosociala risker.



ESENER — En sammanfattning av fyra rapporter om sekundara analyser

Figur 9: Begreppsmodellen for orsaker till att vidta atgarder och hinder som paverkar europeiska féretag nér det géller psykosociala risker

Orsaker och hinder fér hantering Hantering av psykosociala risker

Foretagssektor [
Arbetsmiljopolicyer och arbetsmiljostyrning  |[— O;siléiggilggtgglrgfr for att hantera

Foretagsstorlek [ psy Forfaranden for att hantera psykosociala risker

EU-land H " N Atgarder for att hantera psykosociala risker
E{:ﬁa:i\rlilegrheter om psykosociala problem —| Hinder for att hantera psykosociala risker
Offentligt/
privat

Kdlla: Esener — Hantering av psykosociala risker — orsaker till att vidta atgérder, behov och vidtagna atgarder, EU-Osha (2012).

hanteringen av psykosociala risker (foretagsstorlek, sektor, « Dessutom identifieras 6nskemal fran anstallda och franvaro
offentligt/privat foretag och land) inkluderades i analysen. som viktiga orsaker till att vidta atgarder, vilket satter fokus
pa vikten av savil arbetstagarinflytande som affarsnyttan av

Huvudresultat fran den empiriska analysen en effektiv hantering av psykosociala risker.

+  Tilldmpning av god praxis for arbetsmiljostyrning samt oro for
arbetsrelaterad stress, trakasserier och vald verkar ha ett starkt
samband med tillampning av bade férfaranden och specialat-
garder for att hantera dessa problem, oavsett foretagsstorlek,
sektor och land. De féretag som rapporterar en hogre niva
av arbetsmiljostyrning tillampar ofta ocksa en hégre niva av
hantering av psykosociala risker.

+ Nar det galler trakasserier, som kan anses vara ett kansligare
problem, dr dnskemal fran anstéllda en svagare orsak till att
vidta atgarder an franvaro och rattsliga skyldigheter, men nar
det gdller arbetsrelaterad stress dr det en starkare orsak till att
vidta atgarder. Vid specialinsatser verkar féretagsaspekten ha
storre betydelse, vilket framgar av vikten av att uppratthalla
produktiviteten, minska franvaron och leva upp till kundernas
onskemal eller féretagets image.

Figur 10: Inverkan av (oddskvot for) flera férklaringsvariabler (orsaker till att vidta atgarder) pa forfaranden/atgérder for att hantera psyko-
sociala risker pa europeiska féretag
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Kdlla: Esener — Hantering av psykosociala risker — orsaker till att vidta atgérder, behov och vidtagna atgarder, EU-Osha (2012).
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Ju storre foretag, desto fler orsaker till att vidta atgarder ar det
sannolikt att foretaget rapporterar. Det enda undantaget ar
att en minskning i produktiviteten da en 6kning av féretags-
storleken leder till att den faktiska rapporteringen av denna
specifika orsak till att vidta atgarder minskar. Detta kan tyda
pa att affarsnyttan ar sarskilt viktig for sma foretag.

Nér det galler verksamhetssektor dr nivan hogre bade pa
bedémningen och hanteringen av psykosociala risker inom
offentlig forvaltning, hélsa och socialt arbete. Som forvan-
tat rapporterar privata foretag oftare an offentliga minskad
produktivitet som orsak till att vidta atgdrder, vilket torde
avspegla att affarsnyttan har storre tyngd inom den privata
sektorn.

Nar det géller hinder for hantering av psykosociala risker
forefaller brist pa tekniskt stod och teknisk vagledning vara
viktigast, foljt av brist pa resurser, nar det géller arbetsrela-
terad stress, mobbning eller trakasserier och vald (figur 11).

Det ar mindre sannolikt att féretag som anger resursbrist som
hinder har férfaranden fér hantering av psykosociala risker
(stress, trakasserier och vald), men det ar mer sannolikt att
de har vidtagit specialatgarder for att hantera psykosociala

Oro for arbetsrelaterad stress
Oro for vald pd arbetsplatsen
Oro for mobbning
Arbetsmiljostyrning

Oro for psykosociala risker
Resursbrist

Omedvetenhet

Bristande sakkunskap
Avsaknad av tekniskt stod
Organisationskultur

Fragans kanslighet

risker. En mojlig forklaring ar att resursbrist visserligen kan
avskracka foretag fran att infora en systematisk strategi for
att hantera psykosociala risker men att de anda vidtar speci-
alatgarder for att hantera psykosociala problem som uppstar
pa foretaget. Dessutom kan det handa att bristen pa resurser
inte framgar klart forran behovet av att vidta dtgarder snabbt
uppkommer och det star klart vilken arbetsinsats som krévs
for att genomfora dem.

Brist pa resurser, tekniskt stod och teknisk vagledning ar de
hinder som féretag inom den offentliga sektorn oftast rappor-
terar, medan foretag inom den privata sektorn oftare anger
bristande medvetenhet som ett hinder. Aven stérre féretags-
storlek ar kopplad till 6kad rapportering av hinder. Det enda
undantaget dr resursbrist. Som férvantat ar resursbrist det
hinder som oftast rapporteras i den minsta féretagsklassen
(10-19 anstallda).

Det &r mer sannolikt att foretag som tillampar forfaranden
eller atgarder for att hantera psykosociala risker namner fra-
gans kénsliga karaktar som ett hinder, vilket ger stéd for synen
att vissa hinder blir viktigare nér féretaget val har vidtagit
atgarder for att hantera psykosociala risker, dven om de inte
forhindrar atgarder.

Figur 11: Inverkan av (oddskvot for) flera férklaringsvariabler (hinder) pa forfaranden/atgarder for att hantera psykosociala risker pa euro-
peiska foretag

T
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Kdlla: Esener — Hantering av psykosociala risker — orsaker till att vidta atgérder, behov och vidtagna atgarder, EU-Osha (2012).
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Politiska konsekvenser

(]

Det tydliga sambandet mellan allman arbetsmiljostyrning
och hantering av psykosociala risker satter fokus pa vikten
av att infora en arbetsmiljopolicy och en handlingsplan
for arbetsmiljon, eller att anvanda ett system for arbets-
miljéstyrning med hantering av psykosociala risker som
en integrerad del.

Initiativ som ger foretag 6kat stod for hantering av psy-
kosociala risker behéver framjas, med inriktning pa olika
grupper, t.ex. sektorsorgan, leverantorer av arbetsmiljo-
tjdnster och yrkesinspektorer. Dessa initiativ bor betona
vikten av god praxis for arbetsmiljostyrning, sarskilt kad
medvetenhet, utformning och tilldmpning av forebyg-
gande atgarder for att hantera psykosociala risker och
gora bedémningar av sadana risker.

For att ge foretagen battre stod och vagledning bor yrkes-
inspektorernas potentiella inflytande (enligt yrkesinspek-
torskommitténs [SLIC] kampanj ('')) 6vervagas, liksom
vikten av att leverantorer av arbetsmiljotjanster far god
utbildning i praxis for hantering av psykosociala risker.

Arbetsgivare bor géras medvetna om att atgarder for
hantering av psykosociala risker ar kostnadseffektiva och
att det gar att hantera psykosociala risker dven om den
aktuella fragan ar kénslig.

Mer forskning behovs for att starka bevisen for ssmbandet
mellan psykosociala risker och foretagets resultat, bland
annat nar det galler minskad franvaro.

Yrkesinspektorskommitténs kampanj 2012 om psykosociala risker (www.av.se/
SLIC2012).

()

ESENER — En sammanfattning av fyra rapporter om sekunddra analyser

Undersokningen omfattade 28 649 intervjuer med en hogsta
chef med ansvar for arbetsmiljon och ytterligare 7 226 inter-
vjuer med skyddsombud ('?). Den statistiska populationen ar
alla foretag med minst tio anstéllda i de 31 deltagande lén-
derna, inom alla sektorer fér ekonomisk verksamhet utom
jordbruk, skogsbruk och fiske. Den statistiska analysenheten
ar foretaget.

De 31 deltagande landerna utgoérs av alla de 27 medlems-
staterna samt tva kandidatlander (Kroatien och Turkiet) och
tva Efta-lander (Norge och Schweiz).

Mer information finns p@ www.esener.eu, bland annat dver-
sattningar av denna sammanfattning till 25 sprak.

Forlagor och nationella versioner av frageformuldren finns pa
http://osha.europa.eu/en/riskobservatory/enterprise-survey/
methodology-1

En beskrivande oversiktsrapport finns pa http://osha.europa.
eu/en/publications/reports/esener1_osh_management

En sammanfattning finns pa 23 sprak (http://osha.europa.
eu/en/publications/reports/en_esener1-summary.pdf/
view?searchterm=).

Det finns dven ett webbaserat kartlaggningsverktyg pa
http://osha.europa.eu/sub/esener/en

Hela datauppsattningen fran Esener finns tillganglig via UKDA
(UK Data Archive) vid University of Essex (http://www.esds.
ac.uk/findingData/snDescription.asp?sn=6446&key=esener).
Atkomst till datafilerna kréver registrering vid UKDA. Informa-
tion om hur man registrerar sig finns pa http://www.esds.
ac.uk/aandp/access/access.asp. For fragor om registrering
eller atkomst till data, kontakta help@esds.ac.uk.

For de 27 EU-medlemsstaterna galler siffrorna 24 680 intervjuer med chefer
och 6 694 intervjuer med skyddsombud.

EU-Osha - Europeiska arbetsmiljobyrén | 13



EJENER

RAND Europe

RAND Europe ar en oberoende, icke-vinstdrivande organi-
sation som utfor forskning och analyser for utformning av
politik och som underlag for politiska beslut. Den etable-
rades 1992 som en oberoende enhet av den amerikanska
tankesmedjan RAND Corporation.

Cardiff University - CWERC (Cardiff Work Environment
Research Centre) och WISERD (Wales Institute of Social
& Economic Research, Data & Methods)

CWERC utfor forskning om forhallandet mellan arbetsmiljo
och vélbefinnande pa arbetsplatsen. CWERC &r ett gemen-
samt forskningscentrum med stod fran institutionerna for
psykologi och samhallsvetenskap vid Cardiff University.

WISERD finansieras gemensamt av HEFCW (Wales regering)
och ESRC (Storbritanniens forskningsrad for ekonomisk och
social forskning) med malet att samla in och bygga vidare pa
befintlig sakkunskap om kvantitativa och kvalitativa forsk-
ningsmetoder och -metodiker vid universiteten i Aberyst-
wyth, Bangor, Cardiff, Glamorgan och Swansea.
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Konsortium lett av I-WHO (Institute of Work, Health and
Organisations) vid University of Nottingham.

Partner: INAIL (den italienska myndigheten for kompen-
sation till arbetstagare), TNO Work & Employment och
FIOH (finska arbetshilsoinstitutet).

I-WHO ér en forskarskola inom tillampad psykologi vid Univer-
sity of Nottingham. Den &r inriktad pa bidraget fran tillampad
psykologi till arbetsmiljé och folkhélsa och pa att tillhanda-
haélla tillhérande hélsotjdnster. Institutet dr formellt utsett till
samarbetspartner till WHO inom arbetsmiljoomradet.

INAIL - den italienska myndigheten fér kompensation till
arbetstagare — verkar bland annat for farre arbetsolyckor, for-
sakring av arbetstagare och aterintegrering pa arbetsmark-
naden av offer for arbetsrelaterade olyckor.

TNO Work & Employment dr ett institut for teknisk och stra-
tegisk forskning och radgivning. TNO har som mal att genom
att fora ut vetenskaplig kunskap i praktiken optimera den
innovativa kapaciteten hos universitet och statliga organ.
Aven TNO &r formellt utsett till samarbetspartner till WHO
inom arbetsmiljéfragor.

FIOH, det finska arbetshalsoinstitutet, ar en forsknings- och
specialistorganisation inom arbetsmiljoomradet. Dess forsk-
ning gors tillganglig for arbetsplatser genom experttjénster,
utbildning och informationsspridning.

Sammanfattningen dar sammanstalld av William Cockburn, Xabier
Irastorza och Malgorzata Milczarek.






Europeiska arbetsmiljobyran (EU-Osha) bidrar
till att gora Europa till en sdkrare, hdlsosammare
och produktivare plats att arbeta pa. Den forskar
i, tar fram och sprider tillforlitlig, balanserad och
opartisk information pa arbetsmiljdomradet och
anordnar Europaomfattande upplysningskam-
panjer. EU-Osha inrdttades av EU 1996, har sitt
sate i Bilbao i Spanien och sammanfor foretra-
dare for Europeiska kommissionen, medlemssta-
ternas regeringar, arbetsgivar- och arbetstagar-
organisationer samt ledande experter fran alla
EU:s 27 medlemsstater och andra lander.
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