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Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas agentira
(EU-OSHA) organizé drosu un veselibai nekaitigu darbavietu
labas prakses balvu konkursus ka dalu no Eiropas méroga
veseligu darbavietu kampanam. 2016.-2017. gada kampanas
temats ir “Drods un veseligs darbs jebkura vecuma”. Si
kampana sekmeé ilgtspéjigu darbu un darbinieku veseligu
noveco3anos jau no darba muza sakuma. Ta veicina izpratni
par labu darba drosibas un veselibas aizsardzibas (darba
aizsardzibas) sistémas darbibu un to, cik svariga ir riska
novérsana visa darba maza laika un darba pieskanosana
individualam darbinieku vajadzibam.

Godalgu pieskirsanas merkis ir apzinat uznémumus un
organizacijas, kas parada izcilas un inovativas metodes
ilgtspéjiga darba veicinasanai novecojosa darbaspéka
konteksta, holistisku pieeju darba aizsardzibas sistémas
parvaldibai un dzives gajuma pieeju riska novérsanai,
lai nodroSinatu veselibai nekaitigu noveco$anos darba.
Balvu konkurss ari piedava iespéju dalities ar labas prakses
piemériem.

EU-OSHA sanéma 42 pieteikumus no 23 valstim. No tiem
divi pieteikumi tika sanemti no kampanas oficialajiem
partneriem.  Pieteikumus iesniedza loti dazadas
organizacijas ar atskirigu darbinieku skaitu, kuras darbojas
daudzos sektoros. Kandidatus izvértéja Eiropas Zurija, kura
bija parstavji no EU-OSHA, Nodarbinatibas, socialo lietu
un ieklautibas generaldirektorata, Eiropas Arodbiedribu
institita  (ETUI), Vacijas Darba deveju apvienibu
konfederacijas un Maltas Darba drosibas un veselibas
aizsardzibas parvaldes. Zarijas priek$sédétajs bija profesors
Stephen Bevan no Nodarbinatibas pétijumu institata
(IES). No valstu pieteikumiem astoni sanéma godalgu un
astoni — atzinibu, savukart no kampanas oficialo partneru
pieteikumiem viens sanéma godalgu un viens — atzinibu.

Kapéc mums ir javeicina ilgtspgjiga darba dzive?

Eiropas darbaspéks noveco. Aplésts, ka lidz 2030. gadam
daudzas valstis 55-64 gadu veci darba némeéji veidos
30 % vai vairak no darbaspéka ('). Visa Eiropa, palielinoties
oficialajam pensionésanas vecumam, pagarinas darba
muzs, un tapéc darbinieki ir ilgak paklauti darba vides risku
iedarbibai.

Demografiskas parmainas organizacijam rada gan
izaicinajumus, gan iespéjas: cilvekiem novecojot,
uzkrajas pieredze, prasmes un zinasanas, bet palielinas
arl neaizsargatiba pret atseviskiem ar darbu saistitiem
riska faktoriem un saasinas veselibas problémas. Ta ka
darbaspéku papildina mazak gados jaunu cilvéku un
darbinieki 50-64 gadu vecuma veido lielaku darbaspéka
dalu, uznemumiem ir kluvis nepiecieSams piesaistit
jaunakus darbiniekus, vienlaikus saglabajot vecakos

(") llmarinen, J.,Promotingactive ageingintheworkplace, EU-OSHA (https://
osha.europa.eu/en/publications/articles/promoting-active-ageing-
in-theworkplace/view).
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un pieredzéjusakos, palielinot vinu nodarbinatibu un
saglabajot vinu darba spéjas.

Veselibas problémas ir visizplatitakais priekslaicigas
pensionésanas iemesls, un balsta un kustibu aparata
slimibas (BKAS) un garigas veselibas problémas ir to
galvenie céloni (3. ligtermina darba kavéjums slimibas
dé| paaugstina iespéju nekad neatgriezties darba. Tomér
atgrieSanas darba cilvékiem var palidzét atkopties no
ilgstosas slimibas, ja to attiecigi kontrolé un darba apstaklus
pielago $a darbinieka vajadzibam.

Darbam var b0t pozitiva ietekme uz visu darbinieku
fizisko un garigo veselibu un labsajdtu, ja ir pieméroti
darba apstakli (}). Tomér saskana ar Eiropas darba apstak|u
apsekojumu 22 % darbinieku 50 vai vairak gadu vecuma
doma, ka 60 gadu vecuma vini nespés pildit savu pasreizéjo
darbu, un 26 % no visiem darbinieki uzskata, ka darbs
nelabvéligi ietekmé vinu veselibu (*).

Uznémumi var risinat novecojosa darbaspéka raditos
sarezgijumus un saglabat savus darbiniekus, pienemot
politikas ilgtspéjiga darba muiZa veicinasanai, tadas ka
dzives gajuma pieejas izmantoSana darba vides risku
novértésana un novér3ana, darba aizsardzibas sistemas
darbiba un veselibas veicinasanas darbavieta integrésana,
darba pielagosana konkrétajai personai, atgriesanas
darba pasakumu ievieSana un mazizglitibas struktdru
nodrosinasana.

Saja bukleta ieklautajos kopsavilkumos un pieméros ir
redzami rezultati un ieguvumi, ko organizacija var sasniegt,
ja ta parsniedz darba aizsardzibas tiesiskas prasibas un
apzinas to, cik svarigi ir saglabat darbinieku veselibu visas
vinu profesionalas karjeras laika.

Kadus labas prakses piemérus meklgja zurija?

Kandidatiem bija japarada laba prakse darba aizsardzibas
joma novecojosa darbaspéka konteksta, dazadu vecumu
ievérosana, riska novértésana, nemot véra daudzveidibu
un péc tam pielagojot darbavietu, un, iesp&jams, ari
atgrieSanas darba pasakumi, ka ari vecakiem darbiniekiem
paredzéti ipasi pasakumi.

() Sickness, disability and work: breaking the barriers — a synthesis
of findings across OECD countries, OECD, Parize, 2010 (http:/
ec.europa.eu/health/mental_health/eu_compass/reports_studies/
disability_synthesis_2010_en.pdf).

() Healthy workplaces for all ages: promoting a sustainable working
life — campaign guide (https://healthy-workplaces.eu/en/campaign-
materials).

() European Working Conditions Survey 2015, Eurofound, Dublina
(https://www.eurofound.europa.eu/surveys/european-working-
conditions-surveys/sixth-european-working-conditions-survey-
2015).
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Atlasot pieteikumus godalgam un atzinibas sanemsanai,
ZUrija izmantoja sadus kritérijus:

«  nesen veikts intervences pasakumes, kas tiesi attiecas uz
risku darbavieta samazinasanu novecojosa darbaspéka
konteksta;

« holistiska pieeja droSibas un veselibas aizsardzibas
darbavieta jautajumiem novecojosa darbaspéka
konteksta, apvienojot riska novérsanu un veseligas
darbavietas veicinasanu;

- dzives gajuma pieeja attieciba uz riska novéersanu;

«  prioritates pieskirSsana kolektiviem pasakumiem, nevis
uz personu vérstam darbibam;

«  stingra apnemsanas no vadibas puses;

«  pieradijums attieciba uz apsprieSanos starp vadibu un
darbiniekiem, ka ari vinu parstavjiem;

« darbinieku un vinu parstavju efektiva lidzdaliba;

« intervences pasakumu veiksmiga isteno3ana praksé;

« intervences pasakumu ilgtspéjiba laika;

«  pieméri, kuros bija redzams reals uzlabojums;

«  pieméra parnesamiba uz citam darbavietam.

Godalgotie un atzintbu sanémusie pieteikumi

Sis buklets ietver godalgas vai atzinibu sanémuso
intervences pasakumu un iniciativu isas gadijumu izpétes.
Katra gadijumu izpéte Tsuma izklasta to, ar kadiem
jautajumiem organizacija saskaras un kadas darbibas veica,
lai tos risinatu, ka ar1 apraksta sasniegtos rezultatus.

Darba aizsardzibas jautajumu risinajumi ir jaizstrada rapigi,
lai nemtu vera katras darbavietas specifiskas problémas
un apstakjus. Seit paraditajos labas prakses pieméros
ir ietvertas idejas, ko var pielagot izmantoSanai visa
veida organizacijas neatkarigi no to nozares, lieluma vai
dalibvalsts.
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Plasaka informacija

EU-OSHA timekla vietné jas atradisiet plasu informaciju
par darba aizsardzibu, kas pieejama vairak neka 20 Eiropas
valodas.

Plasaka informacija par kampanu “Dross un veseligs darbs
jebkura vecuma”, ka ari resursi un informacija par to, ka
iesaistities, atrodama timek|a vietné healthy-workplaces.eu

EU-OSHA interaktivo datu vizualizacijas riku var izmantot, lai
atrastu informaciju par darba aizsardzibas problémam, ar
kadam Eiropa saskaras demografisko parmainu rezultata, ka
ari par jau eso$ajam politikam un stratégijam to risinasanai.

Pateicibas

EU-OSHA vélas pateikties saviem kontaktpunktiem (par
darba aizsardzibu atbildigajam valstu iestadém vai to
nominétajam uzraugosajam iestadém) visa Eiropa par
to nenovértéjamo atbalstu un jo ipadi par pieteikumu
nominésanu un izvértésanu drosu un veselibai nekaitigu
darbavietu labas prakses balvu konkursa.

EU-OSHA pateicas ari Zdrijas locekliem par vinu dalibu:
priek$sédétajam Stephen Bevan (IES) un Zzdrijas locekliem
Eckhard Metze (Darba devéju apvienibu konfederacija,
Vacija), Viktor Kempa (ETUI), Melhino Mercieca (Darba
drosibas un veselibas aizsardzibas parvalde, Malta), Zintai
Podniecei (Eiropas Komisijas Nodarbinatibas, socialo lietu
un ieklautibas generaldirektorats) un Katalin Sas (projektu
vaditaja, EU-OSHA).

Visbeidzot, més velamies pateikties visam organizacijam,
kas piedalijas Drosu un veselibai nekaitigu darbavietu labas
prakses balvu konkursa 2016.-2017. gada, un jo ipasi tam,
kas minétas turpmak sniegtajas gadijumu izpétés.


https://osha.europa.eu/
https://healthy-workplaces.eu/v

Lidzdalibas pasakumi fizisko un psihosocialo risku
samazinasanai socialas aprapes nozare W

www.vitas.be

Problema

Veco lauzu aprupes uznémuma VitaS darbaspéka
demografijas izpété atklajas, ka trijas no cetram uznémuma
darbibas vietam vairak neka 50 % darbaspéka bija vecaki
par 45 gadiem, un tika aplésts, ka Sis skaitlis ieverojami
palielinasies nakamo piecu gadu laika. Nemot véra VitaS
darbinieku veikta darba raksturu, kas ietver mainu darbu,
mainigas prasibas un ar darba un privatas dzives lidzsvaru
saistitas problémas, novecojoss darbaspéks varétu radit
nopietnus sarezgijumus darba grafiku sagatavosana un
darba plasmas nodrodinasana nakotné. Uznemumam bija
svarigi rikoties vél nepieredzéta veida, lai parGpétos par
darbinieku fizisko un garigo veselibu.

Veiktie pasakumi

Ar saukli “Jauni un veci kopa ir stipri un zelta vérti” tika
izveidotas tris darba grupas, kas 1pasi pievérsas smagumu
parvietosanai (pacel$anai un cel3anai), darba vides riska
novérsanas un veselibas aizsardzibas politikas izstradei
kopuma. So aktivitasu mérkis bija izstradat ilgtspéjigu
veselibas aizsardzibas politiku, orientéjoties uz fiziskajiem
un psihosocialajiem riskiem, kas parstavétu visu personala
loceklu intereses un ko atbalstitu visa organizacija.
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Rezultata tika izstradata un istenota uznémuma smagumu
parvietosanas politika. Daudzu citu pasakumu vida tika
veikts apsekojums par cel$anas paligiericu izmantosanu
aprapes nodalas, un ta dati tika izmantoti, pieméram,
apmacibas vajadzibu izvertésanai. Uznémums pienéma
darba ari sertificétus instruktorus celSanas koordinatoru
un treneru apmacidanai, lai vini varétu apmacit citus
uznémuma darbiniekus. Bez tam VitaS pienéma darba aréju
darba aizsardzibas ekspertu, lai vin$ veiktu ergonomikas
novértéjumus uznémuma dazadajos objektos ar mérki
apzinat jomas, kuras varétu samazinat fizisko slodzi, jo
ipasi vecakiem personala locekliem. Sis darbibas rezultata
panakto uzlabojumu saglabasanas noldka uznémums
apnémas organizét ikgadéjas aréja eksperta vizites.

Darba un privatas dzives lidzsvara uzlabosanas nollka tika
ieviesta tieSsaistes pasSplanosanas darba grafika sistéma,
kas darbiniekiem nodrosina lielaku elastigumu. Personals
var pieprasit ari summeéeto darba laiku un kopSanas
atvalingjumu. Persondla locekliem, kuri organizacija ir
stradajusi ilgu laiku, ir iespéjas samazinat darba laiku.

Labaku starppaaudzu sazinu un izpratni veicinaja ar vairakiem
pasakumiem, tostarp darbaudzinasanu un koucingu.
Uznémuma tiek atbalstitas dazadu vecumu darbinieku
komandas, un izméginajuma projektus, pieméram, jaunas
aprupes lietojumprogrammas mobilajas iericés, testé jaunaki
un vecaki darbinieki.
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Savukart fizisko sagatavotibu un veselibas aizsardzibu darba
aktivi veicinaja ar reizi divos ménesos iznakosa biletena
palidzibu. Biletena tika sniegti fiziskas sagatavotibas
padomi un informacija par gaidamajam darbibam, atbalsta
aktivitasu, tadu ka sporta pécpusdienu, iniciativam, ka
ari Veselibas nedélu, kuras laika tiek veikta sabiedriskas
domas aptauja ar mérki gat izpratni par cilvéku bazam
saistiba ar veselibas aizsardzibas politiku. Turklat tiek
istenotas regularas apmacibas programmas par garigo
veselibu, un organizacija piedalas pétijuma StressBalancer,
ar kura palidzibu darbinieki sanem piekluvi mérktiecigiem
ieteikumiem un padomiem par stresa parvarésanu.

Sasniegtie rezultati

- VitaS izmantoja visaptverosu pieeju, lai risinatu
novecojosa darbaspéka probléemu, nodrosinot, ka véra
tika nemtas visa personala vajadzibas.

- Darbinieki zinoja, ka vini ir jutusies iesaistiti un vinos
ieklausijas.

«  Aprikojuma ergonomiskas parmainas un apmaciba
uzlaboja darbinieku fizisko veselibu.

«  Personals pozitivi uztvéra veselibas aizsardzibas vei-
cinasanas pasakumus, ieskaitot veselibas aizsardzibas
biletenu un stresa parvarésanas apmacibu.
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Uznémuma meéroga ergonomikas un demografijas

programma viena no lielakajiem automasinu

razosanas uznemumiem

www.continental-corporation.com

Problema

Continental ir viens no vado$ajiem Vacijas automobilu
razosanas uznémumiem. Darba ipatnibu dél darbinieki
ir paklauti augstam darba vides (fizisko un psihosocialo)
risku iedarbibas limenim, kam ari uznémums noléma
pievérsties. Continental darbaspéks noveco, un ir aplésts,
ka par 50 gadiem vecaku darbinieku ipatsvars palielinasies
no 10 % 2005. gada lidz 50 % 2020. gada. Sis demografiskas
parmainas radis kvalificétu darbinieku trakumu. Continental
parveido savas augsta riska darbavietas, lai uzlabotu darba
apstaklus visiem darbiniekiem un saglabatu visu darbinieku
veselibu neatkarigi no vinu vecuma vai dzimuma.
Uznémums saviem darbiniekiem nodrosina ari apmacibu
un izpratnes veicinasanu.

Veiktie pasakumi

Continental visos objektos izveidoja ipasas ergonomikas
komandas, lai apzinatu un novértétu fiziskos un
psihosocialos darba vides riskus. Sis komandas ir atbildigas
par iedarbibas novértésanu un analizéSanu, ka ari darba
vietu parveidosanu, lai ar labakas ergonomikas palidzibu
samazinatu fizisko darba slodzi un iedarbibu. Tas
nodrosina darba piemérotibu jebkura vecuma un dzimuma

GODALGOTIE Y

darbiniekiem, kur vien iespéjams, tadéjadi uzlabojot darba
apstaklus ikvienam. Ergonomikas komandas galvenokart
pievérsas tadiem jautajumiem ka balsta un kustibu
aparata slimibu novérSana un visparéjas fizisko risku
un psihosocialas parslodzes iedarbibas samazinasana.
Komandas ir novértéjusas pasreizéjos darba vides riska
iedarbibas limenu katra darba vieta.

Dokumentacijas programmaturas sistéma tika izmantota
demografisko datu apkoposanai visos objektos un
uznémuma méroga iedarbibas datu bazu un labas prakses
izveidosanai. ledarbibas datu bazes var tikt izmantotas,
pieméram, primaras novérsanas noluka, dazadiem darba
pienakumiem nosakot riska punktus. Sos datus var izmantot
ari ka atbalsta pasakumu cilveku noriko$anai piemérotaka
darba, ja vinu darba spéjas ir ierobezotas veselibas stavokla
dél. Tas var bat ipasi lietderigi darbiniekiem, kuri atgriezas
darba péc rehabilitacijas perioda.

Continental integré ergonomiku katra uznéméjdarbibas
planosanas posma — tagad visam jaunajam darba
vietam planosanas un iegades procesos ir nepiecieSsams
perspektivs ergonomiskais novértéjums. Tas ir efektivaks
un rentablaks risku parvaldibas veids, neka censties istenot
parmainas, kad darba vieta jau darbojas.

EU-OSHA — Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas agentara | 7


http://www.continental-corporation.com/www/portal_com_en/

DroSu un veselibai nekaitigu darbavietu labas prakses balvas, 2016.—2017. gads

8 | EU-0SHA — Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas agentira

Sasniegtie rezultati

Tika panakta fiziskas parslodzes pazinoto gadijumu
skaita samazinasanas no 46 % 2010. gada lidz 25 %
2016. gada.

Continental zinoja par vecuma stabilitates raditaja pa-
augstinasanos no 25 % 2010. gada lidz 44 % 2016. gada.
Ergonomiskais novértéjums tagad ir integréts visu
Continental objektu iepirkumu procesa.

ledarbibas dati ir integréti cilvekresursu praksé cilveku
noriko$anai cita darba, pamatojoties uz izmainam vinu
darba spéjas.

Darbinieki atsaucigi uznéma 3o iniciativu.



Veselibas, zinatibas un elastiguma veicinasana ar

lidzdalibas palidzibu

www.heidelberg.com

Problema

Heidelberger Druckmaschinen ir lok3nu ofseta iespiedmasinu
razotajs ar 7000 darbiniekiem Vacija. Vairak neka puse ta
darbinieku ir vecaki par 50 gadiem. Uznémums paredz,
ka pat tad, ja turpmakos 15 gadus tas pienems darba
galvenokart jaunus darbiniekus, tad ta demografiskais
stavoklis tik un ta ievérojami nemainisies.

Veiktie pasakumi

ST Heidelberger ~Druckmaschinen  izmantotd pieeja
demografisko jautajumu risinasanai ir holistiska, un tas
mérkis ir uzlabot darba aizsardzibu uznémuma, ka ari
vértét personas un nemt véra personigo un profesionalo
attistibu. So intervences pasakumu merkis ir veicinat
izpratni un iedrosdinat darbiniekus uznemties 3o iniciativu,
apzinot iespéjamos darbavietas pielagojumus, kas sniedz
labumu vinu fiziskajai un garigajai veselibai.

Dro$u un veselibai nekaitigu darbavietu labas prakses balvas, 2016.—2017. gads
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Pasakums tika veikts tris posmos: pirmais ietvéera cieSu
sadarbibu ar vadibas komandam ar mérki veicinat diskusiju
par novecojosa darbaspéka jautdjumu un analizét ta
ietekmi uz uznémuma nakotni. Saja posma apkopotas
idejas vadibas komanda izmantoja risinajumu planosana
un Tstenosana. Vadibas un komandu vaditaju apnemsanas
bija butiski svariga parmainu procesa uzsaksanai.

Intervences pasakuma otrais posms bija orientéts uz visiem
darbiniekiem. Tika izveidota interaktiva demografisko
parmainu aréna, un uzraudzitaji savam komandam
novadija kursu, aplukojot tadus tematus ka darba plans,
vadiba, veselibas aizsardzibas izglitiba un komandas darbs
novecojosa darbaspéka konteksta. Péc interaktiva kursa
pabeigsanas darbiniekus aicinaja izveidot un istenot darba
spéju paaugstinasanas komandas pasakumus, pieméram,
zinaSanu apmainas projektu organizeésanu vai skrieSanas
klubu izveidosanu. Otrais posms ietvéra ari organizatorisko
pasakumu darba droSibas un veselibas aizsardzibas
uzlabo3anai isteno3anu, ietverot sistematiskas darbavietas
parbaudes, darba rotaciju, ergonomikas parbaudes un
noteiktu tematu vadibas darba grupas.

’ _Mﬂrl'l'. |
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Visbeidzot,
konsolidétas un
uznémumam un ta darbiniekiem sniedz maksimalus

treSaja posma

izvértetas, lai

istenotas parmainas tika
parliecinatos, ka tas

ieguvumus. Parmainas ietvéra daudzu darba vietu
konfiguraciju izmainas, planosanas izmainas komplektacijas
un apkopes procesos, daudzas vienreizéjas darbibas, aktivas
pusdienu zonas, veselibas apmacibu, atbalstosas vadibas
attistibas programmas, kolégu atbalstu apmacibai darba,
plakatu kampanas un veselibas un sporta centra atvérsanu.
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Sasniegtie rezultati

Interaktiva demografisko parmainu aréna visiem
uznémuma darbiniekiem sniedza iespéju piedalities
parmainu planosana un Isteno3ana attieciba uz
uznémuma darba aizsardzibas jautajumu risinasanu.
Demografisko parmainu arénu pavisam izmantoja
3500 darbinieku.

No darbiniekiem, kuri piedalijas demografisko
parmainu aréna, 80 % sniedza pozitivas vai |oti
pozitivas atsauksmes, un 70 % noradija, ka péc arénas
viniem ir radusas idejas un ierosinajumi.

Aplésts, ka péc Siem intervences pasakumiem slimibu
raditajs samazinajas par 1 %. Tas ir 7 miljonu EUR liels
ietaupijums gada.

Arénu izmantoja pavisam 250 parstavju no aréjiem
uznémumiem un iestadém, lidz ar to ta tika aplikota
vietéja presé un sanéma Cilvékresursu izcilibas balvu
par demografijas vadibu, paaugstinot uznémuma
redzamibu.
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Darbu pielagosana darbiniekiem automasinu

razosanas joma visu darbinieku nodarbinatibas

palielinasanai

www.groupe-psa.com

Problema

PSA Group ir Eiropas automasinu razotajs. Darbaspéeka
novecosanas Eiropa PSA Group rada vairakus sarezgijumus:
visticamak, ka fizisko vai psihosocialo apstaklu rezultata
lielaks skaits darbinieku saskaras ar ierobezojumiem
attieciba uz darba pienakumiem, kadus vini var veikt, un
ilgaks darba muzs potenciali nozimé ilgaku risku iedarbibu.
Turklat razosanas linija stradajoso darbinieku, kuru fiziska
darba slodze ir ipasi augsta, vidéjais vecums ir lielaks neka
paréja uznémuma stradajosajiem. Darbaspéka novecosanas
var radit organizatoriskas problémas, jo darbi ir japielago
darbiniekiem, ievérojot individualas vajadzibas.

Veiktie pasakumi

Planojot pievérsanos 3im jautajumam, PSA grupa izmantoja
sadarbibas pieeju, konsultéjoties ar planosanas, medicinas
dienestiem un cilvékresursu nodalam, ergonomikas
komandam un razoSanas vaditajiem. Uznémums noléma,
ka pastav vajadziba darbu pielagot personam un novértét
risku katrai personai, nemot véra katra darbinieka fiziskas
spéjas.

Vecumjutigs riska novértéjums, kura nem veéra visus fiziskos
vai psihosocialos ierobezojumus, kadi ir konkrétajam
darbiniekam, ka ari darbinieku vecumu, amata veidu un
ergonomiskas parmainas, kadas var veikt, lai uzlabotu darba
vidi, veicina daudzveidibu uznémuma un padara ikvienam
pieejamaku plasaku darba pienakumu diapazonu.

Tika ieviesta darba rotacijas sistema, kuras mérkis bija
samazinat ar katru darbu saistito gan fizisko, gan garigo
slodzi, uzlabot cilvéku ar fiziskiem ierobezojumiem
nodarbinatibu, ka ari saglabat un uzturét darbinieku spéju
pielagoties parmainam, kas ir jo Tpasi svarigi daudziem
vecakiem darbiniekiem.

Uznemums stradaja pie esosas darba vides risku
novérsanas kultlras uzlaboSanas un paplasinasanas, ka
arl veica pasakumus ta darbinieku fiziskas un garigas
labsajutas veicinasanai. Loti veiksmigi tika ieviesti jauni
novérsanas pasakumi, tadi ka negadijumu analize, lai
noteiktu célonus, kuru ietekmi varétu mazinat, veselibas
uzraudzibas pakalpojumi, ka ari stresa novértésanas un
kontroles sistéma. Sie pasakumi kopa lauj apzinat jomas,
kuram nepiecieSami prioritara riciba.

GODALGOTIE

Darba struktdra veikto parmainu galvenais princips bija
nodrosinat, ka katru uzdevumu var izpildit péc iespéjas
vairak darbinieku, neraugoties uz vinu fiziskajiem
ierobezojumiem. Darbs 3a mérka sasnieg3anai ari palidzés
darbiniekiem klut daudzpuséjakiem, kas ir butiski svarigi
prasmju saglabasanai un nodarbinatibas paaugstinasanai,
un Sim pasam noltkam kalpos ari istenota darba rotacijas
stratégija.
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Sasniegtie rezultati

«  PSA Group pieejas pamata ir ciena pret darbiniekiem. lai atrastu piemérotu amatu darbiniekiem, kuru darba
+  No pasa sakuma taja pilniba iesaistijas vadiba un tika spéju ierobezo fizisks vai psihosocials faktors.
iesaistiti darbinieku parstavji. «  Tiek nepartraukti uzlabota darba vietu ergonomika un
Personam ar ierobezotam spéjam tika piedavati perso- darba aizsardzibas jautajumu risinasana.

nalizéti risinajumi, nemot vera vinu fiziskos un psihoso-
cialos raditajus.

«  Tika veikts darbinieku spéju un konkréta darba fizisko
prasibu novértéjums. Si karté3ana lava cilvékresursu
nodalai parbaudit visus uznémuma pieejamos darbus,
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Vecaku darbinieku darba speju uzlabosana

energéetikas joma

www.mavir.hu

Problema

MAVIR ZRt ir publisks Ungarijas elektribas piegadatajs, kas ir
atbildigs par drosu un ilgtspéjigu elektroapgadi visa valsti.
Kopuma 60 % MAVIR apaksstacijas stradajoso darbinieku
un 39 % parvades linijas stradajoso darbinieku ir vecaki
par 50 gadiem. Darba rakstura dél| darbinieki regulari tiek
paklauti augsta riska iedarbibai, tostarp augstsprieguma
aprikojuma, karstu virsmu un trok3na iedarbibai. Darbinieki
ir paklauti ari garigam stresam, traumam un balsta un
kustibu aparata slimibam. So risku parvaldiba darbaspéka
novecosanas konteksta var but sarezgita.

Veiktie pasakumi

Uznémums darbinieku vecako paaudzi neuzskata par riska
avotu, bet gan censas atzit vinu kompetenci un izmantot
vinu pieredzi. MAVIR 2016. gada ieviesa uznémuma
méroga pasakumus visu darbinieku veselibas un labsajitas
uzlabosanai ilgtermina. Sie pasakumi ir paredzéti, lai
saglabatu MAVIR vecako darbinieku nodarbinatibu,
vienlaikus aizsargajot ta jaunako darbinieku veselibu.

GODALGOTIE

Uznémums nepartraukti uzlabo darba apstaklus, tostarp
veic ieguldijumus mobilo balona lampu iegadé vai
darbinieku savstarpéjas sazinas uzlabo3ana, izmantojot
kiverés iebavéetus mikrofonus un padusé ievietotas
ultraaugstas frekvences racijas. Visi parvades Iiniju
apkalpo3ana izmantotie transportlidzekli ir aprikoti ar
automatiskiem defibrilatoriem, ka ari viss personals ir
pilniba apmacits to izmantosanai. Ir ieviestas ari individualas
arkartas reagésanas sistémas uz GPS bazes. Sajas iericés
ir trauksmes signala poga, tas ar paatrinagjuma sensora
palidzibu konstaté kritienus, un, ja valkatajs noteiktu laiku
paliek nekustigs, tas atrod un bridina dispecerus.

Uznémumam ir noslégts ligums ar medicinas centru,
kas ta darbiniekiem sniedz bezmaksas piek|uvi plasam
medicinisko procediru klastam visu diennakti. MAVIR
darbiniekiem ir nodroSinata piekluve brivpratigam
parbaudém, un viniem jaiziet ari parastas mediciniskas
apskates. MAVIR ari veic ikménesa iemaksas brivpratiga
pensiju shéma, abpuséjo uzkrajumu banka un brivpratiga
veselibas apdroSinasanas programma, kuras visas sniedz
tieSu ieguvumu darbiniekiem. Darbiniekiem ar veselibas
problemam uznémums ari nodrodina iespéjas tikt
norikotiem darba uz apaksstacijam.

Turklat MAVIR atbalsta veseligu dzivesveidu un veicina
darbinieku atpatu. Ar brivdienu subsidiju nodroSinasanas
palidzibu uznémums iedrosina savus darbiniekus izmantot
regularas brivdienas. Uznémums riko ar1 Veselibas dienu,
veicinot dalibu sporta pasakumos, un mediciniskas
apskates.

MAVIR ir izveidojis ari Krizes akadémiju, kas ir vadibai,
grupu vaditajiem, mainu vaditajiem un darbu vaditajiem
paredzéta apmacibas programma. Taja aplukotajos tematos
ir ietverta stresa parvaldiba, konflikti un krizes, izpratnes
veidoSana par darba aizsardzibu, ka ari ikdienas un krizes
informacijas izplatisana.

Sie pasakumi atspogulo, kadu uzsvaru uznémums liek uz
darbinieku drosibu, un ir paredzéti ta darbinieku stresa
mazinasanai, parliecinot vinus, ka vinu drosiba uznémumam
ir viena no augstakajam prioritatém.
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Sasniegtie rezultati

Turpmak sniegtie rezultati ir no iesniegta pieméra
ekstrapolétas aproksimacijas.

«  Slimibas dé| kavéto dienu skaits ir samazinajies no
aptuveni 2000 dienam 2006. gada lidz aptuveni
500 dienam 2015. gada.

+  Nelaimes gadijuma rezultata kavéto darba dienu skaits
2015. gada bija gandriz nulle.

«  Darbinieku izieto medicinisko apskasu skaits ir
palielingjies: 2016. gada uznémuma Veselibas dienas
ietvaros aptuveni 225 darbinieki izmantoja uznémuma
nodrosinato medicinisko apskati, salidzinot ar tikai
aptuveni 100 darbiniekiem 2010. gada.

«  Darbinieku izmantoto subsidéto brivdienu skaits
pédéjo desmit gadu laika ir gandriz divkarsojies — no
aptuveni 600 2006. gada lidz aptuveni 1200 2016. gada.

Uznemums darbinieku vecako paaudzi
neuzskata par riska avotu, bet gan censas atzit
vinu kompetenci un izmantot vinu pieredzi.
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Darba speju saglabasana un uzlabosana un
darbinieku saglabasana razosana A W

www.zumtobelgroup.com

Problema

Zumtobel Group ir apgaismojuma un apgaismojuma vadibas
sisttmu razotajs. Ka jau daudzi uznémumi ari Zumtobel
atzist, ka tam ir janem véra no ta darbaspéka novecosanas
izrietoSie jautajumi. Péc uznémuma darbaspéka vecuma
struktdras analizes veikSanas “Veselibas un vecuma nodala”
izstradaja visaptveroSu veselibas parvaldibas koncepciju,
kas vérsta uz jaunaku un vecaku vecuma grupu darba
spéju saglabasanu.

Veiktie pasakumi

Zumtobel ipasi izveidoja jaunu Veselibas un vecuma nodalu
ar ta darbaspéka novecosanos saistito problému izpétei un
vadibai, izmantojot visaptverosas analizes un risinajumus,
lai uzlabotu uznemuma politiku un praksi.

Sakotnéja novértéjuma tika konstatéts, ka lielaka darbinieku
grupa uznémuma bija 40-49 gadu robezas. Darba spéju
novértéjuma tika konstatéts, ka 25 % darbinieku darba
spéjas ir vai nu kritiskas, vai tikai pieticigas. Turklat Zumtobel
bija loti maz par 62 gadiem vecaku darbinieku.

GODALGOTIE

Jauna nodala mekléja risingjumus turpmak minétajiem
jautajumiem.

- Ka var saglabat un uzlabot lielakas darbinieku grupas
(40-49 gadi) darba spéju?

+ K& uznémums var noturét darba jaunus darbiniekus?

« K& uznémums var ilgak saglabat darba vecakus
darbiniekus (50-59 gadi)?

Lai pieverstos Siem jautajumiem, nodala planoja un istenoja
pasakumus, kuru meérkis bija nodrosinat, lai darbinieki batu
gan fiziski spé&jigi turpinat stradat, gan vélétos ilgak palikt
uznémuma darbaspéka. Tam bija nepiecieSama vadibas
apnem3sanas, kuras galvenais uzdevums bija saglabat darba
spéjas, uzlabot labsajatu ikvienam ar darba organizacijas
palidzibu, kas nodrosina veselibai nekaitigu un aktivu
noveco$anos, ieskaitot prasmju parvaldibu, apmacibu
un koucingu. Nodalas apzinatas sesas jomas, kuram
nepiecieSsamas riciba, bija sadas:

« normativajos aktos noteiktas darba aizsardzibas
prasibas — darba stacijas tika veiktas ergonomiskas
parmainas, lai nodroSinatu darba vietu piemeérotibu
vecumam;

«  klatbdtnes parvaldiba — tika ieviests preventivs un
korektivs atbalsts;

« veselibas veicinasana darba vietas — darbiniekus
mudinaja vingrot, un $im nolikam tika veiktiieguldijumi
elektrisko velosipédu iznomasanai darbiniekiem, jogas
nodarbibam un virknei sarunu par fizisko sagatavotibu
darbam;

+ vadibas stils un uzvediba — grupu vaditajiem ieviesa
apmacibu, kas uzsver darbinieku labsajutas, pozitivas
novértésanas un atzisanas nozimibu;

. atkartotas integracijas darba vadiba — tika izveidota
procedlra par personala atgrieSanos darba péc ilga
prombutnes laika, atbalstot personalu parejas posma,
atgriezoties darba;

«  paaudzu vadiba — tika veikti pasakumi, lai uznémuma
novérstu negativu termina “novecosanas” uztveri, un
tika uzsvérti ieguvumi no jauno un veco darbinieku
sadarbibas.
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# yessealno

Sasniegtie rezultati

Visas uznémuma prakses parmainas tika veiktas uz
veselibas un vecuma nodalas visaptverosas analizes
pamata, nodrosinot to efektivitati, ka ari noteiksanu
saskana ar uznémuma realajam vajadzibam.

«  Kops$ 2015. gada uznemuma péc ilgstosa prombutnes
laika tika veiksmigi atkartoti integréti astoni darbinieki,
kuri vairuma gadijumu arstéjas no garigas slimibas vai
Véza.

«  Péc slimosanas laika tika ieviestas atgrieSanas darba
tikSanas, lai noteiktu pasakumus, kadus uznémums var
veikt, lai noverstu turpmaku prombatni.

«  Tika noteikti optimalas visa uznémuma demografiskas
attistibas uzdevumi 2016. un 2017. uznéméjdarbibas
gadam, un paslaik tie tiek pildti.
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Vadiba un kalnraci strada kopa, lai samazinatu

priekslaicigu aiziesanu pensija

www.contangorudnik.co.rs

Problema

Rudnik ir privats kalnrapniecibas uznémums, kas nodarbojas
ar svina, cinka un vara radu razoSanu un apstradi. Péc
2004. gada notikusas privatizacijas uznémums saprata, ka
ta darba aizsardzibas parvaldibas sistéemas ir neatbilstosas.
Nebija pietiekamu darba aizsardzibas proceduru, trika
darba aizsardzibas vadibas, aprikojums bija novecojis
un personals bija nepietiekami apmacits, ka ari tam
trika motivacijas, ka rezultata radas slimibas, traumas un
priekslaiciga pensionésanas. Augsti kvalificétu darbinieku
priekslaicigas aizieSanas pensija 45-50 gadu vecuma
rezultata vél vairak pazeminajas darbaspéka prasmju un
pieredzes limenis. Bija bazas ari par dazu vecaku darbinieku
darbaspéjam, veicot vinu pasreizéjos darba pienakumus.
Uznémums atzina vajadzibu saglabat darbiniekus.

Veiktie pasakumi

Rudnik pilniba parmainija darba aizsardzibas sistémas
darbibas principus raktuvé. Lai novérstu prasmju zudumu
priekslaicigas pensionésanas rezultata, Rudnik pienéma
darba 30 pieredzéjusus un profesionalus kalnracus no
kaiminu raktuves, lai vini apmacitu jaunos darbiniekus
un nodotu savas zinasanas un pieredzi par labu darba
aizsardzibas praksi kalnrGpniecibas vidé. Bez tam
uznémums noslédza neformalu vienoSanos par dalisanos
zinasanas ar citu Saja redgiona darbojosos raktuvi, tadejadi
paplasinot pieredzi, no kuras vinu darbinieki varétu gut
labumu.

Tika ieviesta moderna, valsts vadlinijam atbilsto$a darba
aizsardzibas sistéma, ka ari tika nodrosinati attiecigi
individualas aizsardzibas lidzekli. Tika ieviesti darba
aizsardzibas pasakumi, t. sk. ar proceduram un pastavigiem
uzlabojumiem, tostarp nepartraukta apmaciba un regulars
darba vides riska novértéjums. Tika izveidota spéciga saikne
starp uznémumu un kompetentajam valsts iestadém,
nodrosinot to, ka Rudnik sanem aktualus ierosinajumus, ka

GODALGOTIE

uzlabot situaciju darba aizsardzibas joma. Tika izveidota ari
arodbiedriba un darba drosibas un veselibas aizsardzibas
komiteja, lai nodrosinatu, ka tiek uzklausiti darbinieku
viedokli par darba aizsardzibas jautajumiem.

Papildus apstaklu nodrosinasanai raktuvé atbilstosi
labas prakses vadlinijam Rudnik véléjas ari iequldit savos
darbiniekos, lai garantétu nepartrauktu darba drosibu
un veselibas aizsardzibu un, ja iespéjams, samazinatu
priekslaicigu  pensionésanos. Rudnik ir  nokartojis
brivpratigu apdrosinasanas polisi, kas sedz darba gutas
traumas un arodslimibas. Uznémums izveidoja veselibas
uzraudzibas programmu un visiem darbiniekiem veic
regularas mediciniskas apskates. Bez tam Rudnik ir noslégts
ligums ar ipasu medicinisko pakalpojumu sniedzéju par
darba gutu traumu un arodslimibu parvaldibu.

Visbeidzot, Rudnik atzimé ari Serbijas kalnripnieku dienu
un ar vietéjo varas iestazu un mediju lidzdalibu to izmanto
izpratnes veicinasanai par darba aizsardzibas lielo nozimi
kalnrGpniecibas nozaré.
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Sasniegtie rezultati

«  Tika izstradata kalnrac¢iem paredzéta apmacibas sistéma.

- Darba guto traumu skaits ir ievérojami pazeminajies, un
kop$ privatizacijas nav registréts neviens arodslimibas
gadijums.

«  Kops intervences pasakumu istenosanas ir palielinajies
pensionésanas vecums.

- Darba aizsardzibas pasakumu istenosana ir palielinajusi
uznémuma ka darbavietas pievilcigumu, ka rezultata
samazinas personala apgrozijuma raditajs.
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Palidzot nodrosinat, ka bavnieciba stradajosie

sashiedz pensijas vecumu, saglabajot labu veselibu

www.lujatalo.fi

Problema

Lujatalo ir gimenei piedeross bavniecibas uznémums, kas
nodarbojas ar atjauno3anas darbiem un energoefektivu
blvniecibu. Aptuveni puse no Lujatalo darbiniekiem ir
vecaki par 45 gadiem. Bivniecibai raksturiga fiziski smaga
darba dé|l darba turpinasana lidz oficialajam pensijas
vecumam biezi vien ir sarezgita. Parasti buvniecibas
stradnieki cie$ no balsta un kustibu aparata slimibam,
bet uzraudzibas darbs ari ir saistits ar paaugstinatu gariga
darba slodzi un augstaku stresa limeni.

Veiktie pasakumi

Uznémums noléma, ka tam ir vajadzigi pasakumi darba
muza ilgtspéjibas uzlabosanai visiem darbiniekiem. Tika
pienemts agrinas intervences modelis ar pécpasakumiem,
kas paredzéti darbiniekiem ar samazinatam darba spé&jam.
Sos intervences pasakumus isteno sadarbiba ar meistariem,
veselibas aizsardzibas dienestiem un apdrosinasanas
sabiedribam uznémuma veselibas un labsajatas nodalas
vaditaja parvaldiba.

Lujatalo nodrosina profesionalo rehabilitaciju, tostarp darba
izméginasanu un parkvalifikaciju, pieméram, galdnieku,
kuriem ir ilga pieredze, parkvalifikaciju par meistariem.
Uzdevumu vai darba satura maina lauj darbiniekiem
turpinat vinu karjeru, lidz vini sanem savu vecuma pensiju.
Aplésts, ka lidz pat divam treSdalam stradnieku, kurus
sagaida priekslaiciga pensionésanas, aizejot no darba ar
smagam fiziskam prasibam, varétu saglabat darbavieta ar
profesionalas rehabilitacijas palidzibu.

Idejas par buvniecibas darba sloga atvieglo$anu un
drogibas uzlabo3anu tiek savaktas Lujatalo datu banka. Si
elektroniska ergonomikas datu banka visiem darbiniekiem ir
pieejama ar viedtalruna lietojumprogrammas starpniecibu.

Novérojumus par drosibu savac ar lietojumprogrammu
Safety-App, kas lauj uznemt novérojumu fotografijas, lai
ilustrétu nepilnibas, un ta ir jo ipasi lietderiga arzemju
stradniekiem, kuri iespéjams neparvalda somu valodu. Bez
tam uznémums ir uzsacis zinosanas iniciativu, kura zinotaji
katru ménesi sanem apbalvojumu kino bilesu veida.

GODALGOTIE Y

Lujatalo veicina drosibu ari cela uz darbu, subsidéjot
velosipéda riepas ar radzem darbiniekiem, kuri uz darbu
dodas ar velosipédu. Ta ir iniciativa, kas vienlaikus veicina
ari fizisko aktivitati.

Tiek atbalstiti un uzraudziti darbinieki, kuru darbs viniem
rada garigu spriedzi, pieméram, ar Firstbeat dzivesveida
novértésanas meérijumiem, kuri darbiniekiem palidz atzit
stresu un noteikt uzlabojamas jomas (fizisko aktivitati,
uzturu, miegu).
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Sasniegtie rezultati

Traumu izraisitais zaudétais darba laiks laika posma no
2005. gada lidz 2015. gadam samazinajas no 116 lidz
13,9 (uz miljonu darba stundu).

Smagu nelaimes gadijumu, kuru rezultata darbinieks ir
prombutné vairak neka 30 dienas, skaits ir samazinajies
lidz vienam vai diviem gada, un lidz 2020. gadam
uznémums plano to samazinat lidz nullei.

Profesionala rehabilitacija, kas parasti izpauzas
ka parkvalificésanas, ir ievérojami samazinajusi ar
priekslaicigu pensionésanos saistitas izmaksas.
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Ir izstradata preventiva pieeja, kuras viena no pazimem
ir ta, ka drosibas novérojumu skaits pieauga no
18 novérojumiem 2010. gada lidz 1425 novérojumiem
2015. gada, daléji pateicoties lietojumprogrammas
Safety-App izstradasanai.
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Uznemieties athildibu par savu veselibu —

visu vecumu darbinieku iedvesmosana rikoties

savas veselibas laba

WWwWWw.Sap.com

Problema

SAP SE ir vadoss, globals, neatkarigs programmatiras
razotajs. Ka jau programmatlras nozaré kopuma SAP
darbinieki saskaras ar vairakiem ilgtspéjiga darba muza
riskiem, tadiem ka stresu tehnologiju rapniecibas straujo
parmainu dél, ka arl fiziskas veselibas problémam, ko
rada sédoss darbs pie darba galda. Ta rezultata var rasties
balsta un kustibu aparata slimibas (BKAS) un citas veselibas
problémas papildus samazinatai apmierinatibai ar darbu
un sliktam darba un privatas dzives lidzsvaram.

Veiktie pasakumi

Risinot Sos jautajumus, SAP izmanto holistisku un aktivu
pieeju. Labs piemérs nak no SAP Netherlands: tika ieviesta
gaduilga programma ar nosaukumu “Uznemieties atbildibu
par savu veselibu”, lai veicinatu izpratni par mazkustiga
darba raditajiem riskiem, iedrosinatu uzvedibas parmainas,
lai uzlabotu veselibu ilgtermina un sekmétu veseligu
darbavietas kultru ar spécigas vadibas palidzibu.

Uzsakot programmu, birojos tika ieviesti riki un aprikojums,
lai iedroSinatu darbiniekus visas dienas laika biezak
kustéties, un dalibniekiem tika nodrosinatas biologiskas
atgriezeniskas saites izsekosanas ierices. Bez tam BKAS risku
samazinasanas noldka darbavietas tika veikti ergonomiski
uzlabojumi, pieméram, reguléjama augstuma galdi, augsti
galdi, kas paredzéti reqularam sanaksmém, kuru dalibnieki
stav kajas, un cits fizisko aktivitasu aprikojums.

Tika izmantotas plakatu kampanas, lai darbiniekiem
atgadinatu par nepieciesamibu regulari kustéties un vingrot
visas darba dienas laika, lai cinitos pret mazkustigumu un
veicinatu vienkarsas parmainas uzvediba, tadas ka iesana
pa kapném, nevis brauk3ana ar liftu. Tika nodrosinati
darbseminari par dazadiem tematiem, tostarp uzturu,
stresu un miegu, lai izskaidrotu to ietekmi uz visparéjo
veselibas stavokli. Visa gada garuma notika jautri veselibas

GODALGOTIE
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izaicinajumi ar mazam iniciativam, lai darbiniekus iesaistitu
kampana.

Ka papildinajumu struktdrvienibas méroga programmai
“Uznemieties atbildibu par savu veselibu” SAP izmantoja
ari individualu pieeju, piedavajot darbiniekiem personigus
veselibas konsultaciju pakalpojumus, lai vinus atbalstitu,
veicot parmainas cela uz veseligaku dzivesveidu. Uznémums
uzlaboja ar savu atgrieSanas darba programmu, lai ta
ipasdi pieverstos sedosa darba raditiem veselibas riskiem
ilgtermina.
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Sasniegtie rezultati

Programma brivpratigi piedalijas vairak neka 250 dar-
binieki, kas ir 50 % no ta darbaspéka.

Visi dalibnieki zinoja par pozitivam parmainam
uzvediba un attieksme.

Visi dalibnieki zinoja par labaku izpratni par ilgtermina
veselibas riskiem, kas saistiti ar sedosu dzivesveidu.
Visi dalibnieki zinoja par labaku izpratni par saikni starp
labu veselibu un ilgtspéjigu darba mazu.
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Dalibnieki zinoja par:

- 100 % pieaugumu regularas vingrosanas zina;

- 30 % pieaugumu menesi registréto solu skaita
zing;

- 56 % samazinajumu sédus pavadita laika zina.

Turpinajuma tiek planota programma 2017. gadam

“Uznemieties atbildibu par savu lidzsvaru”, kura

pieversisies darba un privatas dzives lidzsvaram un

laimei.



Projekts Optima — veselibas, fiziskas
sagatavotibas un garigas noturibas apmaciba
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sabiedriskas drosibas darbiniekiem

www.zsmv.cz/optima

Problema

Policistu, ugunsdzéséju un citu sabiedriskas drosibas
organizaciju locek|u darbs ir ar augstam fiziskam un garigam
prasibam. Ar Cehijas Republikas lekslietu ministrijas
dienesta iestades istenoto projektu Optima veicina izpratni
par to, cik ir svarigi ripéties par savu veselibu. Tas piedava
apmacibu par stresa parvadisanas panémieniem un citiem
fiziskds un garigas izturibas palielinasanas lidzekliem.
Projekts ir vérsts uz Cehijas Republikas sabiedriskas
drosibas organizaciju 70 000 visu vecumu dalibnieku un
darbinieku.

Veiktie pasakumi

Projekts Optima saka darboties aptuveni pirms tris
gadiem. Ta metodiska istenoSana ir procesa, kas izpauzas
ka praktiskas apmacibas programmas, divu nedélu ilgi
rehabilitacijas kursi stacionara un mazizglitibas atbalsts.

Papildus dalibnieku intereses par savas veselibas, fiziskas
sagatavotibas un garigas stabilitates paaugstinasanai
izglitojosas darbibas pievérsas efektivam apmacibas
procediram sadas jomas:

«  pareizi kustibu ieradumu traumas gusanas riska un
stresa samazinasanas un veiktspéjas paaugstinasanas
nolaka;

« atpUsanas;

- visaptverosa fiziskas sagatavotibas apmaciba;

- stresa parvaldiba;

« fiziskie vingrojumu muguras, plecu, kakla, celu un
gurnu sapju noversanai;

«  traumu gli3anas novérsana un imunsistémas atbalsts;

«  funkcionalais sniegums un izturiba realas dzves
situacijas;

«  kvalitativaks miegs;

« uzlabotas koncentrésanas spéjas;

« uzturs;

«  stresa parvaldibas ekstremalas situacijas.

Sadarbiba ar lekslietu ministrijas veselibas apdrosinasanas
sabiedribu un Karla universitates Fiziskas audzinasanas un
sporta fakultati tika izdots izglitojoss DVD ar nosaukumu
Recovery and Compensatory Exercises for Members of Public
Safety Organisations (“Atveselosanas un kompenséjosie
vingrojumi sabiedriskas drosibas organizaciju locekliem”).
Paslaik tiek gatavoti citi videomateriali un metodologiskie
materiali.

Galvenais riks ir Optima parbaude, ar ko izvérté fizisko
stavokli, stresa limeni un motoriskas prasmes, mérot pulsa
mainigumu un smadzenu elektrisko aktivitati, izmantojot
jaunako tehnologiju. Tas pievieno vértibu apmacibas
procesam, kura tiek izmantota biologiska atgriezeniska saite.

Projekta panakumu rezultata ir pienemts lémums 3o

metodi ieklaut visu lekslietu ministrijas drosibas spéku
pamatapmaciba.
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Sasniegtie rezultati

«  Parmainas stratégija attieciba uz veselibas, fiziskas .

sagatavotibas un garigas izturibas jautajumu lekslietu
ministrijas nodala.

Vairak neka 100 izglitojoso programmu istenosana
ar vairak neka 1500 apmacitu dalibnieku, ka ari no
dalibniekiem ir sanemtas izcilas atsauksmes.
Uzskatama dalibnieku intereses palielinasanas par
rapju par savu veselibu, fizisko sagatavotibu un garigo
izturibu jautajumu.

Optima izméginajuma parbaude ir uzradijusi |oti
pozitivus sakotnéjos rezultatus.
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Ir izplatits macibu DVD ar nosaukumu Recovery and
Compensatory Exercises for Members of Public Safety
Organisations  (“Atveselo$anas un kompenséjosie
vingrojumi  sabiedriskas  drosibas  organizaciju
locekliem”).

Saja projekta pret personu izturas holistiski,
uzsverot saikni starp kermeni un pratu.




Paligiericu izmantosanas veicinasana veselibas

aprupe

www.rm.dk/om-os/english/

Problema

Vidusjitlandes redions ir Danijas administrativa vieniba,
kas galvenokart ir atbildiga par veselibas apripi, ieskaitot
atbildibu par slimnicu pakalpojumiem. Medmasu un
aprupes paligu veiktie parvietosanas un apripes uzdevumi
ir traumu riska avots un biezi var izraisit priekslaicigu darba
tirgus pamesanu. Paligieri¢cu izmanto$ana var samazinat
traumu risku lidz pat 40 %; tomér Danijas darba vides
nacionala izpétes centra apsekojums atklaja, ka tikai
30 % no aptaujatajiem aprlpes sniedzéjiem izmantoja
parvieto3anas paligierices. Sie skaitli skaidri paradija
vajadzibu veicinat parvieto$anas paligiericu izmantoSanu,
lai aizsargatu darbinieki drosibu un veselibu.

Veiktie pasakumi

Ka dalu no iniciativas pacientu parvietosanas joma
Vidusjitlandes regions izstradaja timekla vietni ar
nosaukumu “Parvietosanas portals”, ko nepartraukti
atjaunina. Saja timekla vietné ir vairak neka 30 izglitojo3u
videomaterialu par visizplatitakajiem pacientu ar dazadas
pakapes patstavibu parvietosanas veidiem. Videomateriali
galvenokart ir veltiti parvietoSanas paligiericem, ko
darbinieki atzinusi par visnoderigakajam. Tika izveidots ari
e-macibu kurss, ko izméginaja darbinieki. Bija svarigi So
kursu pielagot katras nodalas un personas specifiskajam
vajadzibam. To panaca, pieversoties tiem parvietosanas
veidiem, kadus darbinieki veic visbiezak.

Regions atzina, ka parvietosanas paligiericu talitéja
pieejamiba ir izskirosi svariga to veiksmigai izmantosanai
ikdienas praksé. Attiecigi ir palielinats regionalais budzets
paligiericém, un ir atzits, ka paligiericu tehnologija optimizé
iepirkumu, logistiku un darbibas. Regionalie projekti ir
orientéti uz dazadu slimnicu konkrétajam parvietosanas
vajadzibam, iesaistot pacientu parvietoanas uzraugus un
darbiniekus konkrétas nodalas ricibas plana izstradé un
istenosana. Turklat tagad regiona regulari tiek publicéti
dizaina noradijumi, konkretizéjot blvniecibas un parbuves
projektu prasibas, pieméram, vannas istabam, skenera
kabinetiem, gulamistabam un operaciju zalém, lai tajas
batu vieta paligiericu glabasanai un pietiekami daudz
vietas pacientu parvietosanai.
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Tika izmantota holistiska pieeja — tika koordinéti
centieni no visa regiona un starp slimnicam tika izveidots
zinaSanu nodosanas tikls. Sadarbiba starp regionalajiem
vaditajiem un regularas tiksanas tikla ietvaros lauj izstradat
stratégiskus un praktiskus intervences pasakumus un
nodrosina nepartrauktu pilnveidi.

EU-OSHA — Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas agentra | 25


http://www.rm.dk/om-os/english/

DroSu un veselibai nekaitigu darbavietu labas prakses balvas, 2016.—2017. gads

Foto: Helle Brandstrup Larsen

Sasniegtie rezultati

«  Laikposma no 2011. gada lidz 2015. gadam nelaimes Vidusiitlandes redions ir istenoiis
gadijumu skaits samazinajas par 31 %. J 9 J

. Ar parvietodanu saistito negadijumu izmaksas mérktiecigus centienus veicinat pacientu
samazinajas par 52 %, no 4,8 miljoniem DKK lidz 2,3 parvietosanas paligieri¢u izmantosanu.
miljoniem DKK taja pasa perioda.

«  Laikposma no 2013. gada lidz 2015. gadam neierasanas
darba ar parvietosanu saistitu negadijumu rezultata
samazinajas par 56 %.

« Taja pasa perioda neierasanas darba ar parvietosanu
saistitu negadijumu dél ka dala no kopéjas neierasanas
darba slimibas dél samazinajas no 20 % lidz 10 %.
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Darba vides risku samazinasana par 50 gadiem

vecakiem darbiniekiem

www.tarkett.com

Problema

Tarkett ir italu dabiga linoleja gridas segumu razotajs.
Tarkett zino, ka 34 % uznémuma darbinieku, kuri veic
masinu ekspluatacijas funkcijas un strada birojos, ir vecaki
par 50 gadiem. Parsvara slimo tiedi $1 vecuma grupa.
Uznémums ir nobazijies par darbinieku kardiovaskularas
veselibas problémam parpdles, temperatiras svarstibu,
balsta un kustibu aparata slimibu, spéka zuduma,
pasliktinatas redzes un redzes asuma, ka ari kritienu dé|.

Veiktie pasakumi

Tarkett veiktie pasakumi bija visaptverosi un ietverosi un
sakas ar darba vides riska novértéjumu risku samazinasanas
noluka. Jauno drosibas pasakumu planos$ana un istenosana
tika iesaistita vadibas komanda, uznémuma arsts un
personala parstavji darba aizsardzibas joma. Uzsakot
visparéjo riska novértéjumu, Tarkett pamanija, ka par
50 gadiem vecakiem darbiniekiem ir nepieciesami papildu
preventivie pasakumi.

Profilakses ~un  aizsardzibas nodalas  organizétas
informativas sesijas par specifiskiem riska faktoriem visiem
darbiniekiem tiek rikotas reizi ¢etros gados. Tika nolemts
0 sesiju biezumu par 50 gadiem vecakiem darbiniekiem
palielinat lidz reizei divos gados.

Turklat Tarkett ieviesa bargakas operativas drosibas
parbaudes. Uznémums palielindja parbauzu biezumu
darbavieta, nosakot, ka vecaku darbinieku darbstacijas
japarbauda reizi nedéla, bet jaunakiem darbiniekiem —
reizi divas nedélas. Pie 30 parbauzu rezultata veiktajam
parmainam pieder fiziskas darba slodzes samazinasana,
iegadajoties parnesajamu elektronisko pacélaju, un
ergonomiskaka aprikojuma iegade, pieméram, standarta
riku kastes ir aizstatas ar riku ratiniem, ka ari ir uzlikta
hidrauliska platforma materialu celSanai, tadéjadi samazinot
visu darbinieku piepdli.

Pie citam slodzes mazinasanas un eértibas uzlabo3anas
darbibam pieder individualas aizsardzibas lidzeklu (IAL)
atjauninasana, jo értaki IAL var samazinat darba slodzi. IAL
tika atjauninati un veco aprikojumu nomainija ar lidzekliem,
kas nodrosina tadu pasu vai lielaku aizsardzibu, bet kurus
darbinieki uzskata par értakiem.

Attieciba uz veselibu uznémuma arsts visiem darbiniekiem
regulari veic standarta mediciniskdas parbaudes. Lai
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ievérotu vecaku darbinieku 1pasas vajadzibas, uznémuma
arsts sadarbiba ar profilakses un aizsardzibas nodalu
par 50 gadiem vecaku darbinieku veselibas parbaudém
pievienoja papildu pozicijas. Sis papildu parbaudes ietver
ikgadéju motorisko prasmju, muskulu elastiguma un
prostatai raksturiga antigéna (biomarkiera, kura limenis biezi
vien ir paaugstinats prostatas véza gadijuma) novértéjumu
papildus parastajam asins analizém. Kardiologiskos
novértéjumus, acu parbaudes un psihometriskos testus
veic reizi divos gados.
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Uznémums ir atzinis, ka vecakiem darbiniekiem nepie-
cieSams vairak atpltas neka jaunakiem. Par 50 gadiem
vecakiem darbiniekiem ir atlauts biezak un ilgak izmantot
atputas partraukumus, ja tas ir nepiecieSsams. Darbinieki ari
var ligt mainit darbstaciju uz noteiktu vai nenoteiktu laiku,
lai nodrosinatu fizisko vai garigo atvese|o3anos.
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Sasniegtie rezultati

Par 80 % samazinajies riska indekss saistiba ar
uzdevumiem, ko veic par 50 gadiem vecaki darbinieki.
Kops$ 2010. gada nav bijis neviena nelaimes gadijuma
ar darbinieku, kurs ir vecaks par 50 gadiem.

2016. gada tika noteikti 80 darbavietas uzlaboSanas
pasakumi.

Visiem par 50 gadiem vecakiem darbiniekiem
2016. gada tika veikta jauna, plasaka mediciniska
apskate.



Smagaja rupnieciba nodarbinata novecojosa
darbaspeka integreta parvaldibas sistema

vassiliko.com

Problema

Vassiliko Cement Works razo klinkeru un cementu, ka arl
izmanto vairakus karjerus. Ka tas parasti ir rGpniecibas
nozarés ar augstam fiziskajam prasibam, darbaspéka
novecosanas Vassiliko uznémumam rada nopietnas
problémas. Darbinieki 50-64 gadu vecuma veido 34 %
no Vassiliko darbaspéka. Vecakiem smagaja rapnieciba
nodarbinatajiem pastav priekslaicigas pensionésanas un
invaliditates risks, ja darba vide un darba prasibas netiek
pielagotas vinu mainigajam spé&jam.

Veiktie pasakumi

Uznémums veica darba vides riska novértésanas procesu,
ipasi nemot verariskus, ar kadiem saskaras vecaki darbinieki.
Vassiliko atzina, ka vecaki darbinieki ir ipasi neaizsargati pret
mainu darba un smagas darba slodzes raditiem riskiem.
Lai samazinatu 3os riskus, uznémums palielindja mainu
skaitu no cetram uz piecam, pienemot darba 15 jaunus
darbiniekus, un atlava izmantot ilgaku atpatas laiku starp
mainam. Darba vidé tika veikti ergonomiski uzlabojumi,
tostarp ierikoti divi jauni lifti, lai mazinatu fizisko slodzi, ka
art balsta un kustibu aparata slimibu riskus. Uznémums ari
veica pilnigu ta biroju renovaciju, piemérojot ergonomiskus
principus, lai uzlabotu darba vidi.

Vassiliko savam personalam nodrosina mediciniskas
apskates. Sadarbiba ar arodveselibas aprupes nodalu visam
personalam tika izveidotas elektroniskas mediciniskas
kartes. Tas lava katram darbiniekam izveidot darba
ilgtspéjas apliecibu, ar kuras palidzibu organizacija var
noteikt, kadus darbus darbinieks spéj veikt, un pasakumus,
kuri vél vairak uzlabotu darba apstaklus. Gadijumos, ja kads
darbinieks nevar veikt to pasu darbu veselibas problému
dél, uznémums atbalsta norikosanu cita darba. Par |émumu
par darbinieka parcelSanu cita darba vienojas attiecigais
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darbinieks, arodslimibu arsts un vadiba. Uznémums ari
izveidoja pirmas palidzibas sniegsanas vietu un pienéma
pamatlaika darba medmasu. Tika iegadati divi defibrilatori,
un 42 darbiniekus apmacija tos izmantot, lai veiktu sirds un
plausu atdzivinasanas darbibas.

Bez tam Vassiliko 1stenoja kultiras parmainu programmu,
izveidojot komandas ar dazados limenos uznémuma
stradajosu dazadu vecumu un pieredzes darbiniekiem.
Programmas mérkis bija veicinat komandas garu un
integraciju, ka ari sadarbibu starp vecakiem un jaunakiem
darbiniekiem. Uznémums uzsaka ari vecakiem darbiniekiem
paredzétas apmacibas programmas par nelaimes
gadijumu novérsanu un stresa parvaldibu, ka ari jaunajam
tehnologijam. Darbinieku garigas veselibas aizsardzibas
noltka tika rikotas sesijas ar psihiatru par stresa tematu un
to, ka ar to tikt gala.
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Sasniegtie rezultati

«  Visas vecumu grupas palielinajas darba sniegums.

«  Darba vides uzlabo3anai paredzéto pasakumu rezultata
darbinieki kluva apmierinataki ar darbu.

«  Tika panakts labaks darba un privatas dzives lidzsvars,
izveidojot piekto mainu.

«  Vairak neka 90 darbinieki piedalijas sesijas ar psihiatru,
sanemot padomus par stresa parvaldibu.

“Vassiliko” veica darba vides riska
novértesanas procesu, ipasi nemot vera riskus,
ar kadiem saskaras vecaki darbinieki.
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Mainu darba raditu risku samazinasana

ilgtspejigakai darba dzivei

ioiloders.com

Problema

Partikas ellu piegadatajs Loders Croklaan ar 450 darbiniekiem
ir uznémums ar novecojo3u darbaspéku. 51 darba specifika
ir saistita ar augstam fiziskam prasibam. Uznémums
darbojas visu diennakti, tapéc ir nepiecieSams mainu darbs.
Sie faktori kopa ar novecojodu darbaspéku uznémumam
rada problémas ilgtspéjiga darba muza nodrosinasanas
zina.

Veiktie pasakumi

Loders Croklaan saprata, ka vissvarigakas veicamas
parmainas ir palielinat darbinieku iesaistiSanos darba
aizsardzibas sistémas darbiba. Izmantoja augSupéju
pieeju — tika izveidota vadibas grupa, ko veidoja visu
organizacijas nodalu darbinieki, vadibas parstaviji,
cilvékresursu nodalas, darba padomes un arodbiedribas
parstavji, lai sagatavotu projekta planu, kuru atbalstitu un
kura iesaistitos ikviens organizacija stradajosais.

Rikotie darbseminari un darbinieku aizpildita anketa
liecinaja, ka tris galvenas jomas, kuras nepiecieSami
uzlabojumi, ir mainu darbs, veseligs dzivesveids un
ilgtspéjiga nodarbinatiba. Tika izveidotas tris komandas, lai
katra varétu nodarboties ar vienu tematu.

Nemot véra uzlabojumu komandas sniegtos ieteikumus par
mainu darbu, tika noteikts, ka ir vajadzigs pusslodzes darbs,
un ieviesta darba dalisana. Tas lauj darbiniekiem stradat
pusslodzi, sniedzot ilgaku atpatas laiku starp mainam. Tika
veicinata izpratne un darbiniekiem tika sniegta informacija
par daléjas pensionésanas iespéjam.

Tika ieviesta iekséja prakse un sagatavota virkne isfilmu
par katru nodalu, lai paraditu tajas veikto uzdevumu
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veidus. Darbinieki var pieteikties iek3é&jai praksei, lai iegutu
zindsanas citas jomas un apgutu vajadzigas prasmes, lai
varétu mainit darbu uznémuma ietvaros.

Lai iedrodinatu darbiniekus izdarit pozitivas parmainas
sava dzivesveida, tika izstradats pasakumu kalendars,
kura ieklava ar uzturu, atpUtu un vingrojumiem saistitas
darbibas. Tagad uznémums nodrosina pieeju dazadam
aktivitatém, tostarp braucieniem ar velosipédu, skriesanas
apmacibai, peldésanai un taidi. Tika rikots darbseminars par
uzturu, kura bija bez maksas pieejami augli un tika izplatiti
informativie materiali, lai veicinatu izpratni par veseligas
diétas svarigo nozimi.
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Sasniegtie rezultati

Projekta sakuma izveidotas uzlabojumu komandas péc - llgtspéjiga nodarbinatiba ir integréta Loders Croklaan
izméginajuma perioda beigam neatkarigi turpinaja ikdienas praksé un paradas vadibas sanaksmju darba
savu darbu. kartiba.

- Darbinieki pozitivi uznéma darba dalisanas ievieSanu
ar mainu darbu saistito risku mazinasanas nolaka.

- Tika sniegtas iek3éjas apmacibas iespéjas, lai gutu
zinasanas par citam darba jomam un varétu pariet
darba citas nodalas.

- Darbinieki aktivi iesaistijas $aja procesa un guva izpratni
par to, un vini ir uznémusies atbildibu par to, savukart
uznémumam ir iedrosino3a/veicinosa funkcija.

« Tika izmantoti dazadi sazinas kanali: darbseminari,
sanaksmes, skrejlapas.
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Darbavietas garigas un fiziskas veselibas

veicinasana policija

www.policija.si

Problema

Murskas Sobotas policijas direktorats ir viens no astoniem
autonomajiem policijas direktoratiem Slovénija. Policistu
darbu raksturo augstas fiziskas un emocionalas prasibas,
tapéc ir svarigi nodrosinat darbinieku fiziskas un garigas
labsajatas uzturéSanu, tadéjadi padarot policistu darba
muzu ilgtspéjigaku. Policijas direktorata vecuma strukttras
analizé atklajas, ka 60 % darbinieku ir vecaki par 40 gadiem
un vidéjais vecums 2015. gada ir 44 gadi.

Veiktie pasakumi

Direktorats izveidoja darba grupu, kura bija organizacijas
dazadu amatu parstavji, un tas uzdevums bija izstradat
pasakumus garigas un fiziskas veselibas veicinasanai un
uzlabo3anai. Darba grupa bija ari Nacionala sabiedriskas
veselibas institata loceklis un darbinieku darba aizsardzibas
parstavis (uzticibas persona), un 3i darba grupa informéja
ari divas galvenas policijas arodbiedribas par projekta gaitu.

Projekta meérkis bija veikt parmainas organizacijas
politikas limeni un ari darbavietas limeni, lai izveidotu
atbalstosu vidi un nodrosinatu attiecigus darba apstaklus,
un tas ieviesa vairakus veselibas veicinasanas darbavieta
pasakumus. Projekts iedrosinaja visu vecumu darbinieku
piedalisanos iniciativas. Darba grupa pievérsas darba vides
riska novértéjumam, apzinot riska faktorus un ieviesot
to mazinasanai veicamos pasakumus. Saja analizé tika
izmantota profilaktiska mediciniska apskate, veselibas
novértéjums un stresa apsekojuma anketa. Darba grupas
mérkis bija nodrosinat, lai darbiniekiem ar ipasam
vajadzibam, pieméram, grltniecém, vecakiem policistiem,
darbiniekiem, kuri sirgst ar hroniskam slimibam, un
darbiniekiem ar invaliditati, batu pieejami attiecigi darbi.
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Projektu ietvaros tika rikoti darbseminari par vairakiem
tematiem, tostarp par veseliga dzivesveida izvélu
veicinasanu, stresa parvaldibu, attiecibu stiprinasanu
darbavieta, fiziskas aktivitates limena paaugstinasanu,
izpratnes veicinasanu par parmérigu alkohola un tabakas
izstradajumu lietosanu, personas aizskarsanas darba vieta
atzisanu un iespé&jamibu saslimt ar infekcijas slimibam.
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Sasniegtie rezultati

« Direktorata izmantota aktiva un holistiska pieeja ir
radijusi apmierinatibu darbiniekos.

«  Péc intervences pasakumiem samazinajas raditaji, kas
raksturo neierasanos darba slimibas dél.

- Darbavieta tika izveidoti informacijas punkti, kas
vairoja izpratni par veseligu éSanu un vingrosanu, un
organizacijas iekstikla lapa tika ievietots materials par
dzivesveida izvélem.

«  Darbinieki atsaucigi uztvéra darbseminarus.

« Intervences  pasakumi  fiziskas  sagatavotibas
veicinasanai, ieskaitot spéka treninus, atpatas
pargajienus, Pasaules Veselibas dienas svinésanu un
édiena gatavosanas konkursus, izradijas veiksmigi.
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Virziba uz lidzsvarotaku darba un dzives limeni

kimisko vielu razosanas sektora

www.duslo.sk

Problema

Duslo ir kimiskas nozares uznémums, kura razo organiskus
un neorganiskus kimiskos savienojumus. Darba vide,
kura plasi sastopamas bistamas kimiskas vielas augsta
temperatura, cilvéka kladai var but nopietnas sekas, lidz
ar to darba drosiba un veselibas aizsardziba darbavieta
uznémumam ir primarais jautajums. Duslo darbinieku
vidéjais vecums parsniedz 45 gadus. Uznémums atzist
bagato pieredzi, kada ir Siem darbiniekiem, bet apzinas ari
paaugstinatos riskus, kas ir saistiti ar vecakiem darbiniekiem,
tostarp biezaki balsta un kustibu aparata slimibu (BKAS)
gadijumi un lielaka darba gatu traumu iesp&jamiba.

Veiktie pasakumi

Duslo veica padzilinatu pétijumu, lai noskaidrotu jomas, par
kuram bazijas darbinieki, un ievakto informaciju izmantoja
darbinieku apripes programmu izstradei un attiecigu
pasakumu Istenosanai, lai samazinatu darba riskus un
uzlabotu darba sniegumu. Izpratne par programmu tika
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veicinata, izmantojot sanaksmes, uznémuma iekstiklu,
zinojumu déjus un uznémuma Zurnalu.

BKAS novérsanas noluka tiek veikti ikgadéji ergonomikas
novértéjumi un darbiniekiem tiek nodrosinats ergonomisks
aprikojums. Tika organizéti “Seminari par mugurkaulu”,
kuros pievérsas pareizai sédus pozai, un personalam tika
piedavati individuali un grupu vingrojumi terapeita vadiba,
ieskaitot rehabilitacijas sesijas peldbaseina, sauna un
virpulbaseina.

Tika organizétas profesionalas lekcijas par veseligu ésanu,
un darbiniekiem tika sagadatas bezmaksas dietiskas
piedevas. Ar iniciativas, kuras mérkis bija dalities zinasanas,
palidzibu tika veicinats integracijas kontakts. Vecakie
darbinieki ar jaunakajiem dalijas pieredzé par razosanas
tehnologiju un konkrétam problémam un to risinajumiem;
péc tam jaunakie darbinieki dalijas sava kompetence
par jaunakajam tehnologijam, tadam ka IT programmas,
padarot $is tiksanas par abpuséji izdevigu ieguvumu.
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Visu vecumu darbinieku sajauk$anas sekmésanas un
fiziskas un garigas veselibas veicinasanas noltka Duslo ari
iedrodinaja darbiniekus piedalities sporta pasakumos. Tika
rikoti vairaki pasakumi, tostarp futbola turnirs, boulinga
liga un skrieSanas klubs. Bez tam darbinieku diena un
sporta diena tika noteiktas par ikgadéjiem pasakumiem
darbiniekiem un vinu gimeném, lai raditu labaku gaisotni,
laujot darbiniekiem veidot attiecibas ar kolegiem visa
uznémuma un uzlabot darba un privatas dzives lidzsvaru.

Tika ieviesti ari vairaki pasakumi psihosocialo risku
samazinasanai. Tika rikoti seminari par stresu un ta
parvarésanu, visiem darbiniekiem tika piedavatas diskrétas
konsultacijas pie psihologa. Ipasi inovativs Duslo pasakums
bija apripes centra izveidoSana darbinieku gados vecajiem
radiniekiem. Darbinieki ar aprupes saistibam varéja atvest
savus radiniekus uz centru, kamér pasi stradaja, badami
drosi, zinot, ka vinu radinieki sanem profesionalu aprapi ar
medicinisku uzraudzibu.
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Sasniegtie rezultati

Ir zinots par stresa, depresijas un citu garigas veselibas
problému rezultata izsauktu slimibas atvalinajumu
skaita samazinasanos.

Kop$ projekta sakuma ir palielinajies gan razigums,
gan klientu apmierinatibas limenis.

Savstarpéjo attiecibu veido3anas pasakumi darbavieta
ir uzlabojusi darba vidi un palielinajusi socialo
pasakumu biezumu.

Kops projekta sakuma darbinieki izrada lielaku interesi
par fizisko aktivitati un veseligaka dzivesveida izvélém.



Profesionala laika pagarinasana, uzlabojot

labklajibu darba

teknologiateollisuus.fi

Problema

Somijas Tehnologiskas rupniecibas federacija ir ekspertu
organizacija, kura darbojas 100 cilvéku, kuri parstav Somijas
tehnologiju uznemumu intereses. Organizacija saskaras
ar novecojosa darbaspéka problému, jo tas vidéjais
darbinieka vecums ir 49 gadi. Ir nepiecieSams saglabat
pasreizéjo darbaspéku, ja iesp&jams, samazinot priekslaicigu
pensionésanos, un veicinat zinasanu nodosanu starp
vecakiem un jaunakiem darbiniekiem. Organizacijas darba
aizsardzibas plans atklaja vairakus faktorus, kuri izraisa garigu
spriedzi, tadus ka uzdevumi ar augstam prasibam, liela darba
slodze un darba un privatas dzives lidzsvara trakums.
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Veiktie pasakumi

Tika izveidota labsajatas darba grupa, kas nodarbojas ar
problémam, kas izraisa garigu vai fizisku stresu. Grupa, kuru
veido dazadu personala grupu locekli un vadibas komanda,
vada organizacijas attistibas procesu. To jomu noteik3anai,
kuras nepiecieSams uzlabojums, izmanto labsajutas darba
indeksu (skala no 0 lidz 10), kas tika mérits personiga radara
apsekojuma. Apsekojuma temati ir: veseliba un funkcionalas
spéjas, kompetence, motivacija, darba apstakli un vadiba,
darba un privatas dzives lidzsvars, ka ari darba spéjas.

Ar visiem apsekojuma rezultatiem organizacija dalas, un
ideju apmainas process darba vides uzlabo3anai ietver visu
personalu. Galvenie labsajutas uzlabosanas pasakumi tiek
registréti ricibas plana, kura gaitu uzrauga vadibas grupa,
kas par to reizi ménesi zino valdei.

Viena no apsekojuma atklatajam jomam, kura nepiecieSams
rikoties, bija 35-44 gadu veco darbinieku darba laika
noteikumi. Saskana ar 3a apsekojuma rezultatiem attieciba
uz 30 grupu darba laika noteikumi bija viens no galvenajiem
darba spéjas ietekméjosajiem faktoriem. Atsaucoties uz so
problému, organizacija istenoja elastigu darba sistému, kas
noteiktas situacijas lauj darbiniekiem stradat majas. Péc
elastigo darba noteikumu ievie3anas kopuma uzlabojas
darbinieku darba un privatas dzives lidzsvara un labsajatas
darba raditaji.

Nekonsekventa vadisana tika apzinata ka jautajums, kas
var negativi ietekmét labsajutu darba, un lidz ar to tika
jeviesta sistematiskas vaditaju attistibas programma. Tika
izveidots uzraudzibas forums, ko riko sedas reizes gada,
lai jesaistitos attistibas pasakumos. 5a procesa pamata ir
vadibas attistibas cikls: labas vadibas definicija, atsauksme
un attistibas pécpasakumi. Stipro pusu un attistamo jomu
noteik$anai tiek izmantota 360 gradu atsauksme, ko atkarto
divreiz gada.

EU-OSHA — Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas agentra | 37


http://teknologiateollisuus.fi/en

DroSu un veselibai nekaitigu darbavietu labas prakses balvas, 2016.—2017. gads

Sasniegtie rezultati

Ir mainiti visi organizacijas aspekti, lai uzlabotu
darbinieku labsajutu, ieskaitot grozijumus darba
aizsardzibas politika un pasakumos, personala
attistibas procesos un organizatoriskaja vadiba.
Labsajltas darba indeksa raditajs palielinajas no 7,74
2013. gada lidz 8,51 2016. gada.

Apsekojuma raditaji par darbinieku spéju turpinat
darbu lidz pensijai ari ir palielinajusies no 8,01
2013. gada lidz 9,04 2016. gada.

Darbinieki 35-44 gadu vecuma apmierinatibu ar spéju
lidzsvarot savu darbu un majas dzivi novértéja ar 5,83
2013. gada. Sis raditajs ieverojami palielinajas lidz 8,35
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2016. gada péc elastigu darba noteikumu ieviesanas un
paplasinasanas, laujot darbiniekiem stradat no majam.
Visparéja apmierinatiba ar vadibu palielinajas no
7,81 2015. gada lidz 8,25 tikai péc seSiem ménesiem
2016. gada.



Fizioterapijas programma darba gutu parslodzes
radito traumu noversanai un meramu parmainu
nodrosinasanai partneruznemumos

www.toyota-forklifts.eu

Problema

Visa Eiropa Toyota Material Handling nodarbina vairak
neka 4500 mobilo specialistu (aptuveni 50 % no ta
kopéja darbinieku skaita), lai apkalpotu klientu materialu
parvietosanas aprikojumu. lesaistoties kampana “Dross
un veseligs darbs jebkura vecuma” un konsultéjoties ar
ieinteresétajam personam, uznémums noteica darbaspéka
novecosanos par svarigu jautajumu, attieciba uz kuru
ieinteresétas personas sagaida caurskatamibu.

Péc nesen veikta apsekojuma Toyota Material Handling
atzina, ka 15 % tas darbaspéka Eiropa ir vecaki par
50 gadiem. Uznémuma fabrikas automatizacija ir aizstajusi
smagumu celSanu. Tomér mobilajiem specialistiem,
kuri strada smagajas automasinas klientu objektos,
nav iespéjams tada pasa limeni automatizét manualas
parvietosanas operacijas. Toyota Material Handling atzina,
ka apkalposanas specialistu vidi galvenais traumu célonis
ir parslodze.
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Veiktie pasakumi

Palielinoties pensionésanas vecumam, uznémums saprata,
ka tam japastiprina pasakumi, kas palidz darbiniekiem
pienemt veseligu darba praksi, lai saglabatu ta augsti
kvalificéto un pieredzéjuso darbaspéku. Toyota Material
Handling veica pasakumus fiziskas parslodzes rezultata
darba gltu traumu novér3anai. Péc padzilinatas nelaimes
gadijumu datu analizes, ka ari konsultacijam ar apkopes
specialistiem tika noteikts, ka smagumu parvieto3ana
ar rokam ir primarais traumu célonis, tapéc uznémums
izstradaja fizioterapijas programmu.

Pirmais posms bija orientéts tikai uz apkopes specialistiem,
kuri bija guvusi traumas parmérigas slodzes rezultata. Aréjs
fizioterapeits novadija ievada apmacibas sesiju, kura bija
apvienota teorija un praktiski vingrojumi. Ta tika ierakstita
un ievietota iek3&ja e-macibu rika, kur bija pieejama
ikvienam uznémuma stradajosajam. Péc programmas
gUtajiem panakumiem ar darbiniekiem, kuri bija guvusi
traumu, programmu pieméroja visiem darbiniekiem, tris
gadus péc sakotnéjas apmacibas tas dalibniekiem sniedzot
zinasanu atsvaidzinasanas kursu.
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http://www.toyota-forklifts.co.uk/EN/Pages/Home.aspx

DroSu un veselibai nekaitigu darbavietu labas prakses balvas, 2016.—2017. gads
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Ar 3a uznémeéjdarbibas modela atbalstu citas Toyota
vienibas Cehijas Republika, Francija, Italija un Zviedrija kop$
ta laika ir atjaunojusas vai uzsakusas lidzigas fizioterapijas
programmas. Ar 3o uznéméjdarbibas modeli Toyota
Material Handling dalijas ari ar&ji ar EU-OSHA labas prakses
apmainas pasakumu palidzibu, ko organizéja Toyota
Material Handling un tas oficialie kampanas partneri Seat,
Siemens un Lego visa ES.
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Sasniegtie rezultati

Pédéjo divu gadu laika parak lielas fiziskas slodzes
raditu nelaimes gadijumu skaits ir samazinajies par
vairak neka pusi.

To darbinieku attieciba, kuri izmantoja atvalinajumu
vai neieradas darba nelaimes gadijuma rezultata,
samazinajas no 20 % 2006. gada lidz 5 % 2014. gada.
Péc arstésanas kursa pabeigsanas fizioterapeita vadiba
neviens no darbiniekiem, kuriem bija parak lielas
fiziskas slodzes izraisitas traumas, nav guvis lidzigu
traumu.

Darba kavéjumu izmaksas, no kuram izdevies izvairities,
ir Cetras reizes lielakas par iegulditajam izmaksam, lai
nodrosinatu 337 fizioterapijas sesijas. Tas ir samazinajis
art uznémuma apdrosinasanas iemaksas.

letaupitie lidzekli tiek atkartoti iegulditi veselibas un
drosibas pasakumos darbiniekiem Spanija. Ka otrs
batiskakais nelaimes gadijumu célonis ir sadursme vai
sitiens ar kustiba esosu priek3metu. Tagad uznémums
analizé un uzlabo rikus un aprikojumu, ar kadiem
strada ta mobilas apkopes specialisti.



KA PASUTIT ES IZDEVUMUS

Bezmaksas izdevumi

» Viens eksemplars:
ar EU Bookshop starpniecibu (http:/bookshop.europa.eu).

« Vairak neka viens eksemplars vai plakati/kartes:
Eiropas Savienibas parstavniecibas (http://ec.europa.eu/represent_Iv.htm),
Eiropas Savienibas delegacijas valstis, kas nav ES dalibvalstis (http://eeas.europa.eu/delegations/index_Iv.htm),
ar Europe Direct dienesta starpniecibu (https://europa.eu/european-union/contact_Iv)
vai piezvanot uz talruna numuru 00 800 6 7 8 9 10 11 (zvaniSana bez maksas no jebkuras vietas Eiropas Savieniba) (*).

(*) Informaciju sniedz bez maksas, tapat ari lielaka dala zvanu ir bezmaksas (iznemot dazus operatorus, viesnicas
vai taksofonus).

Maksas izdevumi

« Ar EU Bookshop starpniecibu (http://bookshop.europa.eu).


http://bookshop.europa.eu
http://ec.europa.eu/represent_lv.htm
http://eeas.europa.eu/delegations/index_lv.htm
http://bookshop.europa.eu

Eiropas Darba drodibas un veselibas aizsardzibas
agenttra (EU-OSHA) palidz panakt drosakas,
veselibai nekaitigakas un razigakas darbavietas
Eiropa. Adentura, ko Eiropas Savieniba izveidoja
1994. gada un kas atrodas Spanijas pilséta Bilbao,
veic pétijumus, izstrada un izplata uzticamu,
izsvértu un objektivu informaciju par darba
aizsardzibu un sadarbojas ar organizacijam visa
Eiropa, lai uzlabotu darba apstaklus.

Eiropas Darba drosibas un veselibas
aizsardzibas agentira

C/Santiago de Compostela 12
48003 Bilbao, SPANIJA

E-pasts: information@osha.europa.eu

http://osha.europa.eu

Publikaciju birojs

EU-OSHAriko aridivu gaduilgas drosu unveseligudarbavietu
kampanas, ko atbalsta ES iestades un Eiropas socialie
partneri un valstu limeni koordiné agentaras kontaktpunktu
tikls. Kampana “Dross un veseligs darbs jebkura vecuma”
2016. un 2017. gada tiek rikota, lai palidzétu darba devejiem
risinat ar darbaspéka novecosanu saistitus jautajumus un
vairotu izpratni par ilgtspéjiga darba nozimivisa darba muza
garuma.
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