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FORORD

Enligt artikel 2 i radets forordning om upprattande av en europeisk arbetsmiljobyra ar byrans mal att forse
gemenskapsorganen, medlemsstaterna och 6évriga berérda med alla relevanta tekniska, vetenskapliga och ekonomiska
uppgifter pa arbetsmiljoomradet i syfte att framja forbattringar, sarskilt i arbetsmiljon, vad géller arbetstagarnas sakerhet
och hélsa i enlighet med fordraget och efterféljande handlingsprogram om sakerhet och halsa pa arbetsplatsen. | syfte att
uppnad malet i artikel 2 genomfér Europeiska miljdbyran olika projekt for att samla in och sprida relevant information i
medlemsstaterna.

Europeiska miljdbyrans informationsprojekt ” Arbetsmiljosituationen i Europeiska unionen — pilotstudie” &r ett forsta steq i
utvecklingen av ett system for arbetsmiljoovervakning i EU. Syftet ar att ge beslutsfattare pa medlemsstatsniva och europeisk
niva en overblick éver arbetsmiljésituationen i Europeiska unionen idag och darmed kartldgga gemensamma utmaningar
och prioriterade omraden for forebyggande atgarder.

Denna sammanfattande rapport ar en komprimerad &versikt éver saval de viktigaste ronen som éver den information som
finns i huvudrapporten ”Arbetsmiljosituationen i EU — pilotstudie”. Den &r avsedd att lasas av en bred publik, dvs. de som
kan tankas staka ut eller se dver arbetarskyddspolitiken pa europeisk eller nationell niva eller genomfér forskning, studier
och faltundersdkningar om arbetarskydd. Lasaren finner information om vilka datakallor och vilken metodik som anvants i
pilotstudien. Vidare presenteras viktiga fakta om arbetsmilj¢situationen i Europeiska unionen. | kapitel 4 presenteras de
forsta lardomar som dragits under arbetet med denna pilotstudie, dvs. att det finns informationsluckor i fraga om sarskilda
riskkategorier. Narmare uppgifter kommer att framga tydligare genom den feedback som ges i Europeiska arbetsmiljobyrans
"Utvarderingsprojekt”.

Samtliga dokument som &r knutna till denna rapport, t.ex. huvudrapporten, bilagor, manual fér datainsamling och
medlemsstaternas nationella rapporter, finns pa bifogade cd-rom.

Europeiska arbetsmiljobyran vill framfora sitt tack till kontaktpunkterna, den tematiska natverksgruppen for
arbetsmiljoovervakning och den expertgrupp som bistdtt Europeiska arbetsmiljobyran i arbetet med manualen for
datainsamling, samt till alla andra som deltagit i detta informationsprojekt.

Vivill framféra ett sarskilt tack till Europeiska fonden for férbattring av levnads- och arbetsvillkor och till Eurostat, fér deras
vanliga samarbete och for europeiska data for detta informationsprojekt.

Bilbao i oktober 2000
EUROPEISKA ARBETSMILIOBYRAN
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Arbetsmiljositvationen i Evropeiska uvnionen - pilotstudie

INLEDNING

Europeiska arbetsmiljobyran har i sin stravan att medverka i utvecklingen av ett arbetsmiljoévervakningssystem i Europeiska
unionen beslutat att genomfora en omfattande bedomning av arbetsmilj¢situationen i EU:s samtliga medlemsstater.
Resultatet ar

m en nationell rapport om arbetsmiljésituationen i respektive medlemsstat,

m en konsoliderad rapport om arbetsmiljésituationen i EU med utgangspunkt i de femton nationella rapporterna.

Redan fran borjan stod det klart att arbetet var omfattande och att stora insatser kravdes fér att malen skulle uppnas.
Pilotstudien ger en dgonblicksbild av arbetsmiljésituationen i Europeiska unionen. Under arbetet med denna samlade bild
for Europa och baserat pa gjorda erfarenheter skulle projektet dven kartldagga vad som krévs for att man i framtiden och
mer regelbundet skall kunna uppdatera informationen om arbetsmiljésituationen i Europeiska unionen.

Den sammanfattande rapporten ar indelad i féljande fem kapitel:

m | kapitel 1 ges en 6versikt dver pilotstudien.

m | kapitel 2 diskuteras vilka datakallor och vilken metodik som anvants.

m | kapitel 3 laggs de viktigaste ronen fran pilotstudien fram, namligen huvudpunkterna, behovet av att utveckla ytterligare
forebyggande atgarder, de naringsgrenar, yrken och kén som ar utsatta for risker och évriga riskkategorier, kemiska och
biologiska risker samt nya risker.

| kapitel 4 diskuteras de forsta lardomar som dragits av genomférandet av pilotstudien.

| kapitel 5 ges en europeisk bild av exponeringsindikatorer och konsekvenser for hdlsa och sakerhet.

| den sammanfattande rapporten ges en komprimerad 6versikt éver pilotstudien, i enlighet med figuren nedan.

15 Nationella rapporter

Osterrike, Belgien, Danmark, Finland,
Frankrike, Tyskland, Grekland,
Nederlanderna, Irland, Italien,

Luxemburg, Portugal, Spanien, Sverige,
Forenade kungariket

J L

Arbetsmiljésituationen
| Europeiska unionen -
Pilotstudie

$ CD-ROM

Huvudrapport + Bilagor

Sammanfattande rapport
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Arbetsmiljosituationen i Euvuropeiska uvnionen — pilotstudie

DATAKALLOR OCH METODIK SOM ANVANTS I PILOTSTUDIEN

Manualen var pilotstudiens centrum och den ram som respektive kontaktpunkt anvande for att faststalla
arbetsmiljosituationen pa nationell niva. De nationella rapporterna sammanstalldes sedan for att ge den europeiska bilden.
For att sammanstalla manualen kravdes att en kombination av datakéllor anvéndes, framst nationella och europeiska kallor,
daribland den andra europeiska undersékningen om arbetsvillkor fran Europeiska fonden for forbattring av levnads- och
arbetsvillkor och europeisk statistik om olycksfall i arbetet fran Eurostat, Europeiska gemenskapens statistikkontor.

Bade manualen och de datakallor som anvéandes diskuteras i féljande tva avsnitt.

Z ] MANUAL
o

En grupp experter som utsetts av medlemsstaterna och experter fran Europeiska kommissionen, Eurostat och Europeiska
fonden for forbattring av levnads- och arbetsvillkor bistod Europeiska arbetsmiljébyran vid utarbetandet av en manual for
insamling av data om arbetsmiljésituationen i medlemsstaterna. Ett antal sarskilda indikatorer som ansags bast lampade for
att beskriva situationen i frdga om exponering pa arbetet, arbetets sammanhang, konsekvenserna och den férebyggande
kapaciteten i medlemsstaterna valdes ut och togs med i manualen fér att ge en heltdckande bild av arbetsmiljon i
medlemsstaterna. Foljande exponeringsindikatorer och arbetsmiljokonsekvenser togs med i manualen:

m Fysikalisk exponering: buller, vibrationer, hdga respektive ldga temperaturer.

m Belastningar pa grund av stallningar och rérelser: tung manuell hantering, repetitiva rorelser, pafrestande
arbetsstallningar.

m Kemisk exponering: hantering av kemikalier, cancerframkallande &mnen, neurotoxiska &mnen, reproduktionsrisker.

m Exponering for biologiska risker.

m Psykosociala arbetsfoérhallanden: hégt arbetstempo, arbetstakt som styrs av sociala krav, arbetstakt som styrs av maskiner,
fysiskt vald, mobbning och trakasserier, sexuella trakasserier, enformigt arbete.

m Konsekvenser for hélsa och sékerhet:

Olycksfall pa arbetsplatsen med langre franvaro an tre dagar, olyckor med dodlig utgdng, muskuloskeletala sjukdomar
orsakade av arbete, stress, franvaro till foljd av arbetssjukdom samt yrkessjukdomar.

Utdver de ovan fortecknade sarskilda exponeringsindikatorerna, formulerades ett antal fragor om arbetets sammanhang,
daribland foljande:

m Distansarbete (en uppskattning av antalet personer som utfor distansarbete och sarskilda punkter rérande arbetsmiljon).

m Sarskilda farhdgor réorande arbetsvillkoren for personer med tidsbestdmda anstallningsavtal, kontrakt med
bemanningsforetag, larlingskontrakt eller andra utbildningssystem samt egenféretagare.

m Anvandning av personlig skyddsutrustning.

m Information om risker pa arbetet.

m Utbildning i arbetsmiljofragor som tillhandahélls av arbetsgivaren.

Varje kontaktpunkt ombads i manualen att beskriva den férebyggande kapaciteten i sina nationella arbetarskyddssystem.

De skulle ge en 6versikt 6ver organisationsstrukturen, antalet yrkesinspektorer, andelen arbetstagare som omfattades av
féretagshalsovard samt antalet arbetstagare per ar som erholl utbildning i arbetarskydd.

Nar manualen val givits ut fick de enskilda kontaktpunkterna sjélva besluta vilken metod som skulle anvéndas for att samla
in uppgifterna. Detta tillvdgagangssatt anvandes eftersom kontaktpunkterna insag att det i respektive medlemsstat fanns
vitt skilda metoder och férfaranden for insamling och sammanstalining av data.
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I vissa fall tillsattes en expertkommitté for att fylla i manualen, medan det i andra fall var de enskilda kontaktpunkterna som
skotte detta efter att ha tagit reda pa relevanta data och/eller inhamtat lampliga yttranden fran experter.

Manualen finns pa cd-romskivan.

DATAKALLOR

Datainsamlingen baserades pa data som fanns tillgdngliga pa europeisk eller nationell niva. Vidare erholl medlemsstaterna
skraddarsydda bilagor med relevanta europeiska data fran Europeiska fonden for férbattring av levnads- och arbetsvillkor
och Eurostat.

Nationella processer for att sammanstdlla information om arbetarskydd

I allmanhet var det nationella natverk som samlade in den relevanta informationen och dessa samordnades ofta av statliga
grupper stodda av relevanta tekniska experter och andra organisationer. Bland informationskallor som anvandes fanns
nationella undersokningar, nationella statistiska rapporter och expertutldtanden fran nationella natverksorganisationer.

Da information saknades utarbetades fragebatterier for relevanta experter pa det speciella arbetarskyddsomradet.
Experterna valdes ut bland berérda myndigheter med erfarenhet av arbetarskydd. Information erholls fran en lang rad
organisationer, daribland arbetsmarknadens parter, arbetsskadeftrsakring och andra forsakringsfonder for anstallda och
medicinska organisationer.

Forutom nationella data anvandes information fran tva europeiska kallor. Dessa datakallor diskuteras nedan.

Andra europeiska undersokningen om arbetsvillkor (second European survey on working conditions, ESW()

I slutet av 1995 och borjan av 1996 genomférdes den andra europeiska undersékningen om arbetsvillkor av Europeiska
fonden for férbéttring av levnads- och arbetsvillkor (ESWC). Ett representativt urval av den totala aktiva befolkningen
uppsoktes, dvs. personer som vid intervjutillfallet var antingen anstéllda eller egenféretagare.

Personer fran 15 ars alder intervjuades, med undantag fér pensionarer, arbetslésa och husmaédrar m.m. Icke-européer togs
med, under férutsattning att de kunde intervjuas pa de nationella spraken i de lander de arbetade.

Intervjuer genomfordes i Europeiska unionens samtliga medlemsstater och de svarande intervjuades i hemmet.
Malet var 1 000 personer per land (500 i Luxemburg, 2 000 i Tyskland: 1 000 i f.d. Osttyskland och 1 000 i f.d. Vésttyskland).

Det medges att saval metodiken som eventuella jamforelser mellan data har begransningar som lasaren bor vara medveten
om. Dessa begransningar diskuteras ingaende i ESWC (utgiven 1997 av Europeiska fonden for forbattring av levnads- och
arbetsvillkor) och inbegriper landernas olika industristrukturer, rattsliga och kulturella skillnader, arbetskraftens férdelning
mellan sektorer och yrken samt storleken pa de urval som anvandes.

Europeisk statistik dver arbetsolyckor (European statistics on accidents at work, ESAW)

Projektet om europeisk statistik Gver arbetsolyckor genomfors av Eurostat i samarbete med Europeiska unionens
medlemsstater och syftet ar att samla in jdmforbara data fran hela Europeiska unionen om arbetsolyckor och att uppratta
en databas.

| denna europeiska statistik ingar samtliga arbetsolyckor som medfér en franvaro pa mer &n tre dagar.

En arbetsolycka definieras som en “sarskild handelse under arbetet som leder till fysisk eller mental skada”. Detta omfattar
fall av akut férgiftning och medvetna handlingar som utfors av andra personer, men inte medvetna sjalvférvallade skador
och olycksfall pa vagen till eller fran arbetet (pendlingsolyckor). “Under arbetet” betyder medan man ar sysselsatt med en
yrkesverksamhet eller under den tid som tillbringas pa arbetet. Detta inbegriper trafikolyckor under arbetet.
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Arbetsmiljositvationen i Evropeiska unionen — pilotstudie

En olycka med dodlig utgang ar en olycka som leder till att offret avlider inom ett ar fran den dag olyckan intraffar. |
praktiken redovisar huvuddelen av medlemsstaterna de olyckor med doédlig utgang som finns i deras nationella statistik.

Beroende pa rapporteringsforfaranden i medlemsstaterna (forsakringsbaserade eller icke férsakringsbaserade system)
rapporteras arbetsolyckor i olika hdg grad. | allmanhet &r rapporteringsnivan mycket hdg inom forsékringsbaserade system
dar den anses vara omkring 100 procent. Inom icke férsakringsbaserade system ar rapporteringsgraden mattligt hdg, dvs.
30 - 50 procent i genomsnitt for alla néringsgrenar sammantagna. Data fran de tva kallorna — forsakringsbaserade och icke
forsakringsbaserade data som korrigerats beroende pa rapporteringsgrad — ar inte direkt jamforbara.

KONSOLIDERINGSPROCESS

Ett exempel pa konsolideringsmetoden presenteras i detta avsnitt for “Riskyrken till féljd av exponering for buller pa
arbetsplatsen”.

De yrken som identifierats i de nationella rapporterna fordes in i den kalkylbladsmodell som visas nedan. Detta gav sedan
en indikation pa de yrken dér kontaktpunkterna anser att risken att exponeras for buller pa arbetet ar storst.

Yrke KONTAKTPUNKT
(H<)] Total A

UK Forenade kungariket, FIN Finland, D Tyskland, IRL Irland, E Spanien, DK Danmark, B Belgien, EL Grekland, A Osterrike, S Sverige,
| Italien, L Luxemburg, F Frankrike, NL Nederlanderna och P Portugal.
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Varje kontaktpunkt ombads
identifiera fem hogriskyrken.
Maximalt sjuttiofem yrken kunde
darfor anges (5 x 15). Pa grund av det
stora antalet olika svar blev det svart
att gora nagra 6verskadliga diagram.
Darfor infordes ett troskelvarde for
att avgora vilka yrken som skulle tas
med i diagrammet och vilka som
skulle tas upp i en tabell i en bilaga.
Troskelvardet fick darfér bestdmmas
av de arbetsmiljoexperter som
analyserade informationen.

Data fran ovanstaende kalkylblad har
forts in i den grafiska modellen
nedan. Diagrammet illustrerar ett
naturligt troskelvarde pa omkring
fem svar. | detta fall inkluderades
yrken med fem eller fler svar i
diagrammet och under fem i en tabell
i en bilaga.

Sedan troskelvardet tillampats pa data i kalkylbladet,
togs de yrken med for vilka fem eller flera svar angetts
i de nationella rapporterna, se nedan.

| en idealsituation skulle varje grafisk modell som
utvecklats for projektet ha anvants for att presentera
resultaten fér samtliga riskkategorier (dvs. sektor, yrke,
kon, alder, foretagsstorlek och anstallningssituation).
Emellertid fanns inte nagon nationell information att
tillga for en stor andel av fragorna. | de fallen ansags
det inte korrekt att presentera informationen i form av
diagram. Diagram har darfor bara presenterats dar atta
eller fler kontaktpunkter ldmnat ett svar. Ett exempel
ges nedan for kategorin “alder”. | slutandan innebar
detta att det inte finns manga diagram som visar
foretagsstorlek, kon, alder och anstéllningssituation,
eftersom uppgifterna fran kontaktpunkterna inte
medgav att man presenterade nagon europeisk bild.

Triskelgriins

Diagram i
rapporten

Triskelgriins

Data i
hilaga

0123456789101112131415
Antal angivna svar

Yrken som angavs vara mest utsatta for att bli
bullerexponerad

Yrke

012345678910112131415
Antal avgivna svar

Antal avgivna svar

[T ]

== Troskelgriins

Nir atta eller fler av
kontakttpunkterna inte
kunde ﬂe niigot svar,
inkluderades inga diagram

<25 25-54 >55

Aldersintervall —_—

Annat
svar
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Foljande uppgifter laggs fram i huvudrapporten for exponeringsindikatorer och konsekvenser for halsa och sékerhet:

Oversikt Sver de viktigaste rénen.

En europeisk bild: i detta avsnitt ges en europeisk bild med hjalp av data fran Dublinfondens ESCW och fran Eurostats
europeiska statistik dver arbetsolyckor.

Jamférelse mellan europeiska data och nationella data: om kontaktpunkterna lade fram nationella data for
exponeringsindikatorer, ombads de att jamfoéra dessa data med ESCW-data, for att identifiera och kommentera
eventuella skillnader.

Risksektorer och riskyrken: de oftast angivna naringsgrenar och yrken som kontaktpunkterna ansag vara mest utsatta for
risk presenteras och kommenteras.

Information om andra riskkategorier, som féretagsstorlek, kén, aldersgrupp och anstéllningssituation: dessa ron
presenteras nar de data som lamnats av kontaktpunkterna gor det mojligt att skapa en europeisk bild fér dessa
riskkategorier.

Tendens: kontaktpunkterna angav huruvida antalet arbetstagare som under de senaste 3-5 aren varit utsatta for
exponeringsindikatorer eller som drabbats av skada/sjukdom som konsekvens av arbetsmiljoférhallanden minskat,
forhallit sig stabilt eller 6kat. Dessutom anges deras kommentarer till de tendenser som noterats.

Utvérdering: detta avsnitt omfattar information som sammanstallts utifrdn de nationella rapporterna om behovet att
utveckla ytterligare férebyggande atgarder. Dessutom presenteras narmare uppgifter om dessa atgarder som beskrivits
av kontaktpunkterna.

16



TILLSTANDET PA
ARBETSMILJOOMRADET I EU -
DE VIKTIGASTE RESULTATEN | EN
PILOTSTUDIE
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TILLSTANDET PA ARBETSMILJOOMRADET | EU - DE VIKTIGASTE RESULTATEN |
EN PILOTSTUDIE

| detta kapitel sammanfattas de huvudsakliga rénen betraffande arbetsmiljdsituationen i Europeiska unionen.

Det inleds i avsnitt 3.1 med en genomgang av "huvudpunkterna” i pilotstudien, vilka i huvudsak utgér en éverblick 6ver den
sammanstallda informationen. Dessutom presenteras de sammanfattande resultaten for konsekvenser for hélsa och sakerhet som
beddms inom ramen for pilotstudien i kapitel 5. “Europeisk bild av exponeringsindikatorer/konsekvenser for hélsa och sakerhet”.

| de fall dar de nationella rapporterna visade att det foreligger ett behov av ytterligare férebyggande atgarder for att
bekampa vissa exponeringsindikatorer/konsekvenser for halsa och sakerhet. Dessa diskuteras i avsnitt 3.2.

Bilden inom Europeiska unionen, sarskilt med avseende pa naringsgrenar och yrken som ar sarskilt utsatta for faror pa
arbetsplatsen, diskuteras i avsnitt 3.3. Ronen betraffande kemiska och biologiska risker finns i avsnitt 3.4.

Kartlaggningen av nya risker och deras potentiella konsekvenser for arbetsmiljon diskuteras i avsnitt 3.5.

HUVUDPUNKTER

Exponering inom arbetsmiljon
Fysisk och kemisk exponering

Antal
kontaktpunkter
som angivit att
utveckling av Oftast identifierade?
ytterligare
forebyggande
atgarder kravs

Fysikaliska Europeisk
och kemiska bild - Oftast identifierade

yrken®

exponerings- exponerade
indikatorer arbetstagare®

Buller 28 % Industri fér metallvaror, utom maskiner Maskinoperators- och montérsarbete
och apparater; Industri for tra och
varor av trd, kork, rotting, ej mobler

Vibrationer 24 % 9 Byggindustri Grovarbetare inom bygg och
anldggning, fabriksarbetare,
godshanterare m.m.; Gruv-, bygg- och
anlaggningsarbete; Transport- och
maskinforararbete

H6ga temperaturer 20 % 6 Stal- och metallverk Grovarbetare inom bygg och
anldggning, fabriksarbetare,
godshanterare m.m.

Laga temperaturer 23 % 7 Livsmedels- och dryckesvaruindustri, ~ Grovarbetare inom bygg och
Byggindustri anldggning, fabriksarbetare,
godshanterare m.m.; Gruv-, bygg- och
anlaggningsarbete

Hantering av kemikalier 14 % 8 Kemisk industri Grovarbetare inom bygg och
anldggning, fabriksarbetare,
godshanterare m.m;
Processoperatorsarbete

M ESWC-data, 2:a undersokningen, Europeiska fonden for forbattring av levnads- och arbetsvillkor, Dublin 1996.
@ Endast sektorn med hogst antal svar anges. Om det finns mer an en sektor med samma antal indikationer, ndmns samtliga dessa sektorer.
@ Endast det yrke med hogst antal svar anges. Om det finns mer &n ett yrke med samma antal indikationer, namns samtliga dessa yrken.
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Exponering for vibrationer och dérav féljande konsekvenser i form av bristande halsa var den fysikaliska risk som oftast
rapporterades. Nio kontaktpunkter ansdg att ytterligare férebyggande atgarder behovde utvecklas for att minimera denna
risk. Tatt darefter féljde “Hantering av kemikalier”. Atta kontaktpunkter angav i sina nationella rapporter att ytterligare
férebyggande atgarder behovdes.

Eftersom exponeringsindikatorerna, buller, vibrationer, hdga temperaturer, ldga temperaturer och hantering av kemikalier,
var gemensamma faror for all arbetsmiljo, var det inte nagon sarskild typ av sektor som identifierades som sarskilt riskfylld.
Betraffande yrkeskategorier var emellertid personer inom “Grovarbetare inom bygg- och anldggningsverksamhet,
fabriksarbetare, godshanterare m.m.” den yrkesgrupp som rapporterades vara sarskilt utsatt for risker till f6ljd av vibrationer,
hoga temperaturer, ldga temperaturer och hantering av kemikalier. “Maskinoperators- och montérsarbete” ansadgs vara
mest utsatt for risker till foljd av exponering for buller.

Exponering i form av stillningar och rarelser

Antal
Belastningar Europeisk I;gr;:zl:‘tgit‘llri;k:ta{ : -
paigklinciay il utveckling Oftast identifierade sektorer® (i |dent(|61:|erade
stdllningar och  exponerade av ytterligare yrken
O (4)
rorelser arbetstagare férebyggande
atgarder kravs
Repetitiva rorelser 57 % 7 Livsmedels- och dryckesvaruindustri ~ Maskinoperators- och montorsarbete
Pafrestande arbetsstallningar 45 % 6 Byggindustri Grovarbetare inom bygg och an-
laggning, fabriksarbetare, godshan-
terare m.m.
Tung manuell hantering 34 % 9 Byggindustri Grovarbetare inom bygg och an-
laggning, fabriksarbetare, godshan-
terare m.m.

“Tung manuell hantering” var den belastande stéllning eller rorelse som oftast rapporterades. Nio kontaktpunkter ansag att
ytterligare férebyggande atgdrder behovs for att minimera denna risk. Denna féljdes av “Repetitiva rorelser”, for vilka sju
kontaktpunkter i sina nationella rapporter angav att ytterligare férebyggande atgarder behévdes.

Naringsgrenen “Byggverksamhet” rapporterades vara utsatt for storst risker till foljd av " Pafrestande arbetsstéllningar” och
"Tung manuell hantering”. Bada dessa kan pdverkas av ergonomiska faktorer pa arbetsplatsen. ”Livsmedels- och
dryckesvaruindustri” var den sektor som rapporterades vara mest utsatt for risker till foljd av "Repetitiva rorelser”.

Yrkesgruppen “Grovarbetare inom bygg och anldggning, fabriksarbetare, godshanterare m.m.” var den yrkesgrupp som
oftast rapporterades vara utsatt for risker till foljd av “Pafrestande arbetsstallningar” och “Tung manuell hantering”.
"Repetitiva rorelser” var den form av “Belastande stéllningar och rorelser” som rapporterades oftast paverka yrkesgruppen
"Maskinoperators- och montorsarbete”.
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Arbetsmiljosituationen i Euvuropeiska uvnionen — pilotstudie

Psykosociala arbetsforhallanden

Antal
kontaktpunkter
som angivit att

utveckling
av ytterligare

Europeisk
Psykosociala bild -

Oftast identifierade

i 1fi (5)
arbetsforhallanden exponerade Gitastieenineradelsekioten yrken®

arbetstagare®

Arbetstakt som styrs

forebyggande
atgarder kravs

Hotell och restauranger

Kundservicearbete

av sociala krav 67 % 3
Hogt arbetstempo 54 % 6 Hotell och restauranger Ledningsarbete i stora och me-
delstora foretag, myndigheter m.m.;
Kundservicearbete
Monotont arbete 45 % 6 Garverier, industri for reseeffekter, ~ Maskinoperatérs- och montérsarbe-
handvéskor, skodon o.d.; Livsme- te; Servicearbete utan krav pa
dels- och dryckesvaruindustri sarskild yrkesutbildning
Arbetstakt som styrs Textilindustri Maskinoperators- och montérsarbete
av maskiner 22 % 4
Mobbning och Halso- och sjukvard, socialtjanst Servicearbete utan krav pé sérskild yr-
trakasserier 8 % 7 kesutbildning; Service-, omsorgs- och
sakerhetsarbete; Kundservicearbete
Fysiskt vald 4% 7 Halso- och sjukvérd, socialtjanst Service-, omsorgs- och sakerhetsar-
bete; Arbete inom biologi, hélso-
och sjukvard som kraver kortare
hogskoleutbildning
Sexuella trakasserier 2% 2 Hotell och restauranger; Hélso- och  Service-, omsorgs- och sékerhetsar-

sjukvard, socialtjanst bete

Ovanstdende tabell visar att det inte fanns nagra psykosociala arbetsférhallanden for vilka en majoritet av kontaktpunkterna
angivit ett behov av ytterligare férebyggande atgarder. Andd angavs i sju nationella rapporter “Mobbning och trakasserier”
och "Fysiskt vald” som omraden som kravde sadana atgarder. Utifran en europeisk bild (data fran 2:a undersdkningen av
Europeiska fonden for forbattring av levnads- och arbetsvillkor i Dublin), uppvisar emellertid dessa omraden en lag andel
utsatta arbetstagare.

Inte for nagon av de sju exponeringsindikatorerna for psykosociala arbetsforhallanden fanns det nagon enskild naringsgren
som rapporterades vara sarskilt utsatt for risker. “Hotell och restauranger” rapporterades oftast vara utsatt for risker till foljd
av "Arbetstakt som styrs av sociala krav”, "Hdgt arbetstempo” och “Sexuella trakasserier”. Sektorn "Halso- och sjukvard,
socialtjanst” identifierades vara utsatt for risker till félid av “Mobbning och trakasserier”, "Fysiskt vald” och “Sexuella
trakasserier”.

Eftersom de psykosociala arbetsférhallandena géller for hela arbetsmiljon, fanns det inte ndgon yrkesgrupp som
identifierades vara mer utsatt for risk an andra. Faktum &r att tva yrkesgrupper rapporterades fler dn tre ganger.
"Kundservicearbete” rapporterades vara utsatt for risk till foljd av en arbetstakt styrd av sociala krav, hogt arbetstempo samt
mobbning och trakasserier. “Service-, omsorgs- och sakerhetsarbete” rapporterades vara utsatt for risker till foljd av
mobbning och trakasserier, fysiskt vald och sexuella trakasserier.

@ ESWC-data, 2:a undersokningen, Europeiska fonden for forbattring av levnads- och arbetsvillkor, Dublin 1996.
® Endast sektorn med hogst antal svar anges. Om det finns mer an en sektor med samma antal indikationer, namns samtliga dessa sektorer.
© Endast sektorn med hogst antal svar anges. Om det finns mer @n en sektor med samma antal indikationer, ndmns samtliga dessa sektorer.
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Konsekvenser for hilsa och sikerhet

Antal
Antal
olycksfall per kosr:)t:]k;z;?vki:er
Gl Sl Sl exponerad att ytterligare  Oftast identifierade naringsgrenar® Oftast |dent(|91:|erade
sekvenser arbetstagare t6rebvagande yrken
enligt europeisk 3 y__g%
bild® Gl el
kravs
Olycksfall med mer Byggverksamhet Maskinoperators- och montérsarbete
an tre dagars 4757 611 under
franvaro 1996 (Eurostat-data) 7
Olyckor med dédlig 5549 under 1996 Byggverksamhet Grovarbetare inom bygg- och an-
utgang (Eurostatdata) 6 laggningsverksamhet, fabriksarbeta-

re, godshanterare m.m.; Transport-
och maskinforararbete; Gruv-, bygg-
och anldggningsarbete

Arbetssjukdomar Inga data for Europa 7 Byggverksamhet Metallhantverk, reparatérsarbete
m.m.; Grovarbetare inom bygg- och
anlaggningsverksamhet, fabriksarbe-
tare, godshanterare m.m.

Muskuloskeletala Byggverksamhet Grovarbetare inom bygg- och an-
sjukdomar 30 % 8 ldggningsverksamhet, fabriksarbeta-
re, godshanterare m.m.
Stress 28 % 10 Halso- och sjukvard, sociala tjdnster; Arbete som kraver teoretisk specia-
Utbildning listkompetens inom biologi, halso-
och sjukvard
Franvaro till foljd Halso- och sjukvard, sociala tjanster; ~ Grovarbetare inom bygg- och an-
av arbetssjukdom 25 % 5 Civila myndigheter och forsvaret; ldggningsverksamhet, fabriksarbeta-
Obligatorisk socialforsakring re, godshanterare m.m.

Konsekvenser for hélsa och sékerhet ar den slutliga effekten av exponering for sarskilda risker pa arbetsplatsen.
Ovanstdende tabell visar klart att tio kontaktpunkter var ense om att det kravs ytterligare férebyggande atgarder for att
bekampa “Stress”. Ingen annan frdga som beaktats inom ramen for pilotstudien fick sa manga svar av innebord att
ytterligare atgarder behovs som stress. Man maste ha klart for sig att stress ar ett resultat (en effekt) och att eventuella
forebyggande atgarder maste vara inriktade pa att behandla den grundlédggande orsaken. Grundldggande orsaker som
utloser stress kan vara ndgon av eller en kombination av de exponeringsindikatorer som diskuterats tidigare eller nagon
annan risk pa arbetsplatsen.

Muskuloskeletala sjukdomar var den nast mest rapporterade arbetsmiljckonsekvensen. Atta kontaktpunkter angav behov
av ytterligare férebyggande atgarder.

"Bygg- och anldggningsverksamhet” var den naringsgren som i de nationella rapporterna oftast rapporterades vara utsatt
for risk for “Olycksfall med mer an tre dagars franvaro”, “Olyckor med dodlig utgadng”, “Arbetssjukdom” och
"Muskuloskeletala sjukdomar”. Naringsgrenen “Halso- och sjukvard, sociala tjanster” identifierades vara utsatt for risk for
att drabbas av “Stress” och "“Franvaro till féljd av arbetssjukdom.”

Forutom “Grovarbetare inom utvinning av mineral, bygg- och anldggningsverksamhet, fabriksarbetare, godshanterare
m.m."” fanns det inte nagon enskild yrkeskategori som var mer exponerad for arbetsmiljokonsekvenser dn andra. Den senare
yrkeskategorin rapporterades av kontaktpunkterna vara utsatt for for foljande risker “QOlyckor med doédlig utgang”,
“Arbetssjukdom”, “Muskuloskeletala sjukdomar” och “Franvaro till féljd av arbetssjukdom”.

Tendens i fraga om antalet exponerade arbetstagare

En 6kande tendens i antalet exponerade arbetstagare rapporterades for “Hogt arbetstempo” och “Stress” .

Behovet av ytterligare forebyggande atgdrder

| tabellen nedan sammanfattas de viktigaste exponeringsindikatorerna och konsekvenserna for hélsa och sakerhet, for vilka
kontaktpunkterna rapporterade att det finns ett behov av att utveckla ytterligare férebyggande atgarder for att bekdmpa
riskerna. Den fullstdndiga tabellen dterges i kapitel 3.2.

? ESWC-data, 2:a undersokningen, Europeiska fonden for forbattring av levnads- och arbetsvillkor, Dublin 1996.
® Endast sektorn med hogst antal svar anges. Om det finns mer an en sektor med samma antal indikationer, namns samtliga dessa sektorer.
© Endast sektorn med hogst antal svar anges. Om det finns mer @n en sektor med samma antal indikationer, ndmns samtliga dessa sektorer.
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Arbetsmiljositvationen i Evropeiska uvnionen - pilotstudie

Antal kontaktpunkter som

Exponeringsindikator/konse- rapporterat att utveckling av
kvenser for halsa och sakerhet ytterligare forebyggande
atgarder kravs
Stress 10
Vibrationer 9

Tung manuell hantering

9
Hantering av kemikalier 8
8

Muskuloskeletala sjukdomar

Stress var den indikator dar det storsta antalet svar fran medlemsstaterna rapporterade behov av ytterligare férebyggande
atgarder (10 medlemsstater). Stress utgjorde en dominerande risk inom féljande sektorer: “Halso- och sjukvard, sociala
tjanster”, “Utbildning”, “Landtransportforetag”, " Offentlig forvaltning och forsvar”, " Obligatorisk socialférsakring” samt
"Jordbruk, jakt och service i anslutning hartill”.

Oftast angivna riskutsatta niringsgrenar

| tabellen nedan ges en sammanfattning av de ndringsgrenar som oftast rapporterats vara riskutsatta for samtliga
exponeringsindikatorer/konsekvenser for halsa och sékerhet som omfattas av pilotstudien. Den fullstandiga tabellen aterges
i avsnitt 3.3.

Naringsgrensbeskrivning Sammanlagt antal ganger
som sektorn angivits
Byggverksamhet 112
Tillverkning av metallvaror utom maskiner och apparater 63
Jordbruk, jakt och service i anslutning hartill 62
Halso- och sjukvard, sociala tjanster 57
Livsmedels- och dryckesvaruframstéllning 52

Betraffande kemiska och biologiska risker identifierades sektorn “Halso- och sjukvard, socialtjanst” av fjorton
kontaktpunkter som utsatt for biologiska infektionsrisken av hepatit B/C.
Oftast angivna riskyrken

| tabellen nedan ges en sammanfattning av de yrkesgrupper som oftast rapporterats riskutsatta for samtliga
exponeringsindikatorer/konsekvenser for halsa och sakerhet som omfattas av pilotstudien. Den fullstandiga tabellen
aterges i avsnitt 3.3.

Sammanlagt antal ganger

Yrkesbeskrivning som yrkesgruppen
angivits

Grovarbetare inom bygg och anlaggning, fabriksarbetare,

godshanterare m.m. 123
Metallhantverk, reparatérsarbete m.m. 80
Gruv-, bygg- och anlaggningsarbete 76
Maskinoperators- och montorsarbete 73
Processoperatérsarbete 40

Kon

Man ansags oftast utsatta for risker till foljd av buller, vibrationer, htga temperaturer och laga temperaturer. Vidare ansags
man ha storst risk for att raka ut for olycksfall med mer &n tre dagars franvaro, olyckor med dédlig utgang och
arbetssjukdomar.
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Kvinnor ansags 6pa storst risk att bli sexuellt trakasserade. | sina nationella rapporter diskuterade kontaktpunkterna ofta
aven att kvinnor var utsatta for risker till f6ljd av monotont arbete, fysiskt vald och repetitiva rorelser.

Ovriga riskkategorier

I medlemsstaternas diskussioner och kommentarer framkom att egenféretagare, tillfalligt anstallda och anstéllda med
korttidsanstallningar var mer utsatta for risker, pa grund av deras begransade resurser, sarskilt i fraga om tillgang till
utbildning och information om sakerhet och halsa.

Distansarbete

Antalet “distansarbetare” i medlemsstaterna varierar mellan 0,6 % och 9 % av den aktiva befolkningen. Bland farhagorna
ur ett arbetsmiljoperspektiv fanns social isolering, alltfor langa arbetstider, arbetsplatsens ergonomiska utformning och
bevisborda respektive ansvarsforhallanden om en olycka skulle intréffa hemma. Dessutom rapporterades om den eventuella
risken for belastningsskador.

Nya risker

Nedan presenteras kontaktpunkternas rapportering av nya risker. Ytterligare forklaringar och potentiella foljder diskuteras i
avsnitt 3.5.

Forandrad arbetsorganisation

Unga arbetstagare

Stress

Manuell hantering

Anvandning av nya kemikalier

"

Forskningsbehov for sektorn “Halso- och sjukvard; socialtjanst

Aldre arbetstagare

Vald

Belastningsskador

Det fanns ett betydande intresse for fragor rérande arbetslivets férandring och en latent oro betraffande psykosociala,
ergonomiska och kemiska riskfaktorer.

BEHOVET AV YTTERLIGARE FOREBYGGANDE ATGARDER

For varje exponeringsindikator/arbetsmiljokonsekvens som angavs i manualen, ombads kontaktpunkterna bedéma
arbetarskyddssituationen och nuvarande atgarders effektivitet. | tabellen nedan fortecknas
exponeringsindikatorer/arbetsmiljokonsekvenser efter hur manga kontaktpunkter som rapporterat att ytterligare
férebyggande atgarder behovs.
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Arbetsmiljosituationen

Exponeringsindikatorer/

arbetsmiljokonsekvenser

Evropeiska uvnionen — pilotstudie

Antal kontaktpunkter som rapporterat att
ytterligare férebyggande atgarder kravs

Fysikalisk exponering

Vibrationer Belgien, Danmark, Finland, Férenade kungariket, Irland, Italien,
Portugal, Spanien och Osterrike
Buller Belgien, Finland, Férenade kungariket, Irland, Italien, Portugal och

Spanien

Laga temperaturer

Belgien, Finland, Italien, Portugal, Spanien, Sverige och Osterrike

Hoga temperaturer

Belgien, Finland, Grekland, Italien, Portugal och Spanien

Belastande stallningar och rorelser

Tung manuell hantering

Belgien, Danmark, Finland, Férenade kungariket, Italien, Portugal,
Spanien, Sverige och Osterrike

Repetitiva rorelser

Belgien, Finland, Italien, Portugal, Spanien, Sverige och Osterrike

Pafrestande arbetsstallningar

Belgien, Finland, Italien, Spanien, Sverige och Osterrike

Kemisk exponering

Hantering av kemikalier

Belgien, Finland, Férenade kungariket, Irland, Italien, Luxemburg,
Portugal och Spanien

Cancerframkallande amnen

Belgien, Irland, Luxemburg, Portugal, Spanien, Sverige och Tyskland

Biologiska faktorer med infektionsrisk

Finland, Férenade kungariket, Irland, Italien, Portugal och Spanien

Reproduktiva risker

Belgien, Finland, Irland, Portugal och Spanien

Biologiska faktorer utan infektionsrisk

Finland, Frankrike, Irland, Portugal och Spanien

Neurotoxiska amnen

Finland, Irland, Portugal och Spanien

Psykosociala arbetsférhallanden

Fysiskt vald

Belgien, Danmark, Finland, Irland, Nederldnderna, Spanien, och Sverige

Mobbning och trakasserier

Belgien, Danmark, Finland, Irland, Nederlanderna, Spanien, och Sverige

Hogt arbetstempo

Belgien, Danmark, Finland, Italien, Nederlanderna och Spanien

Monotont arbete

Belgien, Finland, Danmark, Spanien, Sverige och Osterrike

Arbetstakt styrd av maskiner

Belgien, Danmark, Italien och Spanien

Arbetstakt styrd av sociala krav

Danmark, Spanien och Sverige.

Sexuella trakasserier

Danmark och Spanien

Arbetssammanhang

Personlig skyddsutrustning

Belgien, Finland, Italien, Luxemburg, Portugal och Spanien

Konsekvenser for hélsa och sdkerhet

Stress

Belgien, Danmark, Finland, Férenade kungariket, Grekland, Irland,
Italien, Portugal, Spanien och Sverige.

Muskuloskeletala sjukdomar

Belgien, Danmark, Finland, Luxemburg, Portugal, Spanien, Sverige
och Osterrike

Olycksfall pa arbetet med mer an tre
dagars franvaro

Belgien, Finland, Irland, Italien, Luxemburg, Portugal och Spanien

Arbetssjukdomar

Belgien, Danmark, Finland, Irland, Italien, Portugal och Spanien.

Olyckor med dédlig utgéng

Belgien, Finland, Irland, Italien, Portugal och Spanien

Franvaro till foljd av arbetssjukdom

Belgien, Irland, Luxemburg, Portugal och Spanien.

| ovanstaende tabell pavisas en ganska jamn férdelning av behovet av ytterligare férebyggande atgarder fér samtliga
indikatorer for exponering/konsekvenser for halsa och sakerhet. De traditionella riskerna pa arbetsplatsen, vilka aterfinns i
gruppen fysikalisk exponering, sarskilt exponering for vibrationer, rapporterades kréva tillrécklig uppmarksamhet. Inom varje
grupp av indikatorer for exponering/konsekvenser for halsa och sdkerhet finns det emellertid olika gradskillnader mellan
medlemsstaterna nar det géller behovet av ytterligare férebyggande atgarder.

Inom gruppen belastande stéllningar och rérelser uppgav nio medlemsstater att det kravs ytterligare forebyggande atgarder

for att motverka risker vid tung manuell hantering.
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Bland de psykosociala arbetsforhallandena var det “Fysiskt vald” och “Mobbning och trakasserier” som utgjorde betydande
risker och kravde ytterligare férebyggande atgarder, tatt foljda av “Hogt arbetstempo” och “Monotont arbete”.

Av samtliga indikatorer for exponering/konsekvenser for halsa och sakerhet var “Stress” den risk som enligt tio
medlemsstater kravde ytterligare férebyggande atgarder for ytterligare kontroll av arbetsmiljon.

RISKKATEGORIER

Niringsgrenar och yrkesgrupper

| foljande tva tabeller presenteras de oftast angivna naringsgrenarna och yrkesgrupperna for indikator for
exponering/konsekvenser for hélsa och sakerhet.

Sektor Sektor T<3ta|t Il
Naringsgren Beskrivning gangt?r_den
angivits
45 Byggverksamhet
28 Tillverkning av metallvaror utom maskiner och apparater
01 Jordbruk och serviceforetag till jordbruk
85 Halso och sjukvard, sociala tjanster, veterinarverksamhet
15 Livsmedels- och dryckesvaruindustri
27 Stal- och metallframstéllining
60 Landtransport
55 Hotell och restauranger
17 Textilindustri
20 Industri for tra, kork, rotting, ej mobler
75 Civila myndigheter och forsvaret
93 Andra serviceféretag
80 Utbildning
24 Tillverkning av kemikalier och kemiska produkter
14 Annan mineralutvinning
02 Skogsbruk och service till skogsbruk
05 Fiskare, vattenbrukare inkl serviceféretag
18 Tillverkning av klader; palsberedning
52 Detaljhandel utom med motorfordon; reparation av hushallsartikl
26 Jord- och stenvaruindustri
21 Massa-, pappers- och pappersvarutillverkning
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Arbetsmiljositvuationen i Europeiska uvnionen - pilotstudie

Totalt antal
ganger den
angivits

Sektor
Beskrivning

Sektor
Naringsgren

Garvning och annan laderberedning; tillverkning av reseeffekter, handvaskor,

skodon o.d.
64 Post- och telekommunikation
65 Banker och andra kreditinstitut
50 Handel med och service av motorfordon; bensinstationer
90 Avloppsrening, avfallshantering, renhéllning o. d.
40 El-, gas-, ang- och hetvattenférjning
34 Tillverkning av motorfordon, slapfordon och pdhangsvagnar
30 Tillverkning av kontorsmaskiner och datorer
22 Forlagsverksamhet; grafisk produktion och reproduktion av inspelningar
25 Tillverkning av gummi- och plastvaror
16 Tobaksvarutillverkning
51 Parti- och agenturhandel utom med motorfordon

"Byggverksamhet” var den naringsgren som oftast (112 ganger) rapporterades vara riskutsatt inom féljande nio av tjugo
indikatorer for exponering/konsekvenser for halsa och sakerhet.

m Vibrationer, Laga temperaturer, Tung manuell hantering, Pafrestande arbetsstallningar och Anvandning av personlig
skyddsutrustning;
m Olycksfall med mer an tre dagars franvaro, Olyckor med dodlig utgang, Arbetssjukdomar, Muskuloskeletala sjukdomar.

| nésta grupp av ofta rapporterade sektorer (mellan 63 och 52 ganger) fanns “Tillverkning av metallvaror utom maskiner
och apparater”, "Jordbruk och serviceféretag till jordbruk”, "Halso- och sjukvard, sociala tjdnster” och "Livsmedels- och
dryckesvaruindustri”.

Yrkesomrade Yrke Totalt antal
Kod Beskrivning ganger
den angivits
93 Grovarbetare inom bygg och anlaggning, fabriksarbetare, handpaketerare,
godshanterare m.m.

72 Metallhantverk, reparatérsarbete m.m.

71 Gruv-, bygg- och anlaggningsarbete

82 Maskinoperators- och monteringsarbete

81 Processoperatorsarbete

83 Transport- och maskinférararbete

91 Servicearbete utan krav pa sarskild utbildning

42 Kundservicearbete

92 Arbete inom lantbruk m.m. utan krav pa sarskild utbildning

74 Annat hantverksarbete

51 Service-, omsorgs- och sakerhetsarbete

22 Arbete som kraver teoretisk specialistkompetens inom biologi, hélso- och sjukvard

32 Arbete inom biologi, halso- och sjukvard som kréver kortare hégskoleutbildning

61 Arbete inom jordbruk, tradgard, skogsbruk och fiske

52 Forsaljningsarbete inom detaljhandel m.m.

12 Ledningsarbete i stora och medelstora foéretag, myndigheter m.m.

23 Larararbete inom universitet, gymnasie- och grundskola

73 Finmekaniskt och grafiskt hantverk, konsthantverk m.m.

13 Ledningsarbete i mindre féretag, myndigheter m.m.

41 Kontorsarbete m.m.
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"Grovarbetare inom bygg- och anldggningsverksamhet, fabriksarbetare, handpaketerare, godshanterare m.m.” var den
yrkesgrupp som oftast (123 ganger) ansdgs vara utsatt for risk inom féljande tio av tjugo indikatorer for
exponering/konsekvenser for hélsa och sakerhet.

m Vibrationer, Ldga temperaturer, Hoéga temperaturer, Tung manuell hantering, Hantering av kemikalier, Pafrestande
arbetsstallningar
m Olyckor med dodlig utgang, Franvaro till f6ljd av arbetssjukdom, Arbetssjukdomar, Muskuloskeletala sjukdomar.

Bland yrkesgrupper som hamnade pa 2:a till 4:e plats fanns “Metallhantverk, reparatérsarbete m.m.”, “Gruv-, bygg- och
anladggningsarbete” samt “Maskinoperatérs- och monteringsarbete” (vilka namndes 80, 76 respektive 73 ganger).

Bland olika yrken inom den offentliga och privata servicesektorn som namndes mellan 19 och 36 ganger fanns yrken som
ror forsaljining, kundservice och arbete inom halso- och sjukvard samt socialt arbete.

ANDRA RISKKATEGORIER — FORETAGSSTORLEK, KON, ALDER OCH ANSTALLNINGSSITUATION

Pa grund av att information saknas pa nationell niva, erhdlls en lag svarsfrekvens betraffande riskkategorierna
foretagsstorlek, kon, alder och anstéllningssituation. Det var darfor inte maojligt att identifiera vilka av dessa kategorier som
ansags vara de mest utsatta for risker (se kapitel 4.2). Av detta skal inkluderas nedan, med undantag for riskkategorin
"Kon”, endast allmanna kommentarer som kontaktpunkterna rapporterade i sina nationella rapporter.

Kdn

De data som samlades in genom de nationella rapporterna indikerar klart att den manlige arbetstagaren ansags vara den
som var mest exponerad for buller, vibrationer, hdga temperaturer och ldga temperaturer. Det ansags vidare att man var de
som oftast rakade ut for arbetsolyckor med mer &n tre dagars franvaro, olyckor med dédlig utgang och arbetssjukdomar. |
allménhet ansags kvinnor l6pa storre risk for belastningsskador pa grund av repetetiva rorelser och sexuella trakasserier.

Det antal kontaktpunkter som noterat kén for indikatorer for exponering och konsekvenser for halsa och sakerhet
presenteras i tabellen nedan.

Utfall i fraga om indikator for Antal kontaktpunkter som
exponering och konsekvenser for forknippar kon och risk

héalsa och sakerhet

Kvinnor
Buller 11 0
Vibrationer 11 0
Hbga temperaturer 10 0
Laga temperaturer 8 0
Tung manuell hantering 5 3
Repetitiva rorelser 1 7
Sexuella trakasserier 0 8
Olycksfall > 3 dagar 13 0
Olyckor med dédlig utgang 12 0
Arbetssjukdomar 9 1

RON BETRAFFANDE ANDRA RISKKATEGORIER SOM GRUNDAS PA KONTAKTPUNKTERNAS ALLMANNA KOMMENTARER
Foretagsstorlek

Enligt kontaktpunkterna var det ofta mindre féretag som I6pte storre risk, pa grund av att deras resurser (tid, ekonomi och
kunskaper) ar begransade nar det galler att na forstaelse om sarskilda risker pa arbetsplatsen och om aktuell basta praxis
for att minska riskerna.

Alder

Unga arbetstagare ansags ofta av ett antal skal vara sarskilt utsatta for riskfyllda situationer pa arbetsplatsen. | vissa fall
rapporterades att unga anstallda var mer villiga att ta risker. Till foljd av sin alder ansags unga arbetstagare l16pa en potentiellt
hogre risk pa grund av sin bristande erfarenhet och bristande insikt i arbetsmiljofragor. De kan dven vara ivriga att imponera
pa sina kollegor, vilket kan vara en bidragande faktor i ett olycksscenario.

Bristande riskinsikt kan ocksa vara en svaghet hos yngre arbetstagare. Manga arbetsskador kan behéva lang tid for att utvecklas
efter den forsta exponeringen, som t.ex. buller, manuell hantering och exponering for farliga amnen. Darfor kanske inte risken
till fullo uppfattas och foljaktligen kan respekten for eventuella kontrollatgarder bli lidande. Detta skulle kunna utgéra en
forklaring till varfor vissa yngre arbetstagare rapporterades vara tveksamma till att anvanda personlig skyddsutrustning.
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Anstillningssituation

Egenforetagare, tillfalligt anstéllda och anstéllda med korttidsanstéllningar diskuterades och kommenterades ofta av
kontaktpunkterna som mer utsatta for risker, pa grund av deras begransade resurser, sarskilt den begransade tillgangen till
utbildning och information om sakerhet och hélsa. Det stod inte klart hur dessa grupper ar organiserade i fraga om sékerhet
och halsa eller vilket ansvar ledningen hade. For narvarande ar det inte mgjligt att sdga hur dessa grupper tillhandahalls
relevant information om sakerhet och hélsa eller ens vilken mekanism som finns for att sakerstalla att sa sker. Att faststalla
hur dessa grupper far tillgang till information om utbildning i sékerhet och hélsa ar en viktig fraga.

BIOLOGISKA OCH KEMISKA RISKER

| tabellen nedan sammanfattas det samlade antalet svar som lamnats av kontaktpunkterna nér de ombads identifiera hogst
fem kemiska eller biologiska riskamnen eller riskfaktorer inom respektive kategori av riskexponeringar som borde anses
utgora de storsta riskerna for den aktiva befolkningen i medlemsstaterna.

Av ovanstaende tabell framgar att kontaktpunkterna oftast angav asbest som det viktigaste cancerframkallande amnet pa
arbetsplatsen.

Bland de neurotoxiska @mnena var det inte ndgot enskilt &mne som angavs oftare an andra bland organiska lésningsmedel,
organiska fosfater/bekdmpningsmedel och bly och olika blyféreningar.

Bland de amnen som medfor fara for reproduktionen var det bly och olika blyféreningar som rapporterades oftast.

Av samtliga kemiska och biologiska risker som angivits, var hepatit B/C den risk som oftast namndes, dvs. i fjorton av femton
nationella rapporter. Ingen icke-smittsam biologisk risk skiljer sig fran évriga. De som ndmnts, t.ex. endotoxiner, omnamndes
endast i fyra nationella rapporter.

Exponerings- .
P "9 Mest angivna

kategori

Cancerfram- e Asbest.
kallande amnen e Krom (VI)-féreningar
e Kristalliskt kisel

e Bensen.13
Neurotoxiska e Organiska I6sningsmedel
amnen ¢ Organiska fosfater/bekampningsmedel.

e Bly och blyforeningar.
e Toluen/xylen, aromatiska/klorerade I6sningsmedel.

Risker for e Bly och blyféreningar.
reproduktionen e Kuvicksilver och kvicksilverforeningar.
e Akrylamid, metoxietanol, etoxietanol, etylenoxid, organiska l6sningsmedel, halotan

Biologiska e Hepatit B/C
faktorer med e Tuberkulos
infektionsrisk o HIV

e Leptospiros
e Borrelia burgdorferi

Biologiska e Endotoxiner

faktorer utan * Mogel

infektionsrisk e Termofila svampar
e Organiskt damm
e Djurepitel
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NYA RISKER

Kontaktpunkterna angav framst féljande omraden i anslutning till nya risker:

Fragor

Forandrad arbetsorganisation
Sarskilt kansliga riskgrupper. Unga arbetstagare

Stress
Manuell hantering

Antal ganger de rapporterats
av kontaktpunkterna

0 00 0

Anvandning av nya kemikalier dar lite &r kant om de risker som hanger

samman med dem.

Forskningsbehov inom sektorn “Halso- och sjukvard, socialtjanst”
Sarskilt kansliga riskgrupper. Aldre arbetstagare

Vald
Belastning

o OO0 O O N

Ovanstdende tabell visar att det fanns ett betydande intresse for konsekvenserna av férandringarna i arbetslivet samt
farhagor betraffande psykosociala, ergonomiska och kemiska risker.

Fraga Konsekvenser

Foréandrade arbetsmonster

Féréndrad arbetsorganisation identifierades som ett patagligt problem. Det &r det
satt pa vilket arbetet organiseras eller struktureras som i hég grad har férandrats. Det
kan omfatta forandringar av monstret for skiftarbete eller i vilken ordning
arbetsuppgifter utfors eller ocksa férandringar i organisationen av ledningens eller
foretagets struktur. Allt detta kan 6ka de risker anstéllda utsatts for.

Sarskilt kansliga riskgrupper

Unga arbetstagare definieras som personer yngre an 18 ar. De betraktas som en
“riskgrupp”, eftersom de anses vara obekanta med de risker som finns pa en
arbetsplats. | jamforelse med vuxna saknar de ofta erfarenhet fran arbetsplatser, for
att pé ett sakert satt kunna hantera risker. Aven deras uppfattning om risker kan skilja
sig fran en mogen arbetstagares.

Psykosociala aspekter

Stress identifierades som ett patagligt problem. Nar en individ uppfattar att den
uppgift han har fér handen inte kan genomféras inom viss tid eller faller utanfér hans
eller hennes formaga, kan detta leda till stress. Stress kan &ven drivas fram av
miljoforhallanden, som extremt buller, hoga eller laga temperaturer, fuktighet och
ljus. Aven alltfor lite tid for vila kan medféra stress. Oro fér att inte kunna klara av
ataganden utanfor arbetet kan ocksa ge upphov till allvarliga problem. Stressen kan
leda till daliga resultat pa arbetet och fler misstag och darigenom o©ka risken for
olyckor.

Ergonomi

Manuell hantering identifierades som ett patagligt problem.

Att flytta tunga eller otympliga bordor pa arbetsplatsen utgor en allvarlig risk for
arbetstagare och borde dar sa ar mojligt automatiseras eller ocksa bor praxis for
arbetet dndras, for att minska behovet av att flytta och hantera tunga boérdor, t.ex.
genom att arbetsplatsens utformning andras. Det ar ofta manniskors ryggar som
|6per storst risk vid lyft och hantering. Ett exempel pa detta pa arbetsplatsen ar
manuell lastning och lossning av en lastbil, nar det kan goras med en gaffeltruck.
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Fraga Konsekvenser

Kemiska riskfaktorer Nya kemikalier, som bekdmpningsmedel eller kalla desinficeringsmedel som anvands
inom sjukvarden, kan sakna tillrackliga uppgifter om kroppsliga effekter for att
sakerstalla att de anvands sakert. Arbetsgivaren kanner sannolikt inte till produkten,
vilket 6kar riskerna vid anvandning av kemikalien utan lampliga kontrollatgarder eller
en forstaelse av de risker som hanger samman med den.

Sektorsforskning. Hélso- och sjukvard och socialtjdnst identifierades som en sektor dar behov finns av
forskning. De huvudsakliga farhagorna inom detta omrade &r ensamarbete, tillfalligt
anstallda och manuell hantering.

Sarskilt kansliga riskgrupper Aven é&ldre arbetstagare identifierades som ett patagligt problem som en sarskild
kanslig riskgrupp. Aldre arbetstagare kan ha latenta muskelproblem, som kan minska
deras formaga att lyfta eller flytta féremal. De kan ocksd ha forhojd kénslighet for
extrema temperaturer och ha ldngsammare reflexer.

Psykosociala aspekter Vald kan ta formen av mobbning pa arbetet eller hot om vald vid arbete inom
hogriskomraden. Det kan gélla vald som utfors av klienter pa ett allmant sjukhus
olycksfalls- och akutavdelning, av elever mot larare eller av delar av allmanheten vid
arbete pa byggarbetsplatser i ett omrade med hdg brottslighet.

Ergonomi. Belastningsskador identifierades som ett patagligt problem. Belastningsskador
orsakas av att rorelser upprepas alltfér manga ganger av vissa delar av kroppen under
langa perioder, t.ex maskinskrivning, arbete med datorer och med skannrar i
utgangskassor.

| de nationella rapporterna visas ett betydande intresse for fyra omraden — "férandrade arbetsmonster”, psykosociala
aspekter”, “ergonomi” och “kemiska riskfaktorer”. En indikation pa i vilken grad dessa fragor tillméats betydelse ges genom
det antal kontaktpunkter som 6vervagt dem som potentiella omraden for ytterligare forebyggande atgarder. Bland de
psykosociala fragorna nédmndes stress ofta som problem. Detta stdds av det faktum att tio kontaktpunkter identifierade ett

behov av ytterligare férebyggande dtgarder for att ta hand om sadana fragor.

Ergonomi, som kan omfatta manuell hantering, lyft och transport, upprepad belastning osv., némndes ocksa ofta som ett
omrade dar ytterligare férebyggande atgarder kravs.

Hantering och anvandning av nya kemikalier var ocksa ett amnesomrade dar tio kontaktpunkter rapporterade ett behov av
ytterligare férebyggande atgarder for att kontrollera risken pa arbetsplatsen.

Bland de grupper som ar sarskilt utsatta for risker finns de yngsta och aldsta arbetstagarna, som av olika skal ar utsatta for
faror pa arbetsplatsen.

30



DE FORSTA ERFARENHETERNA



Arbetsmiljositvationen i Evropeiska uvnionen - pilotstudie

DE FORSTA ERFARENHETERNA

Genom denna pilotstudie av arbetsmiljén i EU har manga lardomar dragits. De presenteras i detta kapitel. Svarigheterna att
jamféra nationella data och EU-data samt att faststalla var det fanns luckor i data diskuteras i avsnitt 4.1. Bristen pa data
for vissa riskkategorier (féretagsstorlek, kén, alder och anstaliningssituation) belyses i avsnitt 4.2. Slutligen diskuteras nagra
av pilotstudiens viktigaste styrkor och svagheter i avsnitt 4.3.

Det rader knappast ndgot tvivel om att pilotstudien har identifierat ett flertal nyckelomraden fér framtida diskussion och déar
potentiella forbattringar skulle kunna goéras. Redan i detta skede av pilotstudiens rapporteringsprocess har erfarenheter
gjorts. Flera kommer att bli uppenbara i samband med Europeiska arbetsmiljobyrans “Utvarderingsprojekt”.

Vid genomfoérandet av pilotstudien har det sarskilt framkommit att det finns stora skillnader mellan arbetarskyddssystemen
i de femton medlemsstaterna. Detta understryker hur svart det ar att jamfora den information som samlats in fran dessa
system och utifran detta presentera en 6vergripande europeisk bild av arbetsmiljosituationen.

Sammanstaliningsforfarandet visar pa vikten av att utarbeta fragor foér att samla in information med klarare definitioner, for att
framja en gemensam forstaelse och darmed undvika otydlighet, sa att sammanstallningsprocessen kan bli enklare och mer precis.

De erfarenheter som hittills gjorts kan sammanféras pa tre nivaer — europeisk och nationell niva och arbetsmiljébyraniva —
vid utarbetandet av manualen och dess senare anvandning och analys.

Pa europeisk niva rapporterades ofta att i den andra europeiska undersdkningen om arbetsvillkor anvéndes fragor som
skilde sig nagot fran de fragor som stalldes i de nationella undersdékningarna. Om de fragor som anvands &r olika, sa gor
detta det inte bara svarare att gora en jamforelse, utan det leder &ven till tvivel om hur giltig en sadan jamforelse ar.
Mojligheterna att infora en uppsattning standardiserade och harmoniserade fragor fér framtida europeiska undersékningar
av arbetsvillkor och att anvanda samma uppsattning fragor pa nationell niva skulle kunna utgéra en punkt fér potentiell
diskussion inom ramen for en eventuell framtida planeringsstrategi.

P& nationell niva gav kontaktpunkterna, for riskkategorierna naringsgren och yrken, svar som baserades pa ett antal
datakallor, som nationella data, statistiska undersdkningar, publicerade data eller baserades pa expertbedémningar. Utover
naringsgren och yrken var emellertid tillgangen till data for 6vriga riskkategorier begrénsad. Detta galler sarskilt
anstallningssituation, alder och féretagsstorlek. Utan sddana data var det inte mojligt att Iagga fram en europeisk bild eller
att validera vissa av de diskussionspunkter som togs upp.

For att ta fram en konsoliderad rapport som &r statistiskt hallbar och en gemensam tolkning av dessa fragor skulle det kravas att
de olika medlemsstaterna anvande ett ndrmast identiskt system fér insamling av data, med liknande uppsattningar med fragor.

Betraffande vissa av de mer historiska arbetsmiljofragorna, t.ex. buller och asbest, forefoll det finnas ett éverflod av information.
Dessa amnesomraden tenderade att ha atnjutit en hogre grad av skydd, genom kontrollatgarder som lagstiftning, Gvervakning
och kontroll och kampanjer fér att medvetandegéra och informera. Betraffande andra kategorier av exponering, t.ex. stress,
arbetstakt styrd av sociala krav och arbetstakt styrd av maskiner, var tillgdngen pa data begrénsad.

Pa arbetsmiljobyraniva inser man att det ar helt avgérande att inga 6ppna fragor skall finnas i manualen. Vid framtida studier
skulle fragorna i manualen kunna kompletteras med ytterligare text eller graderade skalor, som hjalp till dem som svarar och
darmed undvika otydlighet. Hur har t.ex. definitionen av “risk” i dagens manual tolkats av medlemsstaterna? Var det "risk”
grundat pa faktiska historiska uppgifter (skador/dédsfall/sjukdom) eller “risk” pa grundval av ett stort antal personer som
ar utsatta for en viss fara?

Man maste ocksa fundera pa om de enskilda riskkategorier som anvands, t.ex. féretagsstorlek, skulle kunna ge meningsfulla
resultat ens om det fanns god tillgang pa data. Om man skulle behéva inkludera en sadan kategori i framtida
arbetsmiljoundersdkningar maste en klar vagledning ges betraffande betydelsen av storlek. Till exempel kan ett stort foretag
med mer an 500 anstallda i realiteten besta av tio mindre separata enheter med vardera 50 personer som arbetar
sjalvstandigt. Ar detta da ett stort eller medelstort féretag?

Relationerna mellan riskkategorierna kanske maste studeras mer ingadende for att det skall ga att faststalla tydliga kategorier,
sarskilt for att skilja mellan orsaker och verkan.

Den information som samlades in i de nationella rapporterna ger en bild av vad som hant, dvs. den ar en reaktiv atgard. For
narvarande finns det inga indikationer for proaktiva fragor, som i vilkken man sarskild europeisk lagstiftning genomfoérts och
i vilken utstréackning detta varit effektivt. | ett komplett arbetsmiljoledningssystem ar saval reaktiva som proaktiva faktorer
centrala resultatindikatorer.

Vid en eventuell upprepning av pilotstudien skulle ytterligare klargéranden behévas pa ndgra av de punkter som diskuterats.
Detta galler sarskilt svaren pa den utvarderingsfraga som anvants i pilotstudien. N&r en kontaktpunkt angav att det kravdes
utveckling av ytterligare férebyggande atgarder, stod det inte alltid klart hur omfattande detta skulle vara. Férebyggande
atgarder kan omfatta allt fran inférandet av ny lagstiftning till kampanjer for att medvetandegéra, undersékningar,
inspektioner pa faltet, publicering av information i form av meddelanden med riktlinjer eller uppférandekoder eller allmanna
informationsbroschyrer. Sddana forebyggande atgarder skulle ocksd antingen kunna tillampas pa ett fokuserat satt pa en
viss industrisektor och de processer som hoér samman med den eller sa kan de omfatta manga sektorer och processer.
Oavsett vilket skulle manualen behéva aterspegla kravet pa att samla in sadan information.

32



4 ] EUROPEISKA OCH NATIONELLA INFORMATIONSLUCKOR
®

Bristen pa tillgdngliga data och de problem som kontaktpunkterna upplevt vid jdmférelser mellan nationella data och EU-data
framgar klart av nedanstaende tabell. | denna tabell presenteras en éverblick 6ver indikatorer for exponering/konsekvenser for
hélsa och sakerhet, med angivande av det antal kontaktpunkter som kunde géra en jamforelse och de som, antingen pa grund
av brist pa nationella data eller brist pa Gverensstammelse mellan uppsattningarna av data, inte kunde gora nagon jamforelse.

Fraga 1 Fraga 2

“Finns det skillnader mellan nationella data och “Belyser den ytterligare nationella informationen
data fran europeiska kéllor?” sarskilt sektorer eller yrken som inte klart framgar
av EU-data?”

Ingen jamforelse rapporterad Ja Nej Ingen jamforelse rapporterad

Brist pa Svarighet Brist pa Svarighet
nationella att jamfora nationella att jamfora
data data data data

Fysikalisk exponering

Buller

Vibrationer

Hbga temperaturer

[(CEESEESEES
olo|o|w
wlw |~

Laga temperaturer

Belastande stéallningar och
rorelser

Tung manuell hantering

Repetitiva rorelser

Pafrestande arbetsstallningar

wlw|lw|~
N w NN
N|jo o |w,
wiw| |~

Hantering av kemikalier

Psykosociala arbetsforhallanden

Hogt arbetstempo

Arbetstakt styrd av sociala krav

Arbetstakt styrd av maskiner 11
Fysiskt vald

Mobbning och trakasserier

v wis |~

N
N|jololo|o

Sexuella trakasserier

N
—
w

Monotont arbete

Arbetssammanhang

Personlig skyddsutrustning 1

Konsekvenser for halsa och
sakerhet

Muskuloskeletala sjukdomar

Stress

Franvaro till foljd av arbetssjukdom 10

Information om risker

Utbildning som tillhandahalls av
arbetsgivaren
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| ovanstaende tabell visas att det for huvuddelen av indikatorer for exponering/konsekvenser for hélsa och sakerhet inte var
mojligt att faststalla huruvida det fanns skillnader mellan nationella och europeiska data och huruvida ytterligare nationella
data gjorde det mojligt att sarskilt belysa nagon eller nagra risksektorer och/eller riskyrken. Betraffande fraga 1 — “Finns det
skillnader mellan nationella data och data fran europeiska kéllor?” — var det vanligaste svaret att det saknades nationella
data, vilket forklarar kontaktpunkternas oférmaga att besvara fragan.

Pa liknande satt kunde kontaktpunkterna, betraffande fraga 2, de flesta fall inte besvara fragan pa grund av brist pa
nationella data. Narmare information om dessa brister kommer att framga av Europeiska arbetsmiljdbyrans
"Utvarderingsprojekt”.

Vid en eventuell upprepning av projektet i framtiden skulle man behéva bedéma betydelsen av sddana fragor och huruvida
det skulle vara mojligt att tillampa en metod som gor det lattare att besvara dem.

| foljande tabell ges en dverblick dver tillgdngen pa data avseende exponeringsindikatorerna pa nationell niva ().

19 Data fanns tillgéngliga fran olika kallor, som nationella undersékningar.
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Exponeringsindikator/arbetsmiljokonsekvens

Pafrrestande . " Arbetstakt Arbetstakt
. Hantering av Hogt :
arbetsstall- oE styrd av social styrd av
. kemikalier arbetstempo g :
ningar efterfragan maskiner

Medlems-
stat Hoga Laga Tung manuell Repetativa
temperaturer  temperaturer hantering rorelser

Buller Vibrationer

FIN * * * * * * * * *
F * * * * * * * * * * *
D * * * * * * * * *
EL * * * * * * * * * * *
NL * * * * * *
IRL
|
L * * * * *
P
E * * * * * * * * *
S * * * * * * *
UK * * * * * * * * * *
TOTALT 10 9 7 6 9 9 9 7 7 5 4

Exponeringsindikator/arbetsmiljokonsekvens
Medlems-

Fysiskt Mobbning Sexuella Monotont Personlig Muskuloskele- Stress Franvaro till Information Utbildning
stat vald och trakasserier  trakasserier arbete skyddsutrust- tala foljd av om risker

ning sjukdomar arbetssjukdom

FIN * * * * * *
F *
D * * * *
EL * * * * * * * * * *
NL * * * * * *
IRL
|
L * * * *
P
E * * * * * * *
S * * * * * * * *
UK * * * * *
TOTAL 5 3 4 7 5 8 5 9 3 5
A Osterrikel B Belgien DK Danmark FIN Finland | Italien D Tyskland EL Grekland NL Nederlanderna IRL Irland | Italien

w
vl L Luxemburg P Portugal E Spanien S Sverige UK Forenade kungariket
[ | * Nationella data har presenterats



Arbetsmiljosituationen i Euvuropeiska uvnionen — pilotstudie

INFORMATIONSLUCKOR FOR VISSA RISKKATEGORIER

| tabellen nedan anges nar de nationella rapporterna innehdll nationella data och nar det fanns en brist for foljande
riskkategorier: foretagsstorlek, kon, alder och anstallningssituation.

Utfall i fraga om exponering och

Foretagsstorlek Anstallnings-

arbetarskydd situation

Buller { ( O O
Vibrationer O ( O O
Hbga temperaturer O o O O
Laga temperaturer O o O O
Tung manuell hantering O [ O O
Repetitiva rorelser O [ ] O O
Pafrestande arbetsstallningar O O O O
Hantering av kemikalier O O O O
Hogt arbetstempo O O O O
Arbetstakt styrd av sociala krav O O O O
Arbetstakt styrd av maskinere O O O O
Fysiskt vald O O O O
Mobbning och trakasserier O O O O
Sexuella trakasserier O [ O O
Monotont arbete O O O O
Olycksfall med mer an tre dagars

franvaro [ { [ O
Olyckor med dédlig utgéng O [ [ ) O
Arbetssjukdomar O [ ] [ O
Muskuloskeletala sjukdomar O O O O
Stress O O O O
Franvaro till foljd av arbetssjukdom O O O O

Teckenforklaring:
@ Data som tillhandahdlls i nationella rapporter gjorde det majligt att ge en europeisk bild
O Data tillhandahoélls inte i de nationella rapporterna och nagon europeisk bild kunde darfér inte ges.

Ovanstaende tabell visar tydligt en total brist pa nationell information om anstéllningssituationen. Betraffande
féretagsstorlek och alder var situationen i frdga om data nastan lika dalig och data fanns bara for tva respektive tre
ingsindikatorer for exponering/konsekvenser for halsa och sdkerhet. Betraffande kon fanns data for tio indikatorer for
exponering/konsekvenser for halsa och sakerhet.

Data for vissa exponeringsindikatorer kan ha varit svara att samla in, pa grund av forhallandet mellan dem, dvs. stress,
mobbning och trakasserier och sexuella trakasserier kan samtliga paverka varandra. Ytterligare forskning kan krévas for att
fran risksynpunkt faststalla den relativa betydelsen av dessa indikatorer, for att kunna faststdlla om det &r vart
anstrangningen att samla in, sammanstalla och analysera sddana data.
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Om dessa riskkategorier skall évervdgas som mekanismen for att identifiera sérbara grupper i eventuella framtida
uppfoljningar av arbete och sékerhet, kan ytterligare diskussioner kravas for att faststalla hur vardefulla dessa indikatorer &ar
och vilken den basta metoden &r for att samla in tillforlitlig information.

Omfattningen av de olika arbetarskyddssystem som finns i respektive medlemsstat framgick klart av svaren pa de fragor som
syftade till att samla in information om dessa system. Den information som inrapporterades om andelen arbetstagare som
omfattades av foretagshélsovard och om antalet arbetstagare per ar som erhdll utbildning i arbetarskydd var otillracklig for
att ge en europeisk bild. En battre forstaelse av arbetarskyddssystemen i medlemsstaterna kan kravas for framtida
datainsamling om arbetsmiljésituationen i Europeiska unionen.

STYRKOR OCH SVAGHETER

Rapporten ”Arbetsmiljosituationen i Europeiska unionen — pilotstudie” ar slutresultatet av en betydande insats som gjorts
av manga medverkande i samtliga femton medlemsstaterna. Detta omfattar de nationella natverken och dartill kopplade
organisationer som varit inblandade i att samla in data, besvara manualen och utarbeta de nationella rapporterna, for att
kunna ge en bild av arbetsmiljésituationen i EU. Denna datainsamlingsprocess ar en av den fardiga undersékningens starka
sidor.

Pilotstudien utgjorde ett forsta steg i utvecklingen av ett metodiskt system for att Gvervaka arbetsmiljoférhallanden i
Europeiska unionen. Den har identifierat svagheter i jamforelsen av data fran ett sa vitt spektrum av informationskallor éver
hela EU. Emellertid har under processens gang mycket nyttig information erhallits och denna rapport utgér en omfattande
kvalitativ dgonblicksbild.

Rapporten har ett antal styrkor och svagheter, vilket ndrmare belyses nedan.

Styrkor:
m Den ger en bred konkret och kvalitativ 6gonblicksbild av arbetsmiljosituationen i Europeiska unionen.
m Den lagger fram vardefull information om de sektorer som identifierats och diskuterats som mest riskfyllda.

Svagheter:
m Det var en alltfér komplicerad uppgift for denna undersékning att skaffa in kvantitativa data.

m Bristen pa kvalitativa data pa vissa omraden for somliga medlemsstater ledde till att expertutlatanden utnyttjades som
svar i vissa fall.

Forutom den vardefulla information som erholls genom analysen av den konsoliderade informationen, har arbetet i sig givit
vardefull respons vad galler de begransningar som finns da en sadan undersékning foretas Gver nationella granser. Dessa
begransningar diskuteras i sin helhet i den fullstandiga rapporten och omfattar t.ex. definitioner och tolkningar, avvikelser
fran standardsvaren, bristande tillgang pa information och hantering av uteblivna svar.

Europeiska arbetsmiljobyran har redan satt i gang en utvardering av pilotstudien for att utvardera och forbattra forfarandet
och metodiken infor framtida undersékningar. Samtliga intressenter som varit inblandade i pilotstudien kommer att
kontaktas for att lagga fram sina erfarenheter och synpunkter pa insamlingen och konsolideringen av data, t.ex. hur
nationella natverkspartner varit inblandade, insatser for att utarbeta de nationella rapporterna, problemomraden som man
erfarit och den metod som anvants i pilotstudien. Ytterligare fragor, som indikatorernas tillforlitlighet och de nationella
rapporternas mervarde, behandlas ocksa inom ramen for “Utvarderingsprojektet”.
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Arbetsmiljosituationen i Euvuropeiska uvnionen — pilotstudie

EUROPEISK BILD AV INDIKATORER FOR EXPONERING/KONSEKVENSER FOR
HALSA OCH SAKERHET

En sammanfattning presenteras for att ge en snabb europeisk bild av indikatorer fér exponering/konsekvenser fér halsa och
sakerhet. Den grundas pa resultatet av den information som samlats in fran samtliga femton nationella rapporter. Av detta
skal har inga kommentarer fran enskilda kontaktpunkter inkluderats.

Den information som sammanfattas omfattar

m en beskrivning av exponeringsindikatorernas potentiella halsoeffekter,

m en europeisk bild med utgangspunkt i ESCW-data,

m de néaringsgrenar som enligt de nationella rapporterna ar mest riskfyllda och antalet svar fran kontaktpunkterna,
| |

de yrkeskategorier som enligt vad som rapporterats i de nationella rapporterna ar mest riskfyllda och antalet svar fran
kontaktpunkterna,

information om de Gvriga riskkategorierna: foretagsstorlek, kon, alder och anstallningssituation,
tendenser,

kontaktpunkter som anger att behov av ytterligare férebyggande atgarder,

beskrivning av atgarder som anges,

en sammanfattning av kommentarer som lamnats.

De indikatorer for exponering/konsekvenser for hilsa och
sikerhet som bedomts omfattar foljande:

Exponeringsindikator/arbetsmiljokonsekvenser Sidhanvisning
Buller 41
Vibrationer 42
Hbga temperaturer 43
Laga temperaturer 44
Tung manuell hantering 45
Repetitiva rorelser 46
Pafrestande arbetsstallningar 47
Hantering av kemikalier 48
Hogt arbetstempo 49
Arbetstakt styrd av sociala krav 50
Arbetstakt styrd av maskiner 51
Fysiskt vald 52
Mobbning och trakasserier 53
Sexuella trakasserier 54
Monotont arbete 55
Personlig skyddsutrustning 56
Olycksfall med mer &n tre dagars franvaro 57
Olyckor med dodlig utgang 59
Arbetssjukdomar 61
Muskuloskeletala sjukdomar 62
Stress 63
Franvaro till f6ljd av arbetssjukdom 64
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Exponeringsindikator: Buller

Potentiella halsoeffekter

Nedsatt horsel till foljd av buller, tinnitus (man hor standigt ett tjutande i 6ronen), forskjutning
av horseltroskeln (i borjan tillfélligt, men som sedan blir permanent i och med ldngre
exponering), bortfall av ljud med hoga frekvenser som leder till kommunikationsproblem,
bortfall av social interaktionsférmaga. Exponering for buller kan ocksé fa sekundéra effekter,
som stress och stérningar av kommunikationen pa arbetsplatsen som ger upphov till olyckor.

Europeisk bild (")

28 % av alla arbetstagare som intervjuades var utsatta for buller.

Naringsgrenar enligt
NACE-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (%?)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

28 Tillverkning av metallvaror utom maskiner och apparater (10);

20 Tillverkning av tré och varor av trd, kork, rotting o.d. utom maébler (10);
27 Stal- och metallframstalining (9);

21 Massa-, pappers- och pappersvarutillverkning (7);

45 Byggverksamhet (7);

17 Textilvarutillverkning (6).

Yrkeskategorier enligt
ISCO-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk ()

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

82 Maskinoperators- och montorsarbete (14);

72 Metallhantverk, reparatorsarbete m.m. (12);

81 Processoperatdrsarbete (10);

93 Grovarbetare inom bygg och anldggning, fabriksarbetare, godshanterare m.m. (9);
71 Gruv-, bygg- och anlaggningsarbete (6);

83 Transport- och maskinforararbete (5);

74 Annat hantverksarbete (5);

73 Finmekaniskt och grafiskt hantverk, konsthantverk m.m. (5).

Andra riskkategorier

Foretagsstorlek: Kontaktpunkterna ansag i sina kommentarer att mindre féretag av ett antal
tankbara skal I6pte storre risk att utsattas for buller. Bland skalen fanns att man anvande aldre
utrustning, hade mindre resurser, mindre kunskaper och sakkunskap vad betraffar riskerna och
om vilka kontrollatgarder som finns for att ta itu med bullerproblem pa arbetsplatsen.

Kon: Elva kontaktpunkter identifierade man, sarskilt “arbetare” som sarskilt utsatta for risker till
féljd av exponering for buller.

Alder: Yngre personer ansags av kontaktpunkterna vara mest sarbara fér exponering for buller
och potentiell horselnedséttning och att denna risk forvarrades av sociala faktorer.

Anstallningssituation: Kontaktpunkterna namnde tillfalligt anstéllda, egenféretagare,
arbetstagare med tidsbestamda anstéllningar, arbetstagare inom larlingsprogram och tillfallig
arbetskraft som de anstéllningssituationer som medférde storst risk att utsattas for buller pa
arbetsplatsen. Dessa grupper har ofta tillgang till mindre information om sakerhets- och
halsofragor, mindre utbildning och &r i mindre utstrackning formellt 6vervakade och
kontrollerade pa arbetsplatsen.

Tendenser

Betraffande tendensen i fraga om exponering for buller under de senaste 3-5 dren, fanns det en
i det ndrmaste jamn fordelning mellan kontaktpunkterna av sddana som upplevde en sjunkande
tendens och dem som sag en oférandrad. Sex kontaktpunkter rapporterade att exponeringen
minskat, medan sex ocksa rapporterade att tendensen i fraga om exponering var stabil. Endast
tva angav en stigande tendens i fraga om exponering och ytterligare en kontaktpunkt kunde
inte faststalla nagot sarskilt monster i fraga om tendenser.

Kontaktpunkter som anger ett
behov av ytterligare
férebyggande atgarder

Belgien, Finland, Forenade kungariket, Irland, Italien, Portugal och Spanien.

Beskrivning av angiven atgard (*)

Tva medlemsstater har satt i gang nationella program for att bekampa buller pa arbetet, t.ex.
for att minska exponeringen for skadliga bullernivaer med 50 % pa fem ar for sektorer som
sarskilt identifierats.

Annan relevant information

Da graden av exponering for buller rapporterades ha sjunkit, hade detta uppnatts genom ett
antal faktorer, som inférandet av mindre bullriga maskiner, automatisering av arbetsprocesser
och fjarrstyrning av utrustning for att skilja arbetstagaren fran bullerkéllan. Dessa metoder har
varit effektiva inom branscher som gruvdrift, stal, papper och kemisk industri.

Den okade anvéndningen av tillfallig arbetskraft kan ocksa ha fatt till effekt att risken minskat,
genom att den individuella exponeringen minskats och den samlade risken spridits éver ett storre
antal arbetstagare. Dock kan grupper som tillfallig arbetskraft vara mer sarbara for exponering for
buller pa grund av bristande information, 6vervakning och kontroll pa arbetsplatsen.

W ESWC-data, 2:a undersdkningen, Europeiska fonden for forbattring av levnads- och arbetsvillkor, Dublin 1996.

2 De oftast identifierade ndringsgrenarna som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.
3 De oftast identifierade yrken som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.

(
(
(
14 Beskrivningarna av dessa ytterligare atgarder aterfinns i de sarskilda kapitel som behandlar exponering eller arbetsmiljokonsekvenser.
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Exponeringsindikator: Vibrationer

Potentiella halsoeffekter

Vibrationer av organ (sympatiska systemet) vid laga frekvenser medfor illamaende. Vibrerar hela
kroppen leder detta till smarta i korsryggen och skador pa kotpelaren. Hand-arm vibrationer ger
syndrom som omfattar blokcirkulation, nerver, muskler och ben i hander och armar och leder till
forlust av kansel och gripférmdaga samt svar smarta i handerna. Detta omfattar sadana tillstand
som vita fingrar till f6ljd av vibrationer. Bland de psykologiska effekterna finns bristande
koncentrationsformaga, vilket kan leda till sekundéra olyckor.

Europeisk bild (%)

24 % av alla arbetstagare som intervjuades var utsatta for vibrationer.

Néaringsgrenar enligt
NACE-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (¢)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

45
28

Byggverksamhet (11);

Tillverkning av metallvaror utom maskiner och apparater (9);
14 Annan mineralutvinning (6);

60 Landtransport; transport i rorsystem (6);

01 Jordbruk, jakt och service i anslutning hartill (6);

02 Skogsbruk och service till skogsbruk (5).

Yrkeskategorier enligt
ISCO-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (7))

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

93 Grovarbetare inom bygg och anldggning, fabriksarbetare, godshanterare m.m. (10);

71 Gruv-, bygg- och anldggningsarbete (10);

83 Transport- och maskinférararbete (10);

72 Metallhantverk, reparatorsarbete m.m. (9);

92 Arbete inom jordbruk, tradgard, skogsbruk och fiske utan krav pa sarskild yrkesutbildning (6);
82 Maskinoperators- och montorsarbete (6).

Andra riskkategorier

Kén: Elva kontaktpunkter angav for de angivna naringsgrenarna och yrkena att manliga
arbetstagare identifierades som mer utsatta for halsorisker till féljd av vibrationer pa
arbetsplatsen.

Anstéllningssituation: Egenforetagare och entreprendrer ansags vara utsatta for risk, vilket far
stod av utfallet fran ESWC- undersdkningen om arbetsvillkor, i vilken egenforetagare
identifierades som mest riskutsatta.

Tendenser

| svaren i de nationella rapporterna framkom flera olika tendenser i fraga om exponering for
vibrationer pa arbetsplatsen. Sex kontaktpunkter kommenterade att de funnit en stabil tendens,
fyra sade att den sjunkit, tre rapporterade en sjunkande tendens och 6vriga tva kunde inte
identifiera ndgon sarskild tendens.

Kontaktpunkter som anger ett
behov av ytterligare
férebyggande atgarder

Belgien, Danmark, Finland, Férenade kungariket, Irland, Italien, Portugal, Spanien och Osterrike.

Beskrivning av angiven atgard (*®)

Flera kontaktpunkter kommenterade behovet av att minska vibrationerna vid kéllan, genom att
med hjalp av tekniska forbattringar pa utformningsstadiet férhindra att vibrationer orsakade av
arbete genom handverktyg overfors.

Annan relevant information

Liksom i frdga om buller ansags vibrationer vara en klassisk risk inom arbetsmiljon.

En vanlig frdga som namndes av kontaktpunkterna var den allmanna bristen pa medvetenhet
rorande saval de halsoproblem som orsakas av vibrerande utrustning och maskiner, sarskilt
sadana som medfor att hela kroppen vibrerar, som de kontrollatgarder som finns for att
undanroja eller minska exponeringen vid kallan. Exponering for kallt vader kan vara en
bidragande faktor for att forvérra skador orsakade av vibrationer.

(15)
(16)
7
(18)
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19 ESWC-data, 2:a undersokningen, Europeiska fonden for forbattring av levnads- och arbetsvillkor, Dublin 1996.

De oftast identifierade néringsgrenarna som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.

' De oftast identifierade yrken som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.

19 Beskrivningarna av dessa ytterligare atgarder aterfinns i de sarskilda kapitel som behandlar exponering eller arbetsmiljokonsekvenser.




Exponeringsindikator: Hoga temperaturer

Potentiella halsoeffekter

Kroppen reagerar pa ¢verhettning med 6kad puls, muskelkramper pa grund av for lite salt, foljt
av utmattning, uttorkning och forlust av medvetandet, svimning och yrsel samt det allvarligaste,
varmeslag.

Europeisk bild (**)

20 % av alla arbetstagare som intervjuades var utsatta for hoga temperaturer.

Néaringsgrenar enligt
NACE-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk ()

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

27
15
26
28

Stal- och metallframstalining (10);

Livsmedels- och dryckesvarutillverkning (9);

Tillverkning av icke-metalliska mineraliska produkter (8);
Tillverkning av metallvaror utom maskiner och apparater (5).

Yrkeskategorier enligt
ISCO-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (*')

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

Grovarbetare inom bygg och anlaggning, fabriksarbetare, godshanterare m.m. (10);
Metallhantverk, reparatérsarbete m.m. (8);

Processoperatorsarbete (6);

Maskinoperators- och montorsarbete (5);

Annat hantverksarbete (5);

Gruv-, bygg- och anldggningsarbete (4).

Andra riskkategorier

Kén: Tio kontaktpunkter angav att manliga arbetstagare |6pte storst risk.

Alder: Flera kontaktpunkter angav klart att yngre arbetare, under 25, var mest utsatta for hoga
temperaturer.

Tendenser

Nio kontaktpunkter rapporterade en stabil tendens avseende héga temperaturer pa arbetsplatsen,
medan tva rapporterade en sjunkande tendens. Endast en kontaktpunkt rapporterade en ¢kad
exponering for hdga temperaturer. Tre kontaktpunkter kunde inte se nagon tendens.

Kontaktpunkter som anger ett
behov av ytterligare
férebyggande atgarder

Belgien, Finland, Grekland, Italien, Portugal och Spanien

Beskrivning av angiven atgard ()

Ingen gemensam beskrivning kunde anges.

Annan relevant information

Kontaktpunkterna noterade att foljande férebyggande atgarder skulle kunna vidtas och
utvecklas ytterligare for att minska exponeringen fér hbga temperaturer pa arbetsplatsen:

o Tillrackliga ventilationssystem.

e |solering av varmekallor.

e Forbattrad utformning av personlig skyddsutrustning (battre och mer bekvam).

e Utbildning av och information till arbetstagarna.

e Genomféra metoder for arbetsorganisation (rotation mellan uppgifter, schemalagda raster).

(
(
(
[¢

19 ESWC-data, 2:a undersdkningen, Europeiska fonden for forbattring av levnads- och arbetsvillkor, Dublin 1996.

20 De oftast identifierade naringsgrenarna som kontaktpunkterna ansdg vara mest riskutsatta.

) De oftast identifierade yrken som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.

22 Beskrivningarna av dessa ytterligare atgarder aterfinns i de sérskilda kapitel som behandlar exponering eller arbetsmiljckonsekvenser.
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Exponeringsindikator: Ldga temperaturer

Potentiella halsoeffekter

Exponering for extrem kyla kan leda till kéldskador och hypotermi. Kéldskador ger stickningar
som foljs av total okdnslighet i paverkade omraden. Om blodkarlen paverkas kan kallbrand
uppsta. Hypotermi orsakar slohet, sanker andnings- och hjartfrekvensen och kan leda till
medvets|dshet.

Europeisk bild (*)

23 % av alla arbetstagare som intervjuades var utsatta for Idga temperaturer.

Naringsgrenar enligt
NACE-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (**)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

15 Livsmedels- och dryckesvaruframstalining (9);

45 Byggverksamhet (9);

05 Fiske, vattenbruk samt service i anslutning hartill (6);
01 Jordbruk, jakt och service i anslutning hartill (5);

02 Skogsbruk och service till skogsbruk (4).

90 Avloppsrening, avfallshantering, renhdllning o.d. (3);
40 El-, gas-, ang- och hetvattenforsorjning (3).

Yrkeskategorier enligt
ISCO-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk ()

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

93 Grovarbetare inom bygg och anldaggning, fabriksarbetare, godshanterare m.m. (8);

71 Gruv-, bygg- och anldggningsarbete (8);

92 Arbete inom jordbruk, tradgard, skogsbruk och fiske utan krav pa sarskild yrkesutbildning (7);
61 Arbete inom jordbruk, traddgard, skogsbruk och fiske (6);

74 Annat hantverksarbete (6).

Andra riskkategorier

Kon: Atta kontaktpunkter angav i sina nationella rapporter att man var de som var mest utsatta
for risker med laga temperaturer pa arbetsplatsen.

Alder: Aldre personer ansags lattare paverkas negativt av kyla och &ldre arbetstagare var darfor
de som oftast var utsatta for risken.

Tendenser

Sju kontaktpunkter rapporterade, dven om detta var ett begransat svar, om en stabil tendens i
fraga om exponering for laga temperaturer, medan tre rapporterade om en minskning och bara
en rapporterade om en 6kande tendens i fraga om exponering for laga temperaturer pa
arbetsplatsen.

Kontaktpunkter som anger ett
behov av ytterligare
férebyggande atgarder

Belgien, Finland, Italien, Portugal, Spanien, Sverige och Osterrike.

Beskrivning av angiven atgard (*)

Vid diskussionen kring behovet av férebyggande atgarder, framfordes forslag som syftade till att
inrikta framtida kampanjer for att 6ka medvetenheten om arbete i ldga temperaturer pa
hogriskgrupperna, dvs. entreprendérer och tillfalligt anstallda.

Annan relevant information

Exponering for laga temperaturforhallanden kan ha sitt ursprung i huvudsakligen tva kallor. For
det forsta kan laga temperaturer ha samband med en viss arbetsprocess och fér det andra kan
det vara en faktor inom ramen for de lokala vaderférhallandena. Vissa medlemsstater har
extremt kalla forhallanden under vintermanaderna. Exponering for laga temperaturer ar alltsa
mycket vanligt forekommande i dessa lander, for arbete utomhus (skogsbruk, jordbruk, fiske,
renskotsel, byggindustri, sjofart, stuveri, sakerhetssektorn etc.). Exponering aret runt for laga
temperaturer hanger vanligen samman med en viss industriprocess, som nedkylning och
infrysning inom livsmedelsindustrin (slakt, kylférvaring etc.).

Vissa yrkesgrupper maste utfora sitt arbete under férhallanden med ldga temperaturer under
den tid ett skift varar (t.ex. livsmedelsbearbetning och arbetstagare i kylrum).

@ ESWC-data, 2:a undersokningen, Europeiska fonden for forbattring av levnads- och arbetsvillkor, Dublin 1996.

@4 De oftast identifierade ndringsgrenarna som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.

@9 De oftast identifierade yrken som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.

29 Beskrivningarna av dessa ytterligare atgarder aterfinns i de sarskilda kapitel som behandlar exponering eller arbetsmiljokonsekvenser.
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Exponeringsindikator: Tung manuell hantering

Potentiella halsoeffekter

Tung manuell hantering kan leda till muskuloskeletala sjukdomar, sarskilt skada pa muskler och
ligament i rygg, armar och hander.

Europeisk bild (¥)

34 % av alla intervjuade arbetstagare utforde tung manuell hantering.

Naringsgrenar enligt
NACE-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (%)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

45 Byggverksamhet (14);
01 Jordbruk, jakt och service i anslutning hartill (9);
85 Halso- och sjukvard, sociala tjanster; veterinarverksamhet (8);
28 Tillverkning av metallvaror utom maskiner och apparater (6);
20 Tillverkning av trd och varor av trd, kork, rotting o.d.

utom mobler (4);

14 Annan mineralutvinning (3).

Yrkeskategorier enligt
ISCO-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (*)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

93 Grovarbetare inom bygg och anldggning, fabriksarbetare, godshanterare m.m. (11);
72 Metallhantverk, reparatorsarbete m.m. (7);

32 Arbete inom biologi, hélso- och sjukvard som kraver kortare hogskoleutbildning (6);
71 Gruv-, bygg- och anldggningsarbete (5);

91 Servicearbete utan krav pa sarskild yrkesutbildning (5);

82 Maskinoperators- och montorsarbete (5).

Andra riskkategorier

Kon: Flera kontaktpunkter kommenterade i sina nationella rapporter den hoga
riskexponeringen for tung manuell hanteringt i sektorn “Halso- och sjukvard; socialtjanst”,
sarskilt for kvinnliga arbetstagare.

Alder: Enligt kommentarer i de nationella rapporterna var yngre personer i hogre grad
exponerade for tung manuell hantering. Aldre personer kan dock vara utsatta fér hogre risk att
skadas, pa grund av samverkan mellan frekvensen for exponeringen och den gradvisa
degenereringen av muskel- och skelettsystemen.

Tendenser

Aven om svaren var begransade sa rapporterade fyra kontaktpunkter en stabil tendens for
exponeringen for tung manuell hantering pa arbetsplatsen. Sex kontaktpunkter rapporterade
en sjunkande tendens och tva kontaktpunkter rapporterade en stigande exponering for tung
manuell hantering pa arbetsplatsen.

Kontaktpunkter som anger ett
behov av ytterligare
férebyggande atgarder

Belgien, Danmark, Finland, Férenade kungariket, Italien, Portugal, Spanien, Sverige och Osterrike.

Beskrivning av angiven atgard (*)

Ingen gemensam beskrivning kunde ges.

Annan relevant information

Exponering for tung manuell hantering fortsatter att vara ett allvarligt arbetsmiljéproblem.
Antalet arbetstagare som exponeras ar betydande och tunga lyft bidrar i hog grad till risken att
drabbas av muskuloskeletala sjukdomar.

Okade krav p& snabbare genomstrémning i produktionen kan medféra att personer arbetar allt
snabbare. | fall med hoga krav pa variation och flexibilitet i fraga om hanteringen av varor
(exempelvis for emballering och paketering) ar arbetet fortfarande framst manuellt.

| allménhet kommenterade man att tillverkningssektorn haft en nedgang i hanteringen av tunga
bordor, genom att automatisering inforts, vilket omfattat anvandning av automatiserad utrustning.

Automation av arbetsuppgifter férvantas pa manga arbetsplatser minska den belastning som
orsakas av tunga lyft. Emellertid &r det inte sannolikt att denna tendens géller for manga
kvinnoyrken, eftersom det inte ar Iatt att mekanisera vissa av lyften och forflyttningarna inom
naringsgrenen halso- och sjukvard och socialtjanst.

[¢
(
(
[¢

27 ESWC-data, 2:a undersdkningen, Europeiska fonden for forbattring av levnads- och arbetsvillkor, Dublin 1996.

 De oftast identifierade naringsgrenarna som kontaktpunkterna ansdg vara mest riskutsatta.

29 De oftast identifierade yrken som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.

%0 Beskrivningarna av dessa ytterligare atgarder aterfinns i de sérskilda kapitel som behandlar exponering eller arbetsmiljckonsekvenser.
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Arbetsmiljosituationen i

Evuropeiska unionen — pilotstudie

Exponeringsindikator: Repetitiva rorelser

Potentiella halsoeffekter

Repetitiva armrorelser kan leda till arbetsrelaterade belastningsskador i nacke, skuldror, armar och
hander, som tenosynovit och karpaltunnelsyndrom. Tenosynovit &r en inflammation av en senskidas
tunna synovialhinna, vilken vanligtvis orsakas av en mekanisk irritation. Karpaltunnelsyndrom &r en
stumhet och stickande kénsla i omradet i handen omfattas av medianusnerven.

Europeisk bild (')

58 % av alla arbetstagare som intervjuades var utsatta for repetitiva rorelser.

Naringsgrenar enligt
NACE-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (3)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

15 Livsmedels- och dryckesvaruframstalining (9);

18 Tillverkning av klader, pélsberedning (5);

17 Textilvarutillverkning (5);

60 Landtransport, transport i rorsystem (5);

28 Tillverkning av metallvaror utom maskiner och apparater (3);

19 Garvning och annan laderberedning; tillverkning av reseffekter, handvaskor, skodon o.d. (3).

Yrkeskategorier enligt
ISCO-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (*)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

82 Maskinoperators- och montorsarbete (11);

93 Grovarbetare inom bygg och anldggning, fabriksarbetare, godshanterare m.m. (8);
42 Kundservicearbete (7);

91 Servicearbete utan krav pa sarskild yrkesutbildning (7);

74 Annat hantverksarbete (5).

Andra riskkategorier

Koén: Utifran sina nationella rapporter identifierade sju kontaktpunkter kvinnor och en
kontaktpunkt mén som mest exponerade for repetitiva rorelser pa arbetet. Bland typiska
kvinnouppgifter finns sammansattning av elektronisk utrustning, snabbkopskassorskor, textil-
och sémnadsarbete samt skrivmaskinister och datoroperatorer.

Alder: | flera nationella rapporter uppgavs att yngre arbetstagare (yngre an 30 ar) ofta var mer
utsatta for repetitiva uppgifter, sarskilt yngre kvinnliga anstallda.

Tendenser

Det fanns ingen klar indikation avseende tendensen i fraga om exponering for repetitiva rorelser
pa arbetsplatser under de senaste 3-5 aren. Tre kontaktpunkter rapporterade om en stabil
tendens, medan tva rapporterade om en nedatgaende tendens och fem rapporterade en
stigande exponering for repetitiva rorelser pa arbetsplatsen. Fem kontaktpunkter kunde inte
faststalla nagon sarskild tendens.

Kontaktpunkter som anger ett
behov av ytterligare
férebyggande atgarder

Belgien, Finland, Italien, Portugal, Spanien, Sverige och Osterrike

Beskrivning av angiven atgard (**)

Ingen gemensam beskrivning kunde ges.

Annan relevant information

Repetitiva rorelser utférs inom manga naringsgrenar, som jordbruk, branscher som anvéander
arbetsutrustning, servicesektorn och finanssektorn. Belastningsskador har fatt en hel del
uppmaérksamhet i media. Repetitiva rérelser férenade med ett hogt arbetstempo ses som viktiga
riskfaktorer for belastningsskador.

Flera kontaktpunkter kommenterade att den 6kade omfattningen av arbete med
datoranknytning (anvandning av tangentbord och mus) kravde sarskild uppmarksamhet.

€D}
(32)
(33)
(34
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3 ESWC-data, 2:a undersdkningen, Europeiska fonden for forbattring av levnads- och arbetsvillkor, Dublin 1996.

De oftast identifierade néringsgrenarna som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.

3 De oftast identifierade yrken som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.

3 Beskrivningarna av dessa ytterligare atgarder aterfinns i de sérskilda kapitel som behandlar exponering eller arbetsmiljckonsekvenser.




Exponeringsindikator: Pafrestande arbetsstillningar

Potentiella halsoeffekter

Pafrestande arbetsstallningar kan potentiellt leda till manga halsoproblem som paverkar ben,
muskler och ligament och sarskilt ryggen &r kanslig. Det finns ocksa en potentiell risk for dkad
stress under arbete som inbegriper pafrestande arbetsstéllningar.

Europeisk bild (*)

45 % av alla arbetstagare som intervjuades var utsatta for pafrestande arbetsstallningar.

Néaringsgrenar enligt
NACE-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (3)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

45
01
85
93
17
15

Byggverksamhet (12);

Jordbruk, jakt och service i anslutning hartill (7);

Halso- och sjukvard, sociala tjanster; veterinarverksamhet (5);
Annan serviceverksamhet (4);

Textilvarutillverkning (4);

Livsmedels- och dryckesvaruframstalining (4).

Yrkeskategorier enligt
ISCO-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (¥)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

93
71
72
92
74
61

Grovarbetare inom bygg och anlaggning, fabriksarbetare, godshanterare m.m. (9);

Gruv- bygg- och anlaggningsarbete(6);

Metallhantverk, reparatrsarbete m.m. (6);

Arbete inom jordbruk, tradgard, skogsbruk och fiske utan krav pa sarskild yrkesutbildning (4);
Annat hantverksarbete (4);

Arbete inom jordbruk, tradgard, skogsbruk och fiske (4).

Andra riskkategorier

Ingen gemensam beskrivning kunde anges.

Tendenser

Trots den begransade svarsfrekvensen rapporterade fem kontaktpunkter om en nedatgaende
tendens for arbete i pafrestande arbetsstallningar. Tva kontaktpunkter rapporterade om en
stabil tendens och tva andra rapporterade om en 6kande tendens till exponering for pafrestande
arbetsstallningar pa arbetsplatsen. Sex kontaktpunkter kunde inte se nagon sarskild tendens.

Kontaktpunkter som anger ett
behov av ytterligare
forebyggande atgarder

Belgien, Finland, Italien, Spanien, Sverige och Osterrike.

Beskrivning av angiven atgard (**)

Ingen gemensam beskrivning kunde ges.

Annan relevant information

Pafrestande arbetsstaliningar har stor betydelse, sérskilt da de kombineras med tunga lyft och
repetitiva arbetsuppgifter. Olampliga arbetsstéllningar ar en vélkand forvarrande faktor som
orsakar sjukdomar i korsryggen. Svara arbetsstallningar bidrar till den potentiella risken att
drabbas av muskuloskeletala sjukdomar orsakade av arbete.

Muskuloskeletala sjukdomar ar en vanlig orsak till fortidspension.

Forebyggandet av pafrestande stéllningar i arbetsmiljon har att géra med att arbetsplatsen,
arbetsstallet, utrustningen och arbetets organisation har ldmplig ergonomisk utformning.
Beddmning av uppgifter och arbetsrotation &r grundldggande for att minska riskexponeringen.
Genomforandet av nya bestammelser till skydd mot muskuloskeletala sjukdomar kraver klarare
overvakningsverksamhet. Det finns ett behov av att forbattra de tekniska och organisatoriska
atgarderna och av information och utbildning.

[¢
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9 ESWC-data, 2:a undersdkningen, Europeiska fonden for forbattring av levnads- och arbetsvillkor, Dublin 1996.

*9 De oftast identifierade naringsgrenarna som kontaktpunkterna ansdg vara mest riskutsatta.

*) De oftast identifierade yrken som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.

% Beskrivningarna av dessa ytterligare atgarder aterfinns i de sérskilda kapitel som behandlar exponering eller arbetsmiljckonsekvenser.
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Arbetsmiljosituationen i

Evuropeiska unionen — pilotstudie

Exponeringsindikator: Hantering av kemikalier

Potentiella halsoeffekter

Kemiska brannskador och hudskador orsakade av kontakt med fratande amnen. Léangre
exponering for vissa amnen kan orsaka skador p& lungor, lever och andra organ. Overkanslighet
kan uppsta och orsaka en allergisk reaktion (t.ex. astma eller dermatit), aven vid mycket laga
exponeringsdoser.

Europeisk bild (*)

14 % av alla arbetstagare som intervjuades var utsatta for hantering av kemikalier.

Naringsgrenar enligt
NACE-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (*°)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

24 Tillverkning av kemikalier och kemikaliska produkter (8);

01 Jordbruk, jakt och service i anslutning hartill (7);

45 Byggverksamhet (5);

93 Annan serviceverksamhet (4);

50 Handel med och service av motorfordon; detaljhandel med drivmedel(4).

Yrkeskategorier enligt
ISCO-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (*')

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

93 Grovarbetare inom bygg och anldaggning, fabriksarbetare, godshanterare m.m. (7);

81 Processoperatorsarbete (7);

92 Arbete inom jordbruk, tradgard, skogsbruk och fiske utan krav pa sarskild yrkesutbildning (6);
72 Metallhantverk, reparatérsarbete m.m. (5);

71 Gruv-, bygg- och anldggningsarbete (5).

Andra riskkategorier

Ingen gemensam beskrivning kunde anges.

Tendenser

Sju kontaktpunkter rapporterade en stabil tendens i fraga om hantering av kemikalier pa
arbetsplatsen. En kontaktpunkt rapporterade en minskning av exponeringen och tre
rapporterade en 6kning av hanteringen av kemikalier pa arbetsplatsen. Fyra kontaktpunkter
kunde inte se nagon sarskild tendens.

Kontaktpunkter som anger ett
behov av ytterligare
forebyggande atgarder

Belgien, Finland, Férenade kungariket, Irland, Italien, Luxemburg, Portugal och Spanien.

Beskrivning av angiven atgard (%)

Spridningen av information om eventuella ersattare for farliga kemiska substanser borde 6ka.

Annan relevant information

Maénga olika yrkesgrupper hanterar en rad kemikalier som en del av sitt arbete, till exempel
anvander lantarbetare bekdmpningsmedel, rengéringsmedel och mikrobiologiskt damm och
byggnadsarbetare anvander ofta I6sningsmedel och farger.

En kombination av lagstiftning och insatser pa arbetarskyddsomradet har effektivt minskat
exponeringen for vissa kemikalier, rapporterade en kontaktpunkt. Férekomsten av tobaksrok pa
arbetet har minskat vasentligt, liksom exponeringen for asbest. Det mesta av den kemiska
exponeringen har dock inte forandrats mycket under 1990-talet.

Spridningen av information om ersattare for farliga kemiska substanser borde ¢ka och
informationen till och utbildningen av arbetstagare oka.

Man rapporterade ocksa att lattflyktiga organiska foéreningar ar ett omrade med obesvarade
fragor.

Man rapporterade att det finns ett behov av att standigt identifiera htg exponering pa arbetet,
genom metoder for halsodvervakning och industrihygieniska méatningar. Bland exemplen pa nya
kemiska produkter finns enzymer som anvands vid framstélining av djurfoder och akrylater som
anvands inom tandvarden. Effektiva forebyggande atgarder kravs for att minska exponeringen,
t.ex. for allergiframkallande och cancerframkallande @mnen.

Det finns ett behov av att 6vervaka lagstiftningens efterlevnad.

(39)
(40)
(1)
(42)
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3 ESWC-data, 2:a undersdkningen, Europeiska fonden for forbattring av levnads- och arbetsvillkor, Dublin 1996.

De oftast identifierade néringsgrenarna som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.

4 De oftast identifierade yrken som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.

2 Beskrivningarna av dessa ytterligare atgarder aterfinns i de sarskilda kapitel som behandlar exponering eller arbetsmiljokonsekvenser.




Exponeringsindikator: Hagt arbetstempo

Potentiella halsoeffekter

Hogt arbetstempo kan leda till stressrelaterade sjukdomar och i sista hand utbrandhet. Det kan
aven leda till hoga felfrekvenser pa grund av den manskliga faktorn, vilket leder till
arbetsolyckor.

Europeisk bild (**)

54 % av alla arbetstagare som intervjuades var utsatta for arbete med hogt arbetstempo.

Néringsgrenar enligt
NACE-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (*)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

55 Hotell- och restaurangverksamhet (4);

64 Post och telekommunikationer (3);

60 Landtransport, transport i rorsystem (3);

45 Byggverksamhet (3);

65 Finansformedling utom forsékring och pensionsfondsverksamhet (3);

18 Tillverkning av klader, palsberedning (3);

15 Livsmedels- och dryckesvaruframstélining (3);

34 Industri for motorfordon, slapfordon och pahangsvagnar (3);

30 Tillverkning av kontorsmaskiner och datorer (3);

22 Forlagsverksamhet, grafisk produktion och reproduktion av inspelningar (3).

Yrkeskategorier enligt
ISCO-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (*)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

12 Ledningsarbete i stora och medelstora foretag, myndigheter m.m. (5);
42 Kundservicearbete (5);

83 Transport- och maskinforararbete (4);

72 Metallhantverk, reparatorsarbete m.m. (4).

Andra riskkategorier

Ingen gemensam beskrivning kunde anges.

Tendenser

Betraffande tendensen i fraga om exponering for hogt arbetstempo pa arbetsplatsen under de
senaste 3-5 aren, rapporterade atta kontaktpunkter en 6kande tendens. Ingen kontaktpunkt
rapporterade en nedatgaende tendens och bara en angav en stabil tendens. Sex
kontaktpunkter kunde inte se nagon sarskild tendens.

Kontaktpunkter som anger ett
behov av ytterligare
férebyggande atgarder

Belgien, Danmark, Finland, Italien, Nederlanderna och Spanien.

Beskrivning av angiven atgard (*)

Montorer, metallarbetare utan sarskild utbildning, intensivt manuellt arbete (slakteri- och
fiskindustriarbetare) exponeras ofta for bade repetitivt och monotont arbete som utfors i ett
hogt tempo. Som rapporterats i de nationella undersékningarna finns det foljaktligen ett behov
av ett program for att minska risken for ohélsa till f6ljd av sadant arbete.

Man ansdg att ytterligare forskning kravdes kring hur pressade situationer uppstar pa arbetet,
for att det skall ga att genomfora effektiva forebyggande atgarder.

Annan relevant information

Det finns manga situationer i arbetsmiljon som kan leda till hogt arbetstempo, antingen till foljd
av karaktaren pa arbetet (i- och urlastning av material med tidspress) eller pa grund av tidspress
som kravs for att halla tidsplaner inom produktionen (produktion “just in time"”). Arbete med
hogt arbetstempo hanger ofta samman med repetitivt och monotont ackordsarbete.

| flera nationella rapporter kommenterades att tidspress och foljderna av detta inte borde
uppfattas som ett enskilt problem med sarskilda 16sningar, utan som ett resultat av arbetets
organisation. Brist pa personal, 6kade krav pa effektivitet, produktivitet och flexibilitet borde
beddmas som viktiga bidragande faktorer till den 6kande risknivan.

) ESWC-data, 2:a undersdkningen, Europeiska fonden for forbattring av levnads- och arbetsvillkor, Dublin 1996.

“4 De oftast identifierade ndringsgrenarna som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.

“) De oftast identifierade yrken som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.

“9 Beskrivningarna av dessa ytterligare atgarder aterfinns i de sarskilda kapitel som behandlar utfallet av exponering eller arbetsmiljokon-

sekvenser.
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Arbetsmiljosituationen i

Evuropeiska unionen — pilotstudie

Exponeringsindikator: Arbetstakt styrd av sociala krav

Potentiella halsoeffekter

Om arbetstakten styrs av sociala krav, kan detta leda till stressrelaterade sjukdomar.

Europeisk bild (+')

67 % av alla intervjuade arbetstagare var exponerade for en arbetstakt styrd av sociala krav.

Naringsgrenar enligt
NACE-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (*®)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

55 Hotell- och restaurangverksamhet (6);

85 Halso- och sjukvard, sociala tjanster, veterinarverksamhet (5);

52 Detaljhandel utom med motorfordon; reparation av hushallsartiklar och personliga artiklar (4);
75 Offentlig férvaltning och forsvar; obligatorisk socialforsakring (3);

93 Annan serviceverksamhet (3).

Yrkeskategorier enligt
ISCO-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (*)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

42 Kundservicearbete (5);

51 Service-, omsorgs- och sakerhetsarbete (4);

32 Arbete inom biologi, halso- och sjukvard som kréver kortare hogskoleutbildning (4);
22 Arbete som kraver teoretisk specialistkompetens inom biologi, halso- och sjukvard (4);
52 Forsdljiningsarbete inom detaljhandel m.m. (3).

Andra riskkategorier

Ingen gemensam beskrivning kunde anges.

Tendenser

Inga klara slutsatser kan dras om tendensen de senaste 3-5 aren. Tre kontaktpunkter
rapporterade om en stabil tendens och tre rapporterade om en stigande exponeringstendens.
Pa grund av avsaknaden av nationell information, kunde nio kontaktpunkter inte faststélla
nagon sarskild tendens.

Kontaktpunkter som anger ett
behov av ytterligare
forebyggande atgarder

Danmark, Spanien och Sverige.

Beskrivning av angiven atgard (*)

Ingen gemensam beskrivning kunde anges.

Annan relevant information

Som angivits i ett flertal nationella rapporter, finns ett antal atgarder som kan tilldmpas och

ytterligare utvecklas for att minska risken till fljd av en arbetstakt styrd av sociala krav. Bland de

atgarderna finns foljande:

e Battre arbetsplanering och organisation.

e Genomférande av béttre arbetsorganisation, inklusive rotation mellan jobb och uppgifter,
regelbundna schemalagda raster.

e Tillhandahalla utbildning och information.

(@7
(48)
(49)
(50)

50

4 ESWC-data, 2:a undersokningen, Europeiska fonden for forbattring av levnads- och arbetsvillkor, Dublin 1996.

De oftast identifierade néringsgrenarna som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.

4 De oftast identifierade yrken som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.

50 Beskrivningarna av dessa ytterligare atgarder aterfinns i de sérskilda kapitel som behandlar exponering eller arbetsmiljckonsekvenser.




Exponeringsindikator: Arbetstakt styrd av maskiner

Potentiella halsoeffekter

Arbetstakt styrd av maskiner kan medféra stressrelaterade sjukdomar, eventuell leda och skador
i samband med bristande koncentration.

Europeisk bild (')

22 % av alla arbetstagare som intervjuades var utsatta for arbete som styrs av maskiner.

Naringsgrenar enligt
NACE-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (%)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

17
15
28
27
25
18

Textilvarutillverkning (6);

Livsmedels- och dryckesvaruframstalining (4);

Tillverkning av metallvaror utom maskiner och apparater (3);
Stal- och metallframstalining (3);

Tillverkning av gummi- och plastvaror (3);

Tillverkning av klader, palsberedning (3).

Yrkeskategorier enligt
ISCO-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (*)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

82
93
83
81

Maskinoperators- och montorsarbete (7);

Grovarbetare inom bygg och anlaggning, fabriksarbetare, godshanterare m.m. (6);
Transport- och maskinforararbete (5);

Processoperatorsarbete (4).

Andra riskkategorier

Ingen gemensam beskrivning kunde anges.

Tendenser

Fyra kontaktpunkter rapporterade om en uppgdende tendens i frdga om exponering for
maskinstyrd arbetstakt under de senaste 3-5 aren, en rapporterade om en stabil tendens och tva
rapporterade om en nedatgdende tendens. Sammanlagt atta kontaktpunkter kunde inte se
nagon sarskild tendens.

Kontaktpunkter som anger ett
behov av ytterligare
férebyggande atgarder

Belgien, Danmark, Italien och Spanien.

Beskrivning av angiven atgard (*)

Ingen gemensam beskrivning kunde anges.

Annan relevant information

Det finns manga arbetsrelaterade uppgifter som kdnnetecknas av repetitiva och monotona
uppgifter som styrs av forhallandet mellan maskiners och produktionens krav och arbetstagaren.
Sadana forhallanden aterfinns normalt bland arbetskraft med kortare utbildning som
metallarbetare, montdrer, paketerare och arbetare inom livsmedelsindustrin.

Enligt flera nationella rapporter finns det ett antal atgarder som kan genomféras och forbattras
foér att minska risken till f6ljd av exponering for maskinstyrd arbetstakt. Bland atgdrderna finns
e battre tekniska och organisatoriska atgarder,

e aterkommande inspektioner av arbetsplatser,

¢ inférande av regelbundna raster,

e rotation pa rutinbetonade arbeten och uppgifter,

e tillhandahallande av information och utbildning.

(
(
(
(

0 ESWC-data, 2:a undersdkningen, Europeiska fonden for forbattring av levnads- och arbetsvillkor, Dublin 1996.

°2 De oftast identifierade naringsgrenarna som kontaktpunkterna ansdg vara mest riskutsatta.

°) De oftast identifierade yrken som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.

s Beskrivningarna av dessa ytterligare atgarder aterfinns i de sarskilda kapitel som behandlar exponering eller arbetsmiljokonsekvenser.
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Arbetsmiljosituationen i

Evuropeiska unionen — pilotstudie

Exponeringsindikator: Fysiskt vald

Potentiella halsoeffekter

Fysiskt vald kan leda till en lang rad fysiska skador, fran ytliga till livshotande. Oro till f6ljd av antingen
hot om vald eller som en direkt foljd av faktiskt vald kan leda till stressrelaterade sjukdomar.

Europeisk bild (*)

4 % av alla arbetstagare som intervjuades var utsatta for fysiskt vald.

Néaringsgrenar enligt
NACE-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (*)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

85
75

Halso- och sjukvard, sociala tjanster, veterinarverksamhet (11);

Offentlig forvaltning och forsvar; obligatorisk socialférsakring (7);

60 Landtransport, transport i rorsystem (6);

55 Hotell- och restaurangverksamhet (6);

52 Detaljhandel utom med motorfordon; reparation av hushallsartiklar och personliga artiklar (5);
93 Annan serviceverksamhet (4).

Yrkeskategorier enligt
ISCO-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (*)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

51 Service-, omsorgs- och sakerhetsarbete (7);

32 Arbete inom biologi, halso- och sjukvard som kraver kortare hogskoleutbildning (7);
91 Servicearbete utan krav pa sarskild yrkesutbildning (6);

22 Arbete som kréver teoretisk specialistkompetens inom biologi, halso- och sjukvard (5);
42 Kundservicearbete (5);

52 Forsdljiningsarbete inom detaljhandel m.m. (4).

Andra riskkategorier

Kon: Man rapporterade i flera nationella rapporter att man ansag kvinnliga anstallda vara mer
exponerade for bade fysiskt vald och hot om vald pa arbetsplatsen.

Tendenser

Trots den begrédnsade svarsfrekvensen rapporterade tva kontaktpunkter en stabil tendens i fraga
om fysiskt vald, medan en kontaktpunkt rapporterade en nedgang och fyra rapporterade en
6kning av det fysiska valdet. Atta kontaktpunkter kunde inte se nagon sarskild tendens.

Kontaktpunkter som anger ett
behov av ytterligare
forebyggande atgarder

Belgien, Danmark, Finland, Irland, Nederlanderna, Spanien och Sverige.

Beskrivning av angiven atgard (%)

Ingen gemensam beskrivning kunde ges.

Annan relevant information

De naringsgrenar och yrken som framst &r exponerade for risken for fysiskt vald pa arbetsplatsen
forefaller vara de dar det férekommer en direkt interaktion med allmanheten. Daribland finns
banker, allménna transporter, hélso- och sjukvard samt socialtjanst.

Manniskor som arbetar pa psykiatriavdelningar, lokala socialférvaltningar, allmanna transporter
(inklusive flyget), shoppingcenter, bensinstationer, restauranger, kiosker, diskotek och de som
ger forsta hjalpen ar sarbara for fysiskt vald under sitt arbete.

Valdet tilltar pa manga arbetsplatser och inom manga yrken som inte varit val férberedda infor
valdsamma situationer. Det ar viktigt att Iamna tillforlitliga uppgifter om den fulla omfattningen av
valdet pa arbetsplatser och att utveckla strategier for att férebygga valdet for branscher som I6per
hog risk samt att genomféra forskning for att utvardera dessa strategiers effektivitet. Samarbete
kravs mellan olika organisationer. Arbetsplatserna borde erhalla stod i form av praktiska verktyg
som kan anvandas for att utveckla och forbattra programmen for att férebygga vald.

Arbetsgivar- och arbetstagarorganisationer har i ett antal kollektivavtal kommit Gverens om olika
satt att forebygga vald pa arbetet. Det finns emellertid begrénsat med information om
genomférandet av och framgangen for sadana atgarder.

Man ansdg att det finns ett matt av underrapportering av incidenter pa arbetet, sarskilt da det
enbart forekommer hot. Under de senaste aren har det debatterats mycket bland allménheten
och i media om vald pa arbetet. Detta har lett till att denna nya risk pa arbetet fatt okad
uppmarksamhet. Uppfattningen bland allménheten ar att antalet fall 6kar.

(55)
(56)
(57)
(58)

52

9 ESWC-data, 2:a undersdkningen, Europeiska fonden for forbattring av levnads- och arbetsvillkor, Dublin 1996.

De oftast identifierade néringsgrenarna som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.

° De oftast identifierade yrken som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.

%9 Beskrivningarna av dessa ytterligare atgarder aterfinns i de sérskilda kapitel som behandlar exponering eller arbetsmiljokonsekvenser.




Exponeringsindikator: Mobbning och trakasserier

Potentiella halsoeffekter

Mobbning och trakasserier leder ofta till stressrelaterade sjukdomar.

Europeisk bild (*)

8 % av alla arbetstagare som intervjuades var utsatta for mobbning och trakasserier pa arbetet.

Naringsgrenar enligt
NACE-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (%)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

85
55
80
75
65
24

Halso- och sjukvard, sociala tjanster; veterindrverksamhet (5);

Hotell och restaurangverksamhet (3);

Utbildning (3);

Offentlig forvaltning och forsvar; obligatorisk socialforsakring (2);
Finansformedling utom forsakring och pensionsfondsverksamhet (2);
Tillverkning av kemikalier och kemikaliska produkter (2).

Yrkeskategorier enligt
ISCO-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (%)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

91
51
42
93
74
52
23
22

Servicearbete utan krav pa sarskild yrkesutbildning (4);

Service-, omsorgs- och sékerhetsarbete (4);

Kundservicearbete (4);

Grovarbetare inom bygg och anldaggning, fabriksarbetare, godshanterare m.m. (2);
Annat hantverksarbete (2);

Forsaljningsarbete inom detaljhandel m.m. (2).

Larararbete inom universitet, gymnasie- och grundskola (2);

Arbete som kraver teoretisk specialistkompetens inom biologi, halso- och sjukvard (2).

Andra riskkategorier

Ingen gemensam beskrivning kunde anges.

Tendenser

Trots den begrédnsade svarsfrekvensen rapporterade ingen kontaktpunkt om en stabil tendens
fér mobbning och trakasserier, medan en kontaktpunkt rapporterade om en minskning och sex
om en 6kning for exponeringen fér mobbning och trakasserier. Atta kontaktpunkter kunde inte
se ndgon sarskild tendens.

Kontaktpunkter som anger ett
behov av ytterligare
férebyggande atgarder

Belgien, Danmark, Finland, Irland, Nederldnderna, Spanien och Sverige.

Beskrivning av angiven atgard (%)

Ingen gemensam beskrivning kunde ges.

Annan relevant information

Mobbning och trakasserier ansags i en rapport vara en vaxande foreteelse, sarskilt pa skolor med
unga elever. Utbildningspersonal rapporterades vara utsatta for olika grader av trakasserier och
i vissa fall faktiskt vald.

| flera nationella rapporter papekades bristen pa tillgang till data om denna potentiella riskfaktor,
sarskilt om hur man utbildar, férbereder och hanterar foljderna om fall skulle intréffa.

Som angivits i ett flertal nationella rapporter, finns ett antal dtgarder som kan tillampas och
ytterligare utvecklas for att minska risken till féljd av mobbning och trakasserier. Bland de
atgarderna finns foljande:

e Ge utbildning och utarbeta metoder for att hantera foljderna.

e Behovet av att utbilda foretagshalsovardspersonal, yrkesinspektorer, arbetsmarknadens parter

och personal pa arbetsplatserna i hur man identifierar mobbning pa arbetsplatsen och dess offer.
Behovet av att utveckla kunskapen om sambandet mellan arbetsmiljo och sokandet efter
syndabockar.

Planering och utformning av sociala relationer pa arbetsplatsen.

Oka myndigheternas skydds- och évervakningsatgarder.

Information och utbildning for arbetskraften.

(
(
(
(

9 ESWC-data, 2:a undersdkningen, Europeiska fonden for forbattring av levnads- och arbetsvillkor, Dublin 1996.

% De oftast identifierade naringsgrenarna som kontaktpunkterna ansdg vara mest riskutsatta.

®) De oftast identifierade yrken som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.

% Beskrivningarna av dessa ytterligare atgarder finns i de sarskilda kapitel som behandlar exponering eller arbetsmiljokonsekvenser.
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Arbetsmiljosituationen i

Evuropeiska unionen — pilotstudie

Exponeringsindikator: Sexuella trakasserier

Potentiella halsoeffekter

Sexuella trakasserier kan vara en annan faktor som leder till stressrelaterade sjukdomar.

Europeisk bild (%)

2 % av alla arbetstagare som intervjuades var utsatta for sexuella trakasserier.

Naringsgrenar enligt
NACE-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (%)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

55 Hotell- och restaurangverksamhet (4);

85 Halso- och sjukvard, sociala tjanster, veterinarverksamhet (4);

52 Detaljhandel utom med motorfordon; reparation av hushallsartiklar och personliga artiklar (2);
80 Utbildning (2);

51 Parti- och agenturhandel utom med motorfordon (2).

Yrkeskategorier enligt
ISCO-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (%)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

51 Service-, omsorgs- och sakerhetsarbete (6);

52 Forsdljiningsarbete inom detaljhandel m.m. (3).

42 Kundservicearbete (3);

41 Kontorsarbete m.m. (3);

91 Servicearbete utan krav pa sérskild yrkesutbildning (2);

32 Arbete som kréver teoretisk specialistkompetens inom biologi, halso- och sjukvard (2).

Andra riskkategorier

Kén: Sammanlagt atta kontaktpunkter angav att kvinnor var mest utsatta for risker till féljd av
sociala trakasserier pa arbetsplatsen.

Tendenser

Avseende tendensen i frdga om sexuella trakasserier under de senaste 3-5 aren, kan inga klara
slutsatser dras. Fyra kontaktpunkter rapporterade om en stabil tendens, tva sade att tendensen
tiltagit och en sade att tendensen minskat. Atta kontaktpunkter kunde inte faststalla nadgot
sarskilt monster.

Kontaktpunkter som anger ett
behov av ytterligare
férebyggande atgarder

Danmark och Spanien.

Beskrivning av angiven atgard (%)

Ingen gemensam beskrivning kunde ges.

Annan relevant information

| ett flertal nationella rapporter kommenterades ett antal atgarder som kan tillampas for att

minska risken for sexuella trakasserier pa arbetsplatsen, daribland

e ett behov av utbildning av och information till arbetstagare,

o ett behov av att forbattra det sociala skyddet och uppmuntra avslojanden samt

e inspektionsverksamhet for att bedéma en organisations policy for att kontrollera och (i
férekommande fall) minska de sexuella trakasserierna.

(63)
(64)
(65)
(66)

W54

% ESWC-data, 2:a undersdkningen, Europeiska fonden for forbattring av levnads- och arbetsvillkor, Dublin 1996.

De oftast identifierade néringsgrenarna som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.

%) De oftast identifierade yrken som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.

% Beskrivningarna av dessa ytterligare atgarder aterfinns i de sérskilda kapitel som behandlar exponering eller arbetsmiljckonsekvenser.




Exponeringsindikator: Monotont arbete

Potentiella halsoeffekter

Monotont arbete kan vara en viktig bidragande faktor till stressrelaterade sjukdomar. Det kan
aven leda till bristande uppmarksamhet som medfér olyckor. Det kan likasa tubba en person att
ta risker for att bryta tristessen.

Europeisk bild (%)

45 % av alla arbetstagare som intervjuades var utsatta for monotont arbete.

Néaringsgrenar enligt
NACE-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (%)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

19
17
15
28
16
20

Garvning och annan laderberedning; tillverkning av reseffekter, handvaskor, skodon o.d. (4);
Textilvarutillverkning (4);

Livsmedels- och dryckesvaruframstalining (4);

Tillverkning av metallvaror utom maskiner och apparater (3);

Tobaksvarutillverkning (3);

Tillverkning av tré och varor av trd, kork, rotting o.d. utom maobler (3).

Yrkeskategorier enligt
ISCO-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (%)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

Maskinoperators- och montorsarbete (7);

Servicearbete utan krav pa sarskild yrkesutbildning (7);

Kundservicearbete (6);

Processoperatdrsarbete (6);

Transport- och maskinforararbete (4);

Grovarbetare inom bygg och anldaggning, fabriksarbetare, godshanterare m.m. (4).

Andra riskkategorier

6n: Rent allmant ansags ofta kvinnor exponerade foér monotont arbete.

Tendenser

Inga klara slutsatser kan dras av utvecklingen av monotont arbete under de senaste 3-5 aren.
Tre kontaktpunkter rapporterade att tendensen forhallit sig stabil, tva sade att den varit
nedatgdende och tva sade att den stigit. Atta andra kontaktpunkter kunde inte faststalla nagot
sarskilt monster.

Kontaktpunkter som anger ett
behov av ytterligare
férebyggande atgarder

Belgien, Finland, Danmark, Spanien, Sverige och Osterrike.

Beskrivning av angiven atgard ()

Ingen gemensam beskrivning kunde ges.

Annan relevant information

| ett flertal nationella rapporter kommenterades ett antal atgédrder som kan tilldmpas och
utvecklas vidare for att minska risken for monotont arbete pa arbetsplatsen, daribland

e behovet av att berika arbetsuppgifterna och uppna arbetsrotation pa arbetsplatsen,

e inférande av nya arbetsorganisatoriska former for att gora arbetstagarna delaktiga samt

e tillhandahalla information och utbildning fér arbetskraften.

(
(
(
(

¥ ESWC-data, 2:a undersokningen, Europeiska fonden for forbattring av levnads- och arbetsvillkor, Dublin 1996.

% De oftast identifierade naringsgrenarna som kontaktpunkterna ansdg vara mest riskutsatta.

% De oftast identifierade yrken som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.

79 Beskrivningarna av dessa ytterligare atgarder aterfinns i de sérskilda kapitel som behandlar exponering eller arbetsmiljckonsekvenser.
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Arbetsmiljosituationen i

Evuropeiska unionen — pilotstudie

Exponeringsindikator: Personlig skyddsutrustning

Potentiella halsoeffekter

En felaktig bedémning av behovet av personlig skyddsutrustning och av dess anvandning kan
vara en bidragande faktor till hela spektret av arbetsolyckor och arbetssjukdomar. Detta kommer
redan fran borjan att vara avhangigt syftet med att ta initiativ till behovet av personlig
skyddsutrustning, t.ex. kan personlig skyddsutrustning som lamnats ut for att skydda horseln
leda till horselnedsattning pa grund av buller om man inte valjer ratt typ eller anvénder den fel.

Europeisk bild (")

25 % av alla intervjuade arbetstagare anvande personlig skyddsutrustning.

Naringsgrenar enligt
NACE-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk ()

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

45 Byggverksamhet (11);

28 Tillverkning av metallvaror utom maskiner och apparater (5);
24 Tillverkning av kemikalier och kemikaliska produkter (4);

01 Jordbruk, jakt och service i anslutning hartill (4);

27 Stal- och metallframstalining (4).

Yrkeskategorier enligt
SCO-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk ()

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

71 Gruv-, bygg- och anldggningsarbete (7);

72 Metallhantverk, reparatorsarbete m.m. (5);

93 Grovarbetare inom bygg och anldaggning, fabriksarbetare, godshanterare m.m. (4);
61 Arbete inom jordbruk, tradgard, skogsbruk och fiske (3);

82 Maskinoperators- och montdrsarbete (3);

81 Processoperatorsarbete (3).

Andra riskkategorier

Ingen gemensam beskrivning kunde ges.

Tendenser

Fem kontaktpunkter rapporterade om en stabil tendens for anvéandning av personlig
skyddsutrustning pa arbetsplatsen under de senaste 3-5 aren, en rapporterade om en minskning
och tva om en 6kning. Sju andra kontaktpunkter kunde inte faststalla nagot sarskilt monster for
tendensen.

Kontaktpunkter som anger ett
behov av ytterligare
férebyggande atgarder

Belgien, Finland, Italien, Luxemburg, Portugal och Spanien.

Beskrivning av angiven atgard (™)

Ingen gemensam beskrivning kunde ges.

Annan relevant information

Anvandningen av personlig skyddsutrustning borde utgora den sista formen av skydd, efter det
att alla organisatoriska och tekniska atgarder uttémts. | flera nationella rapporter
kommenterades att tillhandahallandet av personlig skyddsutrustning ligger l&ngst ner i hierarkin
Over sakerhetsatgarder och férebyggande atgarder som anvands for att minska riskerna pa
arbetsplatsen. S&dana hierarkiska system uppndr normalt riskreducering genom eliminering,
substitution, separation och skydd. Det betyder att fragan om personlig skyddsutrustning inte
bor beaktas forran samtliga organisatoriska och tekniska atgarder genomforts.

| flera nationella rapporter kommenterades behovet av kontinuerlig utbildning och information
till arbetstagare om anvandningen av personlig skyddsutrustning. De ansdg att detta utgjorde
ett speciellt problem for tillfalligt anstallda, eftersom olika organisationer har olika policy
avseende badrandet av personlig skyddsutrustning och pabudet att bdra personlig
skyddsutrustning. Vidare gjordes den kommentaren, att yngre arbetstagare inte var angelagna
om att anvanda personlig skyddsutrustning.

| en rapport redovisades att jordbruks- och byggnadssektorerna hade en hogre andel &an
genomsnittet av arbetstagare som antingen saknade eller inte regelbundet anvande personlig
skyddsutrustning. Att anvénda flera personliga skyddsutrustningar samtidigt kan ocksa orsaka
problem. Inom naringsgrenen héalso- och sjukvard och sociala tjanster kan latexhandskar
innebdra ett sarskilt hdlsoproblem for den som bar dem.

") ESWC-data, 2:a undersokningen, Europeiska fonden for forbattring av levnads- och arbetsvillkor, Dublin 1996.

7 De oftast identifierade yrken som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.
79 Beskrivningarna av dessa ytterligare atgarder aterfinns i de sarskilda kapitel som behandlar utfallet av exponeringen eller arbetsmiljé-
konsekvenser.

)
' De oftast identifierade néringsgrenarna som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.
)
)
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Arbetsmiljokonsekvenser: Olycksfall med mer dn tre dagars franvaro

Europeisk bild (*) | Totalt rapporterades omkring 4 757 611 olyckor i arbetet som ledde till mer &n tre dagars
franvaro under 1996.

Under tvaarsperioden 1994 till 1996 minskade risken att raka ut for olyckor med mer an tre
dagars franvaro med 3,3 % i EU.

Néringsgrenar: 1 357 022 olyckor registrerades inom tillverkning och 831 000 inom
byggverksamhet.

Foretagsstorlek: Huvuddelen av olyckorna intraffade i féretag med mindre an 49 anstallda.
Kén: 3668 266 man och 920 000 kvinnor rakade ut fér olyckor med mer an tre dagars franvaro.
Alder: Frekvensen fér arbetsolyckor var hégst i aldersgruppen 18-24 r.

Sjukfranvarons ldngd: Av alla rapporterade olyckor ledde 47 % till mindre &n tva veckors
franvaro och 48 % resulterade i mellan tva veckors och tre manaders franvaro fran arbetet.

Naringsgrenar enligt | 45 Byggverksamhet (11);
NACE-koderna som enligt de | 28 Tillverkning av metallvaror utom maskiner och apparater (8);
nationella rapporterna var mest | 20 Tillverkning av tré och varor av trd, kork, rotting o.d. utom mobler (6);
utsatta for risk (*) | 15 Livsmedels- och dryckesvaruframstallning (5);
Siffrorna inom parentes | 01 Jordbruk, jakt och service i anslutning hartill (4).
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

Yrkeskategorier enligt | 82 Maskinoperators- och montérsarbete (9);
ISCO-koderna som enligt de | 72 Metallhantverk, reparatorsarbete m.m. (8);
nationella rapporterna var mest | 71 Gruv-, bygg- och anldggningsarbete (6);
utsatta for risk () | 93 Grovarbetare inom bygg och anldggning, fabriksarbetare, godshanterare m.m. (6);
Siffrorna inom parentes | 81 Processoperatorsarbete (4).
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

Andra riskkategorier | Foretagsstorlek: Foretag med mindre an fyrtionio anstallda ansags I6pa hogre risk, dven om
detta inte gallde for samtliga ndringsgrenar.

Kon: Tretton kontaktpunkter rapporterade att man I6pte storre risk att raka ut for olyckor med
tre dagars franvaro fran arbetet eller mer.

Alder: Sex kontaktpunkter angav aldersgruppen “under 25" som mer utsatt for risk for tre
dagars eller mer franvaro fran arbetet.

Anstéllningssituation: Att ldgga ut arbetsuppgifter pa entreprenad sades av tva skal 6ka risken
for olyckor. For det forsta star inte underentreprendrer alltid under direkt Gverinseende av sina
arbetsgivare. For det andra arbetar ofta underentreprendrer med flera kontrakt samtidigt. Dessa
jobb varar ofta kort tid och ldmnar lite tid 6ver for att en person skall kunna bekanta sig med
arbetsmiljon. Denna bristande kannedom kan 6ka riskerna for misstag och ¢ka graden av
mental stress.

Tendenser | Nio kontaktpunkter rapporterade en uppatgaende tendens for arbetsolyckor med mer an tre
dagars franvaro.

Kontaktpunkter som anger ett | Belgien, Finland, Irland, Italien, Luxemburg, Portugal och Spanien.
behov av ytterligare
férebyggande atgarder

Beskrivning av angiven atgard (*®) | For vissa av medlemsstaterna var forebyggande av olyckor pa arbetsplatsen ett av huvudomradena.

Annan relevant information | Att falla, ramla eller halka angavs i de nationella rapporterna som den huvudsakliga orsaken till
olyckor som medférde tre dagars eller langre franvaro fran arbetet. Den fullstéandiga listan ver
angivna orsaker till olyckor presenteras nedan.

Ett antal kontaktpunkter tog upp den allmanna fragan att de tillstar att rapporteringen av
olyckor pa arbetet lider av en viss underrapportering. Det ar emellertid framst olyckor med
mindre allvarliga féljder som har en tendens att inte rapporteras.

79 Hamtad ifran Eurostats publikation “Olyckor pa arbetet i EU under 1996", Tema 3, 4/2000.
79 De oftast identifierade naringsgrenarna som kontaktpunkterna ansdg vara mest riskutsatta.
) De oftast identifierade yrken som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.

(
(
(
7% Beskrivningarna av dessa ytterligare atgarder aterfinns i de sarskilda kapitel som behandlar exponering eller arbetsmiljokonsekvenser.
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Fullstindig lista dver orsaker till olyckor som medfdr tre dagars

Olycksorsaker Antal svar

franvaro eller lingre fran arbetet.

Falla, halka eller ramla.

7

Manuell hantering.

Traffad av rorliga foremal.

Fasta foremal och saker.

Verktyg.

Transporter inom foretaget.

Traffad av fallande foremal.

Arbetsmiljo och struktur.

Maskiner och utrustning.

wlwlis|d|[bD|>|u|lw

pilotstudie



Utfall i fraga om arbetarskydd: Olyckor med dédlig utgdng

Europeisk bild ()

Omkring 5 549 olyckor med dodlig utgang intraffade under 1996.

Under tvaarsperioden 1994-1996 minskade risken for en olycka med dodlig utgang pa
arbetsplatsen med 13 % i EU.

Naringsgrenar. 1 349 olyckor med dodlig utgang registrerades inom byggindustrin och 1 128
olyckor med dédlig utgang registrerades inom tillverkning.

Foretagsstorlek: Huvuddelen av olyckorna med dédlig utgang intraffade i foretag med mindre
an 49 anstallda.

Kén: 5 124 man och 315 kvinnor rakade ut for olyckor med dédlig utgang.
Alder: Frekvensen fér olyckorna med dodlig utgang i EU ékade kontinuerligt med stigande lder.
Over 50 % av olyckorna med dadlig utgdng hade anknytning till transporter.

Néringsgrenar enligt
NACE-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (%)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

45 Byggverksamhet (11);
01 Jordbruk, jakt och service i anslutning hartill (5);

60 Landtransport, transport i rorsystem (5);

05 Fiske, vattenbruk samt service i anslutning hartill (5);

14 Annan mineralutvinning (4);

28 Tillverkning av metallvaror utom maskiner och apparater (3);

02 Skogsbruk och service till skogsbruk (3).

Yrkeskategorier enligt
ISCO-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (*')

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

93 Grovarbetare inom bygg och anldggning, fabriksarbetare, godshanterare m.m. (6);

83 Transport- och maskinforararbete (6);

71 Gruv-, bygg- och anldggningsarbete (6);

92  Arbete inom jordbruk, tradgard, skogsbruk och fiske utan krav pa sarskild yrkesutbildning (4);
72 Metallhantverk, reparatérsarbete m.m. (4).

Andra riskkategorier

Kon: Tolv kontaktpunkter angav att mén lopte storre risk att raka ut for olyckor med dédlig
utgang pa arbetet.

Tendenser

Inalles sex kontaktpunkter rapporterade om en stabil tendens for olyckor med dodlig utgang
pa arbetet, medan sju kontaktpunkter rapporterade om en minskning och de évriga tva
rapporterade en ¢kning.

Kontaktpunkter som anger ett
behov av ytterligare
férebyggande atgarder

Belgien, Finland, Irland, Italien, Portugal och Spanien.

Beskrivning av angiven atgard (%)

Ingen gemensam beskrivning kunde ges.

Annan relevant information

Att falla fran hojder har under ganska lang tid varit den storsta risken pa arbetet inom vissa
sektorer och yrken, enligt vad som framgar av tabellen nedan. Denna enskilda orsak till
olyckor med dédlig utgdng hade samma antal svar fran kontaktpunkterna som olyckor i
samband med fordon.

(
(
(
[t

79 Hamtad ifran Eurostats publikation “Olyckor pa arbetet i EU under 1996", Tema 3, 4/2000.

% De oftast identifierade naringsgrenarna som kontaktpunkterna ansdg vara mest riskutsatta.

#) De oftast identifierade yrken som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.

® Beskrivningarna av dessa ytterligare atgarder aterfinns i de sérskilda kapitel som behandlar exponering eller arbetsmiljckonsekvenser.
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Fullstindig lista dver orsaker till olyckor med dddlig utgdng

Orsaker till olyckor med dodlig utgang pa arbetet Antal svar

e Olyckor med fordon. 5

e Falla eller hoppa fran plattform.

e Fallande eller rasande foremal.

e Falla, halka eller ramla.

o Trafikerade vagar.

e Farliga maskiner och utrustning.

e Trassla in sig eller fastna.

NININ  WW| ™| U,

e Kontakt med elektricitet.
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Arbetsmiljokonsekvenser: Arbetssjukdomar

Europeisk bild

Inga data for Europa.

Néaringsgrenar enligt
NACE-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (*)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

45
85

Byggverksamhet (11);

Halso- och sjukvard, sociala tjanster; veterindrverksamhet (5);
28 Tillverkning av metallvaror utom maskiner och apparater (5);
27 Stal- och metallframstalining (5);

15 Livsmedels- och dryckesvaruframstalining (5);

01 Jordbruk, jakt och service i anslutning hartill (5).

Yrkeskategorier enligt
ISCO-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (¢)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

72 Metallhantverk, reparatorsarbete m.m. (7);

93 Grovarbetare inom bygg och anlaggning, fabriksarbetare, godshanterare m.m. (7);
82 Maskinoperators- och montorsarbete (6);

71 Gruv-, bygg- och anlaggningsarbete (5);

83 Transport- och maskinforararbete (3);

51 Service-, omsorgs- och sakerhetsarbete (2);

74 Annat hantverksarbete (2).

Andra riskkategorier

Foretagsstorlek: Sma foretag ansags vara mer utsatta for risker, da de har mindre resurser att
tillga for saval dvervakning som genomférande av lampliga kontrollatgarder for att bekdmpa
arbetssjukdomar pa arbetet.

Kon: Nio kontaktpunkter angav att man var mer utsatta for risk for arbetssjukdomar pa arbetet.

Alder: Trots den begrénsade svarsbilden, angav fem kontaktpunkter att dldersgruppen éver 55
ar var den som var mest utsatt for risk for arbetssjukdomar pa arbetet.

Tendenser

Betraffande tendensen i fraga om antalet arbetstagare som lider av arbetssjukdomar,
rapporterade tvad en stabil tendens, sju rapporterade en nedatgaende trend och tre
kontaktpunkter rapporterade om en ¢kning. Bara tva kontaktpunkter kunde inte se nagon
sarskild tendens.

Kontaktpunkter som anger ett
behov av ytterligare
forebyggande atgarder

Belgien, Danmark, Finland, Irland, Italien, Portugal och Spanien.

Beskrivning av angiven atgard (*)

Ingen gemensam beskrivning kunde ges.

Annan relevant information

| ett flertal nationella rapporter kommenterades ett antal atgdrder som kan tilldmpas och
ytterligare forbattras for att minska risken for arbetssjukdomar pa arbetsplatsen, daribland

e tillhandahallande av information och utbildning till hdlso- och sjukvardspersonal om
arbetssjukdomar,

ett behov av att tillampa sarskilda medicinska undersokningsrutiter,

vikten av 6kad information om framvaxande risker och toxikologiska produkter,

kravet pa att fler arbetssjukdomar skall omfattas av nationella register samt

forse halso- och sjukvardssektorn med riktlinjer for diagnos och behandling av ett antal
arbetsrelaterade halsoproblem, samt information om férebyggande, atgérder for att kunna
stanna kvar pa arbetet och atervanda till arbetet.

® De oftast identifierade naringsgrenarna som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.
© De oftast identifierade yrken som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.
® Beskrivningarna av dessa ytterligare atgarder aterfinns i de sarskilda kapitel som behandlar exponering eller arbetsmiljokonsekvenser.
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Arbetsmiljokonsekvenser: Muskuloskeletala sjukdomar

Potentiella halsoeffekter

Muskuloskeletala besvar kan medféra belastningsskador pa kroppens system av muskler och
skelett. Viktiga muskuloskeletala sjukdomar som framkallas av arbetet omfattar ofta nedre
delen av ryggen och handerna (tenosynovit).

Europeisk bild (%)

30 % av alla arbetstagare som intervjuades var utsatta for muskuloskeletala besvar.

Néaringsgrenar enligt
NACE-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (¥)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

45 Byggverksamhet (7);

01 Jordbruk, jakt och service i anslutning hartill (6);

55 Hotell- och restaurangverksamhet (4);

85 Halso- och sjukvard, sociala tjanster, veterinarverksamhet (3);
28 Tillverkning av metallvaror utom maskiner och apparater (3);
27 Stal- och metallframstallning (3).

Yrkeskategorier enligt
ISCO-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (%)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

93 Grovarbetare inom bygg och anlaggning, fabriksarbetare, godshanterare m.m. (9);

71 Gruv-, bygg- och anldggningsarbete (6);

91 Servicearbete utan krav pa sarskild yrkesutbildning (5);

72 Metallhantverk, reparatorsarbete m.m. (5);

92 Arbete inom jordbruk, tradgard, skogsbruk och fiske utan krav pa sarskild yrkesutbildning (4);
61 Arbete inom jordbruk, tradgard, skogsbruk och fiske (4).

Andra riskkategorier

Ingen gemensam beskrivning kunde anges.

Tendenser

Sex kontaktpunkter rapporterade om en stabil tendens i fraga om muskuloskeletala besvar,
medan fem rapporterade om en 6kning och en om en nedgang. Endast tre kontaktpunkter
kunde inte se ndgon sarskild tendens.

Kontaktpunkter som anger ett
behov av ytterligare
férebyggande atgarder

Belgien, Danmark, Finland, Luxemburg, Portugal, Spanien, Sverige och Osterrike.

Beskrivning av angiven atgard (*)

Tva kontaktpunkter rapporterade om en brist pa nationella data och om behovet av att
genomféra undersokningar for att samla in sadan information.

Annan relevant information

Muskuloskeletala besvar ar en vanlig orsak till arbetsskador i arbetsmiljén.

Exponering pa arbetet som kan leda till muskuloskeletala besvar ar en potentiell kalla som kan
leda till en skada. Dagens livsstilar med ett halsosamt liv och fritids- och sportaktiviteter, har
darfor ocksa ett direkt orsakssamband. Darfor ar det svarare att bestdmma vilka som enbart ar
orsakade av villkoren pa arbetsplatsen. Repetition och monotoni i férening med arbetsvillkor av
typen lag kontroll 6ver det egna arbetet och ett hogt arbetstempo kan ocksa leda till en 6kad
risk for muskuloskeletala sjukdomar.

Man vantar sig att an battre mekaniska lyfthjalpmedel kommer att utvecklas i framtiden.

Forekomsten av muskuloskeletala besvar bland aktiva och i yngre aldersgrupper aterspeglar inte
foljderna av arbetsrelaterade symptom i den hogsta aldersgruppen.

© ESWC-data, 2:a undersokningen, Europeiska fonden for forbattring av levnads- och arbetsvillkor, Dublin 1996.

®) De oftast identifierade ndringsgrenarna som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.

® De oftast identifierade yrken som kontaktpunkterna ansag vara mest riskfyllda.

®) Beskrivningarna av dessa ytterligare atgarder aterfinns i de sarskilda kapitel som behandlar exponering eller arbetsmiljokonsekvenser.
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Arbetsmiljokonsekvenser: Stress

Potentiella halsoeffekter

Alltfor stark stress orsakar trotthet, oro, panikanfall med svettning och skakningar. Det kan leda
till svarigheter att slappna av, bristande koncentration, aptitférlust och rubbade sémnvanor. En
del manniskor blir deprimerade eller aggressiva och stress 6kar kansligheten att utveckla magsar,
mental ohdlsa, hjartsjukdomar och vissa hudakommor.

Europeisk bild (*°)

28 % av alla arbetstagare som intervjuades var utsatta for stress.

Naringsgrenar enligt
NACE-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (*')

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

85
80

Halso- och sjukvard, sociala tjanster; veterindrverksamhet (7);
Utbildning (7);

60 Landtransport, transport i rorsystem (5);

75 Offentlig férvaltning och forsvar; obligatorisk socialforsakring (4);
01 Jordbruk, jakt och service i anslutning hartill (4).

Yrkeskategorier enligt
ISCO-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (%)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

22 Arbete som kraver teoretisk specialistkompetens inom biologi, halso- och sjukvard (7);
23 Larararbete inom universitet, gymnasie- och grundskola (6);

12 Ledningsarbete i stora och medelstora féretag, myndigheter m.m. (5);

93 Grovarbetare inom bygg och anldggning, fabriksarbetare, godshanterare m.m. (4);

13 Ledningsarbete i mindre foretag, myndigheter m.m. (4).

Andra riskkategorier

Ingen gemensam beskrivning kunde anges.

Tendenser

Sammanlagt nio kontaktpunkter rapporterade att exponeringen for stress pa arbetsplatsen
under de senaste 3-5 aren hade ¢kat. En kontaktpunkt rapporterade om en stabil exponering
for stress. Fem kontaktpunkter kunde inte se nagon sarskild tendens.

Kontaktpunkter som anger ett
behov av ytterligare
férebyggande atgarder

Belgien, Danmark, Finland, Férenade kungariket, Grekland, Irland, Italien, Portugal, Spanien
och Sverige.

Beskrivning av angiven atgard (*)

Ingen gemensam beskrivning kunde ges.

Annan relevant information

Stress pa arbetet anses ofta vara ett tjanstemannafenomen. Orsakerna till stress kan man dock
hitta i rent fysiska arbetsvillkor och som utléses av miljévillkor som buller, giftiga angor, hetta
eller till och med svara arbetsstallningar. Det har lange varit kdnt att skiftarbete kan valla stress.
Aven bristande anstallningstrygghet kan vélla stressproblem.

| ett flertal nationella rapporter kommenterades ett antal dtgdrder som kan tilldmpas och

utvecklas vidare for att minska risken for stress pa arbetet, ndmligen

e genomfora arbetsorganisationsférandringar,

o framja arbetstagarmedverkan,

¢ infora arbetsrotation och regelbundna raster samt

o tillhandahalla utbildning och information till arbetstagare om avslappningstekniker for att
minska stress.

(
(
(
(

% ESWC-data, 2:a undersdkningen, Europeiska fonden for forbattring av levnads- och arbetsvillkor, Dublin 1996.

°Y De oftast identifierade naringsgrenarna som kontaktpunkterna ansag vara mest riskfyllda.

% De oftast identifierade yrken som kontaktpunkterna ansag vara mest riskutsatta.

%) Beskrivningarna av dessa ytterligare atgarder aterfinns i de sérskilda kapitel som behandlar exponering eller arbetsmiljckonsekvenser.
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Arbetsmiljokonsekvenser: Franvaro till f6ljd av arbetssjukdom

Europeisk bild (**)

Omkring 23 % av samtliga intervjuade arbetstagare rapporterade att de varit franvarande fran
arbetet olika antal dagar.

Naringsgrenar enligt
NACE-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (**)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

85
75
80
64
60

Halso- och sjukvard, sociala tjanster; veterindrverksamhet (4);
Offentlig forvaltning och forsvar; obligatorisk socialférsakring (4);
Utbildning (3);

Post och telekommunikationer (3);

Landtransport, transport i rorsystem (3).

Yrkeskategorier enligt
ISCO-koderna som enligt de
nationella rapporterna var mest
utsatta for risk (*)

Siffrorna inom parentes
representerar antalet svar fran
kontaktpunkterna.

93 Grovarbetare inom bygg och anldaggning, fabriksarbetare, godshanterare m.m. (3);

92 Arbete inom jordbruk, tradgard, skogsbruk och fiske utan krav pa sarskild yrkesutbildning (2);
83 Transport- och maskinforararbete (2);

73 Finmekaniskt och grafiskt hantverk, konsthantverk m.m. (2);

71 Gruv-, bygg- och anldggningsarbete (2);

51 Service-, omsorgs- och sakerhetsarbete (2);

23 Léarararbete inom universitet, gymnasie- och grundskola (2);

22 Arbete som kraver teoretisk specialistkompetens inom biologi, halso- och sjukvard (2).

Andra riskkategorier

Ingen gemensam beskrivning kunde ges.

Tendenser

Trots den begransade svarsfrekvensen rapporterade tva kontaktpunkter om en stabil tendens i
frdga om sjukfranvaro fran arbetsplatsen och tva andra rapporterade om en nedatgdende
tendens, medan tre kontaktpunkter rapporterade om en ¢kad exponering. Ovriga atta
kontaktpunkter kunde inte se nagon sarskild tendens.

Kontaktpunkter som anger ett
behov av ytterligare
férebyggande atgarder

Belgien, Irland, Luxemburg, Portugal och Spanien.

Beskrivning av angiven atgard (%)

Ingen gemensam beskrivning kunde ges.

Annan relevant information

Franvaro fran arbetet ar en komplicerad fraga med manga dimensioner. Olika faktorer kan
paverka franvaron, bl.a. hur varierande arbetsuppgifterna &r, de fysiska arbetsfoérhallandena,
ledningsfaktorer, 16ner och ersattning, flexibilitet, tidsschema, kontrollatgarder, demografiska
och enskilda variationer som villkor och férutsattningar for anstaliningen.

| ett flertal nationella rapporter kommenterades ett antal atgdrder som kan tillampas och
utvecklas vidare for att minska risken for franvaro fran arbetsplatsen. Dessa dr exempelvis

o ytterligare forskning om sarskilda sociala faktorers karaktaristika,

e krav pa utbildning av och information till Idkare om franvaro pa grund av arbetssjukdom,

e organisation av arbetstagarnas medverkan,

e organisation av kontrollen over arbetet,

e genomforande av planer for forebyggande med hjalp av sarskilda medicinska undersokningar,
o ytterligare information om nya risker, sérskilt om nya toxiska produkter samt

e inkludera ytterligare arbetssjukdomar i de nationella registren.

(94)
(95)
(96)
(97)
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% ESWC-data, 2:a undersdkningen, Europeiska fonden for forbattring av levnads- och arbetsvillkor, Dublin 1996.

De oftast identifierade néringsgrenar som kontaktpunkterna ansag vara mest riskfyllda.

% De oftast identifierade yrken som kontaktpunkterna ansag vara mest riskfyllda.

7 Beskrivningarna av dessa ytterligare atgarder aterfinns i de sérskilda kapitel som behandlar exponering eller arbetsmiljckonsekvenser.
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