Salfélagslegar ahaettur i Evropu:

Tidni og forvarnarleioir

Inngangur

bessi samantekt byggist a sameiginlegri skyrslu Vinnuverndarstofnunar
Evropu (EU-OSHA) og Evrépustofnunar um baett lifskjor og starfsskilyrdi
(Eurofound) um salfélagslegar ahaettur a vinnustddum. Hun byggist
a 6dru starfi stofnananna tveggja sem endurspeglast i mismunandi
hlutverki peirra. I skyrslunni, par sem stadfest er hid flokna samband
4 milli heilbrigdis og vinnu, eru birtar samanburdarhaefar upplysingar
um tidni salfélagslegrar dhaettu hja launpegum og sambandid a milli
slikrar dhaettu og heilbrigdis og vellidunar skodad. Einnig er skodad
ad hvada marki fyrirtaeki hafa gripid til rddstafana til pess ad vinna
gegn salfélagslegum ahaettum og ihlutunum sem fyrirtaeki geta
gripid til er lyst. Yfirlit yfir stefnur sex adildarrikja fylgir med.

Stefnan i samhengi

pad er markmid Evropusambandsins ad baeta vinnuskilyréi. [ 151,
grein sattmalans um starfshaetti Evropusambandsins er kvedid a um ad
adildarrikin zettu ad vinna ad eflingu atvinnu og baettum vinnuskilyrédum.
Baett heilbrigdi og vellidan launpega a starfsaevinni er forsenda pess
ad haegt sé ad uppfylla markmid Evropu 2020 um aukna atvinnu i
Evropusambandinu. Rammatilskipunin 1989 um radstafanir til pess
ad auka 6ryggi og heilbrigdi @ vinnustddum skyldar atvinnurekendur
til pess ad innleida fyrirbyggjandi radstafanir til pess ad koma i veg
fyrir vinnutengd slys og sjukdoma; par af leidandi parf ad taka a
salfélagslegum ahaettum i fyrirtaekjastefnum um heilbrigdi og 6éryggi.
AJ auki hafa adilar vinnumarkadarins i Evropu vidurkennt mikilvaegi
salfélagslegrar ahaettu med undirritun sinni & rammasamningum um
vinnutengda streitu (2004) og um éareitni og ofbeldi & vinnustdédum
(2007). pessir samningar fela i sér skuldbindingu um préun og beitingu
peirra a innlendum vettvangi.

Helstu nidurstodur

{ Evropu segjast 25% launpega hafa ordid fyrir vinnutengdri streitu alla
eda naerri pvi alla starfseevina og svipad hlutfall segir ad vinnan hafi
neikvaed ahrif & heilsu sina. Salfélagslegar ahaettur hafa m.a. ahrif a
pessi neikvaedu ahrif vinnunnar.

Algengustu dhaetturnar tengjast peim verkefnum sem launpegar hafa
med hondum — til deemis hvort verkefnin eru einhaef eda flokin —
og vinnualagi. Mikid vinnualag hefur neikvaed ahrif & heilbrigdi og
vellidan, einkum vinnutengd streita.

Sjaldnar er tilkynnt um ofbeldi og areitni en slikt hefur sterk neikvaed
ahrif & vellidan. Adrar vinnuadstaedur eins og gott jafnvaegi milli
starfs og einkalifs og félagslegur studningur hafa jakvaed ahrif.

Samantekt

Tilvikum nokkurra salfélagslegra ahaettupatta hefur faekkad fra
arinu 2005. Faerri einstaklingar tilkynna langan vinnutima og skort
a félagslegum studningi. Hins vegar hefur starfsoéryggi aukist
og fimmtungur launpega vinnur enn langan vinnudag eda hefur
oreglulegan vinnutima. Nylega hefur verid tilkynnt um aukid
vinnuélag og ofbeldi og areitni i nokkrum I6ndum og tengist pad
vinnustadabreytingum i kjolfar efnahagskreppunnar.

Almennt er munur & vinnuadstaedum & milli launpegahdpa tengdur
mismunandi atvinnugeirum. Hins vegar tengist kynjamunur ekki
endilega atvinnugeirum — til deemis pad ad karlmenn vinni lengri
vinnutima eda ad konur standi andspaenis meiri erfidleikum pegar
kemur ad framgangi i starfi.

Salfélagslegar ahaettur eru ahyggjuefni hja meirihluta fyrirtzekja par sem
naerri 80% yfirmanna lysa ahyggjum af vinnutengdri streitu og naerri einn
af hverjum fimm telur ofbeldi og areitni vera mikid ahyggjuefni. pegar
litid er & einstakar ahaettur tengjast mestu ahyggjur yfirmanna timaalagi
og erfidum vidskiptavinum, sjuklingum og nemendum. pratt fyrir pessar
ahyggjur er innan vid einn pridji hluti fyrirtaekja med ferla til stadar til pess
ad taka a slikum ahaettum.

Nidurstodur gefa til kynna ad radstafanir gegn ahaettupattum sem
hafa ahrif & salfélagslega vellidan feli ekki i sér eitthvad eitt tiltekid
heldur ferli med mismunandi stigum sem kallar & breytingar a
vinnuumhverfinu. Inngrip i fyrirtaekjum eru best framkvaemd med
skipulogdu ferli og bestur drangur naest ef starfsmenn taka patt med
virkum heetti.

Upplysingar sem atlad er ad hjalpa fyrirtaekjum ad vinna gegn
salfélagslegum dhaettum eru liklegastar til ad bera drangur ef paer
fela i sér nalgun par sem tekid er mid af pvi hversu reidubuid fyrirtaekid
er undir breytingar, sem og af dkvednum ahaettum innan fyrirtaekisins
og vidkomandi atvinnugeira. Ekki er til nein ein lausn 4 salfélagslegum
dhaettum en margar arangursrikar nalganir hafa komist til framkvaemda
i fyrirtaekjum um alla Evropu.
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Vi@ stefnumotun hefur 16ggjof og frumkvaedi adila vinnumarkadarins
lagt sitt af morkum vid innleidingu forvarna gegn salfélagslegum
ahaettum. Samskipti a vinnumarkadi eru hvati fyrir baettum
vinnuadstaedum. Daemi i skyrslunni undirstrika stefnur til ad taka
4 salfélagslegum dhaettum innan adildarrikjanna, annadhvort med
|6ggjof eda eftirliti, med pvi ad bjéda upp a hagnyt t6l eda med
patttoku adila vinnumarkadarins. Hins vegar er stefnumorkun ekki
préud med sama haetti i 6llum Evropuléndum en pad ma skyra med
mismunandi hefdum i samskiptum & vinnumarkadi og mismunandi
nalgunum stjérnvalda sem oft tengjast pvi vaegi sem 16nd gefa
salfélagslegum ahaettum.

Tillogur fyrir stefnumétun

+  Stefnumdtendur og hagsmunaadilar sem bera abyrgd a pvi ad
baeta vinnuadstaedur og forvarnir purfa ad taka tillit til mismunandi
salfélagslegra dhaettupatta hja olikum launpegahopum.

«  I'samraemivi® markmid Evrépu 2020 um ad auka atvinnupatttoku
etti ad beina athyglinni ad algengustu ahaettupattum launpega,
svo sem sérstokum vandamalum sem tengjast verkefnagerd eda
miklu vinnuélagi, sem og peim sem hafa mikil ahrif & sjalfbaerni
vinnunnar, svo sem ofbeldi eda areitni.

+ Aukin vidurkenning & mikilvaegi sélfélagslegs vinnuumhverfis
og porfin & ad taka 4 salfélagslegum dhaettum verdur ad leida
til innleidingar forvarnarstefnu, einkum i l6ndum par sem fa
fyrirtaeki hafa ferla til pess ad takast a vid salfélagslegar ahaettur.
Hagnytar leidbeiningar geta leikid mikilvaegt studningshlutverk
pegar kemur ad lagaskilyrdum, einkum fyrir smaerri fyrirtaeki.

+ Samtal & mismunandi stigum vinnumarkadar, allt fra
Evropusambandinu og til einstakra vinnustada, hjalpar til vid ad
auka vitund um salfélagslegar dhaettur og ad prda stefnur og
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adgerdir & fyrirtaekjastigi. Halda aetti afram frekari préun i pessa
att, einkum i 16ndum par sem stefnur eru enn ekki eins proadar.

+ Best er ad innleida radstafanir til pess ad koma i veg
fyrir salfélagslegar ahaettur innan ramma hefdbundinnar
ahaettustjornunar. Fyrirtaekjum gengur best ad koma i veg fyrir
salfélagslegar dhaettur ef vinnuverndarstjérnun sem virkar vel er
pegar til stadar.

«  Stefnumdtendur settu ad ihuga hvernig auka megi patttoku kvenna
& vinnumarkadi & sama tima og almennum vinnuadstaedum
er vidhaldid og peer baettar. Ad taka & malefnum er tengjast
vinnutima og starfsproun getur haft ahrif & pessu svidi.

«  Starfsooryggi tengist mismunandi neikveedum ahrifum & heilsu.
proun a heildsteedum stefnum vardandi atvinnu, starfsproun,
félagshagfraedilegan studning og endurskipulagningu getur
hjalpad til vid ad taka & orsdkum og afleidingum starfsdoryggis.

Frekari upplysingar

Petta er samantekt a skyrslunni Sdlfélagslegar dhcettur i Evropu:
tidni og forvarnarleidir, sem finna ma a http://eurofound.europa.
eu/publications/report/2014/eu-member-states/working-conditions/
psychosocial-risks-in-europe-prevalence-and-strategies-for-
prevention og https://osha.europa.eu/en/publications/reports/
psychosocial-risks-eu-prevalence-strategies-prevention/view.
Skyrsluna ma finna @ 25 tungumalum & http://www.eurofound.
europa.eu/publications/executive-summary/2014/eu-member-
states/working-conditions/psychosocial-risks-in-europe-prevalence-
and-strategies-for-prevention-executive-summary og https://osha.
europa.eu/en/publications/reports/executive-summary-psychosocial-
risks-in-europe-prevalence-and-strategies-for-prevention/view.

www.eurofound.europa.eu
www.osha.europa.eu
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