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Predslov

Mikropodniky a malé podniky (MMP) sii oporou hospodarstva Eurépskej Gnie a povazuju sa za hlavnu
hnaciu silu hospodarskeho rastu, inovacii, zamestnanosti a socialnej integracie. Priblizne polovica
eurdpskej pracovnej sily je zamestnana v MMP a efektivne riadenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri
praci (BOZP) v MMP je nevyhnutné na zabezpecenie pohody pracovnikov, ako aj na dlhodobé
hospodarske prezitie tychto podnikov. Zo Statistik a $tadii vSak vyplyva, Ze bezpe€nost a zdravie
mnohych pracovnikov zamestnanych v MMP su nedostatoéne chranené a Zze zabezpecenie dobrého
riadenia BOZP v MMP je eSte stale eSte velkou vyzvou. Tomuto problému sa priklada vaznost aj
v strategickom ramci v oblasti ochrany zdravia a bezpecnosti pri praci na obdobie rokov 2014 — 2020
prijatom Europskou komisiou, v ktorom sa upozorfiuje, Ze jednym z klu€ovych strategickych cielov
v oblasti bezpelnosti a ochrany zdravia pri praci je posilnenie schopnosti MMP zavadzat ucinné
a efektivne opatrenia na prevenciu rizik.

Agentira EU-OSHA vreakcii na existujice nedostatky v slvislosti s poziadavkami na BOZP
a postupmi na pracovisku zac¢ala rozsiahly trojro¢ny projekt (2014 — 2017), ktorého celkovym ciefom je
identifikovat kluGové faktory uspeSnosti politik, stratégii a praktickych rieSeni zameranych
na zlepSenie BOZP v MMP v Eur6pe. Projekt, ktorého vypracovanim bola poverend skupina
vyskumnych pracovnikov tvoriaca konzorcium ,SESAME“ (Safe Small and Micro Enterprises —
Bezpetné malé podniky a mikropodniky), bol zamerany na poskytnutie podpory pre politické
odporucania, ktoré maju prispiet k su¢asnym diskusiam o regulovani BOZP v Eurdpe v oblasti malych
podnikov. Dalej sa zameriaval na identifikovanie osved&enych postupov na Grovni pracoviska pri
zabezpec€ovani dobrého riadenia BOZP a na umozZnovanie dalSieho rozvoja existujucich alebo novych
praktickych néstrojov vratane online interaktivneho nastroja na hodnotenie rizik (OiRA).

Vtomto zhrnuti sa predstavuju celkové zistenia projektu, ktoré sa analyzovali s cielom poskytnut
podporu odporu€aniam zaloZzenym na dbkazoch, atak vyvinat efektivnejSie politické programy
aintervencie zamerané na zlepSovanie BOZP v MMP. Sprava sa snazi zodpovedat niekolko
zakladnych politickych otazok otom, ¢€o funguje, €o nie aza akych okolnosti, priom sa v nej
zohladiuje problematika foriem sprdvy veci verejnych aregulacie, presadzovania prava,
poradenskych sluzieb, informovanosti a vzdelavania, finanénej podpory, kolektivnych zmlav
a zapojenia socialnych partnerov.

Christa Sedlatschek

riaditelka
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Zhrnutie

Vtomto zhrnuti sa uvadza zavereCna analyza z projektu SESAME, trojro€ného (2014 — 2017)
teoreticky podloZeného, na politiku orientovaného ana urovni EU porovnatelného empirického
vyskumného projektu v oblasti bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci (BOZP) v mikropodnikoch
a malych podnikoch (MMP). Skupina skdsenych vyskumnych pracovnikov skimala podmienky pre
BOZP a ich suvislosti v MMP v deviatich &lenskych $tatoch EU a identifikovala klugové vyzvy a faktory
UspesSnosti politik, stratégii a praktickych rieSeni vedlce k zlepSeniam v oblasti BOZP v tychto
podnikoch v Eurépe. Vyskum prinaSa nové, porovnatelné a kontextualizované chapanie toho, ,Co
funguje, pre koho a za akych okolnosti, ako aj odporuCania zaloZzené na dbkazoch, na zaklade
ktorych sa vypracuju efektivnejSie a uc€innejSie politické programy zamerané na zlepSovanie BOZP
v MMP.

Sucastou projektu je komplexny prehlad o existujicich poznatkoch vypracovany na zaklade
sekundarnej kvantitativnej analyzy Druhého Eurdpskeho prieskumu podnikov v kontexte novych
a vznikajucich rizik (ESENER-2) a kvalitativnej analyzy udajov zo 162 pripadovych studii. Uskuto¢huje
sa v Styroch vzajomne prepojenych vyskumnych etapach:

1. V prvej etape Aktualny stav (EU-OSHA 2016) sa analyzovala sucasna socialno-ekonomicka
aregulacna situacia, v ktorej MMP pdsobia, kriticky sa preskimal najnovsi vyskum v oblasti
BOZP vMMP vEU avykonala zacielend analyza prieskumu ESENER-2. Z tohto
kombinovaného pristupu vyplyva, ze podstatna ¢ast MMP vypracuva organiza¢né a obchodné
stratégie, ktoré mozno charakterizovat ako zakladné a minimalne. Ide o kombinacie
organizacnych a obchodnych stratégii, ktoré prijimaji MMP v snahe zabezpe it prezitie
svojho podnikania (podrobnejSie vysvetlenie o pouzivani tohto pojmu v odbornej literatire
av projekte SESAME sa nachadza v oddiele 2.2). Prave obmedzené zdroje, poznatky
a vyuzivanie na ochranu pracovnikov, slvisiace s tymito ,nizkonakladovymi“ stratégiami,
patria ku klu€ovym faktorom, ktorymi sa vysvetluje, preco pracovnici v MMP celia vy$Siemu
riziku zavaznych problémov v oblasti BOZP ako pracovnici vo vacéSich podnikoch. Z analyzy
vyplynuli aj jednoznaCné nedostatky v chapani vztahu medzi intervenciou, ucinnostou,
prevoditelnostou a SirSou socialno-ekonomickou situaciou a regulaénym prostredim, v ktorych
MMP posobia. Tieto otazky tvorili zaklad pristupu v dalSej etape projektu.

2. Vdruhej etape Pohlad z pracoviska (EU-OSHA 2018a) sa viedli rozhovory s riadiacimi
majitefmi a zamestnancami zo 162 MMP z viacerych odvetvi v deviatich &lenskych $tatoch EU
s cieflom zistit ich nazory na bezpecnost aochranu zdravia pri praci. Analyzy tychto
kvalitativnych Gdajov priniesli kontextualizované a podrobné pochopenie postupov, procesov
a mechanizmov BOZP v MMP, ktorym sa potvrdila velka heterogenita MMP v Eurépe aich
spolo¢né prvky. Zaroven vo vSeobecnosti podporili zavery vyplyvajuce z preskimania
predchadzajuceho vyskumu a upozornili na vSeobecné kategérie, z ktorych mozno odvodit
ur€ité vysvetlenia, uzito€né na pochopenie kfu€ovych zranitelnosti riadiacich majitefov MMP
aich pracovnikov. V tomto zmysle sa dalej potvrdilo, Ze uhol pohladu pracovnikov vo
vyskume zameranom na BOZP v MMP do velkej miery absentuje, a vykonali sa urcité
napravné opatrenia na vyvazenie tohto stavu.

3. Tretia etapa (EU-OSHA 2017a, b) sa zameriavala na politiky, stratégie a nastroje vyuzivané
sprostredkovatelmi, organmi a institiciami BOZP pri podpore osvedéenych postupov v oblasti
BOZP v MMP. Uskutoc¢nila sa porovnavacia analyza 44 osvedcéenych postupov z 12 krajin,
ktoré predstavuju rézne regulacné situacie, systémy a pristupy k BOZP v MMP. V tychto
postupoch sa upozorfiuje na najroznejSie stratégie a nastroje, ktoré moézu ucinne zlepSovat
BOZP v MMP, ako aj na $iroky potencial cezhrani¢ného vplyvu a vzdelavania. Okrem toho sa
poCas dialégovych seminarov arozhovorov so sprostredkovatelmi, zastupcami
zamestnavatelov, zastupcami pracovnikov, regulaénymi organmi a poradcami v oblasti BOZP
diskutovalo o pristupoch k BOZP v MMP a identifikovali sa prekazky a umoznujuce faktory
s ciefom lepSie pochopit mechanizmy regulacie a riadenia BOZP v MMP.
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4. Prvé tri etapy projektu SESAME vyustili do vypracovania samostatnych sprav a Stvrta faza,
LZaverecna analyza“, obsahuje vSetky ich klicové zistenia a predstavuje vSeobecné zavery
z projektu ako celku. V sprave sa opisuju ziskané poznatky tykajlice sa povahy a savislosti
problémov v oblasti BOZP, sklsenosti a postupov v MMP a faktorov, ktoré ich uréuju. Po
zohladneni porovnavacej analyzy vetkych krajin EU, ktoré sa zudéastnili $tudie, je mozné
dospiet’ k tymto zavere¢nym politickym usmerneniam: identifikacia podmienok na zlepSovanie
ucinnosti regulacie a politickych programov; formulovanie organizacnych odporucani pre
nastroje; a navrhovanie moznych aloh réznych zainteresovanych stran a sprostredkovatelov.

Okrem systematického rozmeru porovnatelnosti na Grovni EU zaujal projekt SESAME dve dal$ie
koncepCné a analytické perspektivy, ktorymi sa odliSoval od prevaznej vacsiny predchadzajuceho
vyskumu v oblasti BOZP v MMP. Po prvé, v projekte sa zvaZovali socialno-ekonomické a regulacné
prostredie, v ktorych sa MMP nachadzali, s cieflom zabezpecit kontextualne chapanie BOZP v tychto
podnikoch. Po druhé, od zadiatku projektu sa tvrdilo, Ze vo velkej asti beznej literatury o BOZP, ktora
sa tyka hlavne skusenosti a potrieb riadiacich majitelov MMP, &asto chyba pohlad pracovnikov.
V projekte sa preto zvazili aj nazory a skisenosti pracovnikov v MMP.

V tomto zhrnuti sa uvadza suhrn klu€ovych vyskumnych vysledkov tohto komplexného vyskumného
projektu, a to od socialno-ekonomickych prostredi a regulacnych situacii, v ktorych s MMP zakotvené
a v ktorych vypraclvaju svoje stratégie prezitia. Toto je mimoriadne dbélezité na kontextualizaciu
zloZitej arb6znorodej reality, v ktorej existujd majitelia-manazéri a pracovnici MMP, ako aj na
pochopenie ich kaZzdodennych sklsenosti a postupov suvisiacich s BOZP. Tento poznatok je
vyznamny aj na uskuto¢nenie podrobného a informovaného posudenia toho, ¢o funguje, pre koho
a za akych okolnosti. Na zaklade tohto posidenia sa formuluji nazory a odporucania v oblasti
zlepSovania BOZP pre pracovnikov v tychto spolo¢nostiach.

Hlavny pristup tejto Studie spoCiva najma v potvrdeni toho, Ze v pripade BOZP doSlo v mnohych
¢lenskych Statoch k zmenam socialno-ekonomického prostredia a vSeobecnych deregulacnych (alebo
opatovne regulacnych) hospodarskych suvislosti, ktoré spocivaju vtom, ze velka skupina tychto
podnikov nie je oslovovana, ¢o predstavuje nové a vyznamné vyzvy pre prenos udrzatelnych stratégii
zlepSovania BOZP, a to najma pre pracovnikov v MMP, ktoré je tazké oslovit.

Mikropodniky a malé podniky predstavuju takmer 99 % podnikov v EU a zamestnavaju takmer 50 %
pracovnej sily v EU. Hoci sa ich vyznam z hospodarskeho hladiska aj z hladiska zamestnanosti do
velkej miery uznava, z analyzy uvedenej v tomto zhrnuti vyplyva, Ze rézny socialno-ekonomicky vyvoj
mal za nasledok zvySovanie S$trukturalnej zranitefnosti, ¢o velku &ast MMP donutilo prijat
nizkonakladovl organizaénu a obchodnl stratégiu, aby prezili. Jednym z kli€ovych trendov je
predizovanie globalnych hodnotovych retazcov, v ktorych MMP hrozi, Ze sa v porovnani so svojimi
vacsimi konkurentmi ocitni v zavislom a oslabenom postaveni aze rizika a néklady suvisiace
s vacsSimi operaciami sa nasledne presund na nich. Suvisiaci tlak na pracovné podmienky prispieva
k rastu poc¢tu neistych pracovnych miest a k va¢Siemu poctu zranitelnej pracovne;j sily, a to z dévodu
neistych pracovnych zmliv, straty mzdovych vyhod, nezaplatenych nadCasov a rizik v suvislosti
s BOZP. ZvySujuca sa zlozitost organizaénych zavislosti vedie k dalSiemu rozkladu spojitosti medzi
pracovnou zmluvou, regulaciou zamestnania a riadiacou kontrolou, ¢o sa oznacuje pojmom ,narusené
pracovnopravne vztahy“. V désledku tohto vyvoja Celia MMP vSeobecnému nedostatku zdrojov na
prevenciu v oblasti BOZP a primerané riadenie BOZP a pracovnici zamestnani v takychto podnikoch
pravdepodobne pracuju v horSich pracovnych podmienkach, ich praca ma nizSiu kvalitu a ¢elia
proporéne vy$§im rizikam ohrozujucim ich zdravie, bezpecénost a pohodu.

Tieto trendy predstavuju pre regulacné organy novu a délezita ulohu spocivajicu najma v oslovovani
podnikov v najzranitelnejSom postaveni v hospodarstve. InStitucionalne rozdiely medzi Struktdrou,
organizacnym fungovanim a pravnymi suvislostami inSpektoratov prace su v jednotlivych krajinach
velké. Napriek vSeobecnému poklesu objemu zdrojov na inSpekcie v mnohych ¢lenskych Statoch, ako
aj politickym suvislostiam, ktoré nahravaju zruSeniu takzvaného regulaéného zatazZenia podnikov, sa
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vSak nasadzuju nové iniciativy na zintenziviovanie ich vplyvu na MMP, &asto v spolupraci so
socialnymi partnermi alebo inymi zainteresovanymi stranami.

Z pripadovych Stadii realizovanych v 162 MMP pdsobiacich v niekolkych sektoroch v deviatich
krajinach EU vyplyva velké mnozstvo postupov a skisenosti vlastnikov-manazérov aj pracovnikov.
Tieto Udaje umozfuju jednoznaény nahlad na zlozitost a heterogenitu MMP aich spolo¢né
charakteristické vlastnosti. Samostatny déraz na nazory pracovnikov, ako aj vlastnikov-manazérov,
prispel klepSiemu pochopeniu zlozitych mechanizmov, ktorymi sa vysvetluje, pre¢o maju
zamestnavatelia a pracovnici podobné vnimanie rizik v oblasti BOZP ana sp6sob ich rieSenia.
Mimoriadne dblezité je to najma v suvislosti s najmensimi podnikmi a tymi MMP, ktoré su donutené
prijimat nizkonakladové obchodné stratégie.

Spoloény maju MMP nedostatok zdrojov; ten ma mnoho rozmerov a ovplyviiuje ako vlastnikov-
manazérov, tak i zamestnancov. Jeho rozsah casto zavisi od rozhodnuti o organizacii vyroby
a poskytovania sluzieb, ktoré prijimaju silnejSie subjekty vramci vSeobecnejSich ekonomickych
a obchodnych vztahov, do ktorych si MMP zapojené. Pre majitelov-manazérov MMP to vSak
predstavuje nedostatok riadiacich zdrojov; nizku Urovefni vSeobecnych poznatkov o riadeni;
nedostato¢ny pristup k finanénym zdrojom; zranitelnost v sUvislosti sich vacsimi a silnejSimi
zakaznikmi a dodavatelmi; a obmedzené technologické zdroje. V oblasti konkrétne sa tykajicej BOZP
to znamena zredukovanie na nizku Uroveni pochopenia poziadaviek na BOZP; obmedzeny cas
a pozornost, ktoré sa im venuju; nedostatok pozornosti venovanej vzdelavaniu v oblasti zlepSovania
podmienok; a odmietnutie takychto zlepSeni ako potencialne uG&innych a nakladovo efektivnych.
Zamestnanci v MMP maiju vzhladom na situaciu svojich zamestnavatelov mensie zdroje, ¢o ohrozuje
kontrolu rizika a vplyva na ich vlastni bezpecnost a zdravie. V mnohych pripadoch sem patria aj
neisté postavenie na trhu prace apracovné zmluvy; porovnatelne nizSie vzdelanie a zruénosti;
a samozrejme slabSie formalne zastUpenie a Struktlry zastipenia, ako aj nedostatok prilezitosti.

Délezitost tejto vzajomnej zavislosti vyustujucej do nedostatku zdrojov je zjavna aj pri druhej
spolo¢nej vlastnosti MMP: rovnaké posudenie rizik a preventivnych opatreni zo strany pracovnikov aj
riadiacich majitelov, v désledku ktorého im dokonca hrozi vysoké riziko nehodovosti, kedZe nemaiju
osobné skisenosti s nehodami, ale aj menej viditelné rizika, napriklad psychosocialne. Okrem toho
maju rovnaku tendenciu precefiovat svoje znalosti a uroven kontroly rizik v oblasti BOZP. Toto
rovnaké posudenie ma viacero pricin, ku ktorymi patria aj miestna a socialna blizkost a neformalnost,
ktoré su pre tieto pracoviska typické. SkutoCnost, Ze majitelia-manaZzéri a pracovnici ¢asto pracuju
vedla seba, m6ze mat vplyv na to, zZe pracovnici s nachylni preberat pohlad spoloénosti na BOZP
a dalSie zalezitosti. To vedie k dalSim zastavanym nazorom, Ze je potrebné sa pri rieSeni rizik opierat
o0 ,zdravy rozum*“. Ako vSak vyplyva z analyzy uvedenej v tejto sprave, pravdepodobne to bude mat za
nasledok bud podcenenie, alebo neidentifikovanie rizik a prostriedkov na ich ucinné riadenie. Okrem
toho sa tym, samozrejme, presuva zodpovednost za opatrenia na rieSenie rizik na pracovisku zo
zamestnavatela, ktory za ne zo zakona zodpoveda, na zamestnancov, ktori v nich musia pracovat.
Toto vSetko sa deje bez akejkolvek podstatnej zmeny v rovnovahe moci medzi zamestnancami a ich
zamestnavatelmi, ¢o ma za nasledok, Ze zamestnanci, ktori sa uZ tak nachadzaju v neistom
pracovnopravnom vztahu, musia za vlastnu bezpec€nost pri praci zodpovedat' sami, pri€om nemaju
prostriedky nato, aby sa mohli uc¢inne chranit. Neformalnost ma dalej za nasledok pristup ad hoc,
ktory pri organizacii prace a podmienok v oblasti BOZP prevazuje, pricom su¢asné regulacné pristupy
k BOZP si pravdepodobne vyzaduju asporfi zakladnu droven formalizovania. Neformalnost méze
naznacovat aj to, ze formalizovanie vztahov medzi majitelmi-manazérmi a pracovnikmi sa povazuje
za nepotrebné (a dokonca kontraproduktivne), a to aj napriek zisteniam z predchadzajuceho vyskumu,
Ze formalne vztahy su vo vztahu pracovnikov k BOZP dblezité nato, aby podporovali systematickejSie
riadenie BOZP. Zo zisteni uvedenych v tomto zhrnuti vyplyva, Ze v pristupoch k neformalnej alebo
formalnej UCasti pracovnikov sa musia zacat uznavat tieto Specifika MMP, pokial ide o presadzovan(
ucast a jej obsah.
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Tretia kluCova vlastnost, ktora ma vplyv na vykonnost BOZP v MMP, sUvisi s niz§im inStitucionalnym
tlakom, pod ktorym tieto podniky vo vSeobecnosti pdsobia. Je to tak v doésledku ich mensej viditelnosti
a Urovne kontaktu s nimi zo strany organov presadzovania regulacie; ich mensej zranitelnosti voci
pozornosti verejnych médii; aich vo vSeobecnosti obmedzenejSich kontaktov so spravou veci
verejnych. KedZe donucovacim institucionalnym tlakom sa zvyCajne zabezpeci ustup pri rieSeni
problematiky BOZP v MMP, pricom tento tlak predstavuje aj zakladny predpoklad opatreni
sprostredkovatelov, ktori s nimi pracuju, Uloha organov presadzovania regulacie je mimoriadne
délezita, ako sa uvadza dale;.

Poslednym spoloénym prvkom, ktory vyplyva ztohto zhrnutia, je doélezitost chapania Specifickej
Jdentity”  majitela-manazéra v (najma mensSich) MMP. Maijitel-manazér je zaroven podnikatelom,
remeselnikom a rodinne zalozenym ¢lovekom. Sam seba povazuje za slusného Cloveka, ktory sa
stara o svojich pracovnikov a zainteresovanym stranam to aj dokazuje. Tato silna identita moéze byt
dokonca aj jednym z dévodov odporu voéi tradicnému posudzovaniu rizik, kedze uvedenie rizik sa
moZze povazovat za nepriamu kritiku naznacujucu zanedbavanie povinnosti zamestnavatela.

Vo vSetkych etapach vyskumu bolo cielom identifikovat a analyzovat stimuly a prekazky v oblasti
ucinnej stratégie BOZP v suvislosti s MMP, tazkosti pri oslovovani tychto podnikov a konkrétne
inStitucionalne a regulacné situacie, v ktorych su zakotvené. Na tento UcCel bolo prijaté vSeobecné
vymedzenie regulacie, ktoré neobsahovalo len nastroje a procesy verejnej regulacie, ale aj verejno-
sukromné regulaéné mixy, regulaciu dodavatelského retazca a nové formy pracovnych procesov
a procesov zamestnanosti, ako aj ulohy réznych subjektov, ako napriklad Statnej aregulaénej
inSpekcie, poradenskych sluzieb, socialnych partnerov, kolektivnych zmluv, poistovni atd.

Prvym zaverom vyplyvajicim ztejto analyzy je ten, ze bez ohladu na pouzity regulacny mix je
zaékladom, na ktorom méZzu stavat vSetky ostatné subjekty a procesy, dobre pripraveny a déveryhodny
rezim verejnej regulacie. Jednym z kld€ovych odporucani tejto Studie je potreba posilnit a zachovat
Statne systémy regulacie ainSpekcie vo vSetkych c&lenskych S§tatoch, s cielom zabezpedit
presadzovanie regulacnych poziadaviek na BOZP na vSetkych pracoviskach. Toto odporuc¢anie je o to
dolezitejSie, Ze je dovod sa obavat, ze tato verejna regulaéna zakladna je ohrozena v dosledku
znizenia dostupnych zdrojov a vSeobecného trendu deregulacie.

V analyze suUcasnej politickej a regulaénej situacie uvedenej v tejto sprave sa identifikuju niektoré
dblezité a pozitivne trendy a vyvoj, ktoré maja vplyv na rozsah, v akom mozno BOZP v MMP ucinne
zlepSovat. Na urovni EU sa zdéraziiuje ddleZitost nedavnych iniciativ a vyhlaseni, ktoré mézu
podporit konkrétne Struktury zranitelnosti MMP a s nimi suvisiacu nedostato¢nu vykonnost BOZP.
Pozornost sa v8ak venuje aj politickému vyvoju, ktory je v rozpore s touto vyslovnostou znalostou
situacie vMMP ada sa snou len tazko zosuladit, ako je celkova hospodarska ortodoxnost
a deregulaény trend, ako aj pokles zdrojov na regulacnu inSpekciu MMP vo vSetkych clenskych
Statoch. MMP vo vSeobecnosti stale nie su prioritou inSpekcie a podpory.

Napriek poznaniu, Ze verejna regulacia je do istej miery nejednoznaéna, ¢i dokonca rozporuplna, zo
zisteni vyplyva, zZe rbézne inStitucionalne subjekty vyznamne prispeli k zlepSeniu BOZP v MMP
prostrednictvom uplatiiovania mnozstva programov, intervencii, poradenstva, usmerneni a praktickych
nastrojov. V tretej etape projektu SESAME bolo kriticky preskimanych 44 prikladov osved¢enych
postupov a posudili sa konkrétne situacie a podmienky, za akych dokazali prispiet k zlepSeniu BOZP
v MMP. Identifikovalo sa pritom mnozstvo faktorov, ktoré prispievaju k Uspesnosti tychto iniciativ, ako
su napriklad ich Specifickost, jednoduchost pouzivania, pristupnost a dostupnost pre MMP. Ich
Uspesnost, pokial ide o ich vplyv, prenos a udrzatelnost, vSak do velkej miery suvisi s tym, ako boli
tieto iniciativy aintervencie ramcované regulaciou a stratégiami presadzovania regulacie
vnutroStatnych organov. V tomto zmysle sa v zisteniach kladie velky déraz na vyznam regulaénych
suvislosti iniciativ na podporu BOZP v MMP, najma v suvislosti s ich koordinaciou alebo zosuladenim,
ako aj na ich udrzatelnost a prenos, ak sa ma dosiahnut efektivny a dalekosiahly vplyv.
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Z analyzy povahy a kontextu problémov v oblasti BOZP v MMP vyplynulo niekolko typologii, ktoré
tvoria zaklad posudenia toho, pre¢o sa od stratégii a nastrojov na podporu BOZP v MMP oc¢akava, ze
maju fungovat, ako aj toho, pre koho maju fungovat aza akych okolnosti. Hoci sa uznavaju
heterogénne skusenosti v oblasti bezpe€nosti a ochrany zdravia pri praci v MMP, cielom vypracovania
typoldgii bolo lepSie zohladnit niektoré ich spolocné prvky, ktoré maju vplyv na navrhovanie
programov, opatreni a nastrojov sluziacich na ucinnejsie intervencie pri zlepSovani BOZP v tychto
podnikoch. Typolégie boli vypracované na zaklade Styroch kritérii: 1. vnatroStatne charakteristiky; 2.
podnikatel'ské postupy riadiacich majitelov MMP; 3. velkost spolo¢nosti; a 4. sektor, v ktorom MMP
pdsobia.

Tento pristup umoznil klasifikovat MMP, napriklad podla ich podnikatelskych postupov a reakcii na
regulaciu BOZP ainé formy podpory. Na zaklade toho sa identifikovali samostatné skupiny
»vyhybajucich sa podnikov*, ,reakénych podnikov* a ,uCiacich sa podnikov“, ktoré sa do velkej miery
liSia, pokial ide o pristup k riziku, znalosti 0 BOZP a vztahy sréznymi subjektmi a regulaénymi
organmi v oblasti BOZP. Toto vSetko ma samozrejme dosledky pre na mieru prispbésobeny navrh
opatreni a stratégie podpory. Zistilo sa, ze mnohé osved¢ené postupy identifikované v savislosti
s intervenciami v oblasti BOZP boli UspeSné pri oslovovani MMP s reaktivnym postojom (teda
reakénych podnikov). Tento druh MMP len zriedka iniciuje preventivne opatrenia z vlastnej iniciativy
a je nepravdepodobné, Zze by sa snazil hladat informacie alebo podporu; namiesto toho zavisi od
sprostredkovatelov, zakaznikov alebo partnerov, ktori navrhuju opatrenia. Zistilo sa vSak, ze
vyhybajuce sa podniky mézu mat zaujem o zlepSenie svojho pracovného prostredia, najma ak je
intervencia dobre na¢asovana a sluzba alebo zlepSenie sa im predstavi pritazlivou formou, napriklad
ak su bezplatné alebo ked zlepSenia BOZP mozno spojit so zlepSeniami produktivity. Identifikovali sa
aj vSeobecnejSie dblezité aspekty suvisiace s kritériami navrhov, ako s pristupy orientované na
dialég a praca s déveryhodnymi sprostredkovatelmi a partnermi.

Tieto tri druhy MMP reaguju rozdielne aj na institucionalny tlak. Tu sa opat potvrdilo, Ze pre podniky
s najnizSou vykonnostou v oblasti BOZP (vyhybajuce sa podniky) su najdblezitejSie donucovacie
mechanizmy, ktoré mézu mat podobu regulaénych inSpekcii alebo poziadaviek na BOZP od
zakaznikov v dodavatelskom retazci. Z dlhodobého hladiska su vSak pre MMP délezité aj
koordinované alebo zosuladené pristupy, ktoré st kombinaciou donucovacieho a normativneho tlaku
a takzvanych napodobriovacich mechanizmov (zo strany partnerov / inych firiem podobného typu),
ako aj praktické a jednoducho prenosné priklady.

Vyskum potvrdil, Ze sektorové Specifika a fyzické a organizacné charakteristické vlastnosti maju
velky vplyv na rizika v oblasti BOZP, ktoré v danom odvetvi prevazujl, ako aj na spbsob, akym sa
tieto rizika riadia. Klucové je tu to, ze rieSenia Sité na mieru pre dany sektor su pre MMP ovela
délezitejSie ako pre vacsie podniky, pretoze tie maju €asto zamestnancov zaoberajucich sa vyhradne
BOZP, ktori dokazu preniest v§eobecné nariadenia a informacie v oblasti BOZP do konkrétnych
poziadaviek podniku, zatial ¢o MMP sU vtomto ohlade zavislé od sprostredkovatelov. Preto je
potrebné pouzivat terminolégiu ajazyk vhodné pre konkrétny sektor a velmi Casto aj konkrétny
podsektor, aby majitelia-manazéri a ich pracovnici vyuzivali podporu BOZP.

Posledna Cast tejto zavere€nej analyzy sa snazi zodpovedat’ niektoré zakladné strategické otazky o
tom, €o funguje a €o nie aza akych okolnosti, pokial ide o zlepSovanie vysledkov BOZP v MMP.
Zahffia diskusiu o désledkoch uvedenej analyzy na mozZnosti politiky, pri ktorej sa zohladfiuju
napriklad problematiky foriem spravy veci verejnych aregulacie, presadzovania, poradenskych
sluZzieb, informovanosti a vzdelavania, finanénej podpory, socialneho dialégu, kolektivnych
zmlav/sociélnych partnerov atd. Zavery su nasledovné:
= Z analyzy politik a programov vyplynuli postupy, ktoré maju konkrétne tendencie reagovat na
nedavny socialno-ekonomicky vyvoj a konkrétne hospodarske postavenie MMP. Patria k nim
stratégie vyuzivania vztahov identifikovanych v dodavatel'skych retazcoch s ciefom vyuzit
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vyhody podpory podmienok pre BOZP v MMP nachadzajucich sa na dolnych stupnoch,
napriklad poskytovatelov sluzieb alebo dodavatelov tovaru, ako su certifikacia dodavatelov,
systémy spolo¢nej zodpovednosti, regulacia verejného obstardvania, regulacia na
obmedzenie poc¢tu subdodavatelskych stupfiov asystémy embarga pre organizacie
nedodrziavajuce predpisy.

= InStitucionalna podpora stimulov osved&enych postupov tykajucich sa podmienok pre BOZP
v MMP si vyZaduje skér zapojenie zoskupeni regulaénych subjektov pritomnych v socialnom
a hospodarskom prostredi MMP ako iniciativy samostatnych subjektov. Regulacni inSpektori,
zastupcovia odborovych zvazov, odbornici, zastupcovia obchodnych organizéacii, socialneho
poistenia alebo sektorové organizécie, zastupcovia z oblasti verejnej aj sukromnej regulacie
a dalSie subjekty m6zu mat silnej$i vplyv, ak svoje €innosti budl vzajomne koordinovat. Tuto
ulohu €asto iniciuje regula¢ny organ.

= ZvySeny dobéraz na regulacnu inSpekciu MMP je dblezity nielen na zabezpecenie
presadzovania existujlcej regulacie a zavedenie zlepSenia na kontrolovanych pracoviskach, ,
ale aj na inStitucionalizaciu pozadovanych noriem BOZP, aby mohli sukromné/verejné
subjekty v oblasti BOZP vyuZivat posilnenu regulaciu ako platformu pre svoje vlastné &innosti.

» V aspesnych intervencnych politikach sa zdérazriuje priamy a personalizovany kontakt s MMP,
¢i uz prostrednictvom inSpekcii prace alebo inych foriem inSpekcii vykonavanych verejnymi
organmi, ktoré rieSia problémy ako bezpecnost potravin alebo dane, alebo prostrednictvom
spoluprace so zastupcami sprostredkovatelov z odborov, profesnych organizacii, poistovni
alebo preventivnych sluZieb.

= Majitelia-manaZzéri a pracovnici v MMP uprednostriuju jednoducho uplatnitelné a prevoditefné
rieSenia a mézu lepSie vykonavat rieSenia prispdsobené sektoru ako pristupy zamerané na
MMP vo vSeobecnosti. Ktomu moézu vyrazne prispiet diskusie o potrebach podnikov
a pracovnikov v MMP na sektorovej Urovni, napriklad prostrednictvom instit(cii tripartity.

= ZlepSenie poznatkov a informovanosti mozno dosiahnut aj lep§im zacélenenim BOZP do
sektorového vzdelavacieho systému a vzdelavania na trhu préace.

= Programy, ktoré su pre MMP bezplatné, maju SirSi dosah a CastejSie sa vyuzivaju. Preto je
mimoriadne dblezité zvazit, ako financovat strategické postupy a zabezpedit stabilné
a udrzatelné financovanie. V niektorych krajindch sa to dosahuje prostrednictvom
prispevkovych poistnych programov.

= Dolezitym aspektom inStitucionalizacie a efektivnosti noriem v oblasti BOZP je prijimanie
strategickych postupov a pravidiel zo strany zainteresovanych stran. Zapojenie odborovych
Zvazov a organizacii zamestnavatelov do pripravy politik, ktoré mézu oslovit MMP, prinasa
tymto politikam vacésiu Sancu na Siroké prijimanie v spolo¢nosti, a tym aj v MMP.

= Zabezpecenie vSeobecného vyuzivania kolektivneho vyjednavania a trojstrannej regulacie
alebo pravneho postavenia kolektivneho vyjednavania predstavuje silné mechanizmy na
prekonanie nedostatocného zastipenia MMP v Strukttrach sociélneho dial6gu.

= PredlZzovanie hodnotovych retazcov naznacuje €oraz vacésiu potrebu ziskat’ vys$sie postavenie
v hodnotovom retazci s ciefom spolupracovat so subjektmi a procesmi, ktoré prispievaju
k narusenym pracovnopravnym vztahom vyskytujicim sa na uGrovni pracoviska. U&inné
zastupovanie zaujmov pracovnikov v oblasti BOZP mdze v menSich podnikoch, najma na
nizSich stupfioch dodavatelskych retazcov, presahovat kapacity institucii zastupenia na
urovni pracoviska, nemusi v8ak presahovat kapacity zastupenia na vySSich urovniach alebo
na sektorovej drovni.

Zaverom sa zdoraznuje dolezitost vyslovného uznania politiky BOZP v niekolkych iniciativach
a vyhlaseniach EU, pretoZe tato politika je osobitne zamerana na MMP, ako aj ddleZitost uznania, Ze
je dolezité riesit aj nové trendy v préaci (ako uz boli vymedzené), a to dokonca aj vtedy, ak si metédy
uc¢inného dosahovania a monitorovania pokroku zatial nejasné (pozri napriklad Socialny npilier,
strategicky ramec EU na roky 2014 —2020 a oznamenia EU o socidlnom pilieri a bezpeénejse;
a zdravSej praci pre vSetkych).Je nepochybné, Zze Vybor veducich predstavitelov inSpekcie prace
(SLIC) predstavuje férum na vymenu informacii a stratégii o indpekcii prace v EU, ktoré sa aktivne
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zapaja do toto Usilia, priCom vyzvy suvisiace so zabezpeCenim zlepSenia v oblasti BOZP su jeho
prioritou. Na sucasnej urovni investicii do vyboru SLIC ado regulaénych kapacit a kapacit
presadzovania predpisov v mnohych &lenskych $tatoch EU je v8ak tazké zabezpedit, aby mohli
regulacné organy na vnutrostatnej urovni efektivne plnit poziadavky, ktoré st na ne kladené
v najnovsich politikach EU. Dal§im, zrejme nevyhnutym zaverom, je teda ten, Ze v mnohych &lenskych
$tatoch je potrebné na tieto vyzvy, ako aj na podporu koordinovaného usilia na drovni EU, vyélenit
viac zdrojov. Treba pamatat na to, Ze tato investicia bude pravdepodobne pomerne mala. Dokonca
bude nizSia o naklady na produktivitu a Statnu pokladnicu vyplyvajuce zo sucasnych drovni ujmy
spdsobovanej pracovnikom v MMP v celej EU, ktorej mozno predist. Takéto investicie bud( preto
sluzit na zmierfiovanie su€asnej nerovnomernej distriblcie rizika na pracovisku podla velkosti podniku,
pricom sa budu zaroven prostrednictvom podpory efektivnejSich preventivnych stratégii na riadenie
rizik v oblasti BOZP bez ohladu na velkost podniku dosahovat hospodarske Uspory.
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