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Lagalegar skyldur til samrads og
virk patttaka starfsfolks
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Lagalegar skyldur til samrads um oryggi og heilbrigdi

= Atvinnurekendur verda ao:
» upplysa og hafa samrad vid starfsfolk og fulltria pess

» leyfa starfsfolki og fulltraium pess ad taka patt i umraedum um allar
spurningar sem varda oryggi og heilbrigdi a vinnustodum

= Landslog og/eda venjur setja sérstakar krofur — og geta falid i
sér vidbotarskyldur
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Virk patttaka starfsfolks

= Virk patttaka gengur lengra en samrad

»Stjornendur og starfsfolk vinnur saman ad pvi ad koma i veg fyrir ahaettu
»Starfsfolk sem vinnur storfin tekur patt beedi i ad akvarda ahaettupaetti
stodkerfisvanda og akvardanir um adgerdir til ad leysa vandamalin.

»Hins vegar bera stjornendur og atvinnurekendur meginabyrgd a pvi ad
gera aheettumat
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patttaka starfsfolks pyadir:

= Skilvirk og opin samraeda

» Sameiginleg urlausn vandamala og akvardanataka

= Ad hlusta og bregdast vid pvi sem sagt er

» patttaka i ad koma auga a heettur, meta ahaettu og finna lausnir

» patttaka i innleidingu lausna, mat a lausnum og studla ad
oruggum vinnuadsteedum

» Starfsfolk i fullu samstarfi vid atvinnurekendur
» A6 koma a fyrirkomulagi svo petta geti gerst i reynd
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Avinningur af patttoku starfsfolks

»Ad finna videigandi lausnir vegna pess ad starfsfolk og fulltruar peirra:

*Vita hvernig starfi® er unnid og hvada ahrif pad hefur a pad
 bekkja hindranirnar

« Koma med hugmyndir ad breytingum

*Verda pau sem framkvaema breytingarnar i storfum sinum

=Nidurstadan:
* Laegri slysationi
* Hagkvaemar lausnir
* Meiri medvitund og eftirlit med ahaettum a vinnustad
* Meiri hvatning og skuldbinding
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Aoferdir og verkfaeri
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Nokkrar adferdir og verkfaeri

= Alhlida vinnuvistfraediazetlanir sem na yfir allt ahaettumatsferlid
= Vinnustofur, verkfaerakassaspjall

» Hugarflug fyrir nystarlegar lausnir

= Taekni til ad stydja vid umraedur eins og

*Likamskortlagning og haettukortlagning
*Ad taka- og reeda um myndir (,myndasafari)

» Spurningalistar fyrir upphaflega haettugreiningu eda mat a nidurstodum
og abendingakerfi

» Haegt er ad sameina adferdir og verkfeeri a ymsan hatt og laga ad
porfum og samhengi vinnustadarins
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Myndasafari

» Starfsfolk tekur myndir af ahaettusomum verkefnum, adsteedum, bunadi o.s.frv.

« A 2 vikna timabili tekur hver einstaklingur 2-3 myndir med farsima af einhverju
sem hann telur ahaettusamt eda veldur peim sarsauka

» Hver og einn prentar ut og synir myndirnar sinar — t.d. a auglysingatoflu - med
stuttri skyringu

» Reaett er um myndir i hopi til ad leita ad orsokum og raeda lausnir
* Haegt er ad flokka myndir eftir pema
 Einnig er haegt ad taka myndir af mégulegum lausnum

= Einnig er haegt ad nota myndir til ad meta og raeda haettur vid vinnu a
vikulegum fundum i aframhaldandi hatt
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Hugarflug til adgerda

= Allir leggja fram hugmyndir sem sidan er haegt ad préfa og forgangsrada i
framkvaemd

= Daemi um skipulagningu fundar:
* Ad bidja starfsfélk um ad leggja til adgerdir sem mida ad skipulagi vinnustadar,
bunadi, vinnuskipulagi, salfélagslegum pattum o.s.frv.
—Hugmyndirnar eru raeddar og skrifadar nidur, til deemis a flettitoflu.

—Til ad audvelda skopunargafu er patttakendum bent a ad huga ekki ad
neinum hindrunum

- ihuga skal sem hépur hvada adgerdir eru naudsynlegar fyrir hvern og einn

* Til hjalpar, skal gefa patttakendum lista yfir rad til ad stjorna ahaettupattum og
daemi um lausnir (t.d. ur forvarnarhandbok)
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Kortlagning likama

» Starfsfolk safnar saman upplysingum um
heilsufarsvandamal

» Notar likamskort sem synir ad framan og aftan

= Med pvi ad nota litada penna/limmida merkir starfsfolk a
kortid hvar peir pjast af sarsauka medan peir vinna

= | hopi reeda starfsfolk
* mynstrin sem komu fram
* mogulegar orsakir og hugmyndir ad lausnum
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Ad framan AQ aftan

@ Streitueinkenni
@ Verkir og sarsauki
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Kortlagning yfir haettu
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= A aaetlun um vinnustadinn eda kort sem starfsfolk teiknar, merkja hopar starfsfolks
vinnuhaettu

= LeiBbeinandi leidir umraedur um haetturnar, orsakir peirra og hugmyndir ad lausnum
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Upphafspunktar samtals: Notadu atburdaras og
spurningasett til ad hefja hopumraedur um efni

Dami: langvarandi setur
Atburdaras

= VVinnan pin felur i sér mikinn setutima
og pu tekur pér ekki margar pasur

= pU hefur tekid eftir pvi ad i vinnunni
ertu farinn ad fa verki i halsi og oxlum

= Ad teygja myndi hjalpa, en pér finnst
vandraedalegt ad ganga um og teygja
i vinnunni
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= Hvada teekifaeri hefur pu til ad kynna
hreyfingu inn i vinnudaginn pinn?

= Hvernig gaeti vinnustadurinn pinn
hvatt pig til ad vera virkari?

= Hvernig er haegt ad breyta pvi
hvernig verkefni eru skipulogd og
framkvaemd til ad sameina sitjandi,
standandi og hreyfanlega valkosti
eins og kostur er?
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Hagnyt daemi og arangurspaettir




Dami: Ad pjalfa starfsfolk hételpjonustu sem forvarnarstjora til
ad vinna med samstarfsfolki

» Sjalfbodalidar ur raestingum og pvottahusi hotelsins sem og starfsfolk i veitingapjonustunni voru
bjalfud sem forvarnarstjorar og fengu kennslu vardandi stodkerfisvanda og grunn ahaettumat

= Med pvi ad koma med eigin reynslu af vinnuverkefnum skodudu skipulagsstjorar erfida daglega
starfsemi til ad finna hagnytar lausnir med pvi ad greina peettina og reeda vid vinnufélaga

» Starfsmannakannanir og adrar samskiptaadferdir voru einnig notadar vid allt starfsfolk
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» Ytri birgjar og starfsfolk peirra toku einnig patt

= Lausnir sem fylgdu med:
» endurhannadur vagn
* ad heekka hotelrum




Daemi: Vinnusmidja med starfsfolki a leikskolum til
ad draga ur stodkerfisvanda

= 3 vinnustofur voru haldnar um vinnuvistfraediadferdir med ollu starfsfolki

= | vinnustofunum var fylgt kerfisbundinni nalgun par sem fjallad var um
skodun og greiningu a vinnutengdri ahaettu, lausnamyndun, forgangsrodun
og innleidingu lausna

= Lykilatridi i nalguninni var ad starfsfolk setti mikilveegustu
umonnunarverkefnin i forgang og einbeittu sér ad sampeaettingu lausna vid
bau verkefni.

» Lausnir sem fylgdu meaé:
*Ad hjalpa bornunum ad verda sjalfstaedari
*Breyttar vinnureglur
*Kaup a édyrum bunadi til ad haekka vinnuhaed
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Daami: Ad vinna med starfsfolki vid ad koma i veg fyrir
ahaettu vid likamlega medhondlun i PVC-veri (1)

= AQd hlada 3 metra Iongum plonkum i gama og feera pa ollu haettu a
stodkerfisvanda vegna handvirkrar medhondlunar. Vélar drogu ur
heaettu a handvirkri medhondlun en innleiddi nyjar oryggisahaettur

=  Samstarfshopar konnudu ahaettuna undir eftirliti 6ryggisnefndar og
ytri sjukrasjods.

= petta leiddi til adlogunar a vélunum a medan hledslugamunum var
komid fyrir a hjolum

= Starfsfolk tok patt i ad préa og profa vagnana

—~——

—_

)
European Agency x
for Safety and Health health Yol '
.healthy- .
at wﬂrk www.healthy-workplaces.eu Hea"hy Workplaces




Daami: Ad vinna med starfsfolki vid ad koma i veg fyrir
ahaettu vid likamlega medhondlun i PVC-veri (2)

= Breytingar voru gerdéar smam saman, mismunandi valkostir voru
skodadir og peim breytt sem skiludu engum arangri

= Ferlid var stutt af skuldbindingu fra verksmidjustjoranum um stodugar
umbeetur a vinnuskilyrdum, svo sem framsal abyrgdar til teyma og
uppastungaaeetiun

=  Stjornendurnir notudu farseela reynslu til ad halda afram med fleiri
athafnir starfsfolks
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Arangurspattir og grunnatridi
fyrir litil fyrirtaeki
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Arangurspaettir fyrir patttoku starfsfélks i forvérnum gegn
stodkerfisvanda ur rannséknum EU-OSHA eru medal annars:

» Skuldbinding stjornenda vid forvarnir gegn stodkerfisvanda og virkri
batttoku starfsfolks

- Uthlutun naegjanlegs tima og fjarveitinga

» patttaka starfsfolks i 6/lum stigum ihlutunar
* Audkenning og skraning alls hlutadeigandi starfsfolks

= Skyr hlutverk og skyldur

= Heefni - i stodkerfisvanda, ahaettumati, patttokuadferd, hlutverk vinnuhdpa
og medlima peirra

= Adlaga og sameina adferdir og verkfeeri til ad passa vid vinnustadinn

= Skilvirk samskipti a ollum stigum

» Framkveemd innleidingar og eftirfylgni
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Arangurspaettir vid val og framkvaemd
forvarnaradgerda

» Hugflaedi um hugmyndir og valkosti med starfsfolki
* Fordast ad horfa framhja minna augljésum valkosti

= batttakendur:

« Starfsfolk sem verda fyrir beinum ahrifum, yfirmenn, viéhald, 6ryggismal
0.s.frv.

* Annad starfsfélk sem getur einnig haft ahrif & vinnu sina, t.d. pad sem vinnur
a 60rum svidum framleidsluferlisins

» Fadu starfsfolk til ad taka patt i:
* Ad fara yfir og akveda hvada lausnir eigi ad velja til innleidingar
« Akvérdun um framkveemdaaaetiun um framkvaemd
« Koma af stad forvarnaradgerdum

» pjalfa starfsfolk og yfirmenn i notkun nyju urreedanna
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Grunnatridi fyrir litil fyrirtaeki

» pad parf ekki ad vera flokid ad fa starfsfolk til ad taka patt, t.d. med einfoldum
samradum eda vinnustofum

= Litil fyrirteeki hafa nanari félagsleg tengsl, tala vid starfsfolk daglega. bau aettu:
e AJd hlusta a ahyggjur starfsfolks sem tengjast stodkerfisvanda
e Skipuleggja fundi til ad finna vandamal og bua til lausnir ¢
e Greina mikilvaegustu tillogurnar
e Uthluta abyrgd a framkveemd
e Profa og betrumbaeta lausnir

e Fellainn breytingar i daglegum rekstri og fylgist med ad peim sé beitt i
framkvaemd

e Leita utanadkomandi radgjafar pegar porf krefur

e Halda starfsfolki ad fullu upplystu og taki patt a 6llum stigum med daglegum
samskiptum og 68rum samskiptaleidum
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EU-OSHA urra0i eru medal annars:

= patttaka starfsfolks i forvornum gegn stodkerfisahaettum i starfi (skyrsla)

= Koma i veq fyrir stodkerfisvanda med virkri patttoku starfsfolks: Goo rao
(upplysingablad)

= OSHwiki grein - Framkvamd vinnuvistfraedilegrar patttoku

= patttaka starfsfolks i vinnuvernd — Hagnytur leidarvisir

= Kortlagning a likamanum oq haettum til ad koma i veq fyrir
stodkerfisvanda

= Haettukortlagning og stodkerfisvandi

= Samtalsadstod fyrir umradur a vinnustad um stodkerfisvanda
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https://osha.europa.eu/en/publications/worker-participation-prevention-musculoskeletal-risks-work
https://osha.europa.eu/en/publications/preventing-musculoskeletal-disorders-msds-through-active-worker-participation
https://oshwiki.eu/wiki/Carrying_out_participatory_ergonomics
https://osha.europa.eu/en/publications/worker-participation-occupational-safety-and-health-practical-guide/view
https://osha.europa.eu/en/publications/body-and-hazard-mapping-prevention-musculoskeletal-disorders-msds/view
https://oshwiki.eu/wiki/Hazard_mapping_and_MSDs
https://osha.europa.eu/en/publications/conversation-starters-workplace-discussions-about-musculoskeletal-disorders/view

Vertu med og lettu byrdéarnar!

>Sjadu meira a vefsidu herferdéarinnar:
healthy-workplaces.eu

>Gerist askrifendur ad fréttabréfi herferdarinnar:
https://healthy-workplaces.eu/en/healthy-workplaces-newsletter

>Fylgist med starfsemi og vidburdum gegnum samfélagsmidlana:

You

European Agency
for Safety and Health
at Work www.healthy-workplaces.eu

Healthy Workplaces

25


http://www.healthy-workplaces.eu/
https://healthy-workplaces.eu/en/healthy-workplaces-newsletter
http://twitter.com/eu_osha
https://www.facebook.com/EuropeanAgencyforSafetyandHealthatWork
http://www.youtube.com/user/EUOSHA
https://www.linkedin.com/company/europeanagency-for-safety-and-health-at-work
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