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IDENT DU CONSEIL D’ADMINISTRATION,

Je suis trés hewrenux de vous présenter le premier rapport annuel de I' Agence européenne
pour la sécurité et la santé au travail qui, aprés une longue période de gestation, est désormais en e
mesure de vous présenter ses activités les plus importantes et ses projets pour relever les défis de la Président du conyeil

s - . d administration.
période a venir.,

Les débuts du travail de I'Agence ouvie la voie me semble-t-il, une nouvelle phase de la ¢ ,) //
prise de conscience en matiére de sécurité et de santé en Europe. L'Union a établi un cadre législatif %//%’
de normes minimales qui doivent étre appliquées dans tous les Etats membres, mais il existe un
large accord sur la nécessité de s assurer désormais de leur application effective et pratique, sur les
liewx du travail. I est absolument nécessaire de disposer d’ informations sur les dangers, les risques
et les mesures de  prévention permettant de les éviter, et de partager au niveau enropéen nos

connaissances, expériences et solutions a des problémes communs.

Par conséquent, il est clair que la principale tache de I'Agence consiste a mettre en oeuvre
le réseau d'information sur la sécurité et la santé au travail, prévu par notre réglement. L' Agence
a décidé de fonder son réseau d'information sur "Internet et le World Wide Web. Au cours des
prochaines années, elle devrait étre a méme, grdace a son réseau, d" apporter une contribution réelle
a la promotion de normes plus élevées en matiére de santé et de sécurité en Europe en développant

la qualité et I'accessibilité de I"information.

Dans cette premiere étape, il était particuliérement important gue nous trouvions des bureaux
adaptés pour les quatre ou cing prochaines années, jusqu’a ce qu'un siege permanent soit choisi.
Le conseil d administration et moi-méme avons été trés heureux d’ obtenir des locaux adéquats au
33 Gran Via. J' aimerais remercier la ville de Bilbao, le gouvernement basque, la députation de
Biscaye (Diputacién Bizkaia) et le gouvernement espagnol de Madrid de I'aide qu'il nous ont

accordée, e se soit pour assumer le coiit de la location du batiment ou de toute autre fagon.

Ce rapport en décrit pas seulement les activités de I'Agence en 1996 qui, par la force des
choses, ont été quelgue peu limitées, mais définit également notre programme de travail pour 1997
et les années suivantes. Les débuts de I' Agence sont encouragements, aissi, ¢ est avee confiance

gite ['envisage I'avenir.
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La décision de créer une Agence pour la sécurité et la santé au travail a été prise par le Conseil lors
du sommet d’octobre 1993, Le gouvernement espagnol a choisi Bilbao pour y établir le siege de
I’ Agence. Le réglement (2062/94) instituant I’ Agence a ét¢ adopté par le Conseil le 18 juillet 1994,
Ce réglement a du étre modifié pour tenir compte de I'adhésion de trois nouveaux Etats membres C——
(Finlande, Autriche et Suéde), Parallélement, la composition du conseil d"administration a été modifiée
a fin d’inclure, pour chaque état un représentant des employeurs et un représentant des Travailleurs.
La modification du réglement (1643/95) a été adopté par le Conseil le 29 juin 1995, Les deux premicres
réunions du conseil d’administration ont eu lieu les 25/26 octobre 1995 et 12/13 décembre 1995. M.
Tom Walsh, représentant gouvernemental d’Irlande, a été élu a I'unanimité en tant que premier
président du conseil d’administration et un bureau a également été mis en place a fin de préparer les

réunions du conseil d administration et de régler les questions urgentes entre ces sessions.

Une cérémonie d’inauguration a eu lieu pour célébrer la premiére réunion du conseil d’administration

les 25 et 26 octobre 1995. Lors de cette réunion, ainsi que de la seconde, le conseil d’administration
a examiné les avants projets du réglement intérieur et du réglement financier. Au cours de la réunion
d"octobre, le conseil a adopté, comme prévu par les réeglements instituant I’ Agence, les termes de
I"appel a candidature pour le poste de directeur. Un groupe chargé de I'infrastructure a ét€ mis en
place; a fin de superviser le processus de recherche de locaux adéquats, a court puis a long terme
pour I’Agence. En décembre 1995, deux agents temporaires ont ¢té engagés et pris en charge
financiérement par Luxembourg afin d’assurer les taches administratives et de secrétariat jusqu’a la
fin 1996, La Commission, représentée par la DG V, s’est chargée de tous les aspects organisationnels
liés & la création de I’ Agence ainsi qu’au développement de son image et de ses activités jusqu’a la

nomination de son directeur.

3.
Les Etats membres ont été invités a fournir une description de leurs réseaux d’information nationaux
en matiére de sécurité et de santé au travail, y compris les institutions qui. selon eux, pourraient
contribuer au travail de I’ Agence. Mais toutes les réponses ne sont pas parvenues avant la fin de

|"année.
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En 1996, le conseil d’administration s’est réuni a trois reprises: en juillet pour choisir le directeur, et
en mars et novembre pour faire progresser le travail de I’ Agence. En mars 1996, M. Walsh a donné
sa démission en tant que président du conseil d’administration, et M. Paul Weber, représentant
gouvernemental du Luxembourg lui a succédé. Aprés la nomination du directeur en septembre, du
personnel temporaire a ét€ engagé pour commencer le travail de 1" Agence, par la mise en place de
systemes administratifs et financiers, la recherche de bureaux adéquats, et le développement des

programmes de travail précis nécessaires a la création du réseau d’informations prévu par le réglement.

DUREGLEMENT INTERIEUR ET DES
FINANCIERES INTERNES

En mars 1996, le conseil d’administration a approuvé la projet de réglement intérieur et I’a soumis a
I"approbation formelle du Conseil et de la Commission. Ce réglement requis par 1'article 8.8 du
reglement 2062/94 détermine la maniére dont les travaux du conseil d’administration et du bureau.
Lors de sa réunion de novembre, le conseil d’administration a approuvé une version revue du réglement
pour tenir compte des commentaires de la Commission. En novembre, le conseil d’administration a
également donné son approbation définitive aux dispositions financiéres internes de I’ Agence, prenant

en compte les observations formulées par la Commission et la Cour des comptes européenne.

Une annonce pour le poste de directeur de 1" Agence a été publiée dans le Journal Officiel de 1a CE et,
en version abrégée dans la presse et les journaux appropriés des Etats membres des institutions de la
Communauté; la date limite d'appel a candidature a été fixée au 31 janvier 1996. Plus de 800
candidatures ont été re¢ues. La Commission européenne (DG VF) s’est chargée de la présélection,

sur base de criteres approuvés par la Commission et le conseil d’administration.

<
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4.2.

A I'issue de ce processus de présélection, le conseil d’administration a retenu six candidats. Le
conseil s’est réuni a Bilbao le 3 juillet 1996 afin de procéder a la désignation. Chaque candidat a été
invité a présenter un exposé de quinze minutes. A 1'issue de ces présentations, le conseil
d’administration a désigné M. Hans-Horst Konkolewsky, directeur adjoint du service danois de
I'environnement au travail. en tant que premier directeur de 1'Agence. M. Konkolewsky est entré en

fonction a Bilbao le 15 septembre 1996.

INFRASTRUCTURE

o1

Tout au long de 1995 et 1996, le groupe chargé de |'infrastructure a avisé le conseil d”administration
des divers possibilités d'implantation de 1"’ Agence et a établi des critéres pour les options & court,
moyen et long terme. Des locaux provisoires, situés 61 Alameda de Mazarredo a Bilbao, ont ét€ mis
a la disposition de 1"Agence par le gouvernement basque. Ils ont été inaugurés durant la session
pléniére de mars 1996 en présence de M. Ramon Jadregui Atondo , ministre régional de la Justice, de
I'Economie, du Travail et de la Sécurité Sociale. Mais a I'évidence, les locaux deviendraient trop
exigus lorsque I’ Agence commencerait a engager du personnel supplémentaire. Le groupe chargé de
I"infrastructure, présidé depuis juillet 1996 par M. Florencio Muioz Mugica, a dés lors examiné
différentes options concernant des locaux adaptés pour le moyen terme (quatre a cing ans), en attendant
la décision ultérieure d"implantation définitive, durant laquelle I Agence développera son activité. Le
groupe a visité un grand nombre de sites et son choix s’est finalement porté sur les bureaux de Gran
Via 33, un bitiment qui répond au mieux aux critéres souhaités tant au niveau de I'espace et de
I'équipement que de la situation - proximité des moyens de transport et d’autres services de Bilbao.
Le gouvernement basque et la députation de Biscaye se sont engagés a participer aux frais de location

de I'immeuble.

5.2.

Le conseil d administration a approuve ce choix en novembre,

iNDICE




RAMME DE TRAVAIL

Au cours de 'année, le conseil d’administration a achevé les discussions portant sur le premier

programme de travail annuel de 1'Agence et en a adopté la version finale lors de sa réunion de

novembre 1996. Ce document servira de base a 'activité de 1997. Le programme de travail:

mmm  expose le contexte de la création de I'Agence : la nécessité de poursuivre les efforts afin de
juguler le colit économique et social des accidents et maladies liés aux activités professionnelles dans
I"'UE. le cadre Iégislatif concernant la sécurité et la santé établi par la CE au cours de ces dernieres
années, et le besoin actuel d’informations de qualité & propos des risques et des mesures de prévention

assurant son application effective et pratique sur les lieux de travail ;
s décrit les tiches de I’Agence telles qu’elles sont définies dans le reglement 2062/94;

== note la néeessité pour I'Agence de veiller I'observation de principes assurant la qualité,
["objectivité et 1'accessibilité de I'information diffusée par I’ Agence;:

mmmm  dresse le constat du contexte particulier de travail de I’ Agence cette année: dans la mesure ot
le directeur n’a pris ses fonctions qu'a la fin de I’année, et ol ses premieres priorités ont été
essentiellement d’ordre logistique, avec notamment le recrutement de personnel et la concession des

contrats de travail, I’établissement de systemes de gestion financiére, et le choix de I'implantation

des locaux de I’ Agence.

6.2

Le programme de travail, susceptible d’étre révisé apres que le directeur ait été nommé, précise
ensuite que, pour la période 1996/97, et en fonction du recrutement du personnel, I’ Agence devrait
se concentrer sur trois domaines:
s |a création et la mise en oeuvre d'un réseau international d’information;
mem  les priorités politiques de 1" Agence;
mssm un projet pilote de réseau.

En voici les éléments principaux:

Réseau international d’information
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6.3

L’ Agence est chargée d établir un réseau comprenant les principales composantes des réseaux nationaux
d’information des Etats, des points focaux nationaux, des futurs centres thématiques et de points de
contact internationaux. Les Etats membres ont été invités a désigner leurs points focaux. L' Agence
discutant ensuite avec eux des besoins des utilisateurs d’information, ainsi que de la maniére dont
doit étre structurée la collaboration entre les points focaux et I’ Agence afin de répondre au mieux a

ces besoins. Parmi les premiéres priorités, figure I'identification d’autres institutions susceptibles de

contribuer au travail de I’ Agence, y compris des organisations internationales et des pays tiers. L’objectif

du réseau ainsi constitué est de rendre disponible le plus rapidement possible 1" information concernant

la sécurité et la santé au travail.

Priorités stratégique de 'Agence

L’Agence devrait fournir une analyse de son role de fournisseur d’information des instances
communautaires, des Etats membres et des parties impliqués dans le domaine de la santé et la sécurité
en relation avec les autres institutions européennes compétentes. Celle-ci devrait exposer comment
I'Agence coopérera avec les autres institutions ; en précisant ses attributions et la maniere d'y

pourvoir.

Projet pilote du réseau

L’ Agence est chargée de mettre en oeuvre un projet pilote pour la collecte des informations sur le
théme spécifique de la santé et la sécurité afin d’établir un modele pour la diffusion de I'information

émanant du réseau de 1" Agence.
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ACTIVITES REALISEES

; 7-1
Malgré le fait que I'Agence - compte tenu du manque de personnel et des lacunes de 1’infrastructure

pendant la plus grande partie de 1996 - n’a pas été en mesure de mener a bien I'ensemble des activités

prévus par le réglement, certaines initiatives ont ét€ prises, avant le mois de septembre, par le personnel

fH————a——
de la Commission européenne pour le compte de I’ Agence, et aprés sa nomination, par le directeur et
son équipe. Voici un résumé de ces activités:
7.1

Activités internes

n en septembre, un atelier d’une semaine a ét€ organisé en vue d’établir les priorités stratégiques
de I’ Agence, d’envisager les relations avec les autres organismes communautaires, et plus
particulierement la Fondation Européenne pour I’ Amélioration des Conditions de Vie et de
Travail, ainsi que de rédiger un projet de programme de travail interne:

u dans un premier temps. une partie du personnel a été recrutée grice au concours des autorités
nationales de certains Etats membres; la générosité de ces autorités ayant accepté de détacher
certains membres de leur personnel a permis a I’ Agence de se melttre rapidement au travail;

a un budget, un plan de recrutement, un organigramme (voir annexe 2) et un programme de
travail pour 1997 ont été élaborés, ainsi qu’un programme de budget et un programme de
travail pour 1998;

| un plan d’activité interne pour 1996/97 a été mis au point et présenté au conseil
d’admimistration (voir annexe 3);

u la préparation a été assurée des réunions du bureau, du conseil d’administration et des points
focaux nationaux qui auront lieu aux premiers mois de 1997:

u les nouveaux locaux de Gran Via 33 ont été équipés, et les systémes logistiques mis en place;

m des contrats dauxiliaires pour le personnel concerné ont été préparés.

7.2

Activités externes

12 Stand au XIVéme Congrés Mondial sur la Sécurité et la Santé au Travail, Madrid,
e 22-26 avril 1996
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L’ Agence a partagé un stand & Madrid avec la DG V de la Commission européenne (Santé publique
et sécurité au travail). Les buts et les objectifs de I"Agence y ont été présentés et une brochure
présentant |’ Agence a été mis & la disposition des visiteurs. Plus de 3000 personnes ont visité le

stand.

Stand au 25¢me Congrés International sur la Santé au Travail, Stockholm,
15-20 septembre 1996

L Agence, présente au congres, a partagé un stand commun avec la DG VF de la Commission ——
européenne. Le congres a attiré plus de 20 000 visiteurs, pour la plupart spécialistes des questions de
santé au travail. La Commission a fait un discours de référence sur la dimension sociale au XXIéme

siecle.

7.4
Exposés du directeur
Au nombre des interventions de M. Konkolewsky, au cours de la période comprise entre sa nomination

el la fin de I'année, il convient de citer certaines d’entre elles :

[ | Conférence sur «L application de la loi sur la prévention des risques au travail», Saragosse,

octobre 1996

B Fondation européenne pour I'amélioration des conditions de vie et de travail, Dublin:

Conférence sur le «Controle de I'environnement au travail», octobre 1996

[ | [[1éme Session nationale de 1a Santé au Travail, Bilbao. novembre 1996
[ | Société Castillane de Médecine et de Sécurité du Travail, Madrid, novembre 1996
| 3eme Conférence internationale sur les Technologies de I'Information en matiére

d’Information. de Formation et d"Education dans la Sécurité et la Santé au Travail,

Bruxelles, novembre 1996

] Exposé devant le Comité consultatif pour la sécurité, I'hygiene et la protection de la santé

sur le lieu de travail, Dublin, novembre 1996

ki Exposé devant un groupe de parlementaires européens a Bilbao (novembre 1996);
M. José Maria Gil - Robles Gil- Delgado. M. Peter Skinner, Mr. Jests Cabezén Alonso.
Mme Marie-Thérése Hermange, M. Josu Jon Imaz San Miguel, Mme Barbara Weiler,
M. Friedrich Wollf.

o
<
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Le budget 1996 de |’ Agence a été approuvé par le Conseil d administration en 1995 & concurrence
d’un montant total de 4 millions d’écus. Sur ce montant, la Commission a mis 3 millions d’écus a la
disposition de I’Agence pour I'exercice 1996. A la fin de celui-ci, I'Agence avait utilisé au total
environ 2,2 millions d’écus. Elle a dépensé sous le poste personnel une somme nettement inférieure
a celle allouée (environ 30 %), étant donné que le recrutement du personnel a seulement commencé
apres que le Directeur soit entré dans ses fonctions, en septembre. Néanmoins, en matiere de colts
d’infrastructure et de fonctionnement, les budgets concernés ont été presque totalement absorbés
(plus de 90%).



INSEIL D’ADMINISTRATION
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Membre Suppléant
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Mme. J. Guigen
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1 Remplacé par M. J. Andersen en mars 1996

2 Remplacé par M. L. Alberti en mars 1996
Remplacé par Mme. J. Durning en mars 1996, qui a été remplacée par M. R. Clifton en
juillet 1996

4 Remplacé par Mme. G. Deakins en mars 1996
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6 Remplacé par M. Kurt-Christian Scheel en novembre 1996
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Le présent document est basé sur les réglements du Conseil instituant I’ Agence (n° 2062/94 et n°1643/

95) ainsi que sur le Programme de travail annuel. Le plan comprendra les points suivants :

Création et mise en oeuvre du réseau
Priorités politiques de I’ Agence

Projet pilote de réseau

Développement organisationnel de 1" Agence.
Le plan couvre également d'autres activités visées a 'article 3 du réglement 2062/94.
Dans la mesure ot I'agence se situera dans la phase initiale de son développement et sera confrontée

4 un nombre d’incertitudes concernant le budget. le personnel et 'infrastructure, il sera nécessaire

d’émettre une réserve générale sur la possibilité de réaliser la totalité des activités programmées.

'ET MISE EN OEUVRE DU RESEAU

21

Modele de réseau - Introduction
Deux principes fondamentaux déterminent le modele:

( Relier les informations existantes a |’ aide des points focaux et des réseaux nationaux, en utilisant
Internet comme outil de communication. Il s’agira dans un premier temps de se raccorder a des
bases de données existantes. Dans un second temps, des informations de type différent, pourraient
étre mise a disposition. Des organisations internationales ainsi que des pays tiers pourront étre reliés

a ce réseadu.

( Créer de nouvelles informations par le biais de réseaux d’information permanents sur des themes
stratégiques, en rapport avec les sujets mentionnés a article 3 du reglement (p. ex. priorités et
programmes nationaux, plans de recherche, programmes d’action communautaires). Les thémes
pourront étre sélectionnés selon une procédure passant par les points focaux nationaux, les réseaux

nationaux, les partenaires sociaux européens et d’autres institutions communautaires.



Configuration organisationnelle du réseau

Un document concernant le role et la fonction du réseau de 1’ Agence, les points focaux nationaux et
les réseaux nationaux sera préparé afin de définir les exigences minimales du réseau (systéme

d’assurance qualité) en ce qui concerne:

iNDICE
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L’identification de groupes cibles et de leurs besoins, et plus particulierement une

information pratique pour I'utilisation au niveau des entreprises, p. ex. une information
spécifique a un secteur, une information axée sur les solutions a des problemes

courants;

Les différents services d’information et les produits du réseau, et leur « valeur

européenne ajoutée »:

La qualité de la collecte et de la diffusion de I"information;

Les éléments qui devraient faire partie du réseau d’information;
Les langues a utiliser;

Les relations de coopération et de travail entre I’ Agence, les points focaux et les

réseaux nationaux;

La circulation entre le libre accés a I'information d’une part, et, d’autre part, la fourniture

de services d'information commercialisés;

Le concours de tous les groupes et institutions concernés par la sécurité et la santé au

travail au sein des réseaux nationaux;

La nature de la participation au processus de création d’un nouveau type d’information

sur des themes stratégiques et spécifiques;

Un plan TI{techniques de I'information) sera préparé pour établir les bases technologiques du réseau

qui sera installé sur Internet.

Se fondant sur les documents précités, un plan détaillé pour la mise en oeuvre du réseau sera établi

avec la collaboration des points focaux. Deux sites pilotes seront sélectionnés pour le développement
du plan TI.

21
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Une étude sera menée afin d’identifier les partenaires potentiels du réseau, tant a I'intérieur qu” a
I'extérieur de I"'UE, et de déterminer leur contribution éventuelle au réseau d’information. Cela
concernera : a I'intérieur de I'UE : la Commission européenne, le Parlement européen, la Fondation
de Dublin , le CES, le CEN/CENELEC, EUROSTAT, les partenaires sociaux au niveau communautaire;
et al’extérieur de I'UE : I'OIT, I’OMS, I’OPS, les pays d"Europe Centrale et Orientale (PECO) et les

pays de I"’AELE ayant des accords d'association, les Etats-Unis, le Canada, |’ Australie et le Japon.

Des principes différents seront définis pour les membres a part entiére du réseau qui mettent en
—_—— ocuvre des dispositions analogues a celles définies pour les points focaux, d’autre part pour les
membres associés ol seule une connexion est établie entre le réseau de I" Agence et le partenaire via

Internet.

Ce travail servira également de base a la mise en oeuvre de dispositions engageant d’autres partenaires,

de I’'UE ou non impliquant ces partenaires.

PRIORITES STRATEGIQUES DE L’ AGENCE

Une note d’orientation définira les priorités stratégiques de I’ Agence. Elle tiendra entre autre compte
des actions figurant au programme de travail de la Commission. [l sera indispensable de définir, dés
le départ, les bases d’une relation avec la Fondation de Dublin afin d’éviter que les deux organismes
ne s'attellent a la méme tache et de s’assurer ainsi de la complémentarité de leurs activités. Les
directeurs ont accepté de discuter régulierement des projets que leurs organismes respectifs envisagent
d’entreprendre et, de les soumettre a la discussion et a I'approbation de leurs conseils d’administration

respectifs.

PROJET PILOTE DU RESEAU

Le second principe énoncé a article 2 (‘créer de nouvelles informations’) concerne la définition des
- thémes prioritaires en accord avec les points focaux. Une fois le theme défini, un réseau particuliere
sera constitué pour rassembler les informations disponibles sur ce théeme. Ce réseau et I’ Agence

seront responsables de la présentation et de la diffusion de I'information.
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D'EVELOPPEMENT ORGANISATIONNEL DE I’AGENCE

Au cours de cette phase initiale. le développement organisationnel de 1" Agence revét une importance

toute particuliere. En voici les points clés:

5.1

Infrastructure

L’Agence a trouvé des locaux adaptés a moyen terme. La question du siege permanent. de préférence
un immeuble indépendant, devrait étre étudiée au cours de la période 1997/98. L'environnement de
travail de I" Agence devrait étre tel qu'il soit exemplaire d"un lieu de travail répondant a des normes
€levées en matiere de sécurité et de santé. Un schéma directeur informatique, fondé sur les besoins de

I"Agence et de son réseau, sera développée et mise en oeuvre,

5.2

Personnel et gestion

Un organigramme sera préparé le plus rapidement possible, articulé autour de deux grands domaines
d’activités: d’une part, les activités lides a la sécurité et la santé décrites dans le Programme de travail
annuel, et, d’autre part, la gestion et 'administration internes. Le travail sera organisé autour de la
gestion de projets afin d’assurer le maximum de flexibilité. Pour conférer & 1I'Agence la structure
d’une organisation de réseau, il sera fait appel a un systeme engageant des personnes de contact
bénéficiant d'une connaissance spécifique des Etats membres et de leurs systemes de santé et de

S€curite.

Un plan de gestion des ressources humaines, a court et a plus long terme doit €tre établi aussi vite
que possible et correspondant aux activités du Programme de travail et a I'organigramme. Le projet
de Plan de création de I’ Agence pour 1996 et 1997 devra étre réajusté du point de vue du volume et

des grades du personnel afin de répondre aux besoins effectifs.

Un systéeme de gestion financiére doit étre établi et développé conformément aux dispositions

réglementaires de la Commission et aux dispositions financieres internes de I’ Agence.
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S’inscrivant dans un plan de formation du personnel. plusieurs activités seront développées comprenant
notamment une formation, a la gestion de projets, aux langues (plus particulierement I'espagnol), et

aux techniques de I'information.

Un systeme de gestion de la qualité devra étre mis en oeuvre, ce qui implique notamment que:

u toute correspondance et demande d’information soit traitée dans des délais fixés;

[ | I"accessibilité de I' Agence soit assurée, par exemple par téléphone;

= la qualité des produits et services soit controlée chaque année, en accord avec les
clients.

Mercatique et image
[l s agira de développer une stratégie de mercatique englobant les activités suivantes:

] Politique d’information et plus particulierement relations avec la presse et publication d une

lettre d'information;

E Organisation et participation a des séminaires, conférences et expositions;
[ | Développement de Bilbao en tant que centre de connaissances en matiere de sécurité et de

santé au travail.
11 faut concevoir et approuver le plus rapidement possible un logo et une ligne graphique, afin que

I"Agence dispose d’une image exprimant son identité. Il sera fait appel a des consultants externes

pour des propositions.

5.4

Systeme de planification

Le systeme de planification de I Agence sera basé sur:

= La planification stratégique - le Programme de travail du conseil d administration;
= La planification opérationnelle - le plan d’activités du directeur:
] Les plans détaillés - pour les activités et projets spécifiques.

Un examen périodique des activités et des résultats atteints par I’ Agence sera un élément essentiel du

systeme. Les résultats seront publiés dans le Rapport Annuel.

. ,/'



Au cours de la premiére année, I’ Agence devra se concentrer principalement sur la création et la
mise en oeuvre du réseau ainsi que sur son développement organisationnel. Néanmoins, a une échelle
plus réduite, 1" Agence pourra étre amenée a participer a d’autres activités telles que |'organisation de
séminaires et de conférences. Par ailleurs, 'assistance nécessaire sera fournie au conseil

d’administration, bureau et autres groupes (réunions, etc. ), ainsi que qu’a la Commission Européenne.

m(é‘f -
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