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Eiropas Darba droSibas un veselibas aizsardzibas agentira (EU-OSHA) salidzino$a vértésana definéta
ka "planots process, kuru Tstenojot, organizacija salidzina savu veselibas aizsardzibas un darba
droSibas praksi un sniegumu ar citdm organizacijam, lai uzzinatu, ka mazinat negadijumu un slimibas
gadijumu skaitu, uzlabot atbilstibu tiestbu aktiem veselibas aizsardzibas un darba droSibas joma un/vai
samazinat atbilstibas nodrosinaSanas izmaksas". Izmantojot So definiciju, 8a projekta galvenais mérkis
bija parskatit nozaru, dalibvalstu un Eiropas liment izveidotas darba dro&ibas un veselibas aizsardzibas
(DDVA) salidzino3as vértéSanas sistemas. Pétljuma mérkis bija arT izvértét ieguvumus, ko Sadas
sistémas var dot, un to ierobezojumus, ka arT noteikt galvenos faktorus un lielakos Skérslus, kas traucé
tam gat panakumus.

Tika izmantotas vairakas metodes, tostarp dokumentu parbaude, aptaujas pa e-pastu un tieSsaisté, lai
uzzinatu, kadas ir DDVA salidzino$as vérteSanas sistémas Eiropa, un lai apkopotu informaciju par to
darbibas jomu, darbibu un efektivitati. Lai So informaciju papildinatu, tika izmantota uz gadijumu izpéti
orientéta pieeja, lai gutu padzilinatu izpratni par izvéletajam sistémam, tostarp par to veiksmes faktoriem
un 8kérsliem, kas apgritina to attistibu. STs pieejas ietvaros tika veiktas padzilinatas intervijas ar sistému
koordinatoriem un dalibniekiem, lai vini varétu dalities ar savam zina8anam un praktisko pieredzi. Bez
tam tika veikta arT vairaku gadijumu izpéte saistiba ar salidzino8as vértéSanas sisttmam, galveno
uzmanibu pievérSot jautajumiem, kas nav saistiti ar DDVA, lai izzinatu, kadas atzinas batu lietderigi
parnemt.

Parskata rezultati atklaj gan pieejamo sistému daudzveidibu, gan sniedz informaciju par aplikotajam
nozarém, témam un dalibu dazadas sistémas. Visas padzilinati izvértétajas 24 DDVA sistémas
informacijas apmainas prasibas ievérojami atSkiras, ieklaujot gan kvantitativus datus (t. i., par DDVA
rezultatiem), gan kvalitativus datus par labu praksi (procesu). Daudzas sistémas ietver abu veidu
elementus.

Daltborganizacijas daudz ieglst no salidzino$as vértéSanas sisttmam. Sava snieguma novértéSana
kopéja tirgus konteksta ir nozimigs faktors, kas motivé organizacijas pievienoties salidzino$as
vértéSanas sistémai. Vél viens spécigs faktors, kas ietekmé motivaciju, ir velme panakt negadijumu un
incidentu skaita samazinaSanos. Pieméram, Somijas forums ar meérki pilntba novérst negadijumus
darbavietas (Finnish Zero Accident Forum), kas ir brivpratigas dalibas Somijas darbavietu tikls,
konstatéja, ka laikposma no 2008. gada Iidz 2012. gadam tikla biedru organizacijas negadijumu skaits
samazinajas par 46 %, savukart negadijumu skaits valstT kopuma Saja laikposma batiski nemainijas.
Apvienotas Karalistes DDVA parvaldes Papira un kartona ripniecibas konsultativas komitejas
(PABIAC) veikta salidzino$a vértéSana sakrita ar negadijumu skaita samazina$anos papira ripniecib3,
proti, salidzindjuma ar 20. gadsimta 90. gadiem, kad negadijumu skaits pat parsniedza negadijumu
skaitu celtnieciba, raditdji ir uzlabojusies un tikai nedaudz parsniedz vidéjos raditajus rdpniecibas
nozarés kopuma. "Veiksmes vizija" ir pievilcigs jédziens, un daudzi daltbnieki pievienojas, jo vélas darba
vidi bez negadijumiem.

Aptaujas atbildes radija, ka veiksmi ietekmé& daudzi un dazadi faktori, tacu nav viena konkréta faktora,
kuru visi respondenti atzitu par izSkiroSu, lai vinu sistéma butu veiksmiga. Atklajas, ka svarigs faktors ir
prasibas attieciba uz datiem, Tpa$i saistiba ar piedaliSanos un dalibu, jo tas salidzino$as vértéSanas
sistémas, kuras pieprasa apkopot datus par sniegumu, organizacijas biedriem ir mazak pievilcigas neka
tas sistémas, kuras paredz labas DDVA prakses apmainu. lespéjams, ka, pievérSoties lietdm, kuras
biedri varétu augstu vértét, varétu palielinaties daltbnieku skaits un badtu lielaki panakumi, tacu tam
nevajadzétu kavét tadu datu apkoposanu, ko sistémas organizatori uzskata par noderigiem, it Tpasi, ja
tie ir svarigi attistibas novértéSanai. ZinoSana par negadijumiem var bat delikats jautajums, un,
iesp€jams, daziem biedriem tiks ieteikts neizpaust $adu informaciju, tapéc risindjums varétu bat
anonima zinosana. Pieméram, programmas "Virtual Risk Manager" autoparku droSibas salidzino$as
vértédanas sistémas (Fleet Safety Benchmarking scheme) ietvaros tika konstatéts, ka, pateicoties
anonimitatei, iesniegtie dati ir daudz ticamaki, bet diskusijas — produktivakas.

Lielaka dala So sistéemu rada iespéjas veidot tiklus un diskusijas. Pieméram, Niderlandes tikls ar mérki
pilniba novérst negadijumus darbavietas (Zero Accidents Network) secinaja, ka daudz efektivakas ir
darba grupas klatiené un forumi, nevis pasivas ekspertu diskusijas un lekcijas. Darba grupas un forumi
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labak parliecinaja klatesosos par to, cik svarigas ir citu uznémumu politikas un procesi un ka vini var tos
piemérot savas organizacijas.

Vairaki pétijuma intervétie stastija, ka daliba tikla ir svariga, jo lauj izveidot uz uzticibu un savstarpé&ju
sadarbibu balstitas attiecibas, kas nodroSina salidzinoSo vértéSanas sistemu veiksmigu darbibu.
Sadarbibas tiklu veidoSanas iespéjas, ko nodroSina UniversitaSu darba droSibas un veselibas
aizsardzibas asociacija (Universities Safety and Health Association) — forums, kura var dalities ar
paraugpraksi augstakas izglitibas nozare, — ir viens no atzinigak vértétajiem asociacijas darbibas
aspektiem. Tika secinats, ka lielakaja dala Apvienotas Karalistes universitasu iek$éjo datu apkoposanas
procesi notiek laba IlimenT, tapéc tas uzskata, ka labakais to apkopto kvantitativo datu lietojuma veids ir
8o datu salidzinaSana ar citu iestazu datiem.

Biedru skatijuma loti lietderigas ir sistémas, kuras piedava gut praktisku pieredzi, pieméram, veicot
demonstréjumus uz vietas, un art sistémas, kuras ir iespéjas diskutét klatiené. EU-OSHA Salidzinosas
vértéSanas vadibas grupa konstatéja, ka pasakumu rikoSana "dro$a" vidé, kura nevalda savstarpéja
konkurence, lauj cilvékiem apspriest stridigus un delikatus jautdjumus, ka arT atbalsta uz sadarbibu
orientétu domasanas veidu, kas nepiecieSams salidzinosas vertéSanas veicinasanai.

Rodas ari citi svarigi apsvérumi, pieméram, dalibas struktdrvieniba (pieméram, kad daliba atkariba no
atraSanas vietas, nevis uznémuma, var izradities daudz noderigaka atsevisSkiem lieliem uznémumiem)
un dalibas kritériji. Var blt efektivas gan sistémas, kas saistitas ar plaSam nozarém (piem., Somijas
forums ar mérki pilniba novérst negadijumus darbavietas), gan tas, kas attiecas uz nelieldam nozarém
(piem., Apvienotas Karalistes DDVA parvaldes PABIAC sistéma). Padarot daltbu pieejamu ne tikai
tirgus lideriem DDVA snieguma zina, bet arf tiem uznémumiem, kuri tiecas uzlabot savu veikumu $aja
joma, Somijas forums ar mérki pilntba novérst negadijumus darbavietds paplasina savstarp&jas
maciSanas un atbalsta iespéjas.

Ir svarigi arT tas, ka tiek formuléti mérki, jo tiem ir jabdt ne tikai talejoSiem, bet arT realistiskiem.
Pieméram, programmas "Virtual Risk Manager" autoparku droSibas salidzino$as vértéSanas sistéma
parak strikta stratégijas noteikS§ana pirms attistibas tika atzita par neproduktivu. Tapat programma
"Virtual Risk Manager" tiek uzskatits, ka diskusijas, kas radusas salidzino$a vértéjuma foruma un
saistiba ar to, ir tikpat svarigas ka paSi dati.

Dalibas laika iegttajai informacijai bitu jabat patieSam noderigai dalibniekiem; ja sistéma nav pietiekami
veértiga, tas dalibnieku skaits varétu samazinaties, jo nebls atdeves no iegulditajiem resursiem. Kopuma
salidzino$as vértéSanas sistemas dalibnieki labpratak koncentréjas uz procesiem, nevis rezultatiem, un
tds biedri augstu verté praktiskus paraugprakses piemérus. Lieldkd dala respondentu piekrita
apgalvojumam, ka spé&ja izmantot informacijas apstrades rezultatus, lai veicinatu parmainas, liela méra
nosaka $adas sistémas panakumus. Sistémas, kuru ietvaros tiek izstradati dokumenti, kas nosaka
DDVA politiku un procesus, ir uzskatdmas par lietderigam, jo Sie dokumenti lauj ietaupit laiku tad, ja
dokumentacija jaizstrada no nulles. Loti lietderiga ir daliSanas ar elektronisko dokumentaciju. ArT vairaku
informacijas izplatiSanas stratégiju izmanto$ana, pieméram, stratégijas, ko izmanto vacu uznémums
"BGM" sava kopéja ar likumu noteiktaja nelaimes gadijumu apdroSinasanas sistéma, tiek uzskatita par
nozimigu veiksmes faktoru.

Daudzi respondenti atzina, ka piedaltties ir vienkarsi. lepriek§ minétaja "BGM" sistéma aptaujas anketas
ir péc iespé&jas vienkarSotas, lai mazinatu birokratiskus SkérSlus. ArT jaundkad aptauja Apvienotas
Karalistes DDVA parvaldes PABIAC sistémas ietvaros, kura bija 1sa un vienkarsa, guva lielu atsaucibu.

Vélams ripigi apsvért frazu "laba prakse” un "paraugprakse” lietojumu. Darbojoties salidzino$as
vértédanas joma, uznémums "ArcelorMittal Group", kas atrodas Luksemburga, konstaté&ja, ka bieZi vien
varda "paraugprakse" vietad priekSroka dodama frazei "laba prakse", jo ta tika uztverta ka vadliniju
sniegSana, nevis k@ nordzu uzspieSana. Vaditaji tad uzskata, ka viniem ir lielaka atbildiba par
izrietoSajiem DDVA procesiem.

Respondentu vidi bija mazak vienpratibas par to, kuras no vides vai sistemu iezimém ir neatbilstoSas.
Visbiezak tika minétas tadas iezimes ka apgriatinosi liels laika vai resursu patérins dalibas dé| un mazs
atbalsts no nozares puses. Gadijumos, kad sistémas paredz liela apjoma empirisku datu apkoposanu,
tas var sakt lidzinaties pétniecibas projektiem un var bt |oti resursietilpigas, tapéc vélams piesardzigi
izmantot tadas metodes k& individualas intervijas klatiené vai DDVA procesu revizijas uz vietas.
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Paredzets, ka zinojuma pielikums bids izmantojams k& praktisks celvedis privatpersonam un
organizacijam, kas vélas uzsakt DDVA salidzinoSas vértéSanas sistémas izveidi vai turpinat attistit jau
eso8u sistému. Taja izklastiti praktiski pasakumi, ka piesaistit daltbniekus, izvirzit mérkus, saglabat
attistibas virzibu un nodro8inat ilgtspéjibu ilgtermina.
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Eiropas Darba drosibas un veselibas
aizsardzibas agentiira (EU-OSHA) palidz
veidot Eiropas darba vidi dro$aku, veselibai
nekaitigaku un produktivaku. Agentira veic
pétifjumus, izstrada un izplata uzticamu,
Itdzsvarotu un objektivu informéaciju par darba
droSibu un veselibas aizsardzibu, ka art
organizé€ informativas Eiropas Iimena
kampanas. Agentira, ko Eiropas Savieniba
izveidoja 1994. gada un kas atrodas Spanijas
pilséta Bilbao, apvieno parstavjus no Eiropas
Komisijas, dalibvalstu valdibam, darba
devéju un darbinieku organizacijam, ka art
vadoSos ekspertus no visam ES dalibvalstim

un art arpus tam.
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