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Segurança e saúde no trabalho diz respeito a todos.
Bom para si. Bom para as empresas.
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Introdução
As tecnologias digitais proporcionam serviços e soluções 
fundamentais para todos os setores da economia e 
da sociedade e estão a mudar não só a forma como, 
mas também onde e quando trabalhamos.

A robótica e a inteligência artificial (IA) apoiam e substituem 
os trabalhadores que operam em ambientes perigosos. 
Os megadados possibilitam a utilização de sistemas de 
monitorização mais eficazes. O teletrabalho permite que os 
trabalhadores tenham mais autonomia e flexibilidade.

Apesar dos seus benefícios, o impacto da digitalização na 
segurança e saúde no trabalho (SST) ainda está a emergir e 
permanece relativamente desconhecido. É importante explorar 
os potenciais desafios e riscos e adaptar em conformidade 
o quadro regulamentar que promove e protege a SST.

Optar por uma abordagem centrada no ser humano 
ao criar, implementar, gerir e utilizar tecnologias 
digitais, pode ajudar a assegurar a segurança dos 
trabalhadores e a produtividade dos negócios.

Sobre a campanha
Os objetivos são:

•	 aumentar o conhecimento sobre a utilização segura e 
produtiva das tecnologias digitais em todos os setores;

•	 sensibilizar para os desafios da SST relacionados 
com a transformação digital do trabalho;

•	 informar sobre os riscos e oportunidades emergentes;
•	 promover a avaliação dos riscos e a gestão segura 

de tecnologias digitais no local de trabalho;
•	 incentivar o intercâmbio de informações e de boas 

práticas entre as partes interessadas pertinentes.



Quem pode participar?
Todos os indivíduos ou organizações interessadas, 
tanto europeias como nacionais, de qualquer 
dimensão ou setor, nomeadamente:

•	 empregadores, gestores, trabalhadores e representantes 
de SST nos setores público e privado;

•	 os pontos focais da Agência Europeia para a 
Segurança e Saúde no Trabalho (EU-OSHA), 
parceiros sociais e respetivas redes;

•	 comités de diálogo social setorial;
•	 responsáveis políticos;
•	 as comunidades de investigação em SST 

e as comunidades técnicas da SST;
•	 serviços de inspeção do trabalho e respetivas associações;
•	 autoridades de segurança social e de 

seguro obrigatório contra acidentes;
•	 grupos interdisciplinares de peritos (ética, direito, etc.);
•	 estabelecimentos de ensino e o setor da educação em geral;
•	 designers, programadores e fornecedores de 

software e designers industriais de IA;
•	 comunidade de startups;
•	 meios de comunicação social.

A campanha aborda as seguintes  
cinco áreas prioritárias:

1.	 trabalho em plataformas digitais;

2.	 automatização das tarefas;

3.	 trabalho à distância e híbrido;

4.	 gestão dos trabalhadores baseada em IA;

5.	 sistemas digitais inteligentes.

Para criar confiança é essencial informar e consultar os 
trabalhadores e permitir que façam parte da criação e 
implementação de tecnologias e sistemas digitais.
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Como pode participar?
•	 Promovendo ações de sensibilização e 

divulgando os materiais da campanha.
•	 Organizando eventos e atividades, como workshops/

oficinas, cursos de formação e concursos.
•	 Promovendo ferramentas e recursos para gerir os 

riscos para a SST relacionados com a digitalização.
•	 Partilhando boas práticas na sua rede de contactos.
•	 Participando nos Prémios de Boas Práticas da Campanha 

«Locais de Trabalho Seguros e Saudáveis».
•	 Envolvendo-se nas Semanas Europeias da 

Segurança e Saúde no Trabalho.
•	 Participando nas atividades promocionais nas redes sociais.
•	 Tornando-se parceiro oficial da campanha 

ou parceiro na comunicação social.

Informações e recursos 
adicionais
Visite www.healthy-workplaces.eu/ para obter mais 
informações e diversos recursos para o ajudar a 
promover e a apoiar a campanha, nomeadamente:

•	 o guia e um conjunto de instrumentos da 
campanha e outros materiais promocionais;

•	 relatórios, boletins informativos, fichas 
informativas e artigos OSHwiki;

•	 instrumentos, infografias, materiais audiovisuais 
e orientações de boas práticas;

•	 sessões informativas em linha sobre cada área prioritária.

Siga-nos nas redes sociais (Facebook, Twitter e 
LinkedIn) e partilhe as nossas publicações. 
#EUhealthyworkplaces

https://healthy-workplaces.eu/
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Datas mais importantes
Lançamento da campanha:  
outubro de 2023

Semanas Europeias da Segurança e Saúde no 
Trabalho:  
outubro de 2023, 2024 e 2025

Evento de Intercâmbio de Boas Práticas da 
campanha «Locais de Trabalho Seguros e 
Saudáveis»:  
primavera de 2025

Resultados dos Prémios de Boas Práticas da 
Campanha «Locais de Trabalho Seguros e 
Saudáveis»:  
abril de 2025

Cimeira «Locais de Trabalho Seguros e Saudáveis»:  
novembro de 2025
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A EU-OSHA está empenhada em 
fazer da Europa um local de trabalho 
mais seguro, saudável e produtivo. 
Criada pela União Europeia em 1994 e 
sediada em Bilbau, Espanha, a agência 
investiga, desenvolve e distribui 
informações fiáveis, equilibradas e 
imparciais em matéria de segurança 
e saúde, formando redes com 
organizações de toda a Europa para 
melhorar as condições de trabalho.

A EU-OSHA também organiza as 
campanhas «Locais de Trabalho Seguros 
e Saudáveis», apoiadas pelas instituições 
da UE e pelos parceiros sociais europeus, 
e coordenadas à escala nacional pela 
rede de pontos focais da agência. 
A Campanha «Locais de Trabalho 
Seguros e Saudáveis» de 2023–2025: 
«Trabalhar com segurança e saúde na 
era digital» tem em vista sensibilizar para 
os desafios relacionados com a SST e os 
riscos associados às tecnologias digitais 
e à necessidade de os gerir de forma 
segura e saudável a fim de promover 
uma cultura de prevenção dos riscos.
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