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Bevezetés
A digitális technológiák alapvető szolgáltatásokat és 
megoldásokat nyújtanak a gazdaság valamennyi ágazata 
és a társadalom számára. A digitális technológiák 
nemcsak a munkavégzés módját alakítják át, hanem azt 
is megváltoztatják, hogy hol és mikor dolgozunk.

A robotika és a mesterséges intelligencia (MI) támogatja 
és helyettesíti a veszélyes környezetben dolgozó 
munkavállalókat. A „big data” technológia hatékonyabb 
felügyeleti rendszereket tesz lehetővé. A távmunka nagyobb 
önállóságot és rugalmasságot kínál a munkavállalóknak.

Az a hatás, amelyet a digitalizáció – minden előnye mellett – a 
munkavédelemre gyakorol, még mindig nem bontakozott 
ki teljes mértékben, és viszonylag kevéssé ismert. Fontos, 
hogy feltárjuk a lehetséges kihívásokat és kockázatokat, és 
ennek megfelelően módosítsuk a munkavállalók biztonságát 
és egészségét előmozdító és védő szabályozási keretet.

Ha a digitális technológiák tervezése, bevezetése, kezelése és 
használata során emberközpontú megközelítést alkalmazunk, e 
technológiák hozzájárulhatnak a munkavállalók biztonságának 
és a vállalkozások termelékenységének a biztosításához.

A kampányról
A célkitűzések a következők:

•	 a digitális technológiák biztonságos és 
eredményes használatával kapcsolatos ismeretek 
növelése valamennyi ágazatban;

•	 a munka digitális átalakulásával összefüggő, a 
munkavédelmet érintő kihívások tudatosítása;

•	 tájékoztatás a felmerülő kockázatokról és lehetőségekről;

•	 a kockázatértékelés és a digitális technológiák biztonságos 
kezelésének előmozdítása a munkahelyeken;

•	 az információk és helyes gyakorlatok cseréjének 
ösztönzése az érintett érdekelt felek körében.



Ki vehet részt a kampányban?
Minden érdekelt szervezet és érdeklődő, európai 
és nemzeti szinten egyaránt, mérettől és ágazattól 
függetlenül, különösen a következők:

•	 munkáltatók, vezetők, munkavállalók és munkavédelmi 
képviselők a köz- és a magánszektorban;

•	 az Európai Munkahelyi Biztonsági és 
Egészségvédelmi Ügynökség fókuszpontjai és 
a szociális partnerek, valamint hálózataik;

•	 ágazati párbeszédbizottságok;

•	 politikai döntéshozók;

•	 a munkavédelem területével foglalkozó kutatói 
közösség és munkavédelmi szakmai közösségek;

•	 munkavédelmi hatóságok;

•	 társadalombiztosítási és kötelező 
baleset-biztosítási hatóságok;

•	 interdiszciplináris szakértői csoportok (etika, jog, IT);

•	 oktatási létesítmények és általában az oktatási ágazat;

•	 szoftvertervezők, programozók és szállítók, 
valamint ipari tervezők (MI);

•	 az induló innovatív vállalkozások közössége;

•	 a média.

A kampány a következő öt kiemelt  
területtel foglalkozik:

1.	 digitális platformalapú munkavégzés

2.	 a feladatok automatizálása

3.	 távmunka és hibrid munkavégzés

4.	 a munkavállalók mesterséges 
intelligenciával való irányítása

5.	 intelligens digitális rendszerek.

Alapvető fontosságú a bizalom kiépítése a munkavállalók 
tájékoztatása és a velük való konzultáció révén, valamint 
annak lehetővé tételével, hogy részt vegyenek a digitális 
technológiák és rendszerek tervezésében és bevezetésében.
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Hogyan vehet részt?
•	 tudatosítás a kampányanyagok terjesztésével;

•	 rendezvények és tevékenységek, pl. munkaértekezletek, 
tanfolyamok és vetélkedők szervezése;

•	 a digitalizációval összefüggő munkavédelmi kockázatok 
kezeléséhez szükséges eszközök és források népszerűsítése;

•	 a bevált gyakorlatok saját hálózatain belüli megosztása;

•	 az Egészséges munkahelyek – Helyes Gyakorlat 
Díjakra kiírt pályázaton való részvétel;

•	 a Munkahelyi Biztonság és Egészségvédelem 
Európai Hetén való részvétel;

•	 a közösségi médiában folyó promóciós 
tevékenységekbe való bekapcsolódás;

•	 hivatalos kampánypartnerré vagy médiapartnerré válás.

További információk és források
Látogasson el a www.healthy-workplaces.eu/ 
oldalra, ahol további tájékoztatást és különféle 
ismeretanyagokat talál, amelyek segítenek a kampány 
népszerűsítésében és támogatásában, ilyenek például:

•	 a kampány útmutatója és eszköztára, 
valamint egyéb promóciós anyagok;

•	 jelentések, hírlevelek, tájékoztatók és OSHwiki cikkek;

•	 eszközök, infografikák, audiovizuális anyagok és 
a helyes gyakorlatra vonatkozó útmutatás;

•	 online tájékoztatók az egyes kiemelt területek témakörében.

Kövessen bennünket a közösségi médiában (Facebook, 
Twitter és LinkedIn), és ossza meg posztjainkat. 
#EUhealthyworkplaces

https://healthy-workplaces.eu/
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Fontos dátumok
A kampány indulása:  
2023. október

A Munkahelyi Biztonság és Egészségvédelem 
Európai Hete:  
2023., 2024. és 2025. október

Egészséges munkahelyek – Helyes Gyakorlatok 
Megosztása rendezvény:  
2025. tavasz

Az „Egészséges munkahelyek – Helyes Gyakorlat 
Díjak” eredményei:  
2025. április

Az „Egészséges munkahelyek” kampány 
csúcstalálkozója:  
2025. november
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Az EU-OSHA hozzájárul ahhoz, hogy 
Európa olyan hellyé váljon, ahol 
biztonságosabban, egészségesebb 
körülmények között és hatékonyabban 
lehet dolgozni. Az Európai Unió által 
1994-ben alapított, spanyolországi 
bilbaói székhelyű ügynökség 
megbízható, kiegyensúlyozott és 
pártatlan biztonsági és egészségvédelmi 
információkat kutat, fejleszt és 
terjeszt, miközben Európa-szerte 
különféle szervezetekkel folytat 
együttműködést, hogy elősegítse 
a munkakörülmények javulását.

Az EU-OSHA bonyolítja emellett 
az „Egészséges munkahelyek” 
kampányokat is, amelyeket az uniós 
intézmények és az európai szociális 
partnerek támogatnak, nemzeti szinten 
pedig az ügynökség fókuszponthálózata 
kezel. A „Munkavédelem a digitalizált 
világban” elnevezésű 2023–2025-ös 
kampány célja, hogy felhívja a figyelmet 
a digitális technológiákhoz kapcsolódó 
munkahelyi egészségvédelmi 
és biztonsági kihívásokra és 
kockázatokra, valamint arra, hogy 
ezeket biztonságos és egészséges 
módon kell kezelni, elősegítve a 
kockázatmegelőzés kultúráját.

© Európai Munkahelyi Biztonsági és Egészségvédelmi Ügynökség, 2023
A kiadvány sokszorosítása a forrás megjelölésével engedélyezett.
A nem az EU-OSHA tulajdonában álló bármelyik fénykép 
sokszorosítása vagy felhasználása esetén közvetlenül a 
jogtulajdonosokhoz kell fordulni engedélyért.
Az ebben a kiadványban felhasznált fényképeken különféle 
munkatevékenységek láthatók, amelyek nem feltétlenül a helyes 
gyakorlatokat vagy a jogszabályi előírásoknak való megfelelést ábrázolják.

Európai Munkahelyi Biztonsági 
és Egészségvédelmi Ügynökség 
C/Santiago de Compostela 12 
48003 Bilbao, SPANYOLORSZÁG 
 E-mail: information@osha.europa.eu
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