GWIDA TAL-UE

for Safety and Health
at Work i

**
*

COVID-19: LURA LEJN IL-POST TAX-XOGHOL

Aggornament ta’ Dicembru 2020

-
© L=Unjoni Ewropea, 2020

Werrej
L-isfond u I-kamp ta’ applikazzjoni tal-linji QWIida.............cooiiiiiiiiiie e 2
] (o o 11 474 o o | PSSPt 2
Aggorna |-valutazzjoni tar-riskju tieghek u U MIZUri Xi€rga ........c.oevvviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 3
It-tnaqqis tal-esponiment ghall-COVID-19 fuq il-post tax-xoghol............ccccccooiieiiiiiie e, 3
It-tkomplija tax-xoghol wara perjodu ta’ GREIUQG ........cooeiiiiiiiiiiiiie e 4
L-indirizzar ta’ rata gholja ta’ @SSENZA ...........coiiiiiiiiiiiece e 5
[I-gestjoni tal-haddiema li jkunu geghdin jahdmu mid-dar .........ccocceeiiiiiii e 6
10N V1 g F= o Lo =T o o = T SO OPPPPPPPP 7
Hu hsieb il-haddiema li KIBNU MOIAa ........oooiiiiiii e 7
Ippjana u tghallem gREAI-FULUN ........eeii e et e e sane e e 8
Zomm ruREK iNFUPMEAL ERJJED.......c.cvovieeeieeeeeceee ettt enee 8
Is-setturi U I-OKKUPAZZJONIJIEL ......coueiiiiiieee e et e e e e 8

Sector-specific guidance related to COVID-19 (Gwida specifika ghas-settur relatata mal-
OO LY 15 S 9

Safety and health at work is everyone’s concern. It's good for you. It’s good for business.



____________________________________________________________________________
European Agency for Safety and Health at Work COVID — 19 — Lura lejn il-post tax-xoghol - L-adattament tal-postijiet tax-xoghol u I-protezzjoni tal-haddiema

L-isfond u I-kamp ta’ applikazzjoni tal-linji gwida

Dawn il-linji gwida mhux vinkolanti ghandhom |-ghan li jghinu lill-impjegaturi u lill-haddiema biex jibqghu
sikuri u b’sahhithom fambjent tax-xoghol li jkun inbidel b’mod sinifikanti minhabba I-pandemija tal-
COVID-19. Dawn jaghtu pariri dwar:

Valutazzjoni tar-riskju u mizuri xiergqa

= jt-tnaqqgis tal-esponiment ghall-COVID-19

» jt-tkomplija tax-xoghol wara perjodu ta’ gheluq

» |-indirizzar ta’ rata gholja ta’ assenza

= il-gestjoni tal-haddiema li jkunu geghdin jahdmu mid-dar

L-involviment tal-haddiema

L-ghoti ta’ kura lill-haddiema li kienu morda
L-ippjanar u t-taghlim ghall-futur

Inzommu ruhna infurmati tajjeb
Informazzjoni ghas-setturi u l-impjiegi

[I-linji gwida jinkludu ezempiji ta’ mizuri generali, li skont is-sitwazzjoni tax-xoghol partikolari, jistghu
jghinu lill-impjegaturi jiksbu ambjent tax-xoghol sikur u tajjeb ghas-sahha xierag meta jwettqu jew
jergghu jibdew l-attivitajiet.

Dan id-dokument jipprovdi links ghal informazzjoni rilevanti mill-EU-OSHA u jinkludi lista ta’ rizorsi minn
diversi fornituri li jimmiraw lejn industriji u impjiegi differenti. Jekk joghgbok innota li I-informazzjoni f'din
il-gwida ma tkoprix l-ambjent tal-kura tas-sahha, li ghalih hemm disponibbli pariri specifici (ez. mill-
ECDC, mid-WHOQO, mis-CDC).

Ghal kwalunkwe mistogsija jew thassib specifici mhux indirizzati f'dan id-dokument, irreferi ghal
informazzjoni mill-awtoritajiet lokali, bhalma huma s-servizz tas-sahha jew l-ispettorat tax-xoghol.

Introduzzjoni

Wara I-pandemija tal-marda tal-coronavirus gdid 2019 (COVID-2019), I-Istati Membri tal-Unjoni
Ewropea (UE) stabbilixxew ghadd ta’ mizuri, inkluzi dawk li jaffettwaw il-postijiet tax-xoghol, biex
jiggieldu t-tixrid tal-marda. Id-dinja tax-xoghol gieghda tigi affettwata severament matul din il-krizi,
ghalhekk, is-sezzjonijiet kollha tas-soc¢jeta — inkluzi n-negozji, I-impjegaturi u s-shab socjali — ghandu
jkollhom rwol sabiex jipprotegu lill-haddiema, lill-familji taghhom u lis-so¢jeta b’'mod generali.

In-natura u I|-firxa tal-mizuri jvarjaw minn restrizzjonijiet fuq il-moviment u s-sospensjoni ta’ attivitajiet
mhux essenzjali, sa limiti fuq I-ghadd ta’ persuni li jokkupaw spazju, il-projbizzjoni ta’ ¢erti attivitajiet, u
[-obbligu li jigu segwiti mizuri individwali ta’ igjene. L-applikazzjoni taghhom tista’ tvarja skont I-
evoluzzjoni tal-pandemija, is-settur, l-okkupazzjoni jew karatteristika relatata mas-sahha tal-individwu.
Bhala rizultat ta’ dawn il-mizuri, il-haddiema jistghu jkunu mehtiega jahdmu mid-dar, jew jekk ix-xoghol
taghhom ma jistax jitwettaq mill-boghod, jibgghu d-dar.

Ladarba I-mizuri jiksbu tnaqgqis suffi¢jenti fir-rati ta’ trazmissjoni tal-COVID-19, tigi awtorizzata t-tkomplija
tal-attivitajiet tax-xoghol. Spiss, dan isir pass pass, b’xoghol li huwa megjus essenzjali ghall-protezzjoni
tas-sahha u l-ekonomija li jigi awtorizzat I-ewwel.

Filwagqt i t-tilgim maz-zmien se jwassal ghall-illaxkar tal-mizuri, mhuwiex ¢ar sa liema punt, jew meta,
se jergghu jibdew [-attivitajiet tax-xoghol “normali”. Huwa probabbli hafna li ¢erti mizuri se jibgqghu
stabbiliti ghal xi zmien jew jigu introdotti mill-gdid fxi punt biex jigu evitati Zidiet fil-futur fir-rati ta’
infezzjoni.

ll-krizi tal-COVID-19 qed taghmel pressjoni fug l-impjegaturi u I-haddiema minhabba li jkollhom
jimplimentaw proc¢eduri u prattiki godda fi zmien qasir hafna, jew ikollhom jissospendu x-xoghol u I-
attivitajiet kummerc¢jali taghhom. F’dan il-kuntest, is-sahha u s-sikurezza okkupazzjonali joffru appoggd
prattiku ghat-tkomplija jew ghaz-zamma tax-xoghol, u jikkontribwixxu ghat-trazzin tat-trazmissjoni tal-
COVID-19.

http://osha.europa.eu


https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/infection-prevention-and-control-and-preparedness-covid-19-healthcare-settings
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/technical-guidance/health-workers
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/healthcare-facilities/hcp-return-work.html?deliveryName=USCDC-10_4-DM23416
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Aggorna l-valutazzjoni tar-riskju tieghek u hu mizuri xierqa

L-istess bhal fkundizzjonijiet tax-xoghol normali, I-identifikazzjoni u I|-valutazzjoni tar-riskji kemm

sikurezza okkupazzjonali (OSH) skont il-mizuri tal-COVID-19. L-impjegaturi huma obbligati jirrevedu I-
valutazzjoni tar-riskju taghhom meta jkun hemm bidla fil-pro¢ess tax-xoghol u jqisu r-riskji kollha, inkluzi
dawk li jaffettwaw is-sahha mentali. Fir-revizjoni tal-valutazzjoni tar-riskju, ghandha tinghata attenzjoni
ghal kwalunkwe anomalija jew sitwazzjoni li tikkawza problemi u kif dawn jistghu jghinu lill-
organizzazzjoni ssir aktar reziljenti fuq medda twila ta’ zmien. Ftakar fl-importanza li I-haddiema u r-
rapprezentanti taghhom jigu involuti fir-revizjoni tal-valutazzjoni tar-riskju u sejjah lill-fornitur tal-
prevenzjoni tar-riskju jew tas-sahha okkupazzjonali tieghek jekk ikollok wiehed. Bhala kontribut ghall-
valutazzjoni tieghek, ikseb informazzjoni aggornata mill-awtoritajiet pubbli¢i dwar is-sitwazzjoni tal-
COVID-19 fiz-zona tieghek. Ladarba I-valutazzjoni tar-riskju tigi aggornata, il-pass li jmiss huwa li
taghmel pjan ta’ azzjoni b’mizuri xierqa. Hawn taht issib xi ezempiji ta’ kwistjonijiet relatati mal-pandemija
li ghandhom jigu kkunsidrati meta jitfassal pjan ta’ azzjoni bhal dan.

L-implimentazzjoni ta’ prattiki tax-xoghol sikuri biex jigi limitat I-esponiment ghall-COVID-19 fuq il-post
tax-xoghol tehtieg li l-ewwel issir valutazzjoni tar-riskji, u mbaghad tigi implimentata |-gerarkija ta’
kontrolli. Dan ifisser li jigu stabbiliti mizuri ta’ kontroll biex I-ewwel jigi eliminat ir-riskju u jekk dan ma
jkunx possibbli, jitnaggas I-esponiment tal-haddiema. Ibda I-ewwel b’mizuri kollettivi u jekk ikun mehtieg,
issupplimentahom b’'mizuri individwali, bhal taghmir protettiv personali (PPE). Hawn taht issib xi ezempiji
ta’ mizuri ta’ kontroll, madankollu, mhux kollha se jkunu applikabbli ghall-postijiet tax-xoghol jew ghall-
impjiegi kollha minhabba n-natura taghhom.

= Ghalissa wettaq biss xoghol essenzjali; jista’ jkun possibbli li xi xoghol jigi pospost ghal meta r-
riskju jkun aktar baxx. Jekk possibbli, offri servizzi mill-boghod (bit-telefon jew bil-vidjo) minflok
personalment. Kun zgur li I-haddiema li huma essenzjali ghall-impjieg biss ikunu prezenti fuq il-
post tax-xoghol u naqqas il-prezenza ta’ partijiet terzi.

= Naqggas, kemm jista’ jkun, il-kuntatt fiziku bejn il-haddiema (ez. matul il-lagghat jew waqt il-
wadfiet). 1zola lill-haddiema li jistghu jwettqu I-kompiti taghhom wahedhom b’mod sikur u li ma
jehtigux taghmir specjalizzat jew makkinarju li ma jistax jigi m¢aglag. Perezempju, kull meta
jkun possibbli, aghmel arrangamenti biex huma jkunu jistghu jahdmu wahedhom fuffi¢¢ju
alternattiv, kamra tal-persunal, kantin jew kamra tal-laqgghat. Jekk ikun possibbli, itlob lill-
haddiema vulnerabbli biex jahdmu mid-dar (il-persuni akbar fl-eta u dawk b’kundizzjonijiet
kronic¢i (inkluzi ipertensjoni, problemi tal-pulmun jew tal-qalb, dijabete, jew dawk li ghaddejjin
minn trattament tal-kancer jew xi immunosuppressjoni ohra) u I-haddiema nisa tgal. Haddiema
b’membri tal-familja grib taghhom li jinsabu friskju gholi jistghu wkoll ikollhom bzonn jahdmu
mid-dar.

= Elimina, u jekk mhux possibbli, illimita I-interazzjoni fizika mal-klijenti u bejniethom. Perezempju,
permezz ta’ ordnijiet online jew bit-telefon, konsenja minghajr kuntatt jew dhul immaniggjat
(filwaqt li tevita wkoll li n-nies jingabru ffolla barra), u tbeghid fiziku kemm gewwa kif ukoll barra
I-bini.

= Meta tikkonsenja oggetti, aghmel dan permezz ta’ gbir jew konsenja barra I-bini. Aghti pariri lis-
sewwiega dwar igjene tajba fil-karozza u pprovdilhom gell sanitarju u wipes xierqga. ll-haddiema
li jaghmlu |-konsenji ghandhom jithallew juzaw facilitajiet bhal tojlits, kafetteriji, kmamar fejn
wiehed ibiddel u kmamar bid-do¢¢a, ghalkemm bil-prekawzjonijiet xierqa (bhal utent wiehed
biss jithalla jidhol fhin partikolari u tindif regolari).

= Poggi barriera impermeabbli bejn il-haddiema, spec¢jalment jekk ma jkunux jistghu jzommu
distanza ta’ zewg metri minn xulxin. ll-barrieri jistghu jkunu maghmulin apposta jew improvizzati
bl-uzu ta’ oggetti bhal folji tal-plastik, divizorji, kxaxen mobbili, jew unitajiet ta’ hazna. Oggetti li
mhumiex solidi jew li ghandhom it-toqob, bhall-pots tal-pjanti jew it-trolis, jew li joholqu riskju
gdid, bhal jekk titgerbeb f'xi oggett jew oggetti li jagghu, ghandhom jigu evitati. Jekk ma tkunx
tista’ tintuza barriera ghandu jinholoq spazju addizzjonali bejn il-haddiema billi, perezempiju, jigi
zgurat li jkollhom mill-ingas zewg desks vojta fuq kull naha taghhom.

http://osha.europa.eu


https://oshwiki.eu/wiki/Occupational_safety_and_health_risk_assessment_methodologies
https://oshwiki.eu/wiki/Hierarchy_of_prevention_and_control_measures
https://oshwiki.eu/wiki/Hierarchy_of_prevention_and_control_measures
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/leaflet-information-covid-19-people-chronic-diseases
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/leaflet-information-covid-19-people-chronic-diseases
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/leaflet-information-covid-19-people-immunocompromising-condition
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/leaflet-information-covid-19-people-immunocompromising-condition
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/leaflet-information-covid-19-pregnant-women
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= Jekk il-kuntatt mill-grib ma jkunx jista’ jigi evitat, zomm dan il-kuntatt ghal ingas minn 15-
il minuta. Naqgas il-kuntatt bejn partijiet differenti tan-negozju tieghek fil-bidu u fit-tmiem tax-
xiftijiet. Irranga I-hinijiet tal-wadfiet ghall-ikel biex tnaqgas in-numru ta’ persuni li jkunu fil-
kafetterija, fil-kamra tal-persunal, jew fil-k¢ina fl-istess hin. Kun zgur li fil-kkmamar tal-banju u fil-
kmamar fejn wiehed ibiddel ikun hemm haddiem wiehed biss f'hin partikolari. Poggi sinjal fuq
il-bieb principali li jindika meta wiehed mit-tojlits ikun gieghed jintuza biex jigi zgurat li persuna
wahda biss tidhol f'hin partikolari. Organizza x-xiftijiet biex tqis il-kompiti ta’ tindif u ta’
sanitazzjoni.

= Ipprovdi sapun u ilma jew sanitizzatur tal-idejn xieraq f'postijiet konvenjenti u aghti pariri lill-
haddiema biex jahslu idejhom ta’ spiss. Naddaf il-bini tieghek ta’ spiss, specjalment il-counters,
il-mankijiet tal-bibien, I-ghodda u wéuh ohra li I-persuni jmissu spiss u pprovdi ventilazzjoni tajba
jekk ikun possibbli.

= Fejn ikun possibbli, kun zgur li jkun hemm ventilazzjoni tajba, ftuh tat-twieqi u bibien sabiex
jippermettu |-fluss ta’ arja friska minn barra.

= Skont id-dispozizzjonijiet stabbiliti fiz-zona tieghek, |-uzu ta’ maskri tal-wi¢¢ kirurgic¢i jew
“igjenic¢i” jista’ jigi kkunsidrat fuq il-post tax-xoghol u fl-ispazji maghluga u kondivizi kollha, bhal
karozzi, vannijiet u trasport pubbliku. Dawn il-maskri tal-wic¢ huma ddisinjati bhala mizura ta’
igjene, ghall-prevenzjoni tat-tixrid tal-coronavirus permezz ta’ gtar li johrog meta wiehed jisghol
jew jaghtas li jagghu fuq u¢uh li jmissu persuni ohra u minn aerosol li jingibed man-nifs, u jibqghu
sospizi fl-arja sakemm jingibdu man-nifs minn ohrajn.

= Jekk identifikajt riskju ta’ infezzjoni minkejja li applikajt il-mizuri kollha fattibbli ta’ sikurezza,
imbaghad ipprovdi I-PPE kollu mehtieg. Huwa importanti li I-haddiema jitharrgu fl-uzu korrett
tal-PPE, filwaqt li jigi zgurat li huma jsegwu r-regolamenti u I-gwida disponibbli dwar I-uzu tal-
maskri tal-wi¢¢ u l-ingwanti.

=  Poggi posters li jheggu li wiehed jogghod id-dar meta jhossu ma jiflahx, I-etikett ta’ kif ghandek
tisghol u taghtas, u l-igjene tal-idejn mad-dhul fil-post tax-xoghol u f’zoni ohra fejn jidhru.

= Iffacilita [-uzu ta’ trasport individwali aktar milli kollettiv mill-haddiema, perezempiju billi taghmel
disponibbli parkegg jew post ghall-hazna ta’ roti b’mod sikur, u billi tinkoraggixxi lill-haddiema
biex imorru ghax-xoghol bil-mixi, jekk ikun possibbli.

= Stabbilixxi politiki dwar il-liv flessibbli u x-xoghol mill-boghod biex tillimita |I-prezenza fuq il-post
tax-xoghol, meta jkun mehtieg.

= Evita ammont ta’ xoghol e¢cessiv fuq il-persunal tat-tindif billi tiehu mizuri xierga, bhall-assenjar
ta’ persunal addizzjonali ghall-kompiti u li titlob lill-haddiema biex ihallu l-ispazju tax-xoghol
taghhom nadif. Ipprovdi lill-haddiema tixjus u laned tal-iskart b’borza tal-plastik sabiex dawn
ikunu jistghu jitbattlu minghajr ma jkun hemm kuntatt mal-kontenut.

Irreferi ghall-COVID-19: guidance for the workplace (COVID-19: gwida ghall-post tax-xoghol) ghal aktar
informazzjoni dwar it-thejjija tal-post tax-xoghol tieghek ghall-COVID-19, inkluz x’ghandu jsir jekk xi
hadd infettat bil-COVID-19 kien fil-post tax-xoghol u pariri dwar I-ivvjaggar u I-lagghat. Hemm
informazzjoni disponibbli ghall-“haddiema fruntaliera u dawk stazzjonati” (persuni li jahdmu fpaijjiz
wiehed u jirritornaw b’mod regolari lejn il-pajjiz fejn jirrisjedu).

Jekk il-post tax-xoghol tieghek inghalaq ghal ¢ertu perjodu ghal ragunijiet relatati mal-COVID-19,
aghmel pjan ghal meta jerga’ jibda x-xoghol li jgis is-sahha u s-sikurezza. Fil-pjan tieghek ghandek
tikkunsidra dan li gej:
= Aggorna l-valutazzjoni tar-riskju tieghek kif deskritt hawn fuq u rreferi ghall-COVID-19: guidance
for the workplace (COVID-19: gwida ghall-post tax-xoghol).
=  Wettaq adattamenti fit-tqassim tal-post tax-xoghol u fl-organizzazzjoni tax-xoghol li jnaqqsu t-
trazmissjoni tal-COVID-19 qabel ix-xoghol jerga’ jibda bis-shih u qabel il-haddiema kollha
jirritornaw ghall-post tax-xoghol. Ikkunsidra li x-xoghol jerga’ jibda fi stadji biex ikunu jistghu jsiru
adattamenti. Kun zgur li tinforma lill-haddiema dwar il-bidliet u tipprovdilhom proéeduri u tahrig
godda, jekk ikun mehtieg, qabel ma jergghu jibdew jahdmu.

http://osha.europa.eu


https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/when-and-how-to-use-masks
https://www.who.int/gpsc/tools/Infsheet6.pdf
https://oshwiki.eu/wiki/COVID-19:_guidance_for_the_workplace
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=22486&langId=en
https://oshwiki.eu/wiki/Occupational_safety_and_health_risk_assessment_methodologies
https://oshwiki.eu/wiki/COVID-19:_guidance_for_the_workplace
https://oshwiki.eu/wiki/COVID-19:_guidance_for_the_workplace
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Ikkuntattja lis-servizz tas-sahha okkupazzjonali u lill-konsulent tas-sahha u s-sikurezza tieghek

jekk ikollok access ghal wiehed u ddiskuti I-pjan tieghek maghhom.

= Aghti attenzjoni specjali lill-haddiema li jinsabu f'riskju gholi u kun lest li tipprotedi lil dawk I-aktar
vulnerabbli, inkluzi |-persuni akbar fl-eta u dawk b’kundizzjonijiet kronici (inkluzi ipertensjoni,
problemi tal-pulmun jew tal-qalb, dijabete, jew dawk li ghaddejjin minn trattament tal-kanéer jew
Xi_immunosuppressjoni_ohra) u |-haddiema nisa tgal. Aghti attenzjoni wkoll lill-haddiema
b’membiri tal-familja grib taghhom li jinsabu f'riskju gholi.

= |kkunsidra li tistabbilixxi appogg ghall-haddiema li jistghu jkunu ged ibatu minn ansjeta jew
stress. Dan jista’ jvarja minn manigers li jistagsu lill-haddiema aktar ta’ spiss dwar kif ged
ihossuhom, I-iffacilitar ta’ skambji jew akkumpanjament bejn il-kollegi, bidliet fl-organizzazzjoni
tax-xoghol u I-kompiti tax-xoghol, sa programm ta’ assistenza lill-impjegati jew servizz ta’
kkowd¢jar, kif ukoll I-ghoti ta’ kuntatt ma’ servizz tas-sahha okkupazzjonali. Kun af li -haddiema
jistghu jkunu ghaddew minn avvenimenti trawmatici bhall-mard serju jew il-mewt ta’ qarib jew
habib, jew ikunu geghdin jesperjenzaw diffikultajiet finanzjarji jew problemi fir-relazzjonijiet
personali taghhom.

» |l-haddiema li jirritornaw fuq il-post tax-xoghol wara perjodu ta’ izolament, kemm bhala mizura
individwali kif ukoll bhala parti minn izolament kollettiv, x’aktarx li jkollhom thassib, b’'mod
partikolari dwar ir-riskju ta’ infezzjoni. Dan it-thassib — spec¢jalment jekk kien hemm bidliet fl-
impjieg — jista’ jwassal ghal stress u problemi ta’ sahha mentali. Meta jkunu stabbiliti mizuri ta’
tbeghid fiziku, dawn il-problemi mhumiex biss aktar probabbli, izda |-mekkanizmi ta’
sopravvivenza tas-soltu, bhal spazju personali, jew il-fatt li wiehed jikkondividi |I-problemi tieghu
ma’ ohrajn, ma jkunux disponibbli (ara Return to work after sick leave due to mental health
problems (Ritorn ghax-xoghol wara liv minhabba mard minhabba problemi ta’ sahha mentali).
Ipprovdi lill-haddiema b’informazzjoni dwar sorsi disponibbli pubblikament ta’ appogdg u ghoti ta’
pariri. Mental Health Europe ghandha informazzjoni dwar kif ghandek tiehu hsieb is-sahha
mentali tieghek u tindirizza t-theddida tal-COVID-19.

» |l-haddiema jistghu jkunu mhassba dwar probabbilta akbar ta’ infezzjoni fuq il-post tax-xoghol

u jaf ma jkunux iridu jirritornaw ghax-xoghol. Huwa importanti li tifhem it-thassib taghhom,

tipprovdi informazzjoni dwar il-mizuri mehuda u I-appogg disponibbli ghalihom.

Skont ir-rati ta’ infezzjoni fiz-zona lokali tieghek u |-protokolli fis-sehh, hafna mill-haddiema tieghek
jistghu jkunu assenti minhabba I-COVID-19. Jekk haddiem ikun fizolament fid-dar bhala prekawzjoni,
ghandu mnejn li dan ikun jista’ jkompli jahdem mill-boghod (ara hawn taht), jew jekk dan ma jkunx il-
kaz, il-haddiem mhux se jkun jista’ jahdem ghal perjodu ta’ zmien.

ll-haddiema li huma kkonfermati li ghandhom il-COVID-19 jistghu jkunu assenti u ma jkunux jistghu
jahdmu ghal zmien itwal b’mod sinifikanti u dawk Ii jimirdu serjament jistghu jehtiegu perjodu ulterjuri ta’
riabilitazzjoni ladarba jfiqu mill-infezzjoni. Barra minn hekk, xi haddiema jistghu jkunu assenti minhabba
li jkollhom jiehdu hsieb qarib taghhom.

= L-assenza ta’ numru sostanzjali ta’ haddiema, anke jekk temporanja biss, tista’ tikkawza
pressjoni fuq it-tkomplija tal-attivitajiet. Filwaqt li I-haddiema disponibbli ghandhom ikunu
flessibbli, huwa importanti li ma jsibux ruhhom f'sitwazzjoni li tipperikola s-sahha jew is-
sikurezza taghhom. Zomm kwalunkwe ammont ta’ xoghol addizzjonali baxx kemm jista’ jkun u
kun zgur li dan ma jdumx wisq. ll-manigers tal-linja ghandhom rwol importanti fil-monitoragg
tas-sitwazzjoni u biex jizguraw li I-haddiema individwali ma jkunux mghobbija zzejjed. Irrispetta
r-regoli u I-ftehimiet dwar is-sighat tax-xoghol u I-perjodi ta’ mistrieh u aghti lill-haddiema d-dritt
li jagtghu mix-xoghol meta ma jkunux ged jahdmu.

= Meta tadatta x-xoghol biex tlahhaq ma’ forza tax-xoghol imnaqqsa, perezempju billi tistabbilixxi
metodi u pro¢eduri godda u tbiddel ir-rwoli u r-responsabbiltajiet, ikkunsidra jekk il-persunal
ghandux bzonn tahrig u appodg addizzjonali, u kun zgur li I-haddiema kollha jkunu kompetenti
biex iwettqu I-kompitu li huma mehtiega jwettqu.

= Harreq lill-haddiema fdiversi kompiti biex iwettqu funzjonijiet essenzjali sabiex il-post tax-xoghol
ikun jista’ jopera anke jekk il-haddiema ewlenin ikunu assenti.

http://osha.europa.eu
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= Jekk ikun hemm dipendenza minn persunal interim, huwa importanti li tinfurmahom dwar ir-riskji
fuq il-post tax-xoghol u tipprovdilhom tahrig jekk ikun mehtieg.

Bhala parti mill-mizuri ta’ tbeghid fiziku li ttiehdu fil-bic¢a I-kbira tal-Istati Membri, il-haddiema huma
mhegga jew obbligati li jahdmu mid-dar jekk in-natura tal-impjieg taghhom tippermetti dan. Ghal hafna
minn dawn il-haddiema, din tista’ tkun l-ewwel darba bhala “telehaddiema” u l-ambjent tax-xoghol
taghhom x’aktarx li jkun nieqes minn hafna aspetti meta mgabbel mal-post tax-xoghol taghhom. ll-punt
sa fejn l-ambjent tad-dar jista’ jigi adattat se jvarja skont is-sitwazzjoni tal-haddiem u z-zmien u r-rizorsi
disponibbli ghall-adattamenti.

Parir dwar kif wiehed jibga’ sikur u b’sahhtu waqt li jkun ged jahdem mid-dar huwa disponibbli hawnhekk,
izda fil-bi¢ca I-kbira tieghu huwa mmirat lejn dawk li jahdmu mid-dar b’mod regolari jew fit-tul. Hawn taht
se ssib xi suggerimenti biex jitnaggsu kemm jista’ jkun ir-riskji ghall-haddiema li ma setghux ihejju I-post
tax-xoghol tad-dar taghhom kif suppost.

=  Wettaq valutazzjoni tar-riskju li tinvolvi lill-haddiema li jahdmu mid-dar u lir-rapprezentanti
taghhom.

= |ppermetti lill-haddiema jiehdu taghmir mill-post tax-xoghol taghhom ghad-dar tax-xoghol
taghhom fuq bazi temporanja (jekk ma jkunux jistghu jiksbuh huma stess, ikkunsidra li taghmel
arrangamenti ghall-konsenja tieghu). Dan jista’ jinkludi oggetti bhal kompjuter, monitor, tastiera,
maws, printer, siggu, oggett ghas-serhan tas-sagajn, jew lampa. Zomm rekord ta’ min jiehu xiex
biex tevita konfuzjoni meta jerga’ jibda x-xoghol normali.

= Ipprovdi lit-telehaddiema gwida dwar I-istabbiliment ta’ stazzjon tax-xoghol fid-dar li japplika
ergonomija tajba, bhal gaghda tajba u moviment frekwenti, kemm jista’ jkun.

= Heggeg lill-haddiema jiehdu wadfiet regolari (madwar kull 30 minuta) biex iqumu, jimxu u
jitmattru.

= Aghti appogg lit-telehaddiema fl-uzu ta’ taghmir u software tal-IT. L-ghodod ta’ konferenzi bit-
telefon u bil-vidjo jistghu jsiru essenzjali ghax-xoghol, izda jistghu jkunu problematic¢i ghall-
haddiema li ma jkunux familjari maghhom.

»  Kun zgur li jkun hemm komunikazzjoni tajba fil-livelli kollha li tinkludi lil dawk li jahdmu mid-dar.
Dan ivarja mill-informazzjoni strategika pprovduta mill-manigment fl-oghla livell sad-dmirijiet tal-
manigers tal-linja, minghajr ma wiehed jinsa l-importanza ta’ interazzjoni so¢jali ta’ rutina fost il-
kollegi. Filwaqt li tal-ewwel tista’ tigi indirizzata flagghat online skedati, tal-ahhar tista’ tigi
mhegga permezz ta’ chats online jew permezz ta’ lagghat “virtwali”.

= Tissottovalutax ir-riskju li I-haddiema jhossuhom izolati u taht pressjoni, li fin-nuqqas ta’ appogg
jista’ jwassal ghal problemi ta’ sahha mentali. Huwa importanti li jkun hemm komunikazzjoni u
appogg effettivi mill-maniger u I-kollegi u li jkun jista’ jinzamm kuntatt informali mal-kollegi.
Ikkunsidra li jkollok lagghat regolari mal-persunal jew mat-tim li jsiru online jew alterna liema
impjegati jistghu jkunu prezenti fuq il-post tax-xoghol, jekk ikun inbeda ritorn gradwali ghax-
xoghol.

= Kun af li I-impjegat tieghek jista’ jkollu sieheb li wkoll ikun ged jahdem mid-dar jew tfal li jista’
jkollhom bzonn lil xi hadd biex jiehu hsiebhom peress li mhumiex ged imorru l-iskola, jew li
jkollhom bzonn jagbdu mill-boghod biex ikomplu x-xoghol tal-iskola taghhom. Ohrajn jista’
jkollhom bzonn jiehdu hsieb anzjani jew persuni b’'mard kroniku u dawk li jinsabu f’konfinament.
F'dawn i¢-¢irkustanzi, il-manigers se jkollhom bzonn ikunu flessibbli ftermini tas-sighat tax-
xoghol u ta’ produttivita tal-persunal taghhom u se jkollhom bzonn jaghmlu lill-haddiema konxji
tal-fehim u I-flessibbilta taghhom.

= Assisti lill-haddiema fl-istabbiliment ta’ limiti b’sahhithom bejn ix-xoghol u I-hin liberu billi
tikkomunika b’'mod ¢ar meta huma mistennija li jkunu ged jahdmu u li jkunu disponibbli.

http://osha.europa.eu
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Involvi lill-haddiema

ll-parte¢ipazzjoni tal-haddiema u r-rapprezentanti taghhom fil-gestjoni tal-OSH hija essenzjali ghas-
success u obbligu legali. Dan japplika wkoll ghal mizuri mehuda fil-postijiet tax-xoghol b’rabta mal-
COVID-19, fi zmien meta l-avvenimenti jizviluppaw malajr, b’livell gholi ta’ incertezza u ansjeta fost il-
haddiema u I-popolazzjoni b’'mod generali.

Huwa importanti li tikkonsulta lill-haddiema tieghek u/jew lir-rapprezentanti taghhom u lir-rapprezentanti
tas-sahha u s-sikurezza fi zmien xieraq dwar il-bidliet ippjanati u kif il-processi temporanji se jahdmu fil-
prattika. L-involviment mal-haddiema tieghek fil-valutazzjoni tar-riskji u fl-izvilupp ta’ reazzjonijiet huwa
parti importanti minn prattika tajba ta’ sahha u sikurezza. Ir-rapprezentanti tas-sahha u s-sikurezza u I-
kumitati tas-sahha u s-sikurezza jinsabu f'pozizzjoni unika biex jghinu fit-tfassil ta’ mizuri preventivi u
biex jizguraw li dawn jigu implimentati b’success.

Ikkunsidra wkoll kif tizgura li I-haddiema tal-agenzija u I-kuntratturi jkollhom access ghall-istess
informazzjoni bhall-impjegati diretti.

Hu hsieb il-haddiema li kienu morda

Skont I-Organizzazzjoni Dinjija tas-Sahha, sintomi I-aktar komuni tal-COVID-19 huma deni, gheja, u
soghla xotta. Xi persuni jkunu infettati izda ma jizviluppaw |-ebda sintomu u ma jhossuhomx ma jifilhux.
ll-bic¢éa I-kbira tan-nies (madwar 80 %) jirkupraw mill-marda minghajr ma jkunu jehtiegu trattament
specjali. Proporzjon zghir ta’ dawk li jkollhom il-COVID-19 jimirdu serjament u jizviluppaw diffikulta fit-
tehid tan-nifs. Il-persuni akbar fl-eta, u dawk bi problemi medici sottostanti bhal pressjoni tad-demm
gholja, problemi tal-qalb jew dijabete, huma aktar probabbli li jizviluppaw marda serja.

Persuni li jimirdu serjament jistghu jehtiegu kunsiderazzjoni specjali anki wara li jigu ddikjarati li jistghu
jmorru ghax-xoghol. Hemm xi indikazzjonijiet li pazjenti bil-coronavirus jistghu jbatu minn tnaqqis fil-
kapacita tal-pulmun wara attakk tal-marda. ll-haddiema f'din is-sitwazzjoni jistghu jkunu jehtiegu li x-
xoghol taghhom jigi adattat u jista’ jkollhom bzonn hin barra x-xoghol biex jaghmlu I-fizjoterapija. II-
haddiema li kellhom iqattghu I-hin fkura intensiva (IC) jistghu jiffac¢jaw sfidi specifici. It-tabib tal-
haddiem u s-servizz tas-sahha okkupazzjonali, jekk disponibbli, ghandhom jaghtu pariri dwar il-mod u
z-zmien meta dawn ghandhom jirritornaw ghax-xoghol:

= Dghufija fil-muskoli. Aktar ma wiehed idum fkura intensiva, din issir aktar serja. It-
tnaqqis fil-kapacita tal-muskoli jidher ukoll, perezempju, fi Imenti respiratorji. Fenomenu iehor
komuni izda li jigi rikonoxxut inqas ta’ spiss huwa Sindromu ta’ Wara I-Kura Intensiva (PICS).
Dan jigri lil madwar 30 sa 50 % tal-persuni ammessi ghal kura intensiva u huwa komparabbli
ma’ disturb minn stress postrawmatiku.

= Problemi bil-memorja u I-konéentrazzjoni. Dawn il-problemi ta’ spiss
jizviluppaw biss maz-zmien. Ladarba persuna tkun regghet bdiet tahdem, dan mhux dejjem jigi
rikonoxxut. Is-sintomi li jidhru fuq il-post tax-xoghol huma problemi bil-memorja u I-
koncentrazzjoni, diffikulta biex wiehed iwettaq il-kompiti b’mod sodisfac¢enti u hiliet ta’ soluzzjoni
ta’ problemi aktar dghajfa. Ghalhekk huwa importanti li toqghod attent ghal dan jekk tkun taf li
xi hadd kien f’kura intensiva. Gwida tajba hija importanti hafna, minhabba li huwa difficli ghal xi
haddiema li jirritornaw ghal-livell ta’ prestazzjoni pre¢edenti taghhom.

= Zmien twil biex jitkompla x-xoghol. Id-data turi li kwart sa terz ta’ dawk li jinsabu

fkura intensiva jistghu jizviluppaw problemi, indipendentement mill-eta taghhom. Madwar nofs
il-pazjenti jehtiegu sena biex jergghu jibdew jahdmu u sa terz jistghu gatt ma jergghu jirritornaw.

It-tobba tax-xoghol u s-servizzi tas-sahha huma fl-ahjar pozizzjoni biex jaghtu pariri dwar kif wiehed
ghandu jiehu hsieb il-haddiema li kienu morda u dwar kwalunkwe adattament li jista’ jkun hemm bzonn
li jsir fix-xoghol taghhom. Jekk ma ghandekx servizz tas-sahha okkupazzjonali, huwa importanti li
tindirizza dawn il-kwistjonijiet b’sensittivita u li tirrispetta I-privatezza u I-kunfidenzjalita tal-haddiema.

Kun konxju mir-riskju li I-haddiema I|i kienu morda bil-COVID-19 jistghu jbatu minn stigma u
diskriminazzjoni.

http://osha.europa.eu
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Ippjana u tghallem ghall-futur

Ghalkemm it-tilgim kontra I-COVID-19 maz-zmien se jwassal ghat-tmiem tal-pandemija attwali, huwa
importanti li jitfasslu jew jigu aggornati pjanijiet ta’ kontingenza ghall-krizijiet ghall-avvenimenti ta’ gheluq
u ta’ bidu fil-futur, kif deskritt fil-COVID-19: guidance for the workplace (COVID-19: gwida ghall-post tax-
xoghol). Anke n-negozji z-zghar jistghu jaghmlu lista ta’ kontroll li se tghinhom ihejju ruhhom fkaz li
jsehn xi avveniment bhal dan fil-futur.

Intraprizi li jkunu uzaw it-telexoghol ghall-ewwel darba jistghu jikkunsidraw li jadottawh bhala prattika
tax-xoghol moderna u fit-tul. L-esperjenza miksuba matul il-pandemija tal-COVID-19 tista’ tikkontribwixxi
ghall-izvilupp ta’ politika u proc¢eduri tat-telexoghol jew ir-revizjoni ta’ dawk ezistenti.

Zomm ruhek infurmat tajjeb

L-ammont ta’ informazzjoni relatata mal-COVID-19 jista’ jkun enormi u jista’ jkun diffi¢li li ssir distinzjoni
bejn dik I-informazzjoni li hija affidabbli u preciza u dik li hija vaga u qarrieqa. Dejjem i¢cekkja li s-sors
originali tal-informazzjoni jkun fornitur stabbilit u kwalifikat. Sorsi uffi¢jali ta’ informazzjoni dwar il-COVID-
19 jinkludu:

e L-Organizzazzjoni Dinjija tas-Sahha

e lé-Centru Ewropew ghall-Prevenzjoni u I-Kontroll tal-Mard

e |I-Kummissjoni Ewropea

e L-Agenzija Ewropea ghas-Sigurta u s-Sahha fuq il-Post tax-Xoghol

Hekk kif il-krizi pandemika ssir anqas severa bis-sahha tat-tilgim u hekk kif il-kontromizuri tal-COVID-
19 jibdew jigu llaxkati, tista’ tinhareg informazzjoni li tkun specifika ghal industriji, komunitajiet, jew
gruppi partikolari, u din tista’ tigi aggornata ta’ spiss. F’pajjizek, il-ministeri ghas-sahha u ghax-xoghol
se jkollhom informazzjoni rilevanti u jistghu jipprovdu links ghal sorsi aktar specjalizzati.

Is-setturi u I-okkupazzjonijiet

Persuni b’impijiegi li jpogguhom fkuntatt fiziku ma’ hafna ohrajn huma fl-akbar riskju li jagbadhom il-
COVID-19. Minbarra I-haddiema fil-kura tas-sahha, il-kura residenzjali u fid-djar, il-haddiema essenzjali
f'riskju akbar jinkludu, perezempju, dawk involuti fil-provvista u |-bejgh tal-ikel, il-gbir tal-iskart, I-utilitajiet,
il-pulizija u s-sigurta, u t-trasport pubbliku.

Bl-istess mod li xi paijjizi jirrestringu x-xoghol f'xi setturi qabel ohrajn — normalment I-ewwel li jigu sospizi
huma l-edukazzjoni, I-attivitajiet ta’ hin liberu u d-divertiment, u lI-ahhar I-industrija u I-kostruzzjoni — ir-
ritorn ghax-xoghol wara l-illaxkar tal-mizuri jista’ wkoll jigi mgassam b’mod simili, izda f'ordni bil-maglub.
Gwida specifika ghas-settur relatata mal-COVID-19 hija disponibbli minn diversi pajjizi u ghazla ta’ dawn
hija elenkata hawn taht. I¢¢ekkja s-siti web tal-EU-OSHA, tal-awtorita jew I-istitut nazzjonali tal-OSH
tieghek ghal aktar ezempiji.

http://osha.europa.eu
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Sector-specific guidance related to COVID-19 (Gwida specifika

ghas-settur relatata mal-COVID-19)

Kostruzzjoni Construction

Bejgh bl-imnut Retail

Ikel Food

Trasport Transport

Manutenzjoni u servizzi domesti¢i Maintenance and domestic services
Attivitajiet ta’ hin liberu u divertiment Leisure and entertainment
Edukazzjoni Education

Xoghol ta’ parrukkiera Hairdressing

Servizzi tas-sahha u tal-kura Health and care services
lI-pulizija u |-habsijiet Policing and prisons
Ohrajn Others

Kumpilazzjonijiet nazzjonali (mhux ezawrjenti) National compilations (non-exhaustive)

Jekk joghgbok innota li dan id-dokument gie aggornat fit-23 ta’ Dicembru 2020. L-artikolu tal-

aggornati fuq bazi kontinwa.

Awtur(i): William Cockburn, Agenzija Ewropea ghas-Sigurta u s-Sahha fuq il-Post tax-Xoghol (EU-
OSHA)

© Agenzija Ewropea ghas-Sigurta u s-Sahha fuq il-Post tax-Xoghol, 2020

Ir-riproduzzjoni hija awtorizzata bil-kondizzjoni li s-sors ikun rikonoxxut.
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