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Bendroji informacija apie gaires ir jy taikymo sritis

Siomis neprivalomomis gairémis siekiama padéti darbdaviams ir darbuotojams i$likti saugiems ir
sveikiems dél COVID-19 pandemijos labai pasikeitusioje darbo aplinkoje. Jose pateikiamos
rekomendacijos dél

rizikos vertinimo ir atitinkamy priemoniy jgyvendinimo:

= galimybiy uZsikrésti COVID-19 maZzinimo;

= veiklos darbo vietoje atnhaujinimo po jos uzdarymo laikotarpio;

= problemy, susijusiy su didelio skai€iaus darbuotojy nebuvimu darbe, sprendimo;
= vadovavimo i$ namy dirbantiems darbuotojams;

darbuotojy jtraukimo;

ripinimosi persirgusiais darbuotojais;

planavimo ir jgytos patirties pritaikymo ateityje;

nuolatinio doméjimosi aktualia informacija;

konkretiems sektoriams ir tam tikry profesijy darbuotojams skirtos informacijos

Gairése pateikiami bendryjy priemoniy, kurios, atsizvelgiant j konkreCias darbo aplinkybes, gali padéti
darbdaviams pradedant ar atnaujinant veiklg sukurti tinkamg saugig ir sveikg darbo aplinka, pavyzdziai.

Siame dokumente pateikiamos nuorodos j atitinkama Europos darbuotojy saugos ir sveikatos agentiros
(EU-OSHA) parengtg informacija, taip pat pateikiamas jvairiy subjekty parengty informacijos istekliy,
kurie yra skirti skirtingiems pramonés sektoriams ir skirtingy profesijy atstovams, sgrasas. Atkreipkite
démesj j tai, kad Siose gairése pateikta informacija neapima sveikatos priezidros jstaigy, kurioms yra
parengtos konkrecios rekomendacijos (pvz., parengtos Europos ligy kontrolés ir prevencijos centro
(ECDC), Pasaulio sveikatos organizacijos (PSO), JAV ligy kontrolés ir prevencijos centry (angl. CDQC)).

Jeigu jums Kilty konkreciy klausimy arba tam tikry nerimg kelian€iy klausimy, kurie neaptariami Siame
dokumente, ieSkokite vietos valdZios institucijy, pvz., sveikatos tarnybos arba darbo inspekcijos,
parengtos informacijos.

lzanga

Prasidéjus naujojo koronaviruso sukeliamos ligos COVID-19 pandemijai, Europos Sajungos (ES)
valstybése narése buvo jgyvendinta jvairiy priemoniy Sios ligos plitimui stabdyti, jskaitant su darbo
vietomis susijusias priemones. Si krizé daro didelj poveikj darbo srigiai, todél visos visuomenés grupés,
jskaitant jmones, darbdavius ir socialinius partnerius, turi imtis tam tikry veiksmy, kad apsaugoty
darbuotojus, jy Seimos narius ir visg visuomene.

Priemoniy pobudis ir mastas apima judéjimo ribojimus ir nebatiny veikly stabdyma, taip pat asmeny
skaiCiaus vienoje vietoje ribojimus, tam tikry veikly draudimg ir reikalavima laikytis asmens higienos
priemoniy. Siy priemoniy taikymas gali skirtis priklausomai nuo pandemijos dinamikos, sektoriaus,
profesijos ar asmens sveikatos buklés. Dél Siy priemoniy taikymo darbuotojy gali bati reikalaujama dirbti
i85 namy arba likti namuose, jei jy darbas negali bati atliekamas nuotoliniu badu.

Priemonémis pasiekus pakankamg COVID-19 uZzsikrétimo atvejy skai¢iaus sumaZzinimg, leidZziama
atnaujinti darbo veiklas. Daznai tai atliekama laipsniSkai, pirma suteikiant leidimg dirbti batiniausiose
sveikatos apsaugos ir ekonomikos srityse.

Nors dél skiepy atsiradimo priemonés bus pamazu Svelninamos, néra aiSku, kokiu mastu ir kada bus
atnaujintos jprastinés darbo veiklos. Labai tikétina, kad tam tikrag laikg kai kuriy priemoniy taikymas isliks
arba priemonés bus jvestos tam tikru metu, siekiant iSvengti uZsikrétimo atvejy skai€iaus augimo.

Deél COVID-19 sukeltos krizés darbdaviai ir darbuotojai patiria spaudimg — jie arba buvo priversti per
labai trumpg laikg jgyvendinti naujg tvarka ir praktikg, arba nutraukti savo darbus ir sustabdyti verslo
veiklg. Todél darbuotojy saugos ir sveikatos priemonémis bus praktiSkai remiamas veiklos darbo vietoje
atnaujinimas ar darbo iSsaugojimas, taip pat prisidedama prie COVID-19 viruso plitimo suvaldymo.
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https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/infection-prevention-and-control-and-preparedness-covid-19-healthcare-settings
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/technical-guidance/health-workers
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/healthcare-facilities/hcp-return-work.html?deliveryName=USCDC-10_4-DM23416
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Atnaujinkite savo rizikos vertinimg ir imkités atitinkamy
priemoniy

Kaip ir jprastomis darbo sglygomis, jgyvendinant COVID-19 plitimo valdymo priemones, siekiant
uztikrinti darbuotojy saugg ir sveikatg (OSH), visy pirma reikéty nustatyti ir jvertinti rizikg fizinéje ir
psichosocialinéje darbo aplinkoje. Pasikeitus darbo procesui, darbdaviai privalo perziaréti savo rizikos
vertinimg ir atsiZzvelgti j visus pavojus, jskaitant pavojus, kenkian€ius psichikos sveikatai. PerZiarint
rizikos vertinima, reikéty atkreipti démesj j bet kokius nukrypimus ar aplinkybes, dél kuriy kyla problemuy,
ir j tai, kaip tai gali padéti organizacijai ilgainiui tapti atsparesnei tokiam neigiamam poveikiui. Atminkite,
kad | rizikos vertinimo perzilros procesg svarbu jtraukti darbuotojus ir jy atstovus, taip pat pasitelkti
savo rizikos prevencijos arba profesinés sveikatos priezilros paslaugy teikéjg, jeigu jj turite. | savo
vertinimg jtraukite i§ valdzios institucijy gautg naujausig informacijg apie COVID-19 padétj jlsy
vietovéje. Atnaujinus rizikos vertinima, kitas Zingsnis — parengti veiksmy plang, kuriame buty numatytos
atitinkamos priemonés. Toliau pateikti keli su pandemija susijusiy klausimy, j kuriuos reikia atsizvelgti
rengiant tokj veiksmy plana, pavyzdziai.

Siekiant jgyvendinti saugaus darbo praktikg, kad bty sumazinta tikimybé uzsikrésti COVID-19 darbe,
pirmiausia reikia jvertinti rizikg, tada jgyvendinti kontrolés priemones pagal tam tikrg hierarchijg. Tai
reiSkia, kad pirmiausiai reikia jgyvendinti kontrolés priemones rizikai pasalinti, o jeigu tai nejmanoma —
kontrolés priemones, kuriomis bity sumazintos darbuotojy galimybés uzsikrésti COVID-19. Pirmiausia
pradékite nuo kolektyviniy priemoniy ir, jei batina, papildykite jas individualiomis priemonémis, pvz.,
asmeninémis apsaugos priemonémis (AAP). Toliau pateikti keli kontrolés priemoniy pavyzdziai, taciau
dél jy pobdzio jos gali biti taikomos ne visose ir ne visy profesijy darbo vietose.

= Darykite tik tuos darbus, kuriuos Siuo metu batina atlikti; galbat galite atidéti dalj darby iki to
laiko, kol rizika sumazés. Jeigu jmanoma, teikite paslaugas nuotoliniu bidu (telefonu arba
vaizdo priemonémis), o ne asmeniskai. Pasiriipinkite, kad darbo vietoje bty tik tie darbuotojai,
kuriy buvimas darbe yra batinas, ir kuo labiau sumazinkite treciyjy Saliy dalyvavima.

= Kuo labiau sumazinkite fizinj darbuotojy bendravimg (pvz., per posédzius arba pertraukas).
Izoliuokite darbuotojus, kurie gali vieni saugiai atlikti savo uzduotis ir kuriems nereikia
specializuotos jrangos ar masiny, kuriy negalima perkelti j kitg vietg. PavyzdZiui, jeigu jmanoma,
pasiripinkite, kad jie galéty vieni dirbti tuS€iame biure, darbuotojy poilsio erdvéje, valgykloje
arba posédziy saléje. Jeigu jmanoma, papraSykite, kad pazZeidZiami darbuotojai (vyresnio
amziaus Zmonés ir sergantieji |étinémis ligomis, jskaitant hipertenzijg, plauciy ar Sirdies veiklos
sutrikimus, diabetg, ir tie darbuotojai, kurie gydomi nuo vézZio arba kuriy imuniné sistema
susilpnéjusi dél tam tikry kity priezasciy) ir né$&ios darbuotojos dirbty i namy. Darbuotojams,
turintiems artimujy, kuriems iskilusi didelé rizika, taip pat gali tekti dirbti nuotoliniu badu.

= Atsisakykite fizinio bendravimo su klientais ir uztikrinkite, kad patys klientai fiziSkai nebendrauty,
0 jeigu tai nejmanoma — apribokite tokj bendravima. PavyzdZiui, priimkite uZzsakymus internetu
arba telefonu, pristatykite prekes bekontakciu badu arba valdykite klienty patekima j patalpas
(kartu stengdamiesi, kad lauke Zmonés nesibariuoty) ir taikykite fizinio atsiribojimo priemones
tiek patalpose, tiek uz jy riby.

= Pristatydami prekes, jas paimkite arba pristatykite neuzeidami j patalpy vidy. Informuokite
vairuotojus apie higienos taisykliy laikymasi automobilio kabinoje ir apripinkite juos atitinkamais
sanitariniais geliais ir servetélémis. Pristatymo paslaugas teikiantiems darbuotojams turi bati
leidziama naudotis tokiais patogumais kaip tualetai, valgyklos, persirengimo patalpos ir dusai,
taciau laikantis atitinkamy atsargumo priemoniy (pvz., leidZiant tokiose patalpose vienu metu
bdti tik vienam Zmogui ir jas reguliariai valant).

= Jrenkite nelaidzias uztvaras tarp darbuotojy, ypac jeigu jie negali iSlaikyti dviejy metry atstumo
vienas nuo kito. Tai gali bati specialiai tuo tikslu pagamintos arba savadarbés uZtvaros,
padarytos, pavyzdZiui, i$ plastiko laksty, pertvary, ratukiniy stal€iy spinteliy arba sandéliavimo
lentyny. Geriau nenaudokite daikty, kurie néra vientisi arba kuriuose yra tarpy, pvz., vazoniniy
augaly ar veZiméliy, arba dél kuriy kilty naujy pavojy, nes, pvz., jie gali nuvirsti arba nukristi.
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https://oshwiki.eu/wiki/Occupational_safety_and_health_risk_assessment_methodologies
https://oshwiki.eu/wiki/Hierarchy_of_prevention_and_control_measures
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/leaflet-information-covid-19-people-chronic-diseases
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/leaflet-information-covid-19-people-immunocompromising-condition
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/leaflet-information-covid-19-people-immunocompromising-condition
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/leaflet-information-covid-19-pregnant-women
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Jeigu negalima naudoti uztvaros, reikéty pasirGpinti, kad tarp darbuotojy bty daugiau erdvés,
pvz., bent du stalai i§ abiejy pusiy baty tusti.

= Jeigu artimas bendravimas neiSvengiamas, jis turéty trukti ne ilgiau kaip 15 minudiy.
Pasirupinkite, kad pamainos pradzioje ir pabaigoje susitikty kuo maziau skirtingy pamainy
darbuotojy. Valgymo pertrauky laikg suplanuokite taip, kad valgykloje, darbuotojy poilsio
erdveje arba virtuvéléje vienu metu baty kuo maziau Zmoniy. Pasirlpinkite, kad tualety
patalpoje ir persirengimo kambaryje vienu metu baty tik vienas darbuotojas. Ant pagrindiniy
dury pakabinkite zenklg, i$ kurio baty matyti, kad vienas i$ tualety uzimtas, kad j patalpg jeity
tik po vieng asmenj. Organizuokite pamaininj darbg, atsiZvelgdami j valymo ir dezinfekavimo
darbus.

= PasirGpinkite, kad patogiose vietose baty muilo ir vandens arba tinkamy ranky dezinfekavimo
priemoniy ir informuokite darbuotojus, kad jie privalo daZnai plautis rankas. Daznai valykite savo
patalpas, o ypa¢ prekystalius, dury rankenas, jrankius ir kitus Zmoniy daznai lie¢iamus pavir3ius
ir, jei galima, uztikrinkite gerg ventiliacija.

= Visur, kur jmanoma, uztikrinkite gerg védinima, atverdami langus ir duris, kad i$ lauko patekty
grynas oras.

* Priklausomai nuo jisy gyvenamoje vietoje taikomy reikalavimy, medicininiy ar higieniniy kaukiy
dévéjimas gali bati privalomas darbo vietoje ir uzdarose bendrose erdvése, tokiose kaip
automobiliai, furgonai ar vieSasis transportas. Medicininés kaukés yra higienos priemoné, skirta
uzkirsti kelig koronaviruso plitimui per koséjant ar €iaudint pasklindan&ius laSelius, kurie
patenka ant kity lie€iamy pavirsiy, taip pat iSkvepiamg aerozolj, kad jis nepatekty j org ir nebaty
jkvéptas Kity.

= Jeigu, jgyvendine visas jmanomas saugos priemones, vis tiek nustatéte infekcijos pavojy,
aprupinkite darbuotojus visomis bdtinomis asmeninémis apsaugos priemonémis. Svarbu
iSmokyti darbuotojus tinkamai naudoti asmenines apsaugos priemones, uztikrinant, kad jie
laikytysi esamy taisykliy ir gairiy dél veido kaukiy ir pirtiniy naudojimo.

= Prie jéjimo j darbo vietg ir kitose gerai matomose vietose pakabinkite plakatus, kuriuose
raginama sergant likti namuose, taip pat laikytis koséjimo ir Ciaudéjimo etiketo ir ranky higienos
taisykliy.

= Sukurkite palankesnes sglygas darbuotojams naudotis asmeniniu, o ne kolektyviniu transportu,
pvz., suteikdami galimybe naudotis automobiliy stovéjimo aikStele arba vieta dviradiams saugiai
laikyti ir skatindami darbuotojus, jei jmanoma, eiti j darbg pésciomis.

= ]gyvendinkite politika, kuri uZtikrinty lankscig iSéjimo atostogy tvarkg ir galimybe dirbti nuotoliniu
bddu, kad prireikus darbuotojai galéty kuo maziau bati savo darbo vietoje.

» Pasirlpinkite, kad nebdty virSijamas valytojoms tenkantis darbo krlvis, imdamiesi atitinkamy
priemoniy, pvz., paskirkite daugiau darbuotojy Siems darbams atlikti ir paprasykite, kad iSeidami
darbuotojai palikty savo darbo erdve tvarkinga. Aprapinkite darbuotojus servetélémis ir Siuksliy
dézémis su plastikiniais maiSeliais, kad jas bty galima istustinti nelie€iant turinio.

Daugiau informacijos apie darbo vietos paruoSimg kovojant su COVID-19 pandemija, jskaitant
informacijg apie tai, kaip elgtis, jeigu darbo vietoje kas nors uzsikrésty COVID-19, ir rekomendacijas dél
kelioniy bei posédziy, rasite COVID-19 rekomendacijose darbo vietai. Yra parengta informacija, skirta
pasienio ir komandiruotiems darbuotojams (asmenims, kurie dirba vienoje Salyje ir reguliariai grjzta j tg
Salj, kurioje gyvena).

Jei jusy darbo vieta uzdaryta dél su COVID-19 susijusiy priezas€iy, parenkite plang tam momentui, kai
darbas bus atnaujintas, atsizvelgdami j sveikatos ir saugos reikalavimus. Rengiant savo plana:

= reikéty atnaujinti savo rizikos vertinimg, kaip apraSyta pirmiau, ir vadovautis COVID-19
rekomendacijomis darbo vietai;

= prie$ visapusiSkai atnaujinant veiklg ir prie§ visiems darbuotojams sugrjZtant | darbo viets,
reikéty pakoreguoti darbo vietos erdvés iSplanavimg ir darbo organizavimag taip, kad buty
sumazintas COVID-19 plitimas. Reikéty apsvarstyti galimybe atnaujinti darbg etapais, kad bty
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https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/when-and-how-to-use-masks
https://www.who.int/gpsc/tools/Infsheet6.pdf
https://oshwiki.eu/wiki/COVID-19:_guidance_for_the_workplace
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=22486&langId=en
https://oshwiki.eu/wiki/Occupational_safety_and_health_risk_assessment_methodologies
https://oshwiki.eu/wiki/COVID-19:_guidance_for_the_workplace
https://oshwiki.eu/wiki/COVID-19:_guidance_for_the_workplace

- ..
European Agency for Safety and Health at Work COVID-19. GrjZzimas j darbo vietg: darbo viety pritaikymas ir darbuotojy apsauga

galima atlikti atitinkamus pakeitimus. Batinai informuokite darbuotojus apie pokycius ir
pasirtpinkite, kad prie$ jiems sugrjztant j darba, jei reikia, jie baty supaZindinti su nauja tvarka
ir dalyvauty reikiamuose mokymuose;

= reikéty susisiekti su savo profesinés sveikatos tarnyba ir konsultantu sveikatos ir saugos
klausimais, jei turite galimybe su juo pasikonsultuoti, ir aptarkite su jais savo plang;

= ypatingg démes;j reikéty skirti tiems darbuotojams, kuriems iSkilusi didelé rizika, taip pat bakite
pasirenge apsaugoti pazeidziamiausius asmenis, jskaitant vyresnio amziaus zZmones ir
serganciuosius |étinémis ligomis (jskaitant hipertenzijg, plauciy ar Sirdies veiklos sutrikimus,
diabetg), taip pat darbuotojus, kurie gydomi nuo vézio arba kuriy imuniné sistema susilpnéjusi
deél tam tikry kity prieZasciy, ir nés&ias darbuotojas. Be to, reikéty atkreipti démesj j darbuotojus,
turin€ius artimyjy, kuriems iskilusi didelé rizika;

= reikéty apsvarstyti galimybe teikti parama tiems darbuotojams, kurie galimai patiria nerimag ar
stresg. PavyzdZziui, vadovai galéty daZniau teirautis darbuotojy, kaip Sie jauciasi, sudaryti
palankesnes sglygas kolegoms bendrauti arba draugiskai pasiSnekuciuoti, pakoreguoti darbo
organizavimo tvarkg ir darbines uzduotis arba jgyvendinti pagalbos darbuotojams programas
ar teikti konsultuojamojo ugdymo paslaugas, taip pat pasidlyti kreiptis j profesinés sveikatos
tarnyba. Turékite omenyje tai, kad darbuotojai galéjo turéti trauminiy patiréiy, pvz., iSgyventi
sunkig giminai€io ar draugo ligg ar mirtj, arba patirti finansiniy sunkumy ar problemuy, susijusiy
Su jy asmeniniais santykiais;

= darbuotojai, grjztantys j darbo vietg po izoliacijos laikotarpio, nesvarbu, ar tai baty individuali
priemoné, ar kolektyviné izoliacija, veikiausiai nerimaus, ypa¢ dél uzsikrétimo pavojaus. Dél Siy
nuogagstavimy, ypac jeigu darbe jvyko tam tikry pokyciy, darbuotojams gali pasireiksti stresas
ir atsirasti psichikos sveikatos negalavimy. Taikant fizinio atsiribojimo priemones, Sios
problemos ne tik labiau tikétinos, bet ir néra jprasty problemy sprendimo mechanizmuy, pvz.,
asmeninés erdvés ar galimybés pasikalbéti apie problemas su kitais (zr. ,Grjzimas j darbg po
laikinojo nedarbingumo atostogy, kuriy buvo iSeita dél psichikos sveikatos negalavimy®).
Suteikite darbuotojams informacijg apie vieSai prieinamus paramos ir konsultacijy Saltinius.
Organizacija ,Mental Health Europe® yra parengusi informacijg apie tai, kaip rdpintis savo
psichikos sveikata ir jveikti COVID-19 grésmés keliamg nerima;

= darbuotojai gali nerimauti dél didesnés tikimybés uzsikrésti COVID-19 darbo vietoje ir nenoréti
grizti j darba. Svarbu suprasti jy nuoggstavimus, suteikti informacijg apie priemones, kuriy
imtasi, ir apie parama, kuria jie gali pasinaudoti.

Priklausomai nuo uzsikrétimo atvejy skaiciaus jasy vietovéje ir vykdomy protokoly, dél COVID-19 darbe
gali nebuti daugelio jusy darbuotojy. Jeigu darbuotojas atsargumo sumetimais izoliuojasi namuose, jis
gali turéti galimybe testi savo darbus nuotoliniu badu (Zr. toliau) arba, jeigu tai nejmanoma, tam tikrg
laikg jis negalés dirbti.
Darbuotojy, kuriems patvirtinta, kad jie yra uzsikréte COVID-19, gali daug ilgiau nebdti darbe ir jie
gerokai ilgiau negalés dirbti, o sunkiai susirgusiems darbuotojams, pasveikus po infekcijos, gali prireikti
papildomo reabilitacijos laikotarpio. Be to, kai kurie darbuotojai gali neateiti | darbg dél to, kad jie turi
rdpintis savo giminaiciu.
= Netir laikinai darbe nesant dideliam skaiCiui darbuotojy, gali bati sunku testi veiklg. Nors darbe
esantys darbuotojai turéty prisitaikyti, svarbu, kad, nepalankiai susiklos€ius tam tikroms
aplinkybéms, dél to neiskilty grésmés jy sveikatai ar saugai. Pasistenkite, kad papildomas
darbo kravis baty kuo mazesnis, ir pasirtpinkite, kad neilgai trukus darbuotojas vél dirbty jprastu
darbo kriviu. Tiesioginiai vadovai atlieka svarby vaidmenj stebint padeétj ir uztikrinant, kad
pavieniams darbuotojams nebity uzkrauta pernelyg didelé naSta. Laikykités taisykliy ir
susitarimy dél darbo ir poilsio laiko ir leiskite darbuotojams pasinaudoti savo teise ne darbo
metu atsijungti nuo rySio priemoniy.
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= Jeigu, siekdami i8spresti dél sumazéjusios darbo jégos kylandias problemas, pritaikote darba,
pvz., pradedate taikyti naujus metodus ir procedidras ir keiCiate darbuotojy atliekamus
vaidmenis ir pareigas, jvertinkite, ar jiems nereikia papildomo mokymo ir paramos, ir jsitikinkite,
kad visi darbuotojai yra kompetentingi atlikti jiems pavedamas uzduotis.

= Mokykite darbuotojus, kad Sie galéty atlikti ne tik savo, bet ir kitas esmines funkcijas, kad darbo
vietoje darbas galéty vykti net nesant pagrindiniy darbuotojy.

» Jeigu jdarbinami laikinieji darbuotojai, svarbu juos informuoti apie darbo vietoje kylancia rizikg
ir, esant batinybei, surengti jiems atitinkamus mokymus.

Jgyvendinant fizinio atsiribojimo priemones, kurios taikomos daugumoje valstybiy nariy, darbuotojai
raginami arba jpareigojami dirbti i§ namuy, jeigu tai yra jmanoma pagal jy darbo pobddj. Daugelis Siy
darbuotojy pirma kartg dirba nuotoliniu bidu, ir tikétina, kad jy darbo aplinka namuose gali bati daugeliu
aspekty prastesné uz sukurtg darbo vietoje. Namy aplinkos pritaikymo darbui apimtys priklauso nuo
konkrecios darbuotojo padéties, taip pat nuo laiko ir iStekliy, kuriuos jis gali skirti tokiems poky€iams
jgyvendinti.

Cia pateikiami patarimai, kaip i$likti saugiam ir sveikam dirbant i§ namy, tadiau jie daugiausia skirti
tiems, kurie nuotoliniu budu dirba nuolat ar ilgg laikg. Toliau pateikiama keletas pasitlymy, kaip
sumazinti rizikg, kylancig darbuotojams, kurie negaléjo tinkamai parengti savo darbo vietos namuose.

= Atlikite rizikos vertinima, j jj itraukdami nuotoliniu budu dirbanéius darbuotojus ir jy atstovus.

= Leiskite darbuotojams laikinai j namus pasiimti darbo vietoje esancig jrangg (jeigu jie patys
negali to padaryti, apsvarstykite galimybe pasirGpinti jos pristatymu). Tai galéty bati
kompiuteris, monitorius, klaviatira, pelé, spausdintuvas, kédé, pakoja ar lempa. Saugokite
jraSus apie tai, kas kokius daiktus paima, kad baty iSvengta painiavos atsinaujinus jprastam
darbui.

= Nuotoliniu badu dirbantiems darbuotojams pateikite rekomendacijas dél darbo vietos jsirengimo
namuose, kad joje kuo daZniau baty taikomi ergonomikos principai, pvz., uztikrinama gera
laikysena ir daznas judéjimas.

= Skatinkite darbuotojus reguliariai (kas mazdaug 30 minudiy) daryti darbo pertraukas, kad jie
galéty atsistoti, pajudéti ir iSsitiesti.

= Padékite nuotoliniu budu dirbantiems darbuotojams naudotis IT jranga ir programine jranga.
Telekonferencijy ir vaizdo konferencijy priemonés gali tapti batinos darbui, bet kelti problemy
ju naudoti nejpratusiems darbuotojams.

= UZtikrinkite veiksmingg komunikacijg visais lygmenimis, kuri, be kita ko, apimty ir dirbanciuosius
i namy. Tai yra svarbu tam, kad baty galima perduoti ir aukS¢iausio lygio vadovy pateikiama
strategine informacija, ir informacijg apie tiesioginiy vadovy pareigas, taip pat nereikéty pamirsti
jprasty kolegy socialiniy rysiy svarbos. Strategine informacijg ir tiesioginiy vadovy pareigas
galima aptarti per suplanuotus internetinius posédzius, o socialinius rySius galima palaikyti
naudojant internetiniy pokalbiy programéles arba virtualiai susitikus prie kavos puodelio.

= Nenuvertinkite rizikos, kad darbuotojai gali pasijusti izoliuoti ir patirti spaudimg — nesant
paramos, dél to gali sutrikti jy psichikos sveikata. Svarbu uZtikrinti veiksmingg darbuotojy
bendravima su vadovu ir kolegomis bei jy parama, taip pat galimybe jiems neoficialiai bendrauti
su kolegomis. Apsvarstykite galimybe rengti reguliarius darbuotojy ar jy grupiy susitikimus
internetu arba galimybe darbuotojams rotacijos bludu pakaitomis dirbti darbo vietoje, jei buty
pradétas laipsniSkas grjzimas j darba.

= Turékite omenyje, kad jasy darbuotojas gali turéti partnerj, kuris taip pat dirba nuotoliniu badu,
arba vaikus, kuriems gali reikéti prieziGros, nes jie néra mokykloje, arba kurie turi prisijungti
nuotoliniu bidu, kad galéty toliau mokytis. Kitiems gali reikéti pasirGpinti senyvo amziaus ar
létinémis ligomis serganciais Zmonémis ir asmenimis, kuriy judéjimas apribotas. Tokiomis
aplinkybémis vadovai turéty lanksciai vertinti savo darbuotojy darbo laikg ir naSumg ir turéty
leisti savo darbuotojams suprasti, kad jie supranta ir lanksciai vertina susiklosCiusig situacijg.
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= Padékite darbuotojams nusistatyti racionalias ribas tarp darbo ir laisvalaikio, aiSkiai
informuodami juos apie tai, kada, jisy manymu, jie turéty dirbti ir bati pasirenge atlikti reikiamas
uzduotis.

Itraukite darbuotojus

Darbuotojy ir jy atstovy dalyvavimas DSS valdyme yra itin svarbus sékmingai veiklai uztikrinti ir tai yra
ju juridiné prievolé. Jy dalyvavimas taip pat svarbus numatant priemones, kurios jgyvendinamos darbo
vietose dél COVID-19 — tuo metu, kai jvykiai sparciai keiCia vienas kita, o darbuotojai ir plagioji
visuomené patiria didelj netikrumg ir nerima.

Svarbu, kad jus laiku pasitartuméte su savo darbuotojais ir (arba) jy atstovais ir uz darbuotojy sveikatg
ir saugg atsakingais atstovais dél planuojamy pokyciy ir dél to, kaip laikinieji procesai bus praktiSkai
jgyvendinami. Bendradarbiavimas su savo darbuotojais vertinant rizikg ir rengiant atsakomasias
priemones yra svarbi gerosios sveikatos ir saugos praktikos dalis. UZ sveikatg ir saugg atsakingi
atstovai, taip pat sveikatos ir saugos klausimus sprendZiantys komitetai turi unikalig galimybe padéti
planuoti prevencines priemones ir uztikrinti, kad jos baty sékmingai jgyvendinamos.

Taip pat apsvarstykite, kaip galétuméte uZtikrinti, kad laikinieji darbuotojai ir rangovai galéty susipazinti
su ta padia informacija, kaip ir tiesioginiai darbuotojai.

Pasirupinkite COVID-19 persirgusiais darbuotojais

Pasaulio sveikatos organizacijos duomenimis, dazniausi COVID-19 simptomai yra kar$ciavimas,
nuovargis ir sausas kosulys. Kai kurie zmonés uzsikreCia COVID-19, bet jiems nepasireiSkia jokie
simptomai ir jy savijauta nepablogéja. Dauguma Zmoniy (mazdaug 80 proc.) pasveiksta netaikant jokio
specialaus gydymo. Maza COVID-19 uzsikrétusiyjy dalis suserga sunkiai, jiems pasireiskia kvépavimo
sunkumai. Vyresnio amziaus zmonéms ir asmenims, turintiems esminiy sveikatos sutrikimy, pvz.,
padidéjusj kraujospudj, Sirdies veiklos sutrikimy, arba sergantiems diabetu, dazniau iSsivysto sunkios
formos liga.

Sunkiai sirgusiems asmenims, net ir pripazinus juos tinkamais dirbti, gali tekti skirti ypatingg démes;.
Yra tam tikry pozymiy, leidzian€iy manyti, kad koronavirusu persirgusiy pacienty plauciy taris gali bati
sumazejes. Tokiems darbuotojams gali tekti adaptuoti darbg, be to, jiems gali prireikti atostogy
fizioterapijai. Darbuotojai, kurie kurj laikg buvo gydomi intensyviosios priezitros skyriuje, gali patirti tam
tikry sunkumy. Darbuotojo gydytojas ir profesinés sveikatos tarnyba, jei tokia yra, turéty patarti, kaip ir
kada darbuotojas turéty sugrjzti j darba.

= Raumeny silpnumas. Kuo ilgiau asmuo gydomas intensyviosios priezidros skyriuje, tuo
sunkesnis raumeny silpnumas jam pasireiSkia. Raumeny pajégumo sumazéjimas taip pat
pasireiSkia esant, pvz., kvépavimo sistemos negalavimams. Kitas dazZnas, bet reciau
pripazjstamas reiSkinys yra po intensyviosios priezidros i$sivystantis sindromas (angl. Post
Intensive Care Syndrome, PICS). Jis pasireiSkia apytikriai 30-50 proc. | intensyviosios
priezitros skyriy paguldyty Zmoniy ir yra panasus j potrauminio streso sutrikima.

 Atminties sutrikimai ir démesio sutelkimo sunkumai. Sie negalavimai
paprastai atsiranda tik po tam tikro laiko. Zmogui pradéjus dirbti, Sie sutrikimai ne visada
atpazjstami. Darbe matomi Sie simptomai: atminties sutrikimai ir démesio sutelkimo sunkumai,
negaléjimas tinkamai atlikti tam tikry uzduocCiy ir suprastéjes gebéjimas spresti problemas.
Todeél svarbu apie i§ anksto apie tai zinote, jeigu Zinote, kad kas nors buvo gydomas
intensyviosios terapijos skyriuje. Tinkamas orientavimas yra labai svarbus, nes kai kuriems
darbuotojams sunku vél pasiekti ankstesnj savo darbo rezultaty lygj.

= Sugrjzti j darbg reikia daug laiko. 15 duomeny matyti, kad sunkumy gali kilti nuo
ketvirtadalio iki tre€dalio intensyviosios priezitdros skyriuje gydyty asmeny, nepriklausomai nuo
jy amziaus. Mazdaug pusei pacienty reikia mety, kad jie galéty vél pradéti dirbti, o iki trecdalio
pacienty gali niekada negrijzti j darbg.
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Darbo medicinos gydytojai ir profesinés sveikatos tarnybos gali geriausiai patarti, kaip pasirGpinti
COVID-19 persirgusiais darbuotojais ir kokius pakeitimus gali tekti padaryti jy darbe. Jeigu pas jus néra
profesinés sveikatos tarnybos, svarbu Siuos klausimus spresti jautriai ir gerbiant darbuotojy privatumg
ir konfidencialuma.

Turékite omenyje tai, kad COVID-19 persirge darbuotojai gali bati stigmatizuojami ir diskriminuojami.

Planavimas ir jgytos patirties pritaikymas ateityje

Nors skiepais nuo COVID-19 ilgainiui bus sustabdyta dabartiné pandemija, svarbu parengti ar atnau;jinti
krizei jveikti skirtus planus dél veikly stabdymo ir atnaujinimo ateityje, kaip aprasyta darbo vietos
paruoSimo kovojant su COVID-19 pandemija vadove. Net mazosios jmonés gali sudaryti kontrolinj
sgrasa, kuris padéty joms pasirengti, jeigu tokie ar panasus jvykiai kartotysi ateityje.

Jmonés, kurios pirmg kartg naudojo nuotolinio darbo metodus, gali apsvarstyti galimybe taikyti juos kaip
SiuolaikiSkg ilgalaike darbo praktikg. COVID-19 pandemijos metu jgyta patirtimi galima pasinaudoti
rengiant arba perzitrint esama nuotolinio darbo politikg ir tvarka.

Nuolat domeékités aktualia informacija

VieSojoje erdvéje galima rasti itin daug su COVID-19 susijusios informacijos, todél gali bati sunku atskirti
patikimg ir tikslig informacijg nuo neaiskios ir klaidinancios informacijos. Visada patikrinkite, ar pirminis
informacijos Saltinis yra pripazintas ir kompetentingas informacijos teikéjas. Oficialls informacijos apie
COVID-19 3altiniai:

e Pasaulio sveikatos organizacija

e Europos ligy prevencijos ir kontrolés centras

e Europos Komisija

e Europos darbuotojy saugos ir sveikatos agentira

Dél skiepy besitraukiant pandeminei krizei ir Svelninant kovos su COVID-19 priemones, gali bdti
paskelbta informacija, skirta konkretiems sektoriams, bendruomenéms ar grupéms ir ji gali bati daznai
atnaujinama. Jasy Salies sveikatos apsaugos ir darbo ministerijos yra parengusios aktualig informacijg
ir gali pateikti nuorody j labiau specializuotus Saltinius.

Sektoriai ir profesijos

Zmonéms, kuriems savo darbe tenka fizikai bendrauti su daugeliu kity Zmoniy, kyla didZiausias
pavojus uzsikrésti COVID-19. Be sveikatos priezidros, stacionariosios globos ir prieziiros namuose
paslaugas teikianciy darbuotojy, pagrindiniai darbuotojai, kuriems kyla didesnis pavojus, yra tie, kurie
ver€iasi maisto produkty tiekimu ir mazmenine prekyba, teikia atlieky surinkimo, komunalines
paslaugas, dirba policijoje ir apsaugos bei viedojo transporto srityje ir pan.

Lygiai taip pat, kaip kai kuriose valstybése kai kuriy sektoriy veikla buvo apribota anksciau, nei kity
(dauguma atvejy pirmiausia buvo sustabdyta veikla Svietimo, laisvalaikio ir pramogy sektoriuose,
véliausiai — pramonés ir statybos sektoriuose) grjizimas j darbg susvelninus priemones taip pat gali vykti
laipsnisSkai, bet atvirkstine tvarka. Keliose valstybése buvo parengtos konkretiems sektoriams skirtos
gairés dél COVID-19, nuorodos j dalis jy pateiktos toliau. Daugiau pavyzdziy rasite EU-OSHA arba savo
nacionalinés DSS institucijos arba instituto svetainése.
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Konkretiems sektoriams skirtos gairés apie COVID-19

Statyba Construction

MaZmeniné prekyba Retail

Maistas Food

Transportas Transport

Techninés priezitros ir buitinés paslaugos Maintenance and domestic services
Laisvalaikis ir pramogos Leisure and entertainment
Svietimas Education

Kirpyklos Hairdressing

Sveikatos priezitros ir slaugos paslaugos Health and care services

Viesosios tvarkos palaikymas ir kaléjimai Policing and prisons

Kita Others

Nacionaliniai informacijos rinkiniai (neissamus National compilations (non-exhaustive)
sgrasas)

Atkreipiame démesj, kad Sis dokumentas buvo atnaujintas 2020 m. gruodzio 23 d.
2OSHwiki“ straipsnis periodiSkai perziirimas, o konkre€iam sektoriui skirti iStekliai nuolat
atnaujinami.

Autorius (-iai) William Cockburn, Europos darbuotojy saugos ir sveikatos agentira (EU-OSHA).

© Europos darbuotojy saugos ir sveikatos agentira, 2020 m.

Leidziama atgaminti nurodzius Saltin;.
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