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Souvislosti a rozsah pokynu

Cilem téchto nezavaznych pokyn( je pomoci zaméstnavatelim a zaméstnancim zUstat v bezpeci
a zdravi v pracovnim prostfedi, které se v disledku pandemie COVID-19 vyrazné zménilo. Poskytuji
rady v téchto oblastech:

Vyhodnoceni rizik a vhodnych opatieni

* minimalizovani expozice vi¢i onemocnéni COVID-19,

= obnoveni pracovni ¢innosti po obdobi uzavieni pracoviste,
= zvladani vysoké miry nepfitomnosti na pracovisti,

= Fizeni pracovniku pracujicich z domova.

Zapojeni pracovniki

Péce o nemocné pracovniky

Planovani a pouceni do budoucna

Dobra informovanost

Informace pro jednotliva odvétvi a povolani

Pokyny obsahuiji pfiklady obecnych opatfeni, ktera mohou v zavislosti na konkrétni pracovni situaci
pomoci zaméstnavatelim pfi provadéni nebo obnovovani ¢innosti dosahnout vhodného bezpecného
a zdravého pracovniho prostfedi.

Tento dokument poskytuje odkazy na relevantni informace agentury Evropské unie pro bezpecnost
a ochranu zdravi pfi praci a obsahuje seznam zdroju od rlznych poskytovatell, které se zaméfuji na
rizna prumyslova odvétvi a povolani. Upozoriiujeme, Ze se informace v téchto pokynech nevztahuji ke
zdravotnickym zafizenim, pro které jsou k dispozici konkrétni instrukce (napf. Evropského stfediska pro
prevenci a kontrolu nemoci, WHO, Centra pro kontrolu nemoci).

V pfipadé jakychkoli konkrétnich otazek nebo obav, které nejsou pfedmétem tohoto dokumentu,
vyhledejte informace, které poskytuji lokalni Gfady, napf. organ zdravotni péce nebo ufad prace.

Uvod

V dusledku pandemie nového onemocnéni koronavirem 2019 (COVID-19) zavedly clenské staty
Evropské unie (EU) fadu opatfeni v boji proti Sifeni této choroby, v€etné opatfeni, ktera se tykaji
pracovist. B&hem této krize je vazné zasaZena pracovni sféra, a proto se musi v8echny vrstvy
spole€nosti — v€etné podnik(, zaméstnavatell a socialnich partnerd — zapojit v zajmu ochrany
pracovnik, jejich rodin a spole¢nosti jako celku.

Povaha arozsah opatfeni se pohybuji od omezeni pohybu a pozastaveni vykonu nepodstatnych
¢innosti az po stanoveni maximalniho poc¢tu osob, které se mohou zdrZovat v urcitém prostoru,
zakazani urgitych €innosti a povinnost dodrzovat individualni hygienicka opatfeni. Uplatfiovani opatfeni
se muze liSit v zavislosti na prlibéhu pandemie, odvétvi, povolani nebo zdravotni charakteristice daného
jednotlivce. V dasledku téchto opatfeni mlze byt pracovnikim nafizena prace z domova, nebo pokud
jejich praci nelze vykonavat na dalku, povinnost zUstat doma.

Obnoveni pracovnich ¢&innosti je povoleno poté, co se zavedenim pfislusnych opatfeni podafri
dostatecné zpomalit Sifeni COVID-19. Obnoveni €innosti ¢asto probiha postupné, pfiemz se nejprve
jedna o &innosti povazované za nezbytné pro ochranu zdravi a hospodarstvi.

PfestoZze oCkovani postupem Casu povede k uvolnéni opatfeni, neni zfejmé, v jaké mife nebo kdy
budou obnoveny ,normalni“ pracovni ¢innosti. Je velmi pravdépodobné, Ze urcita opatfeni zistanou po
urCitou dobu v platnosti nebo budou v jistétm okamziku znovu zavedena, aby se zabranilo budoucimu
narustu poctu infikovanych.

Krize COVID-19 vyviji tlak na zamé&stnavatele i pracovniky, nebot museli ve velmi kratké dobé zavést
nové postupy a ¢innosti nebo pozastavit praci a obchodni €innost. V této souvislosti nabizi bezpe&nost
a ochrana zdravi pfi praci praktickou podporu pfi obnovovani nebo udrzovani vykonu ¢innosti a pfispiva
k potlageni pfenosu onemocnéni COVID-19.

http://osha.europa.eu


https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/infection-prevention-and-control-and-preparedness-covid-19-healthcare-settings
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/infection-prevention-and-control-and-preparedness-covid-19-healthcare-settings
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/technical-guidance/health-workers
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/healthcare-facilities/hcp-return-work.html?deliveryName=USCDC-10_4-DM23416
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Aktualizujte hodnoceni rizik a prijméte prislusna opatreni

Stejné jako za béznych pracovnich podminek jsou identifikace a hodnoceni rizik ve fyzickém
i psychosocialnim pracovnim prostfedi vychozim bodem pro fizeni bezpe€nosti a ochrany zdravi pfi
praci (BOZP) v ramci opatfeni proti onemocnéni COVID-19. Zaméstnavatelé jsou povinni revidovat
hodnoceni rizik v pfipadé zmény pracovniho procesu a zvazit vdechna rizika, v€éetné téch, ktera maji
vliv na dudevni zdravi. P¥i revizi hodnoceni rizik ma byt vénovana pozornost jakymkoli odchylkdm nebo
situacim, které zpUsobuji problémy, atomu, jak mohou organizaci pomoci byt k nim v budoucnu
odolngjsi. Pamatujte na vyznam zapojeni pracovnikl a jejich zastupct do revize hodnoceni rizik
a vyzvéte i poskytovatele sluzeb v oblasti zdravotni péce na pracovisti nebo v oblasti prevence rizik
spojenych s vykonem povolani, pokud jej mate. Jako vstup pro vase hodnoceni si od vefejnych organu
vyzadejte aktualni informace o situaci spojené s onemocnénim COVID-19 ve va$i oblasti. Po
aktualizaci hodnoceni rizik je dalSim krokem vytvoreni akéniho planu s pfislusnymi opatfenimi. Nize
uvadime nékolik pfikladll témat souvisejicich s pandemii, které je tfeba zvazit pfi sestavovani takového
akéniho planu.

Zavadéni bezpecnych pracovnich postupl k omezeni expozice vuc¢i onemocnéni COVID-19 na
pracovisti vyzaduje provést nejprve hodnoceni rizik a poté zavedeni hierarchie kontrol. To znamena
zavedeni kontrolnich opatfeni, ktera primarné eliminuji riziko, a pokud to neni mozné, minimalizuji
expozici pracovnikd. Nejprve zacénéte s kolektivnimi opatfenimi a v pfipadé potreby je doplrite
individualnimi opatfenimi, napfiklad osobnimi ochrannymi prostfedky (OOP). Nize uvadime nékolik
pfiklad kontrolnich opatfeni, avSak ne vSechna z nich budou vzhledem ke své povaze aplikovatelna
na vSechna pracovisté nebo prace.

= Provadéjte zatim jen praci nezbytné nutnou; nékteré €innosti je mozné odloZit na dobu, kdy
bude riziko nizSi. Pokud je to mozné, poskytujte namisto osobniho pfistupu sluzby na dalku
(telefon nebo video). Zajistéte, aby byli na pracovisti pfitomni pouze pracovnici, ktefi jsou pro
praci nezbytni, a minimalizujte pfitomnost tfetich osob.

» Pokud je to mozné, omezte fyzicky kontakt mezi pracovniky (napf. béhem schizek nebo béhem
prestavek). Izolujte pracovniky, ktefi mohou bezpe&né vykonavat své ukoly sami a ktefi
nevyZaduji specialni vybaveni nebo nepfemistitelné pfistrojové vybaveni. Kdykoli je to mozné,
zajistéte, aby napfiklad pracovali sami ve volné kancelafi, mistnosti pro personal, jidelné nebo
zasedaci mistnosti. Pokud je to mozné, pozadeijte rizikové pracovniky, aby pracovali zdomova
(starSi lidé a osoby s chronickymi onemocnénimi (véetné hypertenze, plicnich nebo srde¢nich
potizi, cukrovky nebo ktefi podstupuji I€éEbu nadorového onemocnéni nebo jinou imunosupresi)
a téhotné pracovnice). Zaméstnanci s vysoce rizikovymi blizkymi rodinnymi pFislusniky mohou
rovnéz potfebovat pracovat na dalku.

= Eliminujte, a pokud to neni mozné, omezte fyzicky kontakt se zdkazniky a mezi nimi. Napfiklad
prostfednictvim on-line nebo telefonickych objednavek, bezkontaktniho dorucovani nebo
regulovaného vstupu (aby zarovern nedochéazelo ke shlukovani venku) a fyzickych odstupl
uvnitf i vné budov.

= Pfidodavce zbozi rovnéz postupujte vyzvednutim nebo doru¢enim vné budovy. Instruujte FidiCe
o spravné hygiené v kabiné a poskytnéte jim vhodny dezinfekéni gel a ubrousky.
Doru€ovatelim musi mit umoznéno pouzivat zafizeni, jako jsou toalety, kavarny, Satny
a sprchy, i kdyz s prisluSnymi preventivnimi opatfenimi (napfiklad vzdy pouze jeden uzivatel
a pravidelny uklid).

= Umistéte mezi pracovniky nepropustnou bariéru, zejména pokud nejsou schopni dodrzet
vzdalenost dvou metrl od sebe. Bariéry mohou byt cilené vyrobeny k danému ucelu nebo
improvizované, za pomoci napf. plastové fdlie, pfi€ky, posuvnych skfini nebo pomoci
skladovacich jednotek. Je tfeba se vyvarovat pfedmétd, které nejsou pevné nebo maji otvory
(napfiklad rostliny v kvétinacich nebo voziky) a predmétl, které vytvari nova rizika (napfiklad
zakopnuti, padajici predméty). Pokud nelze pouzit bariéru, je tfeba vytvofit dodatecny odstup
mezi pracovniky napfiklad zajisténim alespon dvou prazdnych stolll z kazdé strany.

http://osha.europa.eu


https://oshwiki.eu/wiki/Occupational_safety_and_health_risk_assessment_methodologies
https://oshwiki.eu/wiki/Hierarchy_of_prevention_and_control_measures
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/leaflet-information-covid-19-people-chronic-diseases
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/leaflet-information-covid-19-people-immunocompromising-condition
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/leaflet-information-covid-19-pregnant-women
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= Pokud je nevyhnutelny blizky kontakt, nemél by pfesahovat dobu15 minut. Omezte kontakt
mezi jednotlivymi pracovnimi skupinami na za&atku a na konci smény. Zajistéte na¢asovani
pfestavek na jidlo tak, aby byl snizen pocet lidi, ktefi spole€né sdileji jidelnu, mistnost pro
personal nebo kuchynku. Zajistéte, aby byl v koupelnach a pfeviékarnach pritomen vzdy jen
jeden pracovnik. Na hlavni dvefe umistéte cedulku oznacuijici, Zze je jedna z toalet obsazena,
aby bylo zaru€eno, Ze vzdy vstoupi pouze jedna osoba. Usporadejte smény tak, aby se
zohlednila i doba potfebna pro uklid a hygienicka opatfeni.

= Na urCena mista dodavejte mydlo avodu nebo vhodné dezinfekéni prostfedky na ruce
a instruujte pracovniky, aby si ¢asto umyvali ruce. Pracovni prostory Casto Cistéte, zejména
pulty, kliky dvefi, nastroje a dalSi povrchy, kterych se lidé ¢asto dotykaji.

= Je-lito mozné, zajistéte vhodné vétrani. Otvirejte okna a dvefe, aby mohl dovnitf proudit Eerstvy
vzduch.

= V souladu s pfedpisy plathymi ve vasi oblasti je mozné zvaZit pouzivani chirurgickych rousek
nebo ,hygienickych“ ochrannych obli¢ejovych masek na pracovisti a ve vSech uzavrenych
spole¢nych prostorech, napfiklad v osobnich autech, dodavkovych vozech ave vefejné
dopravé. Tyto rousSky a ochranné masky jsou jako hygienické opatfeni uréeny k tomu, aby
pfedchazely Sifeni koronaviru kapénkami nebo aerosolem. Kapénky se pfi kasli nebo kychani
vyluCuji z téla a dopadaji na povrchy, kterych se dotykaji dal$i lidé. Aerosol se po vydechnuti
drzi dal ve vzduchu, az ho vdechne nékdo dalsi.

= Pokud jste identifikovali riziko infekce navzdory vdem proveditelnym bezpecnostnim opatfenim,
zajistéte veskeré potfebné osobni ochranné prostiedky (OOP). Je dulezité vyskolit pracovniky
ve spravném pouzivani OOP a zajistit, aby se fidili dostupnymi pfedpisy a pokyny pro pouzivani
obli¢ejovych masek a rukavic.

= U vstupu na pracovisté a v dalSich viditelnych oblastech umistéte plakaty vyzyvajici k pobytu
doma v pfipadé nemoci, plakaty s pravidly chovani v pfipadé kasle a kychani a popisujici
hygienu rukou.

= Usnadnéte pracovnikiim vyuzivani individualni dopravy namisto hromadné dopravy, napfiklad
zpfistupnénim parkovisté nebo mista pro bezpecné ulozeni jizdnich kol, a vyzvéte pracovniky,
aby chodili do prace pésky, pokud je to mozné.

=V pfipadé potfeby zavedte interni pfedpisy tykajici se flexibilni dovolené a prace na dalku, aby
doSlo k omezeni pfitomnosti na pracovisti.

= Vyvarujte se nadmérného pracovniho zatiZeni Uklidového personalu pfijetim vhodnych
opatfeni, napfiklad pfidélenim dal$iho personalu k provadéni uklidu a pozadanim pracovnikd,
aby opoustéli svlj pracovni prostor uklizeny. Pracovnikim poskytnéte hygienické utérky
a nadoby na odpad s plastovymi sacky, aby je bylo mozné vyprazdnit bez kontaktu s obsahem.

DalSi informace o pfipravé pracovisté na onemocnéni COVID-19 naleznete v pfiruéce COVID-19:
pokyny pro pracovisté, v€etné informaci jak postupovat, pokud se na pracovisti nachazi osoba
s onemocnénim COVID-19 arady ohledné cestovani a schuzi. Kdispozici jsou informace pro
~preshrani¢ni a vyslané pracovniky” (osoby, které pracuji v jedné zemi a pravidelné se vraceji do zemé,
kde maji bydlisté).

Pokud bylo vase pracovisté po urcitou dobu uzavieno z diivodl souvisejicich s onemocnénim COVID-
19, vytvofte plan pro opétovné zahajeni prace, s ohledem na zdravi a bezpecnost na pracovisti. Ve
svém planu byste méli zvazit nasledujici okolnosti:
= Aktualizujte hodnoceni rizik, jak je popsano vyse, a prectéte si prirucku COVID-19: pokyny pro
pracovisté.
= Dfive nez plné obnovite pracovni Cinnost a dfive nez se zaméstnanci vrati na pracovisté,
provedte Upravy v usporadani pracovisté a v organizaci prace, které snizi pfenos onemocnéni
COVID-19. Zvazte obnoveni &innosti po etapach, aby bylo mozné provést nalezité upravy.
Nezapomerite informovat pracovniky o provedenych zménach dfive, nez za&nou pracovat,
a pokud je to potfeba, poskytnéte jim nové pokyny a Skoleni.

http://osha.europa.eu


https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/when-and-how-to-use-masks
https://www.who.int/gpsc/tools/Infsheet6.pdf
https://oshwiki.eu/wiki/COVID-19:_guidance_for_the_workplace
https://oshwiki.eu/wiki/COVID-19:_guidance_for_the_workplace
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=22486&langId=en
https://oshwiki.eu/wiki/Occupational_safety_and_health_risk_assessment_methodologies
https://oshwiki.eu/wiki/COVID-19:_guidance_for_the_workplace
https://oshwiki.eu/wiki/COVID-19:_guidance_for_the_workplace
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= Obratte se na svého poskytovatele zdravotni péce a zdravotniho a bezpe€nostniho poradce
a projednejte s nimi svyj plan.

= Zvlastni pozornost vénujte vysoce rizikovym pracovnikim a budte pfipraveni ochranit nejvice
zranitelné, vcCetné starSich osob aosob s chronickymi onemocnénimi (v€etné osob
s hypertenzi, plicnimi nebo srdeCnimi potizemi, cukrovkou nebo podstupujicich [éCbu
nadorového onemocnéni nebo jinou imunosupresi) a t€hotnych pracovnic. Vénujte pozornost
rovnéz pracovnikim, jejichz blizci rodinni pfislusnici jsou vysoce rizikovi.

= Zvazte poskytnuti podpory pracovnikim, ktefi mohou trpét Uzkosti nebo stresem. Podpora by
mohla predstavovat CastéjSi dotazy vedoucich pracovniki na to, jak se zaméstnanci citi,
usnadnéni vymén mezi pracovniky a pratelskou spolupraci na pracovisti, provadéni zmén
v organizaci prace a pracovnich Ukolech, v&etné zavedeni programu asistence pro
zameéstnance nebo sluzbu koudinku, jakoz i nabidku kontaktu se zavodnim |lékafem. Uvédomte
si, Ze pracovnici mohli projit traumatickymi udalostmi, jako je vdZné onemocnéni nebo smrt
pfibuzného nebo blizké osoby, nebo mohou mit finanéni potize nebo problémy v roviné
osobnich vztah(.

= Pracovnici, ktefi se vraceji na pracovisté po obdobi izolace, at uz Slo o individualni opatfeni
nebo o soucast kolektivni izolace, se pravdépodobné budou obavat zejména rizika nakazy.
Tyto obavy — zvlasté pokud dosSlo ke zménam v zaméstnani — mohou mit za nasledek stres
a dusevni problémy. Pokud jsou zavedena fyzicka distanéni opatfeni, dudevni problémy jsou
nejen pravdépodobnéjSi, ale rovnéz nefunguji obvyklé obranné mechanismy, napfiklad
vymezeni osobniho prostoru nebo sdileni problém(i s ostatnimi (viz Navrat do zaméstnani po
pracovni neschopnosti kvali problémdm s duSevnim zdravim). Poskytujte pracovnikim
informace ve vefejné dostupnych zdrojich podpory a poradenské sluzby. Organizace Mental
Health Europe poskytuje informace o tom, jak pecovat o duSevni zdravi a jak se vyporadat
s hrozbou onemocnéni COVID-19.

= Pracovnici se mohou obavat zvySeného rizika nakazy na pracovisti a nemusi se chtit vratit. Je
dllezité porozumét jejich obavam a poskytnout jim informace o pfijatych opatfenich a podpore,
kterou maji k dispozici.

V zavislosti na mife vyskytu infekce ve vasem regionu a platnych protokolech mize byt mnoho
pracovnik(l nepfitomnych kvuli onemocnéni COVID-19. Pokud je pracovnik v domaci izolaci v ramci
preventivnich opatfeni, mizZe byt schopen pokracovat ve své praci na dalku (viz nize), nebo pokud tomu
tak neni, nebude moci po uréitou dobu pracovat.

Pracovnici, u kterych je potvrzeno onemocnéni COVID-19, mohou byt nepfitomni a neschopni pracovat
podstatné déle. Pracovnici, ktefi vazné&ji onemocni, mohou po vylé€eni infekce vyZzadovat dalSi obdobi
rehabilitace. Kromé toho mohou byt néktefi pracovnici nepfitomni kvali péci o pfibuznou osobu.

= Nepfitomnost vétSiho poc¢tu pracovnikl, ikdyZz pouze docasna, muze zavazné ovlivnit
pokracovani ¢innosti. | kdyz by méli byt dostupni pracovnici flexibilni, je dulezité, aby se
nenachazeli v situaci, ktera by ohrozila jejich zdravi nebo bezpefnost. Udrzujte ve3keré
dodateéné pracovni zatiZzeni na co nejnizsi Urovni a ujistéte se, Ze netrva pfili§ dlouho. Pfimi
nadfizeni hraji dllezitou roli pfi vyhodnocovani situace a zajiStovani toho, aby jednotlivi
pracovnici nebyli pretizeni. Respektujte pravidla a dohody o pracovni dobé a dobé odpodinku
a umoznéte pracovnikiim pravo ,odpojit se“ v dobé, kdy jsou mimo zaméstnani.

= PFi uzplsobovani prace tak, aby zohledriovala omezeny pocet pracovnik(, napfriklad
zavedenim novych metod a postupld a zménou roli a zodpovédnosti, zvazte, zda zaméstnanci
nepotfebuji dal$i Skoleni a podporu, a ujistéte se, Zze jsou vSichni pracovnici zpusobili k pInéni
ukolu, ktery se od nich o&ekava.

= Ddkladné vyskolte pracovniky v zakladnich vykonech tak, aby pracovi§t€ mohlo fungovat,
i kdyZ kli¢ovi pracovnici chybi.

» V pfipadé zaméstnancl pfijatych na dobu urcitou je dulezité informovat zaméstnance o rizicich
na pracovisti, a pokud je to nezbytné, poskytnout jim Skoleni.
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V ramci fyzickych distan¢nich opatfeni pfijatych ve vétsiné ¢lenskych statli EU je pracovnikiim nabizena
nebo je od nich vyZadovana prace z domova, pokud to povaha jejich prace umozfiuje. Pro mnoho
pracovnikll to mlze byt prvni zkuSenost s praci na dalku, ajejich pracovni prostfedi bude
pravdépodobné v mnoha ohledech ve srovnani s plvodnim pracovistém nedostateéné. Rozsah,
v jakém lze domaci prostfedi uzpulsobit, se bude liSit v zavislosti na situaci pracovnika a na Case
a zdrojich dostupnych pro toto uzpUsobeni.

Rady, jak zUstat pfi praci z domova v bezpeci a zdravi, naleznete zde, ale vétSinou jsou zaméfeny na
pracovniky, ktefi pracuji na dalku pravidelné nebo dlouhodobé. NiZze uvadime nékolik navrhl jak
minimalizovat rizika pro pracovniky, ktefi nebyli schopni své domaci pracovisté spravné uzpusobit.

» Provedte vyhodnoceni rizik za U€asti pracovnik(, ktefi pracuji na dalku, a jejich zastupcu.

= Umoznéte zaméstnancim, aby si ze svého pracovisté doCasné zapUjcili doma pracovni
vybaveni (pokud ho sami nedokazou vyzvednout, zvazte zajisténi jeho dodani). Vybaveni muze
zahrnovat poloZky jako napfiklad pocita¢, monitor, klavesnici, mys, tiskarnu, Zidli, opérku nohou
nebo lampu. Uchovavejte zaznamy o zapuj¢eni jednotlivych polozek, aby nedoslo po navratu
do zaméstnani k nejasnostem.

» Poskytnéte pracovnikim na dalku navod, jak doma zfidit pracovni stanici, ktery bude pokud
mozno odpovidat pozadavkim na dobrou ergonomii, tj. dobrému drzZeni téla a ¢astému pohybu.

= Vybizejte pracovniky k pravidelnym prestavkam (pfiblizné kazdych 30 minut), aby vstali,
pohybovali se a protahovali se.

» PFi pouzivani pocitaCového vybaveni a softwaru poskytnéte pracovnikiim IT podporu. Nastroje
pro telekonference a videokonference se mohou stat pro praci nezbytnymi, ale pro pracovniky,
ktefi nejsou zvykli je pouzivat, mohou byt problematické.

= Zaijistéte dobrou komunikaci na vSech urovnich pracovisté, v€etné komunikace s pracovniky,
ktefi pracuji z domova. Dobra komunikace zahrnuje jak strategické informace poskytované
vrcholovym vedenim, tak ukoly pfimych nadfizenych, aniz by byl opomenut vyznam bézné
socialni interakce mezi spolupracovniky. Zatimco prvni z nich Ize realizovat v naplanovanych
on-line schlzkach, druhou lze podpofit prostfednictvim on-line chatld nebo ,virtualnich
konferenci®.

» Nepodceriujte vyznam toho, Zze se pracovnici mohou citit izolované a pod tlakem, coz mize pfi
absenci podpory vést k problémim souvisejicim s duSevnim zdravim. Ddlezita je Ucinna
komunikace a podpora ze strany vedeni a kolegd a schopnost udrzovat s kolegy neformalni
kontakt. Zvazte pravidelna on-line setkavani zaméstnancli nebo pracovnich tymu nebo pokud
byl zahajen postupny navrat do zaméstnani, stfidejte zaméstnance pfitomné na pracovisti.

= Uvédomte si, ze va§ zameéstnanec mlze mit partnera, ktery také pracuje na dalku, nebo déti,
které mohou potifebovat péci, protoze nejsou ve Skole, nebo které se musi dalkové pfipojit, aby
pokracovaly v pfipravé do Skoly. Jini mozna potiebuji peCovat o starSi nebo dlouhodobé
nemocné a osoby v izolaci. V kontextu téchto okolnosti budou muset byt vedouci pracovnici
flexibilni, co se ty€e pracovni doby a produktivity zaméstnancti, a bude potfeba pracovniky
informovat o jejich porozuméni a flexibilité.

= Pomozte pracovnikim vymezit zdravé hranice mezi praci a volnym ¢asem tim, Ze jim jasné
sdélite, kdy se oekava, Ze budou pracovat a budou k dispozici.

Zapojeni pracovnikul

Ugast zaméstnancu a jejich zastupctl na fizeni BOZP je klitem k Uspé&chu a pravni povinnosti. To plati
také pro opatfeni uc€inéna na pracovistich v souvislosti s onemocnénim COVID-19, v dobé rychlého
vyvoje udalosti a vysoké miry nejistoty a Uzkosti u pracovniku i v populaci.

Je dulezité, abyste v€as informovali své pracovniky a/nebo jejich zastupce a zastupce pro oblast BOZP
o planovanych zménach a o tom, jak budou do¢asné postupy fungovat v praxi. Dllezitou soucasti
spravné praxe v oblasti BOZP je spoluprace s pracovniky pfi vyhodnocovani rizik a vyvoje reakci.
Zastupci pro oblast BOZP a vybory pro bezpeénost a ochranu zdravi jsou v jedineéné pozici, aby
pomohli navrhnout preventivni opatfeni a zajistili jejich uspéSnou implementaci.
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Zvazte také, jak zajistit, aby méli agenturni pracovnici a dodavatelé pfistup ke stejnym informacim jako
pfimi zaméstnanci.

Pécée o nemocné pracovniky

Podle Svétové zdravotnické organizace (WHO) jsou nejCastéjSimi pfiznaky onemocnéni COVID-19
horeCka, unava a suchy kasel. Néktefi lidé se nakazi, ale nerozvinou se u nich zadné pfiznaky a citi se
dobfe. Vétsina lidi (pfiblizné 80 %) se z nemoci zotavuje, aniz by potfebovala zvlastni IéEbu. Mala ¢ast
osob, které postihne onemocnéni COVID-19, je vazné nemocna a ma problémy s dychanim. Rozvoj
zavazného onemocnéni je pravdépodobnéjsi u starSich lidi a osob s jinymi zdravotnimi problémy,
napfiklad s vysokym krevnim tlakem, problémy se srdcem nebo cukrovkou.

Osoby, které vazné onemocnély, mohou vyzadovat zvlastni ohled i poté, co jsou prohlaseny za
pracovné zpusobilé. Existuji indicie, Ze pacienti s koronavirem mohou po nemoci trpét snizenou
kapacitou plic. Pracovnici mohou v takové situaci vyzadovat Upravu jejich zplsobu prace a pfipadné
také volno k podstoupeni fyzioterapie. Pracovnici, ktefi museli podstoupit Ié¢bu na jednotce intenzivni
péce, mohou d&elit specifickym vyzvam. Jejich Iékaf a zdravotnicka sluzba na pracovisti, pokud jsou
k dispozici, by méli informovat o zplisobu a nacasovani jejich navratu do prace:

» Svalova slabost. Cim déle trvala lé¢ba na jednotce intenzivni péde, tim je tento problém
DalSim bé&Znym, ale méné ¢&asto uznavanym jevem je syndrom po intenzivni péci (Post
Intensive Care Syndrome, PICS). Projevi se odhadem u 30 aZ 50 % osob pfijatych na jednotku
intenzivni péce a je srovnatelny s posttraumatickou stresovou poruchou.

= Probléemy s paméti a soustfedénim. Tyto problémy se &asto projevuji az
postupem &asu. Po navratu do prace nemusi byt vzdy rozpoznany. Pfiznaky, které se pfi praci
projevi, jsou problémy s paméti a koncentraci, potize s uspokojivym provadénim ukoll a slabsi
dovednosti pfi feSeni problémd. Je proto dulezité mit toto na paméti, pokud vite, ze nékdo
podstoupil Ié€bu na jednotce intenzivni péce. Velmi dulezité je vhodné vedeni, protoze pro
nékteré pracovniky je obtizné vratit se na dfivéjsi uroven vykonnosti.

= Dostatecny ¢as pro navrat do prace. Z adaji vyplyva, Ze u &tvrtiny aZ tretiny osob
Ié€enych na jednotce intenzivni pé€e se mohou rozvinout problémy, nezavisle na jejich véku.
Priblizné polovina pacientu potfebuje rok k navratu do zaméstnani a az tfetina pacientu se
nemusi vratit vabec.

Zavodni Iékafi a zdravotnické sluzby maji nejlepsi predpoklady k tomu, aby poradili, jak se postarat
0 nemocné pracovniky a jaké upravy mohou byt na pracovisti potfeba. Pokud nemate zavodniho lékafre,
je dillezité tyto problémy fesit citlivé a respektovat soukromi pracovnikl a duvérnost udaju.

Méjte na paméti, Zze pracovnici, ktefi onemocnéli onemocnénim COVID-19, mohou trpét stigmatizaci
a diskriminaci.

Planovani a pouceni do budoucna

Pfestoze ockovani proti onemocnéni COVID-19 souéasnou pandemii ¢asem ukonci, je dulezité
vypracovat nebo aktualizovat krizové pohotovostni plany pro udalosti spojené s pferuSenim
a opétovnym zahajenim cinnosti v budoucnu, jak je popsano v pfirucce COVID-19: pokyny pro
pracovisté. Dokonce i malé podniky mohou vytvofit kontrolni seznam, ktery jim pomuze byt na podobné
udalosti v budoucnu pfipraveny.

Podniky, které vyuzivaly praci na dalku poprvé, mohou zvazit jeji pfijeti jako moderni, dlouhodobou
pracovni praxi. Zkusenosti ziskané béhem pandemie onemocnéni COVID-19 mohou pfispét k rozvoji
politik a postupl pro praci na dalku nebo k revizi téch stavajicich.

Dobra informovanost

MnozZstvi informaci vztahujicich se k onemocnéni COVID-19 muze byt zahlcujici a muze byt obtizné
odlisit spolehlivé a pfesné udaje od téch vagnich a zavadéjicich. Vzdy se presvéddte o tom, zda je
zdrojem informaci zavedeny a kvalifikovany poskytovatel. Mezi oficidlni zdroje informaci o onemocnéni
COVID-19 patfi:
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e Svétova zdravotnicka organizace,

e Evropské stredisko pro prevenci a kontrolu nemoci,

e Evropska komise,

e Evropska agentura pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci.

Az bude diky oCkovani pandemicka krize ustupovat a zaCnou se uvolfiovat opatfeni proti onemocnéni
COVID-19, mohou byt vydavany informace specifické pro konkrétni primyslova odvétvi, komunity nebo
skupiny a mohou byt ¢asto aktualizovany. Ministerstvo zdravotnictvi a ministerstvo prace ve vasi zemi
budou disponovat relevantnimi informacemi a mohou poskytovat odkazy na specializovanéjsi zdroje.

Odvétvi a povolani

Osoby vykonavajici povolani, ve kterém jsou ve fyzickém kontaktu s mnoha dalSimi osobami, jsou
vystaveni nejvétSimu riziku onemocnéni COVID-19. Kromé pracovniku ve zdravotnictvi a v Ustavni
a domaci péci patfi mezi pracovniky se zvySenym rizikem nakazy napfiklad pracovnici v oblasti
dodavek potravin a maloobchodu, pracovnici svozu odpadu, pracovnici ve vefejnych sluzbach,
v policejnich a bezpe&nostnich slozkach a pracovnici vefejné dopravy.

Stejné jako nékteré zemé omezovaly vykon prace v nékterych odvétvich dfive nez v ostatnich — obvykle
byly nejdfive pozastaveny €innosti v oblasti vzdélavani, volného ¢asu a zabavy a jako posledni v oblasti
primyslu a stavebnictvi — navrat do zaméstnani po uvolnéni opatfeni mize probihat obdobné, ale
v obraceném poradi. Pokyny pro jednotliva odvétvi tykajici se prevence onemocnéni COVID-19 jsou
k dispozici z nékolika zemi, jejich vybér je uveden niZe. DalSi pfiklady naleznete na webovych strankach
Evropské agentury pro bezpeénost a ochranu zdravi pfi praci a vaseho vnitrostatniho organu nebo
institutu BOZP.

Pokyny pro jednotliva odvétvi tykajici se onemocnéni COVID-19

Stavebnictvi Construction

Maloobchod Retail

Potraviny Food

Doprava Transport

Udrzba a domaci sluzby Maintenance and domestic services
Volny ¢as a zabava Leisure and entertainment
Vzdélavani Education

Kadefnictvi Hairdressing

Zdravotni a peCovatelské sluzby Health and care services

Policie a vézeriska sluzba Policing and prisons

Ostatni Others

Narodni kompilace (struéné) National compilations (non-exhaustive)

Upozoriiujeme, ze tento dokument byl aktualizovan 23. prosince 2020. Souvisejici €lanek na
OSHwiki je prabézné revidovan a prabézné se aktualizuji rovnéz odvétvové zdroje.

Autor/autofi: William Cockburn, Evropska agentura pro bezpe€nost a ochranu zdravi pfi praci (EU-
OSHA)

© Evropska agentura pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci, 2020

Reprodukce povolena pod podminkou uvedeni zdroje.
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