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Sissejuhatus

Eesti on suhteliselt hiljuti Euroopa Liiduga tGhinenud ja endisesse Noukogude Liitu kuulunud riik, mille
tookeskkond on alates 1990. aastate algusest oluliselt arenenud — paranenud on té6ohutuse ja
tootervishoiu tulemused ning arenenud on tootajate terviklik kaitse, eelkdige parast Euroopa Liiduga
Uhinemist 2004. aastal. Samas pusib moni oluline puudus Kesk- ja Ida-Euroopa riikide Ghise keeruka
mineviku tottu, mis kahjustab Gldist to6ohutust ja tootervishoidu. EelkGige on Eesti liberaalse
majandusarengu tottu podranud vahe tahelepanu té6ohutusele ja tootervishoiule, naiteks puudub
isegi praegu kohustuslik to68nnetuskindlustussiisteem, mis tdhendab, et t666nnetuses kannatanud
peavad hiivitise saamiseks podrduma kohtusse. Ndukogude aja Gheks oluliseks negatiivseks parandiks
on ka tootajate esindatuse ja téokeskkonna kiisimustes osalemine Gldine ebapiisavus.

Eesti on vaike Pdhja-Balti riik Venemaa Fdderatsiooni ja Soome vahetus ldheduses, kus elanikke on
ligikaudu 1,3 miljonit ja to6tajaid on 625 000. Endise liiduvabariigina oli Eesti aastatel 1945-1990
sihtriigiks sisserandajatele Noukogude Liidu muudest osadest, mistottu elab Eestis arvukalt mitte-
eestlasi. Kokku on Eesti elanikest muud etnilist paritolu kui eestlased ligikaudu 420 000 inimest
(31,4%). Valdav enamik neist (25,5%) on venelased, kes moodustavad olulise venekeelse vihemuse
(Estonia.eu, dateerimata). See ajalooline taust on darmiselt oluline, et paremini mdista Eesti praegust
sotsiaalset ja majanduslikku tausta, peale tdokeskkonna ning tooohutuse ja too6tervishoiu
reguleerimise ja nGuete tditmise tagamise ka kultuurilise mitmekesisuse mojudega selles valdkonnas.
Mujalt N6ukogude Liidust saabunud sisserande tottu oli toostustootajatest eestlasi alla poole (Pettai
ja Hallik, 2002). See tekitas Eesti (ihiskonnas kutsealast diferentseerumist, mis pisib ka tanapaeval, mil
venekeelne vahemus osaleb t66turul tavaliselt vahem kvalifitseeritud ametikohtadel. Kuigi N6ukogude
ajal joustati téoohutuse ja todtervishoiu ndudeid sageli tootmisvajaduste jargi, ei ole Eestist selle
teema kohta peaaegu Uhtki Uksikasjalikku uuringut peale (ihe médetoostuse juhtumiuuringu (Keskiila,
2013). NOukogude aja tooohutuse ja toodtervishoiu nduded pdhinesid toostusministeeriumide
Uleliidulisel alluvusel ning selle parand takistas tooohutuse ja tootervishoiu tbhusate
juhtimissiisteemide valjaté6tamist Noukogude Liidu vabariikides (Woolfson ja Vanadzins, 2014).
Parast taasiseseisvumist asendus plaanimajandus vaba uusliberaalse turusiisteemiga, mis toimib eraldi
poliitikakujundamisest ja poliitilisest juhtimisest (Kattel ja Raudla, 2013). Lihidalt 6eldes toimus
taasiseseisvumisel sligav reaktiivne lileminek varasematest ettekirjutatud kontrollisiisteemidest ja
karistustest palju ettevotlussdbralikumale regulatiiv- ja jdustamiskorrale.

1990. aastatel ja 2000. aastate alguses liikus Eesti majandusareng Euroopa Liidu liikkmesriikidega
sarnase sisemajanduse koguprodukti (SKP) poole, mis joudis enne 2008.aasta majanduskriisi
kolmeveerandini Euroopa Liidu keskmisest. Majanduskriisi m&ju Eestile, Latile ja Leedule oli Euroopa
Liidu liikmesriikidest kdige raskem: Eesti SKP vdhenes 2008. aastal 1,7% ja 2009. aastal koguni 13,4%
(Eurofound, 2015: 2). Kuigi kriisi méju SKP vdhenemisele oli vaga tugev, oli sama ka majanduse
taastumine kriisi jarel, kuigi viimasel ajal on majanduskasv hakanud jalle aeglustuma. Eelkdige on
tihedad majandussidemed praegu languses oleva Soome majandusega ning laiem majanduskeskkond
tegurid, mis tGendoliselt mdjutab Eesti majanduse mdddukat ja kaugemat tulevikku.

Kuigi Eesti majanduse taastumine on olnud tahelepanuvaarne, mdjutas kriis riiki ka sotsiaalselt seoses
tootuse jarsu suurenemise, ebavordsuse kasvu ja todealise elanikkonna viljardnde suurenemisega
(Masso et al., 2012; OECD, 2014a). Tulude jaotamise ebavdrdsus mdddetuna sissetuleku kvintiili
suhtarvuga on tanapaeva Eestis suur. Euroopa Liidus jagab Eesti neljandat kohta koos kahe muu kriisist
mdojutatud riigi, Kreeka ja Latiga, jaddes maha Uksnes Rumeeniast, Bulgaariast ja Hispaaniast.
Sotsiaalkulude, naiteks tervishoiukulude osatdhtsus on olnud véike. Eestis on see 5,9% SKPst, mis on
OECD riikidest eelviimane (viimane on Tiirgi) ja oluliselt alla OECD keskmise 9,2% SKPst (OECD, 2015).
Eeldatav eluiga 76,5 aastat on lihem kui OECD keskmine 80,2 aastat (OECD, 2014b). Seega pusivad
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Eestis varasemast ajast parit sotsiaalse torjutuse probleemid, mis tekkisid eelkdige parast finants- ja
majanduskriisi. Nende ebaselge majanduslik véljavaade mdsjutab otseselt todelu ja t6dkeskkonna
tulevikku, eriti parast kriisi. See mojutab ka tooohutuse ja tootervishoiu nduete taitmist ning
tookeskkonda, eriti mikro- ja vdikeettevotetes, mille majanduslik haavatavus on suurem.

1 Riigi tooohutuse ja tootervishoiu taristu ning oigusraamistik

Tooohutuse ja toodtervishoiu alusdokument on téotervishoiu ja té6ohutuse seadus. Selle vottis vastu
Riigikogu ja see on asjakohane dokument, mille alusel on vélja t66tatud ja vastu véetud mitu vabariigi
valitsuse ja sotsiaalministeeriumi asjakohast maarust (seadus joustus 26. juulil 1999). See hdlmab
tootajate tooohutuse ja tootervishoiu ndudeid ning tédandjate digusi ja kohustusi tootajate tervise
suhtes ohutu tookeskkonna loomisel ja tagamisel ning to0ohutuse ja tootervishoiu korraldamist
ettevottes ja riigi tasandil. To6tervishoiu ja todohutuse seadus on siduv igas suuruses ettevotetele,
sealhulgas mikro- ja vdikeettevotetele.

Eesti to6ohutuse ja tootervishoiu slisteemis on sotsiaalministeerium tdidesaatev asutus, mis
reguleerib kogu valdkonda. Selle kaks osakonda (t66elu arengu osakond ja t66hdive osakond) osalevad
otseselt tooohutuse ja tootervishoiu poliitika kujundamises. Tédokeskkonnandukogu tegutseb riigi
tasandil sotsiaalministeeriumi alluvuses. See on kolmepoolne nduandev organ, kus on 15 liiget.
Noukogu pdhillesanne on teha ettepanekuid ja avaldada arvamusi to6keskkonnapoliitika arendamise
ja rakendamise kohta. Parast riikliku tootervishoiukeskuse tegevuse |petamist 2004. aastal vottis
keskuse tootervishoiuga seotud tdidesaatva rolli ile Terviseamet (tookeskkonna osakond). Kokku
tegutseb sotsiaalministeeriumi allasutustena todohutuse ja tootervishoiu valdkonnas kolm
riigiasutust: Terviseamet, ToOinspektsioon ja Tervise Arengu Instituut. Tervise Arengu Instituut on
valitsuse asutatud teadus- ja arendusasutus, mis kogub, seostab ja pakub usaldusvaarset riiklikku
teavet Eesti elanikkonna tervise kohta. Lisaks on tédandjatele ja tootajatele oluline t66ohutuse ja
tootervishoiu teabe allikas veebiportaal www.tooelu.ee (mida haldavad Todinspektsioon,
Sotsiaalministeerium, Terviseamet ja Tervise Arengu Instituut).

a) Tédinspektsioon

Tooohutuse ja tootervishoiu nduete jargimist jalgib Todinspektsioon. Todinspektsioon teavitab
tootajaid ja toodandjaid, uurib raskeid tooOnnetusi ja analiilisib nende pd&hjuseid, teostab
joustamisvolitusi ja korraldab konkreetsetele sektoritele suunatud ennetuskampaaniaid, et téhustada
nende tééohutuse ja tootervishoiu tulemusi (Eurofound, 2015: 3). Seoses kontrollimise ja
jOoustamisega margib Todinspektsioon 2016. aasta kohta jargmist: , Rikkumisi tuvastasime jarelevalve
kdigus 85% ettevotetes. Igas kolmandas kontrollitud ettevbttes oli probleeme td6keskkonna
riskianallsi koostamisega voi tootajate valjadppe ja juhendamisega. Igas neljandas ettevottes aga
ohutusjuhenditega ning igas viiendas ei olnud maaratud tookeskkonnaspetsialisti.” (Té6inspektsioon,
2016: 23).

2016. aasta kohta teatas Tooinspektsioon: , V&rreldes 2015. a on tuvastatud rikkumiste arv arvuliselt
oluliselt kasvanud, kuid suurenenud on ka kontrollitud ettevotete arv ja nende ettevotete arv, mida
kunagi varem ei ole kontrollitud®, ligikaudu 16% vorra (To0inspektsioon, 2016: 27; joonis 1). ,Rikkumisi
Oigusaktide |Gikes detailsemalt anallilsides selgub, et esikohal on jatkuvalt probleemid té6keskkonna
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riskianallitsi korraldamisega. Selliste rikkumiste arv on viimasel kahel aastal kasvanud hippeliselt.
Ettevottes riskianallitis kas puudub taielikult, on see puudulikult korraldatud v&i vajab tdiendamist,
kuna selle ajakohasus ei vasta enam muutunud téokeskkonnale.” (Téoinspektsioon, 2016: 28).
Kokkuvottes jareldab Tooinspektsioon oma jarelevalvetegevuse pdhjal, et ,markimisvaarne hulk
téo6andjaid [ei panusta] oma téokeskkonda enne todinspektori kilastust. Positiivse poole pealt vdib
nentida, et enamiku ettevotete tookeskkond paraneb oluliselt pérast tooinspektori kilastust.”
(Todinspektsioon, 2016: 23)

Joonis 1. Tuvastatud té6ohutus- ja toodtervishoiurikkumiste arv, 2012-2016
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Allikas: Tooinspektsioon, 2016: 27

Strateegia tasandil on T66inspektsiooni roll muutunud — see keskendub varasema vastutusele votmise
ja karistamise asemel pigem t66andjate ja tootajate teadlikkuse tdstmisele (Tooinspektsioon, 2015).
Seega tegeleb Tooinspektsioon aktiivselt teabe levitamise, kommunikatsiooni ja teabetegevuste,
tookeskkonna ja todsuhete teabepadevade korraldamise ning tookeskkonnaspetsialistide ja mikro- ja
vaikeettevotete juhtide koolitamisega lile kogu Eesti. Tooinspektsiooni elektrooniline uudiskiri ilmub
Ule kuu. Too6ohutuse ja tootervishoiu teavet avaldatakse kohalikus ajakirjanduses ja linnade
veebilehtedel. Teabe levitamine on pidev tegevus, mille kohta saab lugeda Tdoinspektsiooni
veebilehelt (http://www.ti.ee/) ja mille peamine sihtriihm on mikro- ja vdikeettevdtted. Varasematel
rikkumistoenditel pohinevate sihtkontrollidega alustati eelmisel aastal ehituses, kus enamik
ettevOtteid on mikro- ja vdikeettevotted, samuti kaubanduses, metallitoostuses, puidutddstuses,
toitlustuses ja veonduses. Todga seotud haiguste andmete alusel tuleb sihiparaseid kampaaniaid
korraldada ka metallitoostuses, puidutddstuses ning pollumajanduses ja toiduainetodstuses
(Tooinspektsioon, 2015).

Uldiselt kontrollitakse té6keskkonda iile viie todtajaga ettevdtetes, mis Eestis vilistab enamiku kdigist
registreeritud ettevotetest (OECD, 2010: 63). Alla viie to6tajaga mikroettevotete kohta, kus kontrollide
arv on suurenenud k&ige rohkem, margib inspektsioon, et ,ei jdua koigi vaikeste ettevdtete juurde
piisava sagedusega” ja seda tuleb tdhustada tulevikus (Téoinspektsioon, 2016: 24). Uks inspektor on
ligikaudu 9400 t66taja kohta, mis on kooskdlas Rahvusvahelise T66organisatsiooni soovitustega. Aastal
2014 holmasid kontrollid 10% kogu riigi lle viie to6tajaga ettevotetest (14 769)ja see protsent on
alates 2010. aastast pusinud stabiilne. Mones valdkonnas (nt ohtlike kemikaalide kasitsemisel) on
tooinspektorid endiselt tuvastanud probleeme, kuid mujal (nt raskuste kasitsi teisaldamine) on olukord
paranenud. Pollumajanduses ja toiduainetéostuses esineb endiselt muid tavaparaseid riskitegureid,
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naiteks seoses toovahendite liikuvate osadega (Tod6inspektsioon, 2015). Inspektsioon hindas siiski, et
olukord ligikaudu 80% ettevotetes olid hea voi (isna hea ja 20% ettevotetes pigem halb véi halb, mis
on viimastel aastatel olnud suhteliselt stabiilne, kuigi viimastel aastatel (2015-2016) on registreeritud
rikkumiste arv mdéneti suurenenud.

Tooinspektsiooni arvamuse kohaselt on Eesti ettevotetes kdige sagedamini probleeme tdotajate
valjabppe ja juhendamisega, tervisekontrolli korraldusega ning todtervishoiu ja tooohutusega
tegelevate to0tajate esindajate valimise ja madramisega (To6inspektsioon, 2015: 4). Todinspektsiooni
jaoks on peamine probleemne valdkond riskihindamine (riskianallitis), mis , kas puudub taielikult vGi
on see puudulikult korraldatud voi vajab see tdiendamist” (T66inspektsioon, 2015: 12). See probleem
tuvastati igas kolmandas kilastatud ettevottes, kuigi selliste ettevGtete arv ja osakaal, kus
riskihindamine puudub taielikult, vdheneb iga aastaga. Samal ajal ndib olevat ,rohkem probleeme neis
ettevotetes, kus riskianallitis on kill korra Iabi viidud, kuid selle ajakohasus ei vasta enam muutunud
tookeskkonnale”, mis viitab, et suur osa riskihindamisest on formaalne vdi pealiskaudne
(Todinspektsioon, 2015: 12).

Madratud karistuste sagedus ja tase naivad kajastavat inspektsiooni regulatiivtegevuse kergust. Kuigi
trahvisummad on rahvusvaheliste standarditega vorreldes vidiksed (t60ohutuse ja tootervishoiu
nduete rikkumise eest kuni 2600 € ning to60nnetuste ja kutsehaiguste varjamise eest kuni 2000 €),
kajastavad need t66diguse Uldiste rikkumiste eest Eestis kehtivate karistuste taset uldiselt ettevotlust
soodustava keskkonna kontekstis. OECD hinnangul on need karistused vaga leebed ja neid tuleb
karmistada (OECD, 2010: 64). Inspektsioon on siiski jargmisel seisukohal: ,Sunniraha tditmisele
pooramise vajadus oli oluliselt vdhenenud, kuna paranenud oli todinspektorite tehtud ettekirjutiste
tditmine.” (T6oinspektsioon, 2015: 14)

b) Tehnilise Jirelevalve Amet ja Pédisteamet

Tehnilise Jarelevalve Amet jalgib toostusohutuse Oigusnduete tditmist, mis hdlmab jargmist:
ehitusohutus, elektrotehnika, kaevandamine, I[dhkematerjalid ja plrotehnika, kemikaalide
kdsitsemine, kaevandamine, inimeste tOsteseadmed, kitteseadmed ja surveseadmed. Lisaks
kontrollib ettevotetes tuleohutust ja kemikaaliohutust Paasteamet.

c) Tootervishoiuteenused

Tootervishoiuteenused (té6ohutuse ja tootervishoiu teenused) moodustavad olulise taristu, mis
annab tooandjatele ja tootajatele padevat ndu, korraldab té6ohutuse ja tédtervishoiu koolitust ja
noustamist ning algatab t6oohutuse ja tdéotervishoiu ennetus- ja kaitsemeetmeid. Eestis on need
teenused kattesaadavad turupodhiselt ja neid pakuvad tooétervishoiuarst, tootervishoiudde,
toohigieenik, toopsiihholoog voi ergonoom. Tootervishoiu ja to6ohutuse seaduse kohaselt vdivad
todohutuse ja tootervishoiu teenuseid osutada Uksnes eradiguslikud arilihingud ja eradiguslikud
meditsiiniettevotted. Seaduse kohaselt on seaduse nduded taidetud, kui tddandja saab teenuseid mis
tahes Uksikspetsialistilt. See tdhendab, et ei nduta tédohutuse ja tootervishoiu multidistsiplinaarset
pakkumist (Martimo, 2005). To6tervishoiutdotajate Glesanded on loetletud seaduses. Suhteliselt hea
teave on kattesaadav litsentseeritud tootervishoiuspetsialistide ning té6ohutuse ja téotervishoiu
teenuste Uksuste arvu kohta. T66ohutuse ja tootervishoiu teenuste saamise protsessi ja klientide
kohta, eriti mikro- ja vaikeettevotetes, on palju vahem teavet.

Ulevaate jargi, mis kasitleb ettevdtete kaasamist selle tagamisel, et to6tajate tervist kontrollitakse
regulaarselt, nagu ndutakse Eesti seaduses, on olukord aastatel 2009—-2015 veidi paranenud. Samas ei
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kontrollitud tootajate tervist 2015. aastal veerandis ettevétetest (25,7%) (Eesti Statistikaamet, 2015a).
Ettevotte suurus mojutas seda protsenti Eestis oluliselt. 5-9 tdotajaga mikroettevotteid, kus
2015. aastal tervisekontroll puudus, oli 30% ettevotete koguarvust. 10—49 to6tajaga ettevotteid, kus
2015. aastal tervisekontroll puudus, oli 24,3% koguarvust. Uldpilt tddtajate tervisekontrolli kohta on
varieeruv, eriti mikro- ja vdikeettevotetes, kuigi suuremates ettevotetes on olukord mdnevdrra
paranenud. 50-249 too0tajaga ettevotteid, kus 2015. aastal tervisekontroll puudus, oli ainult 10%
(2009: 20,1%) (Eesti Statistikaamet, 2015a).

Sotsiaalministeerium on algatanud eritegevuskavad, et toetada to6ohutuse ja to6tervishoiu juhtimist
vaikestes ja keskmise suurusega ettevétetes (VKE), milles véivad osaleda ka kdik muud Eesti ettevotted
ja organisatsioonid.

Terviklik tooohutuse ja tootervishoiu koolitusprogramm (Tédinspektsioon)

2009. aastal algas mikro- ja vdikeettevotete ohutusjuhtidele ja kdrgema astme juhtidele suunatud
té6ohutuse ja tootervishoiu koolitusprogramm, mida rahastas Euroopa Liit (Euroopa Sotsiaalfondi
kaudu) ja mis kestis 5 aastat. Sihtriihm olid mikro- ja vaikeettevGtete omanikud ja juhid, samuti eri
sektorite tookeskkonnaspetsialistid (ohutusjuhid). Parast programmi IGppu seda ei jarelhinnatud.
Tooohutuse ja tootervishoiu koolituse labis siiski kokku 3656 kdrgema astme juhti, mikro- ja
vaikeettevotete omanikku ja ohutusjuhti. To6ohutuse ja toéotervishoiu koolitusprogramm oli mikro- ja
vaikeettevotetes vaga populaarne. Koolitusprogrammis osales ka moni ettevte, keda kusitleti
kdesoleva uuringu raames, ning uurijad said neilt positiivset tagasisidet.

Veebipohine interaktiivne té6vahend ,, Toobik” (sotsiaalministeerium, Todinspektsioon)
VeebipsGhine interaktiivne té6vahend , Toobik” (www.t60bik.ee) aitab té6andjatel (eelkdige mikro- ja
vaikeettevotetel) hinnata riske ning korraldada ja hallata tootajate ja tookoha andmeid. Samuti
saavad tooandjad taotleda enne kontrolli juurdepadasu Tédinspektsioonile. Vahend voeti kasutusele
2015. aasta jaanuaris ja seda on kasutanud tle 3200 ettevdtte. Sotsiaalministeeriumil on telefoni- ja
meilipdhine kontaktpunkt ning To6inspektsioonis on konsultandid, kes kiilastavad to6kohti, et
noustada ja motiveerida to6andjaid to6vahendit kasutama. Programmi hindamise jarelmeetmed
puuduvad.

Programm ,Tervisekontroll, riskihindamine ja tookeskkonna méotmised” (sihtasutus Innove)
Projekti korraldas sihtasutus Innove aastatel 2011-2014. Sihtriihm olid mikro- ja vaikeettevotted.
Projekti eesmark oli anda rahalist toetust mikro- ja vdikeetteviotetele, et soodustada paremate
voimaluste tekkimist tootajate tervisekontrolli korraldamiseks ja riskide hindamiseks. Projekti
Uksikosalejaid toetati rahaliselt summas 1000-10 000 € (omaosalus oli 30% kuludest). Péarast
programmi |8ppu seda ei jarelhinnatud.

Riiklik programm — heade tavade kogu (T6dinspektsioon)

Alates 2009. aastast on Tooinspektsioon kogunud té6ohutuse ja tootervishoiu parimaid tavasid, mida
rakendavad eri sektorite (erasektor ja avalik sektor) todandjad, et lahendada t66ohutuse ja
tootervishoiu eriprobleeme. See hdlmab selliseid teemasid nagu ergonoomika, tédohutuse ja
tootervishoiu juhtimissiisteemide head tavad, ohutus- ja terviseriskide uuenduslikud lahendused eri
sektorites (ehitus, tervishoid, tootmine jt), et parandada t66tingimusi, ning tervise- ja ohutusriskide
vdhendamise meetmed.
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Riiklik programm — pdllumajandusndustajatele kohandatud téoohutuse ja to6tervishoiu koolitus
(Maaeluministeerium, Maaelu Edendamise Sihtasutus)

Programm oli suunatud pdllumajanduse t60andjatele ja toctajatele. Aastatel 2012—2013 rahastas
Maaelu Edendamise Sihtasutus t66ohutuse ja tootervishoiu 1l-aastast Oppekursust, kus osales 13
pollumajandusndustajat (Eesti eri piirkondadest). Eesmark oli tdhustada pollumajandusndustajate
oskusi seoses talupidajate ndustamisega tdoohutuse ja tootervishoiu kisimustes, koostades
asjaomased dokumendid vastavalt t6dohutuse ja tdotervishoiu digusnduetele ning andes ndu
riskihindamismenetluste kohta jne. Nagu eespool kirjeldatud, ei toimunud parast programmi
IGpetamist programmi jarelhindamist.

To66ohutuse ja todtervishoiu ndustamisteenus — vahetu ndustamine (T66inspektsioon)
Noustamisteenus loodi koostods kohalike omavalitsustega 2015. aastal (Euroopa Sotsiaalfondi
rahastusel), mille kdigus loodi Eesti eri piirkondades, sealhulgas vaikelinnades ja maapiirkondades 16
kontorit ja 9 konsultatsiooniblirood, mis pakkusid korra nadalas tasuta to6ohutuse ja téotervishoiu
noustamist Projekt |18ppes 2017. aastal kohapealse vahese huvi tottu. Todinspektsioon pakub
vOimalust kutsuda ettevottesse tookeskkonna konsultant. Projektil on rahastust 5 aastaks. Seega on
veel vara Oelda, kas see osutub edukaks, kuid algus on olnud paljulubav ja paljud té6andjad on esimese
tegevusaasta jooksul ndu kiisinud.

2009. aasta keskel reformis Eesti parast sotsiaalpartnerite kiimmekond aastat kestnud arutelu
tooturuasutused ja todkaitsediguse. Nende reformide eesmark oli edendada turvalist paindlikkust
Taani eeskuju pohjal. 2009. aasta suvel joustus uus todlepingu seadus, mis muutis Eesti t66turu
paindlikumaks, vdhendades t66hdive teatud kaitsesatteid (Eamets, 2013). Seadusega muudeti
tahtajatud  lepingud  paindlikumaks, lihendati vallandamise etteteatamistdhtaega ja
koondamishiivitisi, soodustati kuni 5-aastaste tdhtajaliste todlepingute kasutuselevottu (seda
toolepingu liiki kasutati varem Eestis vdhe), pikendati tavalise t66aja tasu kuni kella 22.00-ni ja
vahendati to6andjate halduskoormust, kaotades té6raamatud ja tootajatoimikud ning kdrvaldades
vajaduse saada Tooinspektsiooni heakskiit ajutise osalise todaja voi kollektiivse koondamise korral.
Lihidalt 6eldes juurdus suurem t66hdive ebakindlus Eesti to6turgu nii seaduses kui ka praktikas.

Ametilihingute tihedus (ametilihingusse kuuluvate t66tajate protsent) on Eestis madalaim Euroopa
Liidus, veidi Ule 5%. Eesti Ametithingute Keskliit (EAKL) esindab t66stus- ja teenindustdotajaid (Eesti
Ametilihingute Keskliit, dateerimata). Suuruselt teine ametilhingute organisatsioon on Teenistujate
Ametiliitude Keskorganisatsioon (TALO), mis esindab peamiselt kultuuritdotajaid ja avaliku sektori
tootajaid. Ainus riiklikul tasandil tunnustatud sotsiaalpartnerist td6andjate organisatsioon on Eesti
Tooandjate Keskliit (ETTK), mis esindab ligikaudu 25% Eesti kdigist todandjatest.

Eestis on kollektiivldabiradkimised tavaliselt olnud detsentraliseeritud, sest toimuvad enamasti
ettevotte tasandil. Seetdttu on kollektiividabiradkimiste ulatus vaga piiratud. 90% kollektiivlepingutest
toimub avalikus sektoris. Kollektiivlabirdaakimisi erasektoris, eriti mikro- ja vdikeettevotetes, ei toimu
peaaegu Uldse. Mikro- ja vaikeettevotete tasandil puuduvad markimisvaarsed kollektiivldbirddkimised;
sektori tasandi kollektiivkokkuleppeid on ainult kaks: veonduses ja tervishoius (Eurofound, 2015: 3).
Tooandjate ja toovotjate vaidlusi ja streike toimub Eestis vahe, kuigi viimastel aastatel on esinenud
markimisvaarseid vaidlusi.

Eestis on alates 2007. aastast kasutusel t66tajate esindamise kahekordne sisteem, millega voivad
tootajad tookohas ametitihingu puudumisel valida usaldusisiku, kes esindab to6tajate huve juhtkonnas
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ja peab nende nimel kollektiivliabiraakimisi. Usaldusisik voib kasitleda ka toé6ohutuse ja téotervishoiu
kiisimusi ning uurida vabalt t66tingimusi, sealhulgas té6korraldust. Seevastu ametilihingu olemasolu
korral saab ametilihing esindada liksnes oma liikmeid, v.a kui té6tajate tUldkoosolek annab suuremad
volitused. Samal ajal, kui ametithingute esindatus Uldiselt vdhenes, on ametilhinguviliste
usaldusisikute arv suurenenud: 2009. aastal oli neid 13% ettevétetest ja 2015. aastal ligikaudu 18%
ettevotetest (ETUI, 2015). Eesti tooelu-uuringu viimased kéattesaadavad andmed viitavad, et
ametilihing on olemas Uksnes 6% ettevotetest, mis on eespool nimetatud ametithingutiheduse
vahemikus (Statistikaamet, 2015b). See on madalaim naitaja EL 28 riikides ka OECD riikide andmete
kohaselt (OECD, 2013). Andmed Eesti kohta uute ja tekkivate riskide teises Euroopa ettevotete
uuringus (ESENER-2) viitavad, et tle kolmandiku Eesti ettevotetest (36,2%) puudub téotajate esindatus
Uldse, seda nii ametilihingute, usaldusisikute, to6keskkonnavolinike kui ka ndukogude kaudu (EU-
OSHA, 2016a). See arvnaitaja voib olla alahinnatud, arvestades mikro- ja viikeettevotete llekaalukust
Eestis.

Tootajate vdoimalused teha oma haal kuuldavaks on Eestis seega halvad, kuigi ndib, et kehtivad
Oigusaktid (kahekordne esindamissiisteem) peaksid seda lihtsustama. Ametilhingute tiheduse
vdhenemine naib jatkuvat. Vastupidi ametilihingute tiheduse vahenemisele suureneb usaldusisikute
kui tootajate alternatiivse (ametilihinguvilise) esinduse katvus, kuigi see hdlmab endiselt ainult
ligikaudu viiendikku too6tajaist (ETUI, 2015).

Tabel 1. Tootajate esindajate katvus Eesti ettevotetes (%)

EttevOotte suurus

(tootajate arv)

5-9 29,5 33,6
10-49 55,4 62,4
50-249 81,5 91,7
>250 96,0 98,7

Allikas: Statistikaamet, 2015c,d

Seaduse kohaselt peavad (le 9 to66tajaga ettevotted valima tootajate esindajad. Samas koik ettevétted
seda nduet ei tdida (vt tabel 1). Eri suurusega ettevéGtetest oli tootajate esindajaid kbige vahem 5-9
t0Otajaga ettevotetes — 2015. aastal oli tootajate esindajaid neist kolmandikus (33,6%). 10-49
tootajaga ettevitetes oli katvus suurem — 2015. aastal vaitis neist ligi kaks kolmandikku (62,4%), et neil
on olemas tookeskkonnavolinik (2009: 55,4%). Keskmise suurusega ettevotetes (50-249 tootajat) nais
olevat t6otajate esindajaid rohkemates ettevGtetes — 2015. aastal 91,7% ettevotetest (2009: 81,5%).
Ule 250 tootajaga ettevdtted teatasid 2015.aastal 98,7% kaetusest (2009: 96,0%) (Eesti
Statistikaamet, 2015c,d).

Kuigi tootajate esindajate (nt usaldusisikute) Gldine katvus Eestis kasvab, tuleb meeles pidada, et
mikroettevotetes (alla 10 t6otaja) ei nGuta tOotajate esindajaks usaldusisikut. Seadus nduab, et
tookeskkonnavolinikest ja todandjatest koosnev tookeskkonnandukogu on kohustuslik tiksnes tle 50
tootajaga ettevotetes voi siis, kui todinspektor nduab tookeskkonnandukogu asutamist ettevotete
tootingimuste tottu. Et enamikul ettevGtetest on alla 50 t66taja, ei ole seega ka enamikul Eesti
ettevotetest toimivat tookeskkonnandukogu. EraettevGtetest on tdokeskkonnandukogu olemas
Uksnes 9,1% ettevotetest (2009: 5,7%) (Eesti Statistikaamet, 2015a). Riikliku ja kohaliku omavalitsuse
asutustes oli tookeskkonnandukogu olemas 21,3% ettevotetes (2009: 18,4%) (Eesti Statistikaamet,

9
Euroopa Too6ohutuse ja Tootervishoiu Agentuur — EU-OSHA



Tookoha perspektiiv: Ohutus ja tervishoid ELi MVEdes — Eesti

2015a). Tootajate norkade esindusmehhanismide Uldkontekstis ndib, et ametilhingutel puudub roll
seoses tooohutuse ja tootervishoiuga uuritud mikro- ja vdikeettevGtetes peaaegu tdielikult, mida
kinnitab ka eelmine Baltimaade td6dkeskkonna ja t66jou uuring (Baltic Working Environment and
Labour, BWEL) Eesti asutuste kohta (Woolfson et al., 2008).

Eesti majanduses asutati NGukogude ajal mitu suurt (iile 1000 t66tajaga) ettevétet, mille tegevus ja
tootmine oli otseselt seotud kogu NoOukogude Liidu tsentraalse plaanimajandusega. Alates
taasiseseisvumisest ja Gleminekust turumajandusele 1990. aastate alguses on sellised suurettevotted
enamasti lagunenud. Ulatusliku erastamise tulemusel on tekkinud majandus, mis valdavalt tugineb
mikro- ja vaikeettevotete majandustegevusele.

Tabel 2. Mikro- ja vdikeettevétete sektori profiil, Eesti

Ettevotete arv Tootajate arv Lisandvaartus
Eesti EL 28 Eesti EL 28 Eesti EL 28
Arv % % Arv % % mrd € % %

Suurus
(tootajate arv)

Mikro-

ettevotted 57572 90,2 92,4 123 809 30,6 29,1 2 24,2

(0-9)

Viike-

ettevotted 4824 8 6,4 97 786 24,1 20,6 2 23,7

(10-49)

Keskmise

suurusega

ettevotted

(50-249)

Suur-

ettevotted 151 0,2 0,2 88576 21,9 33,1 3 25,6

(>250)

Kokku 63 529 100 100 405 248 100 100 10 100
Allikas: Euroopa Komisjon, 2014.

982 1,6 1 95077 23,5 17,2 3 26,5

Tabelist 2 selgub Eesti majanduse ulatus ja struktuur ning mikro- ja vdikeettevGtete valdavus.
2014. aastal oli Gle 60 000 ettevottega mikro- ja vdikeettevGtete sektori ettevotetest lle 57 500
(90,2%) mikroettevotted ja alla 5000 (8%) vdikeettevotted. Samas oli keskmise suurusega ettevétteid
alla 1000 (1,6%) ja suurettevétteid ainult veidi Gle 150 (0,2%). Mikro- ja vaikeettevotteid oli Eesti
ettevotete koguarvust 98,2%. Mikro- ja vaikeettevotted annavad ligikaudu 47,9% Eesti majanduse
lisandvaartusest (EL 28 keskmine: 39,8%) (Euroopa Komisjon, 2014: 2). Mikro- ja véikeettevétetes oli
tookohtadest Ule poole (54,7%); ligikaudu kolmandik tootajatest (30,6%) tootasid mikroettevotetes ja
veerand vaikeettevotetes (24,1%) (Euroopa Komisjon, 2014).

Seega moodustas mikro- ja vaikeettevotete sektor kokku valdava enamiku Eesti ettevGtetest.
Tegutsevate ettevotete koguarv on oluliselt suurenenud alates 2010. aastast, st parast finantskriisi.
2010. aastal oli Toéoinspektsiooni andmebaasis veidi lle 43 000 tegutseva ettevotte ja 2016. aastal
ligikaudu 11 000 rohkem (Téo6inspektsioon, 2016: 4). Toohdives kasvas eelkdige mikroettevotete
osakaal, mis viitab, et see sektor on olnud majanduse elavdamisel oluline tegur (Té6inspektsioon,
2016: 4).
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Joonis 2. Eesti kogutdohdive jaotus valdkonniti

Elektrienergia, gaasi, auru ja konditsioneeritud dhuga... %N 16% "0 25% 53%
Tootmine NIZNNN25% 39% 25%
Veekogumine, -to6tlus ja -varustus AN 20% 24% 25%
Haldus- ja abitegevused IINIO%INNI8%N  17% 46%
Veondus ja laondus I23%24% 25% 28%
Info ja side 277229 26% 25%

Majutus ja toitlustus 27 NSes 25% 10%
Hulgi- ja jaekaubandus; mootors&idukite ja... IINSAZNN26%mn . 19% 21%
Ehitus  IEZZEEZ e 21% 7%
Haridus 074 m 27% 0%
Kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus NG R27% T 12%0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m1-9 m10-49 50-249 250 ja rohkem

Allikas: Eurofound, 2013: 2.

Joonisel 2 kujutatud Eesti to6hdGive jaotus valdkonniti naitab, et t66hdive teatud valdkondades
(nt kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus, haridus, ehitus, hulgi- ja jaekaubandus ning majutus ja
toitlustus) oli lile 50% sektori kogutoohdivest mikro- ja vaikeettevotetes. Kolmandik todtajatest tootab
teeninduses, kus t66hdive kasv on kdige jarjepidevam. Kui vaadelda tegevusvaldkondi to6tajate arvu
jargi, on tootleva toostuse sektoris hdivatud ligikaudu 20% tootajatest. Peamised valdkonnad on
metalltoodete tootmine, puidutddstus ja tekstiilitoostus. Jaekaubanduses tootab kokku 13% ja
ehituses 9% tootajatest (Todinspektsioon, 2016). Eurofoundi aruandes (2013: 1) maérgitakse: , Kuigi
ettevotlus on Eestis arenenud suhteliselt kiiresti ja riigi konkurentsivdime on oluliselt paranenud,
domineerivad Eesti majanduses ikka ettevotted, mis tegutsevad tavapérastes (véhese tehnoloogiaga)
sektorites ning mille tootlikkus ja kasumlikkus té6taja koha jaab arenenud t66stusriikide ettevotetest
maha“, samuti on ,korgtehnoloogilise t66hdive ja ekspordi osakaal vaike [ning] &rikulud teadus- ja
arendustegevusele darmiselt madalad”. Samas on palgakasv suur info ja side sektoris, kus esineb
t66jéupuudus ja palju vabu toéokohti, ent Eesti tildine keskmine palk on EL 28 riikides (ks madalamaid.
Lisaks vaheneb praegune tddealine elanikkond todealiste noorte tootajate vdljardande ja tootava
elanikkonna vananemise tottu. Need tegurid on olulised takistused Eesti to6turu muutmisel
sujuvamaks ja tookeskkonna olulisel parendamisel.
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Jarelevalve ja joustamise aluseks on uusimate olemasolevate andmete pdhjal saadud ldpilt
tooonnetustest ja kutsehaigustest. 2016. aastal teatati 5081 t66dnnetusest, neist 4036 olid kergete
vigastustega, 1019 rasketega ja 26 to00nnetuses to6taja hukkus. Vorreldes 2015. aastaga suurenes
registreeritud to6onnetuste arv (kdik raskusastmed) 282 vorra. EttevGtte suuruse jargi (tabel 3) toimus
494 (9,7%) t6060nnetust kuni 9 to6tajaga ettevotetes ja 1102 (21,7%) 10-49 tootajaga ettevotetes.
Nendesse arvudesse tuleb siiski suhtuda ettevaatlikult, sest on teada, et mikro- ja vdikeettevotetes
jaab tdenaoliselt suur osa vahejuhtumitest teatamata.

Tabel 3. T666nnetuste jaotus ettevotte suuruse jargi

Suurus (t66tajate arv) 2015 2016
Kuni 9 tootajat 475 (9,9%) 494 (9,7%)
10-49 tootajat 1108 (23,1%) 1102 (21,7%)
50-249 tootajat 1491 (31,1%) 1514 (29,8%)
Vahemalt 250 tootajat 1725 (35,9%) 1971 (38,8%)
Kokku 4799 (100%) 5081 (100%)

Allikas: Tooinspektsioon, 2016.

2016. aastal registreeriti 39 uut kutsehaiguse juhtumit (tabel4). 2016. aastal oli noorim
kutsehaigusega isik 37-aastane ja vanim 64-aastane. Kutsehaiguse peamine pd&hjus oli flsioloogiline
riskitegur (liigne fldsiline koormus). 5 juhtumit pohjustas keemiline riskitegur ja 4 flusikaline
riskitegur. Kutsehaiguste arvu ja ettevdtte suurust vorreldes ilmneb, et 39% diagnoositud
kutsehaigustest esines kuni 49 to6tajaga ettevotetes (Todinspektsioon, 2016). Naib, et kutsehaigusi on
mikro- ja vaikeettevotetes keerukam kasitleda mitme teguri tottu, mis takistavad tegeliku
esinemissageduse piisavat ja asjakohast tuvastamist ja registreerimist (nt tervisekontrolli puudumine),
ning siin aruandes mujal loetletud mitme majandus-, institutsionaalse ja regulatiivse probleemi,
naiteks jargmiste tottu: keerukas sotsiaal-majanduslik olukord Eestis (t66tajad voivad kaotada
tookoha); tédandjad vbivad saada majanduskahju; tootervishoiuarstide vastu voidakse algatada
kohtuasju v6i nad vdivad sattuda todandjaga avalikku konflikti; puudub t666nnetus- ja
kutsehaiguskindlustuse seadus; puudub tootervishoiuarstide ja Eesti Haigekassa kokkulepe rahastada
rehabilitatsiooniteenuseid; tédohutuse ja toodtervishoiu spetsialiste on liiga vahe.

12
Euroopa Too6ohutuse ja Tootervishoiu Agentuur — EU-OSHA



Tookoha perspektiiv: Ohutus ja tervishoid ELi MVEdes — Eesti

Tabel 4. Registreeritud kutsehaigusega ettevotete arv

Suurus (t66tajate arv) 2015 2016

Kuni 9 tootajat 13 (11,7%) 15 (19,5%)
10-49 tootajat 18 (16,2%) 15 (19,5%)
50-249 tootajat 56 (50,5%) 39 (50,6%)
Vahemalt 250 tootajat 24 (21,6%) 8 (10,4%)
Kokku 111 (100%) 77 (100%)

Allikas: Tooinspektsioon, 2016.

2 Vilitoode ja valimi kirjeldus

Aruandes esitatud peamised andmed on parit Eesti mikro- ja vaikeettevotete valimiga peetud
kvalitatiivsetest vestlustest. Ettevotete kontaktandmed saadi ESENER-2 jareluuringus osalema
noustunud ettevitete andmebaasist ja uurijate enda andmebaasist, kus olid uuringu uldistele
valimikriteeriumitele vastavate ettevGtete kontaktandmed, mis aitasid tagada igas sektoris
juhtumiuuringute sihtarvu.

Igas ettevottes vesteldi todandja ja tootajaga. Enne vestlusi tehti ettevottes ringkdik (kohapealne
vaatlus), et saada llevaade ettevotte tootingimustest ja téokorraldusest. Vaatlustes selgus tdiendavaid
andmeid hoiakute, olemasolevate lisategurite (nt ohutuspoliitika, normid, uldarvamused) ja
kaditumism&G6tmete kohta (nt tegevuse ohutusnormid) ning té6ohutuse ja téotervishoiu omapara igas
ettevottes. Vahetuid vestlusi ja vaatlusi kombineerides saadi oluline alus, et jareldada organisatsiooni
aluseeldusi ja hoiakuid ning té6ohutuse ja tootervishoiu juhtimissiisteemi olukorda.

Juhtumiuuringute eesmark oli kasitleda juhtimismeetodeid ja praktilisi to6ohutuse ja toéotervishoiu
menetlusi, et tuvastada to6ohutuse ja tootervishoiu lldajendid seoses kehtivate to6ohutuse ja
tootervishoiu juhtimise tavadega mikro- ja vaikeettevotetes. Kvalitatiivsete juhtumiuuringute eesmark
oli kusida ,,mis?“, ,kuidas?“ ja ,miks?“, et mdista, mis ajendab mikro- ja vaikeettevotted kasitlema
toéoohutuse ja tootervishoiu probleeme téhusalt véi mitte tShusa tdédohutuse ja todtervishoiu
juhtimistavadega Eestis. Juhtumiuuringute eesmark oli paremini mdista kehtivaid t6é6ohutuse ja
tootervishoiu juhtimistavasid ja menetlusi, millega tagatakse to66ohutuse ja tootervishoiu nduete
tditmine (vajaduste areng, takistuste tuvastamine ja valdkonna muutused). Lisaks oli juhtumiuuringute
eesmark anda pohjalikumaid teadmisi sellest, kuidas juhtkond ja tootajad tajuvad to6ohutuse ja
tootervishoiu juhtimise t6husust ning Uldist té6ohutust ja tootervishoidu ettevétetes.

Empiirilised juhtumiuuringud toimusid 20 mikro- ja vaikeettevottes, mis kuulusid viide sektorisse:
tootmine, pollumajandus, veondus ja laondus, ehitus ning majutus-, restorani- ja toitlustusteenused.
TNS-It saadi 63 ettevGtte kontaktandmed 2015. aasta novembris. Esialgne kontakt véeti telefoniga,
seejarel saadeti e-postiga projekti tutvustav ametlik teabeleht. Ettevétetest 14 olid osalenud uuringus
ESENER-2, ldhtudes jargmistest kriteeriumidest: sektor, to6tajate arv (ettevotte suurus) ja asukoht.
6 ettevotet, mis vastasid samuti valikukriteeriumidele, valiti uurijate isiklikust kontaktide nimekirjast
eelmiste riiklike projektide kohta, to6ohutuse ja tootervishoiu ndunike ja Todinspektsiooni kontaktide
hulgast. K&ik valitud ettevotted esindasid tidpilisi ettevotteid koigis kolmes sektoris, mis lihtsustas
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tulemuste vordlemist igas sektoris. Osalemisest keeldus ligikaudu 20%. Peaaegu ukski uuritud
ettevOtetest ei maletanud osalemist uuringus ESENER-2, mille vG&is p&hjustada mikro- ja
vaikeettevotete tootajate kiire vahetumine. Mdnel juhul ei olnud ettevote uuringu jaoks enam sobiv
(tootajate arv oli viahenenud voi ettevote oli tegevuse I6petanud). Vestlusi pidasid eesti ja vene keeles
kaks kogenud uurijat. Iga vestlus toé6andja esindajaga kestis keskmiselt {ile 1 tunni ja tdotajaga
ligikaudu 40-50 minutit. Kdik vahetud vestlused té6andja esindajatega peeti enne vestlusi tootajaga.
Tehti kdik voimalik, et kaitsta uuringus osalenud isikute ja organisatsioonide privaatsust ning tagada
konfidentsiaalsus ja anontdimsus.

Siin punktis kirjeldatakse juhtumiuuringus osalenud ettevotete ja vestluses osalenud inimeste Gldisi
omadusi. Nagu kujutatakse tabelis 5, osales igast sektorist mikro- ja vaikeettevotteid.

Kohapealsed kiilastused toimusid 2015. aasta novembrist 2016. aasta juulini. Nende ajal peeti 40
vestlust ja tehti vaatlusi 20 ettevdttes Eesti eri piirkondades (tabel 5).

Tabel 5. Kvalitatiivsetes juhtumiuuringutes osalenud ettevotted

Juhtumi Tootajate arv Ettevotte liik ja omanik Peamine tegevusvaldkond
number
Tootmine
EE1 ) . Séltumatu (B2B ja B2C), Trikkimine
Mikroettevote (5-9)
kohalik
EE2 Viikeettevéte (10— Séltumatu (B2B ja B2C), Keediste tootmine
19) kohalik
EE3 Viikeettevdte (20— Tltarettevote (B2B), Palkmajade tootmine
49) kohalik
EE4 Viikeettevote (20— Tltarettevote (B2B), Energeetika
49) vilismaine
Ehitus
) . S6ltumatu (B2B), ) ) )
EES Mikroettevote (5-9) ) Betoonelementide paigaldamine
kohalik
Séltumatu (B2B), Uldehitus ja ehit jektid
EE6* Mikroettevote (5-9) (B28) e US,Ja e. I .usprOJe ae
kohalik juhtimine
Viikeettevote (10— Séltumatu (B2B), e .
EE7 ) Hoonete ehitus ja viimistlemine
19) kohalik
Vaikeettevote (20— S6ltumatu (B2B), .
EE8* dikeettevste ( (B28) Uldehitus
49) kohalik
Pollumajandus
EE9* Mikroettevote (5-9) S6ltumatu (B2B), Piimatalu 1
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Juhtumi Tootajate arv Ettevotte liik ja omanik Peamine tegevusvaldkond
number
kohalik
EE10* Viikeettevéte (10— S6ltumatu (B2B), Maisikasvatus
19) kohalik
EE11 Viikeettevéte (10— Tltarettevote (B2B ja Puukool/taimekool
19) B2C),
kohalik
EE12 Viikeettevéte (20— Séltumatu (B2B ja B2C), Piimatalu 2

49)

kohalik

Majutus-, restorani- ja toitlustusteenused (hotellid, restoranid ja toitlustus, HORECA)

EE13 ) . S6ltumatu (B2C),
Mikroettevote (5-9) ) Restoran
kohalik
EE14* Viikeettevdte (10— Séltumatu (B2C),
Hotell 1
19) kohalik
EE16 Viikeettevéte (20— S&ltumatu (B2C),
Hotell 2
49) kohalik
Veondus ja laondus
EE17 Mikroettevote (5-9) Tutarettevote (B2C), Mdiuldavate kodumasinate
kohalik ladustamine
EE18 Viikeettevéte (10— Séltumatu (B2B), Maanteetransport 1
19) kohalik
EE19 Viikeettevéte (10— S6ltumatu (B2B), Maanteetransport 2
19) kohalik
EE20* Viikeettevéte (20— Tltarettevote (B2B), Veondus ja laondus

49)

valismaine

* Uuringus osalenud ettevétted, kes kaasati mujalt kui ESENER-2 kaudu. B2B — ettevétetevaheline; B2C

— ettevGttelt tarbijale.

EttevStetest ligi pool (9) asutati tile 20 aasta tagasi. Ukski ettevdte ei olnud asutatud alla 2 aasta tagasi.
2 ettevotet (1 hotelli-, restorani- ja toitlustussektoris (Horeca) ja 1 ehituses) olid asutatud 6 aastat
tagasi ja Ulejaanud 7-20 aastat tagasi.

Kokku vesteldi 40 vestluses 43 inimesega. Neist olid 21 juhtivtédtajad (moni oli ettevotte omanik-juht).
Enamik juhtivtootajatest (14) olid keskealised (41-60 a). Neist juhtivtootajaist olid 8 naised. Enamiku
juhtivtootajatest (14) oli kdrgharidus ja Glejaanutel kutsekeskharidus.

Vestlusel osalenutest olid 22 té6tajad. Oluline on markida, et enamikus ettevotetes vestlustel osalenud

tootajad oli valinud ettevétte juhtkond.
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Peaaegu koik todandjate esindajad ja tootajad olid saanud t6dohutuse ja tootervishoiu koolituse
(tavaliselt 24-tunnine koolitus) véljaspool todkohta. See, et peaaegu koik vestlusel osalenud
téoandjate esindajad ja tootajad olid labinud té6ohutuse ja toéotervishoiu koolituse voi tihel juhul isegi
omandanud t66ohutuse ja tdéotervishoiu teaduskraadi, tahendab valikunihet. Kdigis juhtumiuuringu
ettevOtetes pidasid vestlustel osalenud té6ohutuse ja to6tervishoiu tingimusi paremaks kui need
tegelikult naivad Eestis olevat reguleeriva asutuse aruannete jargi (To6inspektsioon, 2015, 2016a,b).

3 Analiis

Riskiteadlikkust voivad mdjutada todandja ja tootajate valjadpe ja oskused, juhtivtdotaja
pihendumus, kogenud téotajate voime Gpetada noorematele head ja ohutut téokorraldust ning
vélisasutuste (nt Tooinspektsiooni) kontrolli ja jarelevalve tase. Vestluste ja todkoha kilastuste
tulemuste pohjal saab delda, et td6andjad ja té6tajad teadvustavad peamisi riske todkohas, too6tajad
on saanud todohutuse ja tootervishoiu aluskoolituse ning mdénikord ka esmaabikoolituse. Uurijad
leidsid siiski, et paljud t66andjad ja tootajad ei olnud teadlikud riskihindamise ja tervisekontrolli
menetlustest, eriti podllumajanduses ja ehituses. Lisaks alahindasid vestlustulemuste kohaselt omanik-
juhid Uldiselt terviseriske, nende (ilevaade olemasolevatest riskidest oli puudulik ja nad tajusid riske
teistmoodi.

Oluline on markida, et (ldiselt puudus Uhine arusaam olulisimatest ohtudest té6kohal (peamiselt
flilsikalised riskid) ning juhtivtootajate ja tootajate hoiakud erinesid, samuti puudus ka tGhine arusaam
toéoohutusest ja tootervishoiust. Kui tootajatel ja todandjatel paluti Gksikasjalikult kirjeldada tavalisi
ohte tookohas, nimetasid nad Uldiselt samu probleeme, kuid tajusid téokoha riske erinevalt.
Tooandjad markisid, et nende organisatsioonis esineb rohkem selliseid kutseriske nagu fidsikalised
riskid (libisemine, komistamine, kukkumine ning masinate ja elektriseadmete kasutamise riskid) ning
ergonoomikariskid seoses kuvaritooga ja raskuste kasitsi teisaldamisega. To6tajad nimetasid oma
tookeskkonna kd&ige olulisemate riskidena korduvliigutusi sobimatut mikrokliimat (darmuslik
temperatuur) ja liigset mira, millele jargnes vdahene valgustatus.

Uurijate vaatluste ja vestluste pdhjal saab jareldada, et to6tajad ei teadnud alati riskihindamise
tulemusi voi ohutusmeetmeid, mille eesmark on vdhendada voi kdrvaldada riske tookohas.

Uuritud ettevotetes tuvastati jargmised peamised kutseriskid.

» Fiisikalised riskid on tootajate ja to0andjate arvates peamised riskid té6kohas. Need on
naiteks libisemine, komistamine, kukkumine, pdletused, |6ikehaavad (teravad esemed),
kokkupuude masinatega, sobimatu mikrokliima, ddrmuslik temperatuur (t66tamine Gues ja
pollul), mira, kiirgus ja vibratsioon (vibromasinad ja kaevemasinad ehituses), elekter ja korgel
toé6tamine (ehitus).

= Ergonoomikariskid on nditeks raskuste tGstmine (kasitsi teisaldamine), tdédtamine
ebamugavas asendis voi kitsastes ja ebamugavates ruumides, pikaajaline td6tamine seistes voi
ebamugavas asendis, pikaajaline seismine, kuvarit6o, korduvliigutused ja lilkkuvad esemed.

= Kokkupuude ohtlike ainetega (Ghus lenduvad kiud ja materjalid: asbest, plii, ranidioksiiditolm,
orgaanilised lahustid, kanalisatsioonigaasid, keevitussuits) ja bioloogiliste riskidega oli
todandjate ja tootajate arvates vaikese tahtsusega. Riskihindamisdokumendid kasitlesid ja
esitasid neid teemasid pealiskaudselt.
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= Psiihhosotsiaalsed riskid on naiteks stress, intensiivne 1606, vasimus, liihikesed tahtajad, 66t66
(eelkdige hotelli-, restorani- ja toitlustussektoris, pdllumajanduses, veonduses ja ehituses),
pikad to6paevad, ajasurve, klientide vagivald ja riinded (hotelli-, restorani- ja toitlustussektor,
veondus), tootajate konflikte, ebapiisav suhtlus ja tajutav diskrimineerimine.

Pslihhosotsiaalsete riskide kohta teatas ks omanik-juht:

Meie tédle mojub halvasti tohutu ajasurve. See algab kohe: kui loen pérast hanke saamist lepingut, siis
mdénikord vihastan. [...] See péhjustab palju stressi ja konflikte. Eestis on tdhtajad liiga liihikesed. Peame
téétama isegi nddalavahetusel, mis on vastuvéetamatu. Soovin, et kliendi esindaja, kes koostas
lepingu, té6taks kunagi ise pdris ehitusplatsil ja méistaks siis paremini, millised tdhtajad on inimlikud.
(Tooandja, EE8)

Paljudes mikro- ja vaikeettevdtetes jai siiski mulje, et juhtkonnal ja tootajate esindajatel puudus huvi
vOi padevus kasitleda tookeskkonna psiihhosotsiaalseid riske. To6tajad naisid olevat leppinud kiirete
perioodide, llhikeste tahtaegade, ajasurve ja pikkade toopdevadega ning pidasid neid tooéelu
viltimatuks osaks. Uhe veokijuhi sénul on see ,0sa veokijuhtide t66st ja ajakava koostajate olemus”
(EE19). To6otaja, kellelt kisiti, kuidas ta sai kaele armi, vastas, et oli ise hooletu (isiklik ebadnnestumine),
mitte et selle oleks pGhjustanud tootmissurve: ,Ah, sain selle siis, kui ajasin kuuma moosi kde peale.
Seda juhtub aeg-ajalt. See oli mu enda viga, ma ei kontrollinud, kui kuum moos oli, ja olin liiga hooletu.
See on normaalne; selle parast ei pea muretsema. Kiillap likskord see paraneb. Kui on rahulikum, olen
ettevaatlikum.” (T66taja, EE2)

Sellist suhtumist voib seletada ka sellega, et t66andjatel ja tootajatel puudub huvi tédohutuse ja
tootervishoiu vastu, sest tootmine (ja majanduses ellujagamine) on mikro- ja vdikeettevGtetes sageli
kdige tahtsam. Mones juhtumiuuringus oli siiski positiivseid naiteid toohutuse ja tootervishoiu voetud
kohustuste tiitmise kohta ettevdtte kdigil tasanditel, kuid see oli pigem erand kui reegel. Uldiselt
alahindasid juhid oma ettevéttes esinevaid riske ning nii juhid kui ka to6tajad tajusid, et nende
todkohad on ohutud. Juhtumiuuringutes kasitlesid uurijad eriti psiihhosotsiaalseid riske ja seda,
kuidas neid organisatsioonis hallati. Paljud ettevétete juhid suutsid vestlusel selliseid riske kirjeldada;
samas ei vOetud psihhosotsiaalsete riskide vahendamiseks ega korvaldamiseks konkreetseid
sistemaatilisi meetmeid ning (ldiselt peeti seda enamikus ettevbtetes vahetahtsaks. Sellegipoolest
leidsid uurijad paar naidet valdkonna heade tavade kohta: oli ettevétteid, kus korraldati t66tajatele
to6tube ja seminare teemal, mida teha to6stressi ja konfliktide korral, ent sellised to6toad ja seminarid
naisid olevat meie valimis pigem erandid: ,Meil on olnud mitmeid koolitusi to6ostressi ja
konfliktihalduse teemal. Tallinna ja Tartu Oppejoud on andnud meile nduandeid, kuidas taluda
intensiivset to6tamist ja kuidas lahendada t66tajate tooteemalisi konflikte.” (Tootaja, EE11)

Juhtumiuuringu andmed naitavad, et Eesti t66andjad ei pruugi tahelepanu podrata voi pakkuda
professionaalset abi todga seotud psiihhosotsiaalsete probleemide lahendamiseks, kuigi té6tervishoiu
ja todohutuse seaduses (1999) satestatakse, et todandjad vastutavad tootajate psiihholoogilise ja
sotsiaalse heaolu eest. Seega kuigi ametlikud &igusnduded ndivad vastavat parimate tavade
saavutamise edendamisele, puuduvad tegelikult enamikus tookohtades slstemaatilised
rakendusmeetmed, mis véimaldaksid neid eesmarke saavutada (Reinhold et al., 2015; Jarvis et al.,
2013). Meie juhtumiuuringud viitavad, et Eesti mikro- ja vaikeettevotete td6andjad vGivad mitte suuta
kasitleda psiihhosotsiaalseid probleeme. See vastab uuringu ESENER-2 tulemustele, milles Eesti on
nende riikide alumises kolmandikus, kus on ,piisavalt teavet, kuidas hdlmata psihhosotsiaalsete
riskide teema riskihindamisse”, ja eelviimane nende 36 riigi hulgas, kus ,kasutatakse [...]
pstihholoogiteenuseid, kas ettevéttes voi allhankena” (EU-OSHA, 2016a: 49-50). Eesti on ka nende
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ettevotete viimases kolmandikus, ,kellel on olemas stressi ennetamise tegevuskava ning
kiusamise/ahistamise ja ahvardamise, vadrkohtlemise vdi rindamise vastased menetlused” vdi nende
valdkondade ennetav koolitus (EU-OSHA, 2016: 53). Kuuenda Euroopa t66tingimuste uuringu uutel
andmetel on Eesti tookohtade sotsiaalne keskkond Usna halb, mille tulemusena on teatatud
ebasotsiaalse kaitumise poolest tookohas Eesti EL 28 riikidest neljandal kohal (Eurofound, 2016: 65).

3.1.1 Tajutav vastutus t66ohutuse ja tootervishoiu eest ettevottes

Kokkuvottes pohinesid riskiteadlikkus ja tildteadmised kutseohtude kohta valimi enamikus mikro- ja
viikeettevotetes tootajate  kogemusel ja/véi  haridusel, mille nad olid omandanud
kutsekoolis/tehnikumis. Uhe omanik-juhi kokkuvdtte kohaselt eirasid ohutusndudeid pigem eakad
tootajad, mis voib-olla kajastas seda, et nende hoiak tédohutuse ja tootervishoiu suhtes oli tekkinud
teistsugusel (NGukogude) ajal, mil sellesse suhtuti vahem t&siselt kui praegu. Lisaks usaldas enamik
uuritud mikro- ja vaikeettevotete to0andjaid eakate to6tajate té6ohutuse ja todtervishoiu kogemusi
ja teadlikkust, kuigi nende suhtumine té6ohutusse ja tootervishoidu véib monikord olla iganenud.

Lisaks suhtusid to6tajad mones uuritud mikro- ja vaikeettevottes (EE2, EE9, EE13, EE14, EE16, EE17)
ohtudesse ja riskidesse tookohal automaatselt kui millessegi, ,mis kuulub t66 juurde”, ning ei
reageerinud vahejuhtumitele v&i kergetele to60nnetustele. Vestlustel julgustasid uurijad t66tajaid ja
kdrgema astme juhte jagama kogemusi seoses vahejuhtumite ja to60nnetustega ning raakima
vahejuhtumitest teatamise ja nende registreerimise korrast. Uurijad leidsid, et té6tajad ei tuvastanud
vahejuhtumeid ega teatanud nendest paljudes sektorites, nditeks ehituses, hotelli-, restorani- ja
toitlustussektoris (restoranid) ning veonduses ja laonduses. Mones ettevéttes tunnistasid todandjate
esindajad, et nad ei registreerinud vahejuhtumeid ajapuuduse voi toOtajate vahese huvi tottu.
Suundumust pidada vahejuhtumeid té6ohutuse ja tootervishoiu parandamisel ebatahtsaks illustreeris
Uhe juhi Ukskoiksus, et igast vdikesest vahejuhtumist teatamine oleks naeruvaarne. Nais, et sama
seisukohta jagasid ka to6tajad ise, sest markisid, et igast sellisest sindmusest teatamine oleks liigne ja
tarbetu.

Tooandjad ja ka tootajad ise suhtusid vahejuhtumitesse ja dnnetustesse kui millessegi, ,,mis kuulub t66
juurde” (tootmine, hotelli-, restorani- ja toitlustussektor, veondus ja laondus, ehitus) ning mis on
inimliku vea voi tahelepanu hajumise tulemusel valtimatu. Sageli seostati sellist dnnetustega
kaasnevat vastutust tootajate hooletusega: , to6tajad peavad olema ettevaatlikud ja vastutavad selle
[seadmete] nbuetekohase ja ohutu kasutamise eest” (hotelli-, restorani- ja toitlustussektor). Ka
ajasurvet, stressi, intensiivset tootamist ja pikki toopaevi (olukordi, kus Gnnetusi juhtub tGendoliselt
sagedamini) peeti ,koogitoo olemuse juurde kuuluvaks” (hotelli-, restorani- ja toitlustussektor) voi
,hormaalseks osaks veoautojuhtide to0st ”(veondusettevote). Sellegipoolest suhtusid tootajad
ohutuskilisimustesse sageli tGsiselt ja vaitsid, et tundsid end monikord Gnnetustes stidi (,,pean olema
ettevaatlikum ja po6rama rohkem tahelepanu todle, eelkdige kasutama kindaid“ (EE2), ,,minu enda
hooletus” (EE2, EE13)), nagu neid saaks sildistada voi oleksid tekitanud probleeme sellega, et
pohjustasid vigastuse tottu tookatkestuse.

Enamik kusitletud tootajatest ja kdik td6andjad arvasid, et t6dkoha riskide ohjamise eest vastutab
eelkdige todandja. Uhine arusaam vastutusest tddohutuse ja todtervishoiu korra haldamisel selle
igapdevases tahenduses oli, et see toimub , kdigi vastutusel” (EE2, EE6, EE12, EE13, EE20).
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3.2.1 Tooohutuse ja téotervishoiu teadmiste ja riskihindamise tavade omandamine

Peamised teabeallikad ja vélised toetajad mikro- ja vdikeettevGtete valimis on mitmesugused
téoohutuse ja tootervishoiu koolitused, Tooinspektsioon (t60ohutuse ja tootervishoiu
tasutakonsultatsioon), pdllumajandusndustajad ning td6ohutuse ja tootervishoiu valiskonsultandid.
Lisaks peeti tootervishoiuteenuse osutajaid (tootervishoiuarstid jt), Todinspektsiooni hallatavat
veebiportaali www.tooelu.ee oluliseks té6ohutuse ja tootervishoiu teabe allikaks.

Paljud to6andjad ja tootajad leidsid, et Tooinspektsioon on t6dohutuse ja todtervishoiu kiisimustes
toetav organisatsioon. Nad otsisid asjakohast teavet Tdoinspektsiooni veebilehelt ja avaldatud
suunistest (veebis ja trikitud). Todandjad rohutasid juristide telefonindustamise eeliseid ja
tooinspektsiooni hiljuti loodud té6ohutuse ja tootervishoiu tasuta konsultatsioone (vt to6ohutuse ja
tootervishoiu riiklike programmide kirjeldus eespool). Lisaks said t66andjad ja tootajate esindajad
teavet tooohutuse ja tootervishoiu koolitustelt, mida pakkusid sGltumatud té6ohutuse ja toéotervishoiu
koolitusettevotted. Selle valdkonna diguse kohaselt peab iga to6tajate esindaja ldabima 24-tunnise
koolituse, et esindada t66tajaid to6ohutuse ja tootervishoiu kisimustes. Koolitus hdlmab jargmisi
teemasid: tooohutuse ja tootervishoiu digusaktide pohilised digusnduded, praktiline tédohutuse ja
tootervishoiu tegevus ettevottes ning tootajate todohutus- ja todtervishoiukoolitus; Glevaade tédkoha
ohtude ja riskide hindamise menetlustest; silstemaatiline todkeskkonna juhtimine;
isikukaitsevahendid; toéoonnetused ja kutsehaigused; tootervishoiuteenused, tervisekontroll ja
esmaabi korraldamine.

Haid tootingimusi  aitasid  Uldiselt edendada investeeringud uutesse ja ohututesse
sBidukitesse/to6vahenditesse, samuti parema viljabppega ja suuremate kogemustega tdotajate
toolevotmine (eelkdige veonduses, hotelli-, restorani- ja toitlustussektoris, tootmises ja ehituses).
Samal ajal on oluline mitte Ule hinnata asjaomaste t66ohutuse ja tootervishoiu teadmiste kestlikkust
ja uldistatavust selle organisatsioonilisel kaasamisel. Voib jareldada, et to6tajad Uldiselt teadvustasid
toéokoha pohiohte, kuid sageli olid need teadmised saadud pigem téckogemuse kui juhtkonna voi
koolituse pakutud sistemaatilise riskiennetuse kaudu. Mitmes mikro- ja vdikeettevdttes tuvastasid
uurijad, et ka omanik-juhtidel oli kogemuspdhiseid teadmisi ohtude kohta t66kohas, mis olid saadud
varasematest vahejuhtumitest ja mis soodustasid ohutumaid t66tingimusi (kuid ménikord olid need
kogemused slistematiseerimata ja dokumenteerimata). llmnes, et omanik-juhid olid hakanud moneti
teadvustama ohutumate tingimuste ja kaasnevate tavade vajadust enda ettevotte asutamisel ja
varasemast kogemusest Oppimisel. Sellised vaikivad arusaamad andsid olulise pdhja headele
todohutuse ja tootervishoiu tavadele, kuid nende pigem kaudse kui selgesdnalise olemuse tottu ei saa
neid tingimata Uldistada ja seega ei saa neid t6husalt joustada kogu organisatsioonis.

Kdigist juhtumiuuringutest saab jareldada, et omanik-juhtidega peetud vestluste tulemuste jargi on
té6andjad uurinud tavaparaseid ohte tookohas (eelkbige flilsikalisi ja ergonoomikariske) ning
hinnanud neid riskihindamisega, millele jargnesid nende riskide ennetamise tegevuskavad. Samas oli
valim vaike (igast sektorist neli ettevotet) ning tootingimused ja riskihindamise kvaliteet olenesid
sektorist. Uurijad hindasid riskihindamise kvaliteeti enamikus ettevotetes madalaks. Kdigis sektorites
puudus riskidega kokkupuute hindamine (kdigi t66ga seotud ohtude modtmine), terviseriske hinnati
ebaslstemaatiliselt (riskihindamismeetodid olid ebaselged) ning keemiliste ja bioloogiliste riskide
hindamine oli ebapiisav, samuti puudus psiihhosotsiaalsete riskide hindamine. Ettevotetes, kus
tegutsesid todohutuse ja tootervishoiu vélisspetsialistid, tookeskkonnaspetsialist ja tootajate
esindajad, oli riskihindamise ja tookeskkonna kvaliteet veidi parem kui ettevdtetes, kus omanik-juhid
tegelesid to6ohutuse ja tootervishoiu kiisimustega ise.
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Samas leiti, et paljudes uuritud ettevotetes tuvastati tootajate vahene osalus ja kaasatus
riskihindamisel Gihistegurina. Juhtumiuuringute tulemuste pdhjal voib 6elda, et riskihindamises osaleti
moneti, nditeks tdites vGimalike ohtude ja terviseprobleemide kiisimustiku, eelkdige tootmises, hotelli-
, restorani- ja toitlustussektoris ja ehituses ning eriti siis, kui ettevote hindas riske ise. Samas toimusid
need riskihindamised ebasilstemaatiliselt. Paljudes ettevotetes toimusid tod0andjate ja tootajate
mitteametlikud arutelud voimalike riskide kohta td0kohas ilma slistemaatilise riskianalliusita.

3.2.2 Riskiteavituse tavad

Uurijad tuvastasid jargmised peamised to6ohutuse ja tootervishoiu suhtluskanalid: e-post, intranet,
telefon, plakatid, 6ppefilmid, teadetetahvlid, teatekastid, isiklikud vestlused to6tajatega ja tagasiside
ning teatamisslisteemid. Harvem tdheldati jargmisi: kohapealsed eriruumid t66tajate esindaja ja
juhtkonna nadalakoosolekute jaoks, et kdsitleda todohutuse ja tdotervishoiu slisteemi puudusi,
ohtlikke olukordi, vahejuhtumeid ja dnnetusi ning samuti vajaliku abi andmiseks, et tagada t&hus ja
kvaliteetne tegevus.

Asjaomastes Eesti tooohutuse ja tootervishoiu digusaktides ning Euroopa Liidu tdédohutuse ja
tootervishoiu raamdirektiivis ndutakse, et kdiki tootajaid ja nende esindajaid tuleb teavitada ohutuse
ja tervisega seotud riskidest ning vajalikest ja voetud ennetusmeetmetest. Enamikus uuritud
ettevBtetes siiski puudus ametlik siistemaatiline riskiteavituse siisteem. Uldiselt on viiksemates
ettevOtetes ohutusesindajatel Uksnes formaalne roll ning nad annavad juhtkonnale ohutuse ja
tervishoiu kiisimustes vahe teavet ja tagasisidet. Samas nimetas sellised ohutusesindajad ametisse voi
valisid neid sageli juhtkond ja nad kuulusid paljudel juhtudel pigem juhtkonda, mitte ei olnud to6tajate
valitud sOltumatud esindajad ja eestkdnelejad. Lisaks ei teadvustatud mikro- ja vdikeettevotetes
tootajate esindaja vajadust. T66andja viibis iga padev ise kohal, ja kui oli vaja levitada to6ohutuse ja
tootervishoiu teavet, radkisid téoandjad lihtsalt téotajatega. Seetdttu teatasid téotajad ja todandjad,
et suhtlus on otsene ja tohus.

Vestlustel juhtide ja tootajate esitatud kirjeldused jatsid uurijatele siiski tugeva mulje, et isegi kui
toimus otsene suhtlemine ning arutati to6ohutuse ja tédtervishoiu kisimusi, oli see sageli formaalne
ja pealiskaudne, hélmates vdahe teemasid voi probleeme. Lisaks néis, et to6ohutuse ja tootervishoiu
arutelud olid Gsna struktureerimata ja ebasilistemaatilised. Vestlustel to0tajatega julgustasime neid
jagama kogemusi té6ohutuse ja tootervishoiu tegevuses osalemise kohta. Té6tajad teatasid, et nad
Uldiselt ei arutanud to6oohutuse ja tootervishoiu kisimusi kolleegidega ega olnud ka alati valmis
kasitlema ohutusprobleeme ega osalenud eriti ka téoohutuse ja tootervishoiu tegevuses. Need
tahelepanekud toetavad varasemat jareldust punktis3.1, et (ldiselt puudus {hine arusaam
olulisimatest ohtudest todkohal (peamiselt flilisikalised riskid) ning juhtide ja tootajate hoiakud
erinesid, samuti puudus Uldisem (ihine arusaam to0ohutusest ja tootervishoiust. Omanik-juhtidega
peetud vestluste pdhjal on vBimalik oletada, et riskiteavituse tohusust saab positiivselt mdjutada
tootajatega korraldatavate regulaarsete kohtumiste kaudu. Sellised regulaarsed kohtumised véivad
kohustuslikena toetada to6ohutuse ja to6tervishoiu teavitust ning kohandada sihtriihmale antava
teabe sisu ja mahtu paremini. Samal ajal vGib esineda oht, et vilisallikatest (nt valismaise aritihingu
peakontorist) parit liigne teave véib vahendada té6ohutuse ja tootervishoiu sdnumi olulisust kohalikus
tutarettevottes. See voib tekitada segadust ja isegi arusaamatusi seoses kohustuste ja llesannetega.
Seda kinnitas t00taja, kes vastutas tooohutuse ja tootervishoiu eest juhtkonna nimel:

Vastutan t66ohutuse ja téétervishoiu koolituse ning koigi té6tajate juhendamise eest. Mdnikord ma ei

tea, kuidas peaks mond téétajat koolitama — nad ei mdleta eelmisest koolitusest mitte midagi... Meil
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on néue lahkuda té6kohalt pdrast teist tulehdirekella. Ma ei tea, miks paljud téétajad on segaduses ja
ei saa aru, mida peavad tegema, eriti hddaolukorras. (Todandja esindaja, EE20)

Kokkuvottes olid tootajate tohusa osalemise ja riskiteavituse vajalikud eeldused sageli seotud t66andja
iseloomuga ning sellega, kas oli [abitud ametlik té6ohutuse ja tootervishoiu koolitus. Hea tédohutuse
ja tootervishoiu tagamisel peeti oluliseks selliseid omadusi nagu empaatia ja hea labisaamine
inimestega, hea suhtlusoskus ja tahe arutada toopaeva lksikasju tootajatega. Mdnes mikro- ja
vaikeettevottes oli riskiteavitus suhtluskanalite puudumise tottu siiski Gksnes vdahene (nt ei valitud
tootajate esindajaid vOi organisatsiooni Ulesehitus ja toollesanded ei vdimaldanud tootajatel
Uksteisega suhelda, et jagada ohutusprobleemide teavet, naiteks veondusettevottes, kus veoautojuhid
kohtusid harva).

Uurijad leidsid koikidest uuritavatest ettevotetest ohutusteadmiste edastamisel takistusi, naiteks
puudus aeg ning tootajate motiveeritus jagada t6oohutuse ja tdotervishoiu teavet ja asjaomaseid
teadmisi tédkaaslastega, lGldine huvipuudus to6ohutuse ja tootervishoiu teemade vastu ning vahene
tahelepanu pééramine ohutuskisimustele nii tootajate kui ka to0andjate seas. Lisaks sellele selgus
vestlustel, et pigem siidistatakse vahejuhtumite ja Gnnetuste parast tootajaid, mitte ei tunnistata, et
té6ohutuse ja todtervishoiu tohus juhtimine on td6andjate esmane kohustus.

3.2.3 Tooohutuse ja tootervishoiu tagamise tava

Téoohutuse ja todtervishoiu tagamine oleneb valdkonnast. Uks positiivseid, kuigi ebatavalisi niiteid
to6ohutuse ja tootervishoiu tagamise eri tavade kohta saadi mikro-ehitusettevottest, kus hea
haridusega omanik-juht tegi palju, et teadvustada tootajatele ohutusndudeid ja muuta nende ohtlikku
kaitumist. Omanik-juht viibis ehitusplatsil iga paev, liikudes seal ringi ja tuletades tootajatele meelde
ohutusmeetmeid, luues tdotajate seas Uhise arusaama ja ettekujutuse ohutust kaitumisest tookohal,
samuti andes tagasisidet, kui ohutuseeskirjad j&eti tdhelepanuta ja/v6i ei kasutatud
isikukaitsevahendeid. Omanik-juht teatas: , Téhus todohutuse ja tootervishoiu juhtimine ehituses
nduab pidevat jarelevalvet, to6ohutuse ja todtervishoiu koolitust kdigile tootajatele, isiklikku eeskuju
(ohutu kaitumine) ja téhusat suhtlemist.” (Omanik-juht, EE6)

Samas puudusid juhtumiuuringu ettevotetelt saadud ja seejarel analiilsitud tdéoohutuse ja
tootervishoiu  dokumentides tavaliselt selgelt sOnastatudtegevused. Nendes vahestes
juhtumiuuringutes, kus rakendati to6ohutuse ja tootervishoiu hindamise sarja (Occupational Health
and Safety Assessment Series, OHSAS) standardit 18001, oli ohutus Uks juhtkonna prioriteete ja
ennetustegevus oli siistemaatiline. Uks niide oli energiaettevdte, kus k&ik tddtajad ndudsid
regulaarseid ohutuskontrolle:

Jah, meil on vaja teha ohutuskontrolle. Peame téitma kontroll-loendi ja vaatama, kas kohapeal on
midagi valesti: tulekustutid, elektriohutus, pérandahooldus jne. Tegelikult meeldib see meile viga, sest
see annab vdimaluse teha midagi muud ja tekitab vaheldust. Ja ménikord mérkame isegi midagi
ohtlikku, mis hiljem kérvaldatakse. (ToOtajate esindaja, EE4)

Vestlustel selgusid ka muud toimingud, mille eesmark oli tagada t66ohutus, naiteks toovahendite ja
masinate korraline hooldus ja remont, puhastamine ja hea todkorraldus Gnnetuste ja tulekahjude
ennetamiseks. Todandjad mainisid vestlustel, et peale puhtuse h&lmab eeskujulik heakord ka
porandate pidamist puhtana, et nendel ei saaks libiseda ega kukkuda, t66tamisala hoidmist korras ja
jaatmetest puhas, samuti ldbimd&eldud laoruume ja tahelepanu p6dramist kogu toéotamiskoha
planeeringule. Uks todandja esindaja teatas, et palju tihelepanu pddratakse heale tédkorraldusele ja
ettevottesisesele tuleohutusele, et vahendada terviseriske:

21
Euroopa Too6ohutuse ja Tootervishoiu Agentuur — EU-OSHA



Tookoha perspektiiv: Ohutus ja tervishoid ELi MVEdes — Eesti

Tuleohutus on meie jaoks véga oluline ja anname to6tajatele hea té6korralduse koolitusi, et vihendada
riske. Lao ldhedal on suitsetamine keelatud. Suitsetamisruumi asemel tagasime kdigile t66tajatele
puhke- ja I166gastusruumi. (T66andja esindaja, EE20)

Seda positiivset naidet kehtestatud tookorralduse kohta, mille eesmark on tagada ohutu ja
tervishoiunduetele vastav t606, kasutati laonduse ja veonduse ettevottes, kus eraldati tédohutusele ja
tootervishoiule konkreetseid rahalisi ressursse ning koolitati té6ohutuse ja tootervishoiu tootajaid. Eri
sidusrihmadele (nt tootajad, todde- ja osakonnajuhatajad, kérgem juhtkond, kliendid, kilalised ja
partnerid) korraldati ulatuslik ettevGttesisene té6ohutuse ja tootervishoiu koolitus ning tootajaid
kaasati aktiivselt to6ohutuse ja tdotervishoiu tegevustesse. Lisaks investeeris té6andja uutesse ja
nlddisaegsetesse sOidukitesse ja toovahenditesse, samuti nlddisaegsetesse
meetoditesse/susteemidesse, mis soodustasid ettevotte todkorraldust ja seega kaudselt ka tervist ja
ohutust.

Need naited olid siiski pigem erandid kui reeglid. Enamikus juhtumiuuringutes ei peetud sellist
tahelepanu pddramist tédohutusele ja tootervishoiule igapdevasel juhtimisel prioriteediks. Oli selge,
et ohutu kditumise eeskirjad tuleb selgelt sGnastada nii té6ohutuse ja todtervishoiu dokumentides kui
ka praktikas. Lisaks nduab to6ohutust ja tootervishoidu tagav hea toodkorraldus regulaarset
ohutusjarelevalvet, sise- ja valisauditeid, mida teevad to6keskkonnaspetsialist ning td0ohutuse ja
tootervishoiu valiseksperdid, tootamiskohtade kiilastamist ning kérgema juhtkonna ja tootajate
kohtumisi. To6ohutuse ja tootervishoiu koolituse tagamine esindajatele ning tootajate kaasamine
tervishoiu- ja ohutustegevusse on tdiendavad menetlused, mis vdivad parendada tdédohutust ja
tootervishoidu. See ei olnud siiski juhtumiuuringutes ohutusjuhtimise Gildine muster ja enamasti neid
tegevusi ei rohutatud ega kasutatud.

Oli tavalisem, et uurijad taheldasid laialdast huvipuudust td6ohutuse ja tootervishoiu vastu ning et ei
maistetud, kui oluline on td6ohutuse ja tootervishoiu juhtimise roll mikro- ja vaikeettevotete kestlikus
arengus.

3.2.4 Ettevotteviliste tooohutuse ja tootervishoiu eriteadmiste kasutamine

Mikro- ja vaikeettevotete juhtkonna esindajad kinnitasid, et té6ohutuse ja tootervishoiu eriteadmiste
peamised allikad olid Tooinspektsioon, valised sertifitseeritud teenuseosutajad
(tootervishoiuteenused, tédohutuse ja tootervishoiu teenused) ning pollumajanduses ka
sektoriomased pollumajandusndustajad.

Uurijad tuvastasid té6ohutuse ja tootervishoiu teenuseosutajate peamiste teenustena tédkeskkonna
riskihindamise, sealhulgas riskitegurite mddtmise, tervisekontrolli ja toé6tajate tervise hindamise. Nii
todandjad kui ka tootajad vaartustasid tagasisidet ja soovitusi, mida andsid téotervishoiuarstid parast
tervisekontrolli. Selle Uiks ndide parineb energiaettevottest:

Maksame veidi rohkem ja saame palju parema lilevaate téétingimustest ja sellest, mis voib tervist
kahjustada. Valdkond on suure riskiga ja on hea, et tdétajate tervist kontrollitakse pohjalikult.
(To6andja esindaja, EE4)

ESENER-2 andmete kohaselt teatavad to6ohutuse ja tootervishoiu teenuste (eriti todtervishoiuarsti)
kasutamisest 48,6% Eesti mikroettevotetest ja 77,1% vaikeettevotetest. Siin uuringus ilmnes siiski, et
paljudes uuritud ettevotetes (eelkdige ehituses ning majutus- ja toitlustussektoris) ei pddratud
tootervishoiule ja selle edendamisele tdahelepanu (ildse vdi tehti seda vaga vahe. Lisaks ilmnes, et
mitmes tootmise, hotelli-, restorani- ja toitlustussektori ning ehituse mikro- ja viikeettevottes ei
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moistnud nende kdrgema astme juhid (t6dandjad) tootervishoiuteenuste tdhtsust ega eelkdige
tootervishoiuarstide ennetavat rolli.

Pollumajanduses saadi peamised tooohutuse ja tootervishoiu ettevottevdlised eriteadmised
pollumajanduse té6ohutuse ja tootervishoiu ndustajatelt (pdllumajandusndéustajatelt). Omanik-juhid
ja toodandjad hindasid pd&llumajandusndustajate professionaalset ja asjakohast abi, mis hdlmas
to6ohutuse ja tootervishoiu kiisimusi, naiteks riskihindamist, té6ohutuse ja tootervishoiu nduete
taitmiseks vajalike dokumentide koostamist ning nduandeid, kuidas koostada riskihindamise
tulemustel pdhinevaid tegevuskavu.

3.2.5 Ettevotte tooohutuse ja tootervishoiu tava ajendid

6 uuritud ettevotet 20st kasutasid peamiselt juhtkonnapoolset td6ohutuse ja tootervishoiu juhtimist,
mis tdhendab, et juhtkond vottis oma kohustusi selles valdkonnas vaga tGsiselt ja tegutses ennetavalt,
tagades piisavate ohutusjuhtimissiisteemide olemasolu. Juhtumiuuringutes vois margata, et mones
ettevottes oli juhtkonna plhendumus tédohutusele ja todtervishoiule suur. Selle pdhjuseks olid
peamiselt todandja iseloomuomadused, naiteks empaatia, head suhtlemisoskused, soov arutada
tootajatega mitmesuguseid klisimusi (restoran, ehitusettevotted) ja tootaja heaolu tagamise olulisuse
moistmine, kaitstes neid ja hoides neid vdimalikult kaua terve ja tootlikuna (tootmis- ja
laondussettevotted).

Tooohutuse ja tootervishoiu tegevuse ajendeid selgitas veonduse ja laonduse ettevdtte t66andja
esindaja. Raskused pohitottajate varbamisel ndudlikele linnavalistele to6kohtadele eeldasid, et ta
kasitleks nduetekohase tookeskkonna tagamist:

Oleme sunnitud kasutama lepingulisi té6tajaid, sest valdkonnas on véiga raske leida héid té6tajaid, eriti
viimase kahe aasta jooksul. Kéik tahavad té6tada Tallinnas, pere ja kodu ldhedal. Lisaks ei sobi laot6é
olemus ja téékorraldus kbigile: vahetustega té6, paljud téétajad ei tunne end kindlalt kérgete
platvormide/riiulite vahel, intensiivne t66 ja liiga palju t66d. Lisaks on valdkonnas suureks probleemiks
ka té6tajate vananemine. Meil tuleb oma téétajate eest hoolitseda, et nad oleksid terved nii kaua kui
véimalik. (Té6andja esindaja, EE20)

M&ni kisitletud juhtidest (peamiselt ehituses ja tootmises) selgitasid, et nad tegelevad té6ohutuse ja
tootervishoiuga seepédrast, et nad kardavad Tooinspektsiooni kontrolle ja karistusi. ESENER-2
tulemuste pd&hjal on reguleeriva ametiasutuse trahvide ja karistuste valtimine Uks peamisi pdhjusi,
miks mikro- ja vdikeettevotted tegelevad té6ohutuse ja tootervishoiuga (88,7% mikroettevdtetest ja
91,5% vaikeettevotetest).

2 ettevotet uuritud 20st, mis olid vélisettevotete omanduses olevad tiitarettevotted (lks tootmises
ning teine veonduses ja laonduses), rohutasid, et nende td6ohutuse ja tootervishoiu tegevuse peamine
ajend on kontserni/emaettevétte ranged nduded kohalikule juhtkonnale seoses hea tédohutuse ja
tootervishoiuga. Samas oli ka naide, kus kohalik juhtkond pihendus headele t66ohutuse ja
tootervishoiu tavadele, kuigi vestlusel markis tootajate esindaja, et ettevéte ei olnud tidpiline:

Arvan, et meie ettevote ei ole tiiiipiline Eesti ettevote, kus té6andja liritab teha tééohutuse ja
téotervishoiu tagamiseks voimalikult vihe voi isegi rikub monda seaduse nouet. Meie tédandja on
vbtnud kohustuse tagada meie ohutus ja seda on ndha kdikjal. Uks juhatuse liikmetest t66tab
tootmisjuhina. Ta on 100% piihendunud tééohutusele. (T66andja esindaja, EE4)
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Meie valimist, kus ainult kaks ettevotet on valismaiste ettevotete Eesti filiaalid ei ndahtu, et kérgem
toé6ohutuse ja tootervishoiu tase oleks tekitanud kasuliku kdrvalmdju voi ahelreaktsiooni. Naib, et
té6ohutuse ja toodtervishoiu kiisimused anti lahendamiseks kohalikule juhtkonnale, mitte ei kasitletud
vOi jalgitud seda ettevotte valisriigis asuvast peakontorist. Seega polnud pdhiroll mitte té6ohutuse ja
tootervishoiu hea tava riikidevahelisel jagamisel, vaid reguleerivatel ametiasutustel tagamaks, et
peatdovotjad vastutaksid et tarneahela alltoovotjad jargiksid nduetekohaseid tédohutuse ja
tootervishoiu meetmeid. Selliste nduete Uks ajend oli voimalik karistus rikkumiste eest. Alltoovotja
seisukohast voivad saadud karistused ohustada tulevast koost6dd kliendiga. Samas isegi neid kaalutlusi
arvestades nais, et tunnistades kaasnevaid riske, naiteks ehituses, oli nduete tditmise olemus lisna
lihtne. Omanik-juht esitas jargmise seisukoha:

Ehituses on suured riskid — téévahendid, masinad, elekter ja kdrgustes to6tamine — té6tajad peavad
alati olema ettevaatlikud, muidu voib kergesti juhtuda raskeid 6nnetusi. Kohapealse té6dejuhatajana
voin delda, et té6ohutus ja téétervishoid ei néi olevat oluline tegur, mis on seotud kvaliteedi ja t66
tulemuslikkusega. Mikro- ja vdikeettevotted pliliavad (iksnes tdita peatéovotjaga s6lmitud lepingus
nimetatud pohilisi ohutusnéudeid. (Omanik-juht, EE6)

Teadusuuringud, isegi kui need p&hinevad piiratud arvul juhtudel, on suuresti kooskdlas té6ohutuse ja
tootervishoiu seni teadaoleva olukorraga. Kuigi moneti kardetakse reguleeriva ametiasutuse karistusi,
mis voivad ohustada lepingusuhteid klientidega, puudub to6andjatel lldiselt motiveeritus kasitleda
Eestis Oigusaktide nduetest tulenevaid tooohutuse ja tootervishoiu kisimusi. Parast enam kui
kakskimmend aastat kestnud avalikku arutelu selles kiisimuses on té6andjad jatkuvalt vastu mis tahes
kohustusliku kindlustuse silisteemile, mida peetakse ettevotte taiendavaks kohustuseks ja
vastuvOetamatuks arikuluks. Sellega seoses ndib, et Eesti ettevdtlussébralik keskkond ja avatud
majandus, mida mainiti sissejuhatuses, avaldab potentsiaalselt negatiivset md&ju té6ohutuse ja
tootervishoiu kestlike heade tavade tagamisele. On oluline markida, et esines ka haid to0ohutuse ja
tootervishoiu tava néiteid, mida kasitletakse tiksikasjalikumalt punktis 3.2.7.

3.2.6 Tootajate osalemine té6ohutuse ja tootervishoiu riskiennetuses

Eesti seadus nduab, et tookeskkonnandukogu peab moodustama Uksnes lle 50 to6tajaga ettevotetes
(keskmise suurusega ja suurettevotted), mis tdhendab, et mikro- ja vaikeettevotted tavaliselt seda ei
tee. Ule10 todtajaga ettevdttes peavad tdodtajad valima téokeskkonnavoliniku. Kehtivatele
Oigusaktide jargi peavad to6keskkonnavolinikke valima to6tajad ise. Tegelik olukord vdib sageli olla
muu, naditeks kui juhataja nimetab mitteametlikult ametisse n-6 sobivaima isiku. Mdnikord ei taha
tootajad seda lisalllesannet endale votta, sest seda kasitatakse tdiendava kohustusena lisaks
pohitédle, nagu leidsid uurijad mitmel vestlusel. Samas oli ka Uks positiivne ndide mikro- ja
vaikeettevottest, kus todkeskkonnandukogu valiti vabatahtlikult ja nadis tegutsevat tdhusalt.

Juhtumiuuringutest selgus lldine suundumus, et vaikeettevGtetes (vahemalt 10 to6tajat) ei osalenud
valitud tookeskkonnavolinikud eriti t66ohutuse ja tootervishoiu tegevuses. Nii oli see ka
mikroettevotetes, kus monikord ei valitud Uldse (htki esindajat. Peamist pdhjust kirjeldas lihe
transpordiettevotte juht:

Meie ettevéte on lisna vdike ja kdik dokumendid koostab juhataja, seepdrast me ei arva, et [t66tajate
valitud] esindajad saaksid t66ohutuses ja toéétervishoius oluliselt kaasa aidata. (To6andja esindaja,
EE13)

Paljudes mikro- ja vdikeettevéGtetes tditis todohutuse ja tootervishoiu kohustusi sageli téoandja ise, kes
oli tavaliselt iga pdev kohal ja sai nii suhelda vahetult té6tajatega. Uks nidide on juhataja vaikses
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tootmisettevottes, kus oli kill olemas tookeskkonnavolinik, kuid voliniku roll oli liksnes passiivne ja
rangelt formaalne. Juhataja vottis endale ise todohutuse ja tootervishoiu lilesanded, kui tditis oma
igapdevaseid Ulesandeid tootmisruumides:

Ettevote on vdike ja seepdrast teen seda ise. MAnda asja teeb ka kvaliteedijuht. T66ohutus on minu
jaoks oluline, kuid ma ei arva, et esindaja saaks té6ohutuses ja téétervishoius oluliselt kaasa aidata,
sest ta on ainult tavaline kontoritéétaja. Rddgin inimestega ise — olen iga pdev tootmisruumides kohal,
nii et see ei ole minu jaoks probleem. Saan kogu teabe neilt [té6tajatelt]. (Omanik-juht, EE2)

Jargmine voimalik pdhjus, miks Eesti ettevdtetes on osalemine téokeskkonna kiisimustes vaike, on
juhtkonna ajapuudus ja vahene huvi kasitleda té6ohutust ja toéodtervishoidu ning vastumeelsus olla
avatud valitud esindajate t&statatud probleemide suhtes. Uhel juhul teatas ohutusesindajana tegutsev
madalama astme juhtkonna liige:

Mul ei ole esindajana piisavalt aega, et késitleda té6ohutust ja téétervishoidu. Mul on miitigiosakonna
juhina omad kohustused. Té66d on palju ja tundub, et jéuan iga pdev teha ainult hddavajaliku. Tunnen,
et kbrgema astme juht ei mdéista ega vddrtusta té6ohutust ja té6tervishoidu ning ohutu téékeskkonna
olulisust tervikuna. Mind valiti esindajaks, sest seadus néuab esindaja olemasolu, kuid ma ei tdida
esindaja lilesandeid peaaegu lildse ja ka kbrgem juhtkond ei toeta mind. (Té6tajate esindaja, EE16)

Sellegipoolest on vdimalik kirjeldada tootajate tunnustust seoses tookeskkonnavolinike olemasoluga
(kui nad on ettevottes olemas), kuigi sageli ei esinda nad tootajaid tGeliselt (to6tajate endi seast). Nagu
markis Uiks todandja:

[Saan] tagasisidet reaalselt kohapeal olevatelt téétajatelt, ténu millele saan pdérata tdhelepanu
té6tamiskoha erinduetele ja probleemidele ning leida nende lahendusi, samuti ndha/kuulda, mis
toimub, et parandada poolte suhtlust. (Omanik-juht, EE15)

Selle vottis kokku teise ettevotte todandja:

Té6tajate esindajad teevad head t66d. Ma ei suuda jéuda koikjale. Aga kui [t66keskkonna] esindajad
mind aitavad, on méju parem. (T66andja esindaja, EE4)

KokkuvGttes ilmneb, et tbotajaid esindavad todkeskkonnavolinikud nadivad olevat kaasatud
tookeskkonna parandamisse, kuigi mitte korraparaselt (nt hotelli-, restorani- ja toitlustussektoris,
tootmises ja ehituses). Vestlustel osalenud t66tajad ja to6andjate esindajad teatasid, et to6tajad olid
kaasatud riskihindamisse uldiselt (iksnes siis, kui nad taitsid kisimustikke voimalike riskide kohta
tookohas ja tervisehairete kohta. Samuti leiti tootajate to0ohutuses ja tootervishoius kaasamise mitu
head tava. Uks nidide tddtajate osalemisest ennetuses oli nende kaasamine riskihindamisse
vaikeettevottes (ladu). Koik ettevotte tootajad osalesid riskihindamises ning teatasid jarjepidevalt
vahejuhtumitest ja ohtlikest olukordadest. Ettevdte koostas to6tajate motiveerimise, vahejuhtumite
tuvastamise ning vahejuhtumite ja ohtlike olukordade teatamise kava. Tookeskkonnaspetsialist
(tébandja esindaja) andis igale to6tajale isiklikku tagasisidet parast vahejuhtumite anallilsi, samuti
tootajate pakutud ohutusmeetmete kohta.

3.2.7 Téoohutuse ja toétervishoiu juhtimise tohusus ning head téoéohutuse ja
téotervishoiu tavad
Mitmes ettevottes taheldati mitut head t66ohutuse ja todtervishoiu tava. Head tavad pdhinesid

peamiselt punktis 1.3 kirjeldatud riiklikel td6ohutuse ja tootervishoiu programmidel koos valiste
té6ohutuse ja tootervishoiu teenuseosutajate abiga (laondusamisettevote, energiaettevéte,
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maisikasvatuse ettevote), omanike-juhtide kohustusel jargida to6ohutuse ja tootervishoiu ndudeid
ning olla hasti kursis to6ohutuse ja tootervishoiu kiisimustega (kohvik, ehitus- ja viimistlusettevote)
ning rangete té6ohutuse ja todtervishoiu nduete/normidega emaettevdtetel, mis edendavad aktiivselt
to6ohutuse ja tootervishoiu teadmiste ja heade tavade vahetamist ning olemasoleva ohutuskultuuri
t6hustamist Eesti ettevotetes (laondusettevéte, palkmajade tootmine). To6ohutuse ja tootervishoiu
sistemaatilise juhtimise haid tavasid (tasuta konsultatsioon ja positiivne koost6o véliste t6dohutuse
ja tootervishoiu teenusepakkujatega) esines mitmesugusel maéral ettevGtetes EE20 (veondus ja
ladustus), EE4 (tootmine), EE10 (pdllumajandus) ja EE20 (veondus jalaondus).

Moni uuritud mikro- ja vadikeettevéte tegeles té6ohutuse ja todtervishoiu abi- voi
ennetustegevusega, naiteks korraldas tootajate tervisekontrolli ja edendas tervist tookohal
(tootajatele massaazi korraldamine voi rahaline toetus kehalise treeningu voi muude tervislike
eluviiside toetamiseks (nt spordiklubi liikkmetasu hiivitamine) (EE4, EE15, EE20).

Vaatluste ja vestluste pdhjal leidsid uurijad siiski, et enamikus uuritud ettevotetes on riskikontrolli tase
keskmine vGi Gisna madal (tootmine, veondus ja laondus). Ehkki td6andjad ja to6tajad kinnitasid, et
nad teadvustavad hasti voimalikke riske tookeskkonnas, markisid nad, et sageli oli vahe ressursse
investeerida paremasse riskikontrolli (lile td6ohutuse ja tootervishoiu digusaktide miinimumnduete).
Mones ettevottes oli siiski olemas head todohutuse ja tootervishoiu tavad, nditeks teatas
energiaettevotte to6andja esindaja: ,Eelmisel aastal tegime t66ga rahulolu uuringu, mille jargi ollakse
ohutusega taielikult rahul (5,0). See (itleb meile, et oleme teinud head t66d, kehtestades piisavad
tervise- ja ohutusnduded.” (T66andja esindaja, EE4) Muidugi ei pruugi tootajate suur rahulolu, mis
kontrasteerub valdkonna Gldiselt madalate ootustega, tdendada, et té6ohutuse ja tootervishoiu tavad
on tegelikult olemas ja neid tunnustatakse sellisena.

Tegevus, mis vahemalt méningal maaral viitas todohutuse ja todtervishoiu heade tavade olemasolule
(EE2, EE4, EE15, EE20) olid naiteks jargmised: tehniliste meetmete kasutamine (mehaanilised
abivahendid ja seadmed: tdsteseadmed kauba laadimisel, konveierisiisteem materjalide kasitsi
teisaldamise vahendamiseks ja kahveltdstuk, mida kasutatakse enamiku kasitsi teisaldamise asemel);
toéokoha ergonoomilisus ja isikukaitsevahendite kasutamine (asjakohased réivad, kaitserdivad, kindad
ja korvaklapid); ning organisatsioonilised meetmed, naiteks regulaarne td6ohutuse ja todtervishoiu
koolitus, tootajate tervisekontroll, riskihindamine, kirjalik ja suuline riskiteavitus, tootajate rotatsioon
luu-lihaskonna vaevuste ennetamiseks (tootmises ja laonduses), hea té6korraldus ning té6vahendite
ja masinate regulaarne kontrollimine ja hooldamine.

3.2.8 Ettevotte tooohutuse ja tootervishoiu klassifikatsioon

Juhtumiuuringu tulemused viitavad, et kéige tavalisem to6ohutuse ja té6tervishoiu strateegia mikro-
javaikeettevodtetes oli pigem reageeriv kui ennetav. Vaikeses piimatalus naiteks voeti ohutusmeetmed
kasutusse (vOi arutati tootajatega toGohutust ja tootervishoidu) alles parast té66nnetuste voi
vahejuhtumite toimumist. Tédandja kommenteeris seda tiiipiliselt: ,,Onnetused on tobedad
kokkulangevused, mida on vaga raske ette naha.” (T66andja, EE12)

Uldiselt leidsid uurijad, et riskijuhtimise tava oli m&ningate eranditega (EE3, EE4, EE6, EE7, EE15, EE20)
peamiselt reageeriv. Seega oli Uiksnes mdnes uuritud ettevdttes riskijuhtimine ennetav ja uuenduslik.

Vorreldes ennetava riskijuhtimise kriteeriumidega kirjandusallikates (Didla et al., 2009; Santos-Reyes
ja Beard, 2008; Robson et al., 2007), ilmneb Eesti uuringust, et moningate eranditega oli jargmiste
kriteeriumide taitmine enamikus uuringus osalenud ettevotetes vaiksem (EE2, EE5, EES, EE10, EE11,
EE12, EE13, EE17) vGi palju vaiksem (EE1, EE9, EE14, EE16, EE18, EE19):

26
Euroopa Too6ohutuse ja Tootervishoiu Agentuur — EU-OSHA



Tookoha perspektiiv: Ohutus ja tervishoid ELi MVEdes — Eesti

= ohutus oli selgelt tunnustatud vaartus ja seda moisteti keeruka ja stisteemse nahtusena ning
ohutus oli 16imitud kogu igapaevasesse tegevusse;

» téoohutust ja tootervishoidu peeti lldise (strateegilise) juhtimissiisteemi osaks;

= organisatsioon motles oma tegevuse labi ja korraldas tegevuse hallataval viisil;

» téokoha ohte ja pohililesannete ndudeid mdisteti selgelt ning vastutati kogu slisteemi ohutu
toimimise eest;

= ohutus oli dppimispdhine, vaartustatud ja tdhustatud.

» Lisaks vOib nimetada muid vordlusuuringu tegureid, mis soodustavad hdid to6ohutuse ja
tootervishoiu tulemusi:

= omanik-juhid teadvustavad hasti t66ohutust ja tootervishoidu, on valmis seda arutama ja
naitavad pihendumust enda eeskujul;

= omanik-juhid nditavad tootajatele, mil maaral vaartustatakse ettevGttes ohutust.

Nende vordluskriteeriumide tditmine tdhendab, et té6ohutuse ja tédtervishoiu jaoks eraldati ressursse
(personal, aeg, raha), piisav to6ohutuse ja tootervishoiu teave oli tootajatele kdttesaadav digel ajal ja
Oiges kohas, koigile tootajatele osutati tootervishoiuteenuseid (nttodtajate regulaarne
tervisekontroll) ning td6ohutuse ja tootervishoiu valdkonnas oli olemas regulaarne ettevottesisene
seire ja auditid. Tohus riskijuhtimine hélmab ka to6tajate aktiivset kaasamist, samuti té6ohutuse ja
tootervishoiu tegevuses osalemist, isikliku tagasiside andmist igale to6otajale, kes teatab
vahejuhtumitest ja/vdi ohtlikest olukordadest, ja kavandatavaid ohutusmeetmeid, millega luuakse
ohutuse Oppimise organisatsioon, kus (ldine riskianalliis on organisatsiooniliselt [dimitud
igapdevastesse tavadesse.

Kokkuvottes selgub juhtumiuuringu materjalidest, et vahesed valimi ettevotted tdidavad kdiki neid
kehtestatud kriteeriume taielikult, kuigi mones mikro- ja vaikeettevéttes (EE2, EE8, EE10, EE12, EE13)
on potentsiaali liikuda nende eesmarkide poole ja neis on olemas ennetavaid t6é6ohutuse ja
tootervishoiu meetmeid, kui ametiasutuste voi valiste teenusepakkujate tdiendavad ressursid ja
tehnilised suunised on mikro- ja vaikeettevotetele jarjepidevalt kattesaadavad sobiva hinnaga ja
kergesti kasutatavas vormis. Sellised sekkumised nduavad siiski varasemate algatuste téhusat seiret,
et vbGimaldada tulevikus slistemaatilist ja sihiparast toetust. Tdiendavad markused on jargmises
punktis.

= Qigusaktide ja sektoripdhise reguleerimise roll

Tooohutuse ja tootervishoiu Oigusaktide ndouded on olemas koigis uuritud sektorites ja
Tooinspektsioon teeb Oigusaktide nduete tditmise regulaarset jarelevalvet, kuigi, nagu varem
margitud, on suurenenud tdéoohutuse ja tootervishoiu rikkumiste tase, kuigi reguleeriva asutuse
kontroll mikro- ja vaikeettevotetes on endiselt Ilinklik. Nagu margitud, on digusaktide ja reguleerimise
moju hindamisel olulised varasemad tahelepanekud joustamise stiili ja pohimdtete kohta, eelkdige
see, et digusaktide nduded on lihtsa olemusega ja karistused on leebed.

Konkreetsetest sektoritest on illustreeriv uurida tavaparaselt suure riskiga ehitussektorit. Siin oli vaga
oluline aspekt digusaktide nduete taitmine, ka liksnes selleks, et valtida probleeme riikliku jarelevalve
asutustega (T6oinspektsioon, Tehnilise Jarelevalve Amet ja Paidsteamet). Samas oli kahes uuritud
ehitusettevottes liks peamisi ajendeid soov tegutseda ausalt, hoida head mainet ja kuvandit partnerite
seas ning tdita peatoovotja rangeid ndudeid. Vastasel juhul, nagu eespool mainitud, vdivad
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peattovotja ja ametiasutused maadrata karistusi, mis voiksid seada ohtu ettevotete tulevasi suhteid
kliendiettevotetega, kelle alltéovotjatena nad tegutsesid, ja reguleerivate asutustega.

ESENER-2 (EU-OSHA, 2016a) tulemuste pdhjal on Eesti mikro- ja viikeettevotetes todohutuse ja
tootervishoiu kasitlemisel Uiks peamisi pdhjusi diguslike kohustuste tditmine (89,9% mikroettevotetest
ja 95,6% vaikeettevotetest). Samas viitab hirm karistuste ees, mitte positiivsem tegevus, millega
tunnustatakse téoohutuse ja tootervishoiu tava majandus- ja sotsiaalset kasulikkust ettevotetele,
hoiakutest tdketele, mis voivad ikka esineda paljudes mikro- ja vaikeettevotetes.

Juhtumiuuringute muudes sektorites taheldati ka seda, et digusaktid ei ajenda to6andjaid ennetama
tédohutuse ja todtervishoiu probleeme. Uldiselt ei analiiiisi tédandjad vdimalikke téd8nnetuste ja
kutsehaiguste kulusid, sest neid kaetakse t6dandjate suhtes vilistest allikatest (t66tajad ja nende
perekonnad) ning pigem maksavad neid Eesti tervisekindlustus (t66vGime ajutine kaotus) ja
pensionikindlustus (t66voime plsiv kaotus), mitte Uksikettevotted.

Oigusaktides ei kasitleta vahetult tédohutuse ja tédtervishoiu neid probleeme, mis esinevad Eesti
mikro- ja vaikeettevGtetes. Et saavutada to6ohutuse ja tootervishoiu juhtimises positiivsemaid
tulemusi, voiks (ks vBimalik uus tegevussuund olla kolmepoolse koostdd kaudu riikliku tdéohutuse ja
tootervishoiu slisteemi tugevdamine ning Uldsuse teadlikkuse edendamine. Varasemate Eestis
toimunud uuringute tulemused on ndidanud, et tootajad toetavad oluliselt koost66d t66ohutuse ja
tootervishoiu kisimustes (Woolfson et al., 2009). Samas puudub ametilhingutel, kellel on mujal
Euroopa liikkmesriikides todohutuses ja tootervishoius keskne roll, pisiv piihendumus sellele Eestis;
neil puuduvad eriteadmised ja suutlikkus konstruktiivselt kasitleda koos teiste sotsiaalpartneritega
selliseid teemasid nagu téoohutuse ja tootervishoiu koolitus v6i esindamine riigi voi valdkonna
tasandil. Lisaks sellele on alates majanduskriisist vdhenenud ametitihingute riiklik kolmepoolne osalus
ja nende esindavus tookohtades, mis juba puudus mikro- ja vaikeettevotete tasandil (Kallaste and
Woolfson, 2013).

Uksikutel ohutusesindajatel ja vidheste suuremate ettevdtete tdokeskkonnandukogudel véib olla
kogemusi tootajate seisukohtade avaldamisel to6ohutuse ja tootervishoiu kisimustes, kuid neid
kogemusi ei saa slistemaatiliselt Gle kanda muudesse ettevotetesse. Hea to6ohutuse ja tootervishoiu
arendamine nduab, et tOotajate esindajad saaksid tervishoiu- ja ohutusvaldkonna esindajateks,
tegutsedes aktiivsemalt kui praegu. Samm selle suunas voib olla suurem &iguslik kaitse
juhtkonnapoolse diskrimineerimise eest, nagu satestatakse muude liikmesriikide digusaktides, nditeks
Uhendkuningriigis. Juhtkonnast sdltumatumate esindajate mairamine, mis ei nii Eestis olevat viga
tavaline, ja nende tootajate esindajate podhjalikum valjadpe, mis Uletab véaljaGppe praegust
kohustuslikku miinimumkestust, oleksid samuti sammud selle eesmargi suunas.

Reguleeriva asutuse institutsionaalse suutlikkuse osas voiks edasine thustamine hdlmata suuremaid
joustamisvolitusi, vdimet rakendada nduetekohasuse edendamisel tugevamaid stiimuleid ja
tdiendavaid tooinspektsiooni inimressursse ning suurendada tooohutuse ja tootervishoiu
teabevahetuse, teadusuuringute ja tugiteenuste rahastamist. Valdkondlikke algatusi heade tavade
levitamiseks ning hea tddohutuse ja tootervishoiu pdhimotete ja praktika tdhustamiseks on vaja
selleks, et jouda mikro- ja vdikeettevéteteni, kuid mujal kui péllumajanduses need praegu puuduvad.
Siiani on haridusalgatustes taiesti puudunud objektiivne auditeerimine, mis vdimaldaks hinnata nende
téhusust objektiivselt ja selle pdhjal arendada uusi valdkondlikke jarelmeetmeid. Maaelu Edendamise
Sihtasutus naiteks prioritiseeris td0ohutust ja tootervishoidu juba varem nimetatud to6ohutuse ja
tootervishoiu koolitusprogrammi kaudu, mis oli kohandatud valitud pdéllumajandusndustajatele ja
talupidajate teabepdevadeks. Programmi thusust ei hinnatud ja algatus on I6ppenud. Ehitussektoris
koostasid toostusliit ja ametilihingud kolm Gppefilmi té6ohutuse ja tootervishoiu kohta ehituses
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(,Tootamine tellingutel”, , To6tamine redelil” ja ,, To6tamine katusel“). Samas ei hinnatud filmide kui
teavitusvahendi tGhusust ja veebilink filmidele praegu ei t66ta (Todinspektsioon, 2013).

= Ametiasutuste ja viliste teenuseosutajate toetuse roll

Juhtumiuuringute tulemused rohutavad to6ohutuse ja todtervishoiu juhtimise taiustamise olulist rolli,
mis kuulub Té6inspektsioonile ja valistele teenusepakkujatele (té6ohutuse ja téotervishoiu pakkujad),
kes tegutsevad teabe ja praktilise padevuse pohiallikatena.

Eestis on riiklikul tasandil koostatud mitu riiklikku té6ohutuse ja tootervishoiu programmi, nagu
kirjeldati eespool punktis 1.3. Meie valimis oli siiski ainult kolm ettevotet, kus todohutuse ja
tootervishoiu valdkonnas kasutati riiklikke programme. Esimene on ehitus- ja viimistlusettevote (EE7),
kes osales sihtasutuse Innove programmis ,Tervisekontroll, riskihindamine ja todkeskkonna
mootmised”. Programm pakkus rahastust mikro- ja viaikeettevOtetele, et soodustada tootajate
tervisekontrolli, tellida to6keskkonna m&&tmisi ja korraldada nende pdhjal riskihindamist. Projekte
toetati rahaliselt summas 1000-10 000 € (omaosalus oli 30% kuludest). Juhtumiuuringu ettevote
taotles seda ning korraldas edukalt to6koha ohtude md&dtmised, riskihindamise ja tervisekontrolli.
Teine ettevote (EE3, palkmajade tootmisettevGte) ja kolmas (EE20, laondus- ja veondusettevote)
kasutasid tooinspektsiooni tédohutuse ja tootervishoiu tasuta konsultatsiooniteenust (alates
2015. aastast) ning leidsid, et see on kasulik. Lisaks kasutati ulatuslikku riiklikku programmi
ohutusjuhtide koolitamiseks (EE3) — kursusel osales ettevétte endine ohutusjuht.

Ettevottevdliste tooohutuse ja tootervishoiu teenuste osutajate Ulesanne on tddohutuse ja
tootervishoiu Gigusaktides selgelt maaratletud. Naiteks tootervishoiuarsti lGlesanded on jargmised:
tookeskkonna ohtude tuvastamine riskianalliisiga ja nende voimaliku md&ju hindamine t6o6taja
tervisele, arvestades vanuselist ja soolist eripara; tervisekontrolli korraldamine ja todtajate
terviseseisundi hindamine; t66andja ndustamine, et kohandada t66d tdotaja terviseseisundiga ja
tdiustada tootingimusi, aidata valida toovahendeid ja tagada nende ohutu kasutamine, valida ja
kasutada isikukaitsevahendeid ning korraldada tootajate rehabilitatsiooni. Kahe
pbllumajandusettevotte (EE9 ja EE10) omanik-juhid kasutasid pollumajandusndustajate tasuta
teenuseid ja leidsid, et need on t6husad ja kasulikud (td6ohutuse ja té6tervishoiu ndustamine, koostdo
riskihindamisel jt). Muudes sektorites on turupdhine sisteem siiski pOhjustanud olukorra, kus
todandja valib todohutuse ja tootervishoiu teenuste sisu ning peab kandma kulud. Sellises olukorras,
kus t66andja maksab teenuste eest ega ole huvitatud lisakulude kandmisest, ei ole teenuseosutajatel
muud valikut kui teha t66tajate tervisekontroll nii, nagu té6andja nGuab. Mdnikord tahendab see, et
tobohutuse ja tootervishoiu teenuste valitud sisu voib olla ebapiisav ja ilma vajaliku jarjepidevuseta —
naiteks vOidakse tootajate terviseuuringuid teha ilma riskihindamiseks ja todkohal kokkupuute
hindamiseks vajaliku seoseta. Kui uurijad kisisid tdpsemalt té6tervishoiuarstidega tehtava koostdo ja
tootajate tervisekontrolli véimaliku kasulikkuse kohta, ei osanud tédandjate esindajad nimetada Uhtki
koostoost tootervishoiuarstidega tulenevat kasulikku tegurit ega eeldatavat konkreetset tulemust.

= Juhtimisstiili ja sotsiaalsete suhete roll

Uldine juhtimisstiil ndib mdjutavat tddohutuse ja tédtervishoiu korraldust ettevdttes. Kdigis
ettevotetes oli juhtkond oma sektori ettevotete juhtimisel suure kogemusega. Vestluste ja vaatluste
pohjal leidsid uurijad, et uuritud ettevétetes oli kdige tavalisem juhtimisstiil ,juhtkonna maaratud”
(Titov et al., 2013). Seda juhtimisstiili peeti potentsiaalselt kahjulikuks, sest t66tajad ei osalenud
otsustamisel ega todohutuse ja todtervishoiu tegevuses ning nad ei saanud tagasisidet. Voib delda, et
nendes ettevotetes olid ndudlikud ja ranged juhid, kes eeldasid ja ootasid, et nende juhiseid peavad
jargima koik tootajad (hotelli-, restorani- ja toitlustussektor, péllumajandus ja tootmine). Samas mdones
ettevottes, kus juhid kasutasid juhtkonna madratud juhtimisstiili, soodustasid nad ka teatavat
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suhtlemist todtajatega, et jagada oma ideid tddohutuse ja tddtervishoiu valdkonnas. Uhes ettevottes
(EE6) leidsid uurijad, et omanik-juht kasutas nii suunavat kui ka toetavat stiili, andes tootajatele
toojuhised ja -suunised (selged toollesanded ja nduded), mis aitasid luua positiivse tookeskkonna, kus
oli olemas psilihholoogiline toetus ja mis oli sGbralik. Sellel nais olevat kaudne, kuid positiivne mdju
to6ohutusele ja todtervishoiule.

Uurijad tuvastasid ka mitu ettevotet, mis selgelt vaartustasid ohutust ning seda kirjeldati to6ohutuse
ja tootervishoiu strateegias ja ettevotte ohutuspoliitikas. Lisaks peeti seda t66 kvaliteedi ja
tulemuslikkuse oluliseks osaks. See olukord esines vaikeses laoettevottes, vaikeses energiaettevottes,
palkmajade tootmisettevottes ja kahes vaikeses ehitusettevottes. Energiaettevotte to6andja esindaja
markis: ,,Oleme kuulnud uutelt t66tajatelt, et nad tahavad ettevéttes tootada, sest meie maine on hea.
Meie sektoris tahendab see automaatselt ka seda, et ka ohutuskultuur peab olema hea —t66tame lsna
suure riskiga valdkonnas.” (Té6andja esindaja, EE4)

Uurijad leidsid, et enamikus uuritud ettevotetest hinnati haid sotsiaalseid suhteid, mis voib omakorda
avaldada tooohutuse ja tootervishoiu tavadele kaudset, ent positiivset mdju, teisiti kui konfliktsemates
tookohtades. Vestlustel osalenud tootajad ja todandjad arvasid, et see on tingitud ettevOtete
vaiksusest — nad tunnevad end ,ihise perena” (EE6, EE7, EE15) vdi tegutsevad pereettevottena (EE9
ja EE10). Hotelli-, restorani- ja toitlustussektoris (EE13, EE14, EE16) saab 6elda, et kérgema astme juhid
kasutavad juhtkonna madratud juhtimisstiili. To6tajad tegid pigem ainult seda, mida neil kasti, selle
asemel, et tegutseda ise ning votta isiklik initsiatiiv ja vastutus. Omanik-juhid keskendusid peamiselt
klientide rahulolule ja nende teenindamisele.

Juhtimisstiili ja kohustuste moéju tooohutusele ja tootervishoiule véib hinnata ka selle jargi, kuidas
eraldatakse t6dohutusele ja tootervishoiule ressursse. Enamikus uuritud ettevotetest (15 ettevottes
20st) ei investeerinud omanik-juht otseselt tervishoidu ja ohutusse, to6tervishoiu edendamisse ega
tootajate koolitamisse. Selle pShjuseks oli suur kaadrivoolavus (hotelli-, restorani- ja toitlustussektor
ning pdllumajandus) ning td6andjate teadmatus ja huvipuudus teema vastu. Lisaks peeti td6ohutuse
ja tootervishoiu kulusid Gksnes todandja kuluks, mitte investeeringuks inimkapitali sdilitamisse.

Kui todkohas olid olemas toetavad sotsiaalsed suhted, tekkis inimestevahelisi pingeid ja konflikte
vaiksema tGendosusega. Sellegipoolest saab tiht uuritud hotelli (EE16) iseloomustada kui konfliktset ja
suhtlemishairetega ettevotet — tootajaskond jagunes eestlasteks ja venelasteks, kogenud ja algajateks
tootajateks, eakateks ja noorteks ning ajutisteks ja alalisteks tootajateks. Organisatsioon oli jagunenud
kdigis nendes suundades. Konfliktid tekkisid ebapiisava suhtluse, lihiste ressursside vahesuse ning
konkurentsi ja konfliktide ohjamise meetmete puudumise tottu. Uurijad leidsid, et (eriti) nii juhil kui ka
vestlustel osalenud to6tajatel puudus valmisolek ja puudusid teadmised, kuidas lahendada konflikte.
Samuti puudus neil arusaam harmooniliste toéosuhete kasulikkusest motiveeriva tookeskkonna
loomisel, tdhusas suhtluses ning tootajate kaasamisel té6ohutuse ja tootervishoiu tegevustesse ja
protsessidesse.

= Vdartusahela moju ettevotte to6ohutuse ja tootervishoiu juhtimisele

Juhtumiuuringud naitasid ka, et enamikus uuritud ettevdtetes ei mdjuta vaartusahel tuipiliselt
toé6ohutuse ja tootervishoiu juhtimist. Seega nais naiteks, et titarettevotted voi alltoovotjad ei
tundnud kohustust t6hustada tavasid, mis toetaksid to6tajate osalemist tédohutuses ja tootervishoius.

Ehitussektoris vOib aga suurprojektide korral to6ohutust ja tootervishoidu mdjutada peatoovétia,
mida mainis Eesti ja Soome turgudel tegutsev ehitusettevGte. Suurtel Soome ehitusettevotetel on
olemas sarnased ohutuspdhimdotted ja -eeskirjad séltumata tegevuskohast ning need nduded vdivad
varieeruda minimaalselt. Uhe ehitusettevdtte omanik-juht iitles seepérast, et Eesti ettevdtetes vdivad
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to6ohutuse ja tootervishoiu nduded alltoovotjatele oleneda peatodvotja paritoluriigist. See tahendab,
et haid tavasid ei edastata vadrtusahelas automaatselt ja selleks puudub stiimul, ent praegusel juhul
nais, et PGhjamaade ettevote kohustab Eesti tiitarettevotet jargima haid to6ohutuse ja tootervishoiu
tavasid.

Juhtumiuuringute piiratuse tottu ei saa ilma tdiendavate uksikasjalike uuringuteta teha selles
kiisimuses sisulisi tldistusi. Olemasolevatest uuringutest saadud téendid viitavad siiski, et toosuhetes
on heade tavade edastamine vahene (PGhjamaade kontekstis hdlmab see tavaliselt todohutust ja
tootervishoidu). Pigem nais, et kohalikele juhtidele pakuti laialdast kaalutlusGigust vastavalt kohalikele
nduetele ja tavadele (Sippola, 2011).

4 Kokkuvote ja peamised tahelepanekud

Juhtumiuuringutest ilmnes mitmesuguseid to6ohutuse ja tootervishoiu juhtimise tavasid Eesti
kontekstis, sealhulgas moéningaid haid naiteid mikro- ja vaikeettevotetest, mis on pihendunud
to6ohutuse ja tootervishoiu tagamisele, kuid ka tildine suundumus teha té6ohutuses ja todtervishoius
vOimalikult vahe (EU-OSHA, 2016b). Tooohutuse ja tootervishoiu tegevuseks eraldatud ressursside
maht (inim-, aja-, finantsressursid) oli tldiselt isna piiratud. Uurijad tuvastasid, et pisivad takistused
toédohutuse ja tootervishoiu tdhusal juhtimisel on uuritud Eesti mikro- ja vaikeettevotetes jargmised:
= tooandjate Ukskdiksus to6ohutuse ja tdotervishoiu suhtes, keskendumata kohustustele ja
vastutusele;
» tootajate vahene osalemine td6ohutuse ja tootervishoiu tegevuses;
= tooohutuse ja tootervishoiu kohustuste vahene teadmine;
» regulaarsete t66koha auditite/kontrollide ja riskijuhtimise puudumine;
» téo6ohutuse ja todtervishoiu koolituse ja tervisekontrolli ebapiisav pakkumine;
= ebapiisav to6ohutuse ja tootervishoiu teabevahetus juhtkonna ja to6tajate vahel;
» tootajate valitud esindajate puudumine voi formaalsus ohutusesindajate maaramisel, kellel on
juhtkonnas muud rollid;
= passiivne ohutusjuhtimine koos vdhese huviga toO0ohutuse ja tootervishoiu
programmide/tavade vastu ning aja- ja tahtepuudus késitleda t66ohutust ja to6tervishoidu;
» psiihhosotsiaalsete riskide vahene teadvustamine ja vdahesed teadmised nende haldamise
kohta.

Olulisim oli siiski see, et tajuti todohutuse ja tootervishoiu jaoks eraldatud ressursside (inim-, aja- ja
finantsressurssid) puudumist.

Neid takistusi raskendab asjaolu, et nii td6andjad kui ka todtajad suhtuvad paljudesse riskidesse
automaatselt kui millessegi, ,mis kuulub t66 juurde”. Nii to6andjatel kui ka tddtajatel nadis olevat
suhtumine, et ohtlike olukordadega peavad tegelema tootajad ise. Kohustuste maaramisel
Uksiktootajatele siirdus tahelepanu tdoprotsessi juhtimisel organisatsioonilistest probleemidest
eemale. Kokkuvéttes leidsid uurijad, et tédandjatel (ja moningal maaral ka tootajatel) puudub
initsiatiiv ja huvi todohutuse ja to6tervishoiu suhtes, mida raskendab ebapiisav suhtlus juhtkonna ja
tootajate vahel téoohutuse ja tootervishoiu kiisimustes.

Lisaks sellele puudusid ettevotlusega seotud ja sektoriomased tegevused, kampaaniad ja juhised, mis
oleksid spetsiaalselt kohandatud mikro- ja vdikeettevotetele, et edendada head tddohutust ja
tootervishoidu. Vestluste ja tookoha kilastuste tulemuste pdhjal voib tuua siiski esialgseid naiteid ja
kirjeldada tegevusi, mis vOiksid suurendada to6ohutust ja tootervishoidu mikro- ja vaikeettevotetes.
Neid on olemas juhtkonnale ja to6tajatele.
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Juhtkonna aspektid:

= omanik-juhi plihendumine t6dkoha ohutusele, mis on [Gimitud ettevotte Gldisesse
juhtimissiisteemi;

» juhtkond nditab ohutuse tdhtsust iga pdev ja mitmesuguse tegevusega (nt juht kasutab
isikukaitsevahendeid, radgib ohutusest, ohtlike tdoovahendite ja masinate regulaarne
asendamine);

= omanik-juhi valmisolek investeerida ressursse to6ohutusse ja tootervishoidu;

= omanik-juhi ja véliste pddevate ametiasutuste tehtavad ohutuskontrollid, lisaks regulaarsed
kontrollid, tagasiside ja suulised markused ohutuse rikkumise kohta t66 ajal, et parandada
tootajate ohutuskaitumist;

= ohutusklsimuste korrapirane arutamine kohtumistel ja avatud/vahetu suhtlemine omanik-
juhiga;

» téoohutuse ja tootervishoiu suuniste, riskihindamise, ehitusplatside ohutuskavade olemasolu
(ehitussektor);

= juhtkond naitab too6tajatele, kui palju vaartustab ettevote ohutust;

» toetavad ja olemasolevate ressurssidega reguleerivad asutused, mis on kattesaadavad ja
levitavad teavet (mitmesuguste vahendite kaudu) ning vdivad seega tOhustada tootajate
esindatust;

» igapdevaste toollesannete pddev jarelevalve, mida todandjad teevad koos tootajate
esindajatega, et tagada tootajate selline to6tamine, mis ei kahjusta nende tervist ega ohutust.

Tootajate esindatus ja kaasamine:

= tooOtajate osalemine to6ohutuse ja tootervishoiu tegevuses, sealhulgas esindatus ja osalemine
to6ohutuse ja tootervishoiu juhtimises rohkem, kui mida on vaja liksnes nduete formaalseks
taitmiseks;

= tooohutuse ja tootervishoiu teadmiste ja teabe omandamine;

» regulaarne t66ohutuse ja tootervishoiu koolitus (toOtajate tdodohutuse ja tootervishoiu
koolitamises osaleb omanik-juht).

Tooohutus ja tootervishoid on Eestis viimastel aastatel oluliselt paranenud (riiklike to6ohutuse ja
tootervishoiu programmide kaudu, mida on mainitud eespool). Probleeme siiski veel on. On huvitav,
et Eesti mikro- ja vaikeettevdtete praeguste té6ohutuse ja toéotervishoiu tavade praegustes uuringutes
tuvastatud peamised prioriteedid ja probleemid on jdanud viimase 15 aasta jooksul samaks (Reinhold
et al., 2009; lJarvis et al., 2013). Need probleemid on nditeks see, et puudub valitsuse ja
sotsiaalpartnerite poliitiline tahe arendada todohutuse ja tootervishoiu poliitikat; puuduvad
Oigusaktid, eelkdige to60nnetus- ja kutsehaiguskindlustuse seadus, mis vabastaks to6taja ja tema
perekonna to00nnetuse voi todga seotud haigusega kaasnevate hivitiste, tugitegevuse ja
rehabilitatsiooni kulude kandmisest; riskihindamine on puudulik ja riskihindamise vajalikkust ei
teadvustata; puudub  tootervishoiuarstide ja  Eesti Haigekassa  kokkulepe rahastada
rehabilitatsiooniteenuseid; ning puudub td6andjate, todtajate ja tootervishoiuarstide koostdo.
Arvame, et need kisimused on koige olulisemad, mille kasitlemine aitaks kaasa tdédohutuse ja
tootervishoiu tdhustamisele Eestis tulevikus.
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