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FAKTORY USPESNOSTI: VYVOJ A PROPAGACIA FRANCUZSKYCH
NASTROJOV OiRA

PozadieEurépska agentura pre bezpecnost a ochranu
zdravia pri praci (EU-OSHA) spolupracuje
s vnutrodtatnymi  organmi, odvetvovymi socialnymi
partnermi a sociadlnymi partnermi EU (zastupujdcimi
pracovnikov aj zamestnavatelov) s cielom podporovat
VyVvoj a zavadzanie nastrojov na hodnotenie rizik na
eurdpskej a vnutroStatnej udrovni. Jednou z hlavnych
aktivit na dosiahnutie tohto ciela je interaktivne
hodnotenie rizik online (OiRA), spustené v roku 2011.

Cielom OIiRA je pomdct prisluSnym zainteresovanym
stranam v eurépskych ¢lenskych Statoch vytvorit
uzivatelsky privetivé online nastroje na hodnotenie rizik
prispbsobené Specifickému vnatrostatnemu
a odvetvovému kontextu, ktoré sa potom bezplatne
propaguju mikropodnikom a malym podnikom (MMP).
Generator nastrojov OiRA je softvér, ktory je navrhnuty
tak, aby umoznil vnatrostatnym orgdnom a odvetvovym
socidlnym partnerom vyvijat a uverejfiovat vlastné
bezplatné interaktivne online nastroje na hodnotenie
rizik prispdsobené Specifickému narodnému
a odvetvovému kontextu.

Vo Francuzsku je za bezpecénost a ochranu zdravia
na pracovisku zodpovedné ministerstvo prace
a narodna Organizacia socialneho zabezpecenia
(ktora ma Styri divizie: zdravotné poistenie, zdravotné
poistenie — profesionalne rizika, dochodkoveé poistenie
arodinné davky). Zatial o ministerstvo prace je
zodpovedné za definovanie a koordinaciu Statnej
politiky v oblasti bezpe&nosti a ochrany zdravia pri
praci, Organizacia socialneho zabezpefenia ma
na starosti  definovanie preventivhych opatreni,
poskytovanie zdrojov na podporu ich realizacie na
pracoviskach a garantovanie odSkodnenia obeti
pracovnych urazov a choréb z povolania.

Zdravotné poistenie — profesionalne rizika sa realizuje
prostrednictvom Narodného fondu zdravotného
poistenia (CNAM) a siete regionalnych pobodiek.
Tieto urady sa skladaju z uradu zdravotného poistenia
parizskeho regionu (CRAMIF), dochodkovych
aregionalnych  dradov  zdravotného poistenia
v metropolitnom Franciuzsku (CARSAT) a Styroch
uradov socialneho zabezpeCenia pre zamorské
uzemia (CGSS). VSetky tieto organizacie pracuju na
podpore obeti chordb z povolania a pracovnych
Urazov a podporuju kultaru prevencie rizik. To zahffia

VnutroStatnymi partnermi OiRA su hlavne narodné urady
(ministerstva a inSpektoraty prace) a narodné instituty pre BOZP,
ktoré su €lenmi komunity OiRA a rozvijaju a implementuju nastroj

aj vyuzivanie finanénych stimulov na podporu

aktivneho riadenia rizik na pracovisku.

Vo Francuzsku je narodnym partnerom OiRA Narodny
institat pre vyskum a bezpecénost’ (INRS)'. Financuje
ho Narodny fond pre prevenciu pracovnych urazov
a choréb z povolania (FNPAT), ktory riadi Organizacia
socialneho zabezpecenia. Spravnu radu INRS tvori 18
socialnych partnerov, vratane &smich zastupcov
zamestnavatelov a ésmich zastupcov zamestnancov.
INRS je zodpovedny za spolupracu so zamestnavatelmi
a zamestnancami pri zavadzani narodnej politiky
prevencie rizik pri praci vo Francizsku. To sa dosahuje
prostrednictvom Styroch hlavnych aktivit:

= Studii a vyskumu,

= odbornej pripravy,

» Sirenia informacii o BOZP a

= poskytovania priamej lekarskej,

a pravnej pomoci.
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INRS tradi€ne pristupuje k hodnoteniu rizik tak, Ze sa
zameriava na Specifické kategorie rizik (napriklad
chemické alebo mechanické rizikd), anie na
posudzovanie rizik z hfadiska réznych odvetvi.

Priblizne vtom istom &ase, ked agentura EU-OSHA
spustila  €innost OiRA, Organizacia socialneho
zabezpec€enia a INRS zvazovali nové spésoby, ako
zapojit MMP do zlepSenia ich pristupu k hodnoteniu rizik
na pracovisku. Interné konzultacie s malym poctom
MMP ukézali, Ze zapojenie do €innosti riadenia rizik bolo
nizke. Mnohé organizécie hodnotenie rizik nevykonavali
vébec!

OiRA vo svojich krajinach. Podrobnejsie informacie su k dispozicii
na stranke: https://oiraproject.eu/en/national-partners

Safety and health at work is everyone’s concern. It’s good for you. It’s good for business.


https://oiraproject.eu/en/what-oira
https://assurance-maladie.ameli.fr/qui-sommes-nous/organisation/cnam-tete-de-reseau/cnam-tete-reseau
https://assurance-maladie.ameli.fr/qui-sommes-nous/organisation/cnam-tete-de-reseau/cnam-tete-reseau
https://www.inrs.fr/inrs/ca-inrs.html
https://oiraproject.eu/en/national-partners
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Spéatna vazba od konzultovanych MMP naznadila, Ze
na zapojenie MMP do hodnotenia rizik je potrebné
prepojit bezpecnost a ochranu zdravia na pracovisku
s kazdodennym chapanim pracovného prostredia fludmi.
Na zapojenie MMP bol potrebny konkrétnejsi pristup
k hodnoteniu rizik, vychadzajuci z pohlfadu pracovnika
alebo zamestnavatela v malom podniku. Z pohladu
MMP by identifikdcia a hodnotenie 3pecifickych rizik
fungovali najlepSie, ak by boli konkrétne spojené
s réznymi ¢&innostami realizovanymi v priebehu
vykondvania konkrétnej prace.

Cinnost OiRA bola vnimana ako dobrd metéda na
zacatie skumania tohto nového pristupu. Nastroj OiRA
agentury EU-OSHA mal tri hlavné vyhody: po prvé, bol
k dispozicii zdarma, ¢o umoznilo INRS otestovat’ novy
sektorovy pristup k hodnoteniu rizik bez potreby velkych
investicii do vyvoja vlastného narodného nastroja; po
druhé, lahko sa pouzival a poskytoval jasnu hotovu
metodiku pre vyvoj nastrojov, ktord sa dala pouzit vo
viacerych sektoroch; a nakoniec umoznil francuzskym
narodnym partnerom OiRA vyuzit’ skisenosti inych
krajin a uplatnit tieto poznatky pri vyvoji vlastnych
nastrojov. Aj anonymita nastroja sa povazovala za
ddlezitu vyhodu pre koncovych pouzivatelov, pretoze by
im mohla poskytnut istotu, Ze ich odpovede zostanu
dbverné a Organizacia socialneho zabezpecenia alebo
INRS ich nebudd méct monitorovat.
Co bolo urobenéV rokoch 2016 az 2021 zverejnil INRS
v spolupraci s Organizaciou socialneho zabezpecenia
celkovo 26 nastrojov OiRA. Dal$ich 17nastrojov je
v procese vyvoja, pricom do konca roka 2023 bude vo
Francuzsku k dispozicii 38 sektorovych nastrojov OiRA.
Vyvoj nastrojov prebiehal v dvoch fazach:
= pocCiatocna experimentalna faza, ktora
zahffala intenzivny proces spolo€ného vyvoja

medzi INRS, Organizaciou  socialneho
zabezpecenia a odvetvovymi socialnymi
partnermi, a

= faza rozsSirovania, ktora vyuzivala poznatky
z navrhu pociato¢nych nastrojov OiRA na
vytvorenie racionalnejSieho pristupu.

Prva faza vyvoja néastrojov sa realizovala v rokoch 2014
az 2018. Néastroje sa vyberali na zdklade analyzy
Statistickych udajov . PouZili sa na identifikaciu odvetvi,
v ktorych bola vysokd koncentracia MMP a zaroven
vysoka miera vyskytu pracovnych urazov a chordb
Z povolania.
Pocgas pociato¢nej fazy vyvoja sa vyvinuli celkovo Styri
nastroje v tychto odvetviach:
= reStauracie (2014),
= autoservisy (oprava automobilov a tazkych
nakladnych vozidiel) (2015),
= cestna doprava (2016), a
= obchody sinym ako potravindrskym tovarom
(2016).

Vyvoj

http://osha.europa.eu

Pristup k vyvoju nastrojov v prvej faze bol opisany ako
velmi  prakticky. INRS  spolupracoval priamo
s regionalnymi  Uradmi  Organizacie  socialneho
zabezpelenia a prislusnymi sektorovymi socialnymi
partnermi na vyvoji nastrojov aich prispdsobeni
potrebam a skusenostiam pracovnikov
a zamestnavatelov v kazdom sektore.

Pocas prvej fazy sa vSetci partneri podiel'ali na navrhu,
vyvoji, testovani a propagacii nastrojov. To znamena,
Ze sektorovi socialni partneri mali silny pocit vlastnictva
nastrojov vyvinutych po€as prvej fazy aradi ich
propagovali svojim &lenom.

Pristup k vyvoju nastrojov po&as prvej fazy bol zdihavy
a naroény na zdroje. INRS uviedol, Ze zverejnenie
prvych Styroch nastrojov trvalo Styri roky. Organizacia
socidlneho zabezpecenia tiez vyélenila znacné zdroje zo
svojej siete na pilotné testovanie, poskytovanie
vstupnych informacii a propagaciu nastrojov.

Tento pristup naro€nejsi na zdroje bol v pociatoCnej faze
oznaCeny za nevyhnutny na ziskanie podpory pre
koncepciu OIiRA a zabezpecenie toho, aby navrh
nastrojov zodpovedal potrebam MMP. Zvaésenie poctu
vytvaranych nastrojov OiRA by si v8ak vyZadovalo
uspornejsi pristup.

Propagacia

Na podporu tychto nastrojov bol vypracovany spolo¢ny
komunikaény plan medzi INRS, Organizaciou socialneho
zabezpecCenia a sektorovymi socialnymi partnermi.
Organizacia socialneho zabezpecenia a sektorovi
socialni partneri boli zodpovedni za povzbudenie svojich
¢lenov, aby hodnotenia rizik uskuto¢nili pomocou tychto
nastrojov. To sa dosiahlo prostrednictvom viacerych
aktivit vratane ukazok, webinarov, tlacovych
a digitalnych marketingovych kampani, propagacie
v socialnych médiach a priamej komunikacie s ¢lenmi.

Okrem toho INRS a Organizacia socialneho
zabezpecenia uskutocnili niekolko Specifickych aktivit,
ktoré boli vnimané ako vyznamné faktory Uspesnosti
z hladiska zvySenia pochopenia a pouzivania nastrojov.

Organizacia socialneho zabezpecenia spojila uspesné
dokonéenie hodnotenia rizik s vyuzitim nastrojov
OiRA s dotaciami vo forme znizenych cien Specifickych
zariadeni, ktoré pombzu predchadzat Specifickym
rizikam. Aby organizacie ziskali pristup k tymto dotaciam,
musia preukazat, Ze vykonali hodnotenie rizik. Tento
financny stimul sa povazuje za doblezity faktor podpory
francuzskych nastrojov OiRA.

INRS investoval aj do cielenej propagacie nastrojov
na narodnej udrovni. Jednym zobzviast jasnych
prikladov bola narodna poStova kampan realizovana
vroku 2017 na podporu nastroja pre reStauracie.
VSetkym reStauraciam bola zaslana vyzva na pouzivanie
nastroja. Vyzva mala formu listu na hlavickovom papieri
INRS. Vplyv posStovej zasielky je jasne viditelny
v Statistikach pouzivania nastrojov OiRA. Po tejto
propagacnej cinnosti doslo k vyraznému narastu
pouzivania nastroja reStauraciami. Naklady na realizaciu
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adresného doru€ovania reklamnych zasielok vSak boli
vysoké. Hoci bolo udinné pri zvySovani vyuZivania
nastroja pre reStauracie, asi nepredstavovalo najlepsi
pomer medzi kvalitou a cenou.

Vyuzivanie bolo vysoké vo vSetkych Styroch néastrojoch.
Predpokladd sa, Ze je to dbsledok vysokej uUrovne
zodpovednosti, ktoru pocituju socialni partneri vd'aka ich
priamej U€asti na vyvoji nastrojov.

Spoloény pristup k vyvoju nastrojov sa tiezZ povazoval
za dbleziti metddu vzdelavania socialnych partnerov
otom, ako identifikovat, merat arieSit rizika na
pracovisku. Zapojenim socialnych partnerov do kazdého
kroku procesu vyvoja nastrojov im INRS a Organizacia
socialneho zabezpelenia pomohli pochopit, ako sa
procesy riadenia rizik daju implementovat’ Struktirovane
a organizovane.

Priklad: Nastroj pre reStauracie

Nastroj pre reStauracie je jednym z najuspeSnejsich
francuzskych nastrojov OiRA a jednym z najstarSich.
Prvykrat bol zverejneny vroku 2013, priCom
aktualizovany nastroj pre hotely a reStauracie bol
spusteny v roku 2018. Tieto dva nastroje od roku 2014
spolu ziskali 28 185 pouZivatelov a 34 271 hodnoteni.
To zodpoveda priblizne jednej tretine reStauracii
vo Francuzsku.

Medzi uvadzané dbévody uspesnosti francizskeho
nastroja pre restauracie patria: jasna a hmatatelna
povaha sektora, ktora ulahéuje identifikaciu a zameranie
sa na prislusné subjekty; existencia silnych socialnych
partnerov s jasnym chapanim rizika; a investicie do
cielenej postovej kampane na celoStatnej trovni (ako je
opisané vyssie).

http://osha.europa.eu

Druha faza

V druhej faze vyvoja nastrojov si INRS a Organiz4cia
socidlneho zabezpedenia stanovili ciel vyvinut viac ako
36 nastrojov v priebehu troch rokov. To predstavovalo
vyrazné zvySenie rozsahu a ambicii francuzskeho
programu OiRA, €o si vyZzadovalo racionalnejsi pristup,
aby sa tento ciel dosiahol efektivne. Nastroje sa vyberali
rovnakou metédou ako v prvej faze, ato na zaklade
podrobnej analyzy poétu MMP a vyskytu pracovnych
Urazov a chorbb z povolania v danom sektore.

Poznatky z prvej fazy sa pouzili na informovanie
o pristupoch k navrhu, vyvoju a propagacii nastrojov.
Zodpovednost za vyvoj, testovanie a propagéaciu sa
preto rozdelila medzi hlavnych partnerov:

= INRS nesie primarnu zodpovednost za vyvoj
nastrojov OiRA;
= Organizacia sociadlneho zabezpeéenia je
zodpovedna za testovanie a propagaciu
nastrojov a za spolupracu so socialnymi
partnermi v jednotlivych odvetviach
prostrednictvom svojich regionalnych dradov
(CARSAT, CRAMIF aCGSS). Za kazdy
vyvijany nastroj je uréeny jeden regionalny urad,
ktory prebera zodpovednost; a
» sektorovi socialni partneri si zodpovedni za
podporu pri testovani a propagécii nastrojov.
Vyvoj
Pristup k vyvoju nastrojov v druhej faze je organizovany
na zaklade racionalnejSieho pristupu, ktory zahffia
menej priamej spoluprace medzi partnermi. Namiesto
toho sa kazda organizacia zapaja v urcitej faze s réznymi
zodpovednostami za technicky vyvoj, overovanie
obsahu a testovanie.

Vyvoj kazdého Specifického nastroja sa riadi tymito
kfacovymi krokmi:

1. INRS vytvara pociatoénu ,nultd verziu“
nastroja v Exceli.

2. Nastroj v Exceli je poskytnuty odbornikovi
regionalneho uradu, ktorého urcila Organizacia
socialneho zabezpecenia pre dany sektor, ktory
poskytuje spatnu vazbu k obsahu a Strukture.

3. Specialista regionalneho uradu pre dany sektor
spolupracuje s narodnymi socialnymi
partnermi, aby pochopil Specifické problémy
a rizika, ktorym ¢elia odbornici v danom sektore,
a aby zabezpecil zaclenenie tychto problémov do
nastroja.

4. Po zapracovani pociatocnej spatnej vazby INRS
nastroj v Exceli prevedie na online (beta)
nastroj pomocou generatora nastrojov OiRA.

5. 'Odkaz na beta verziu nastroja sa poskytne
Specialistovi regionalneho Uradu, ktory sa spoji

- s prisluSnymi odvetvovymi socialnymi partnermi
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6. Odvetvovi socialni partneri su zodpovedni za
testovanie nastroja s ciefom zabezpedit, aby
boli pokryté vSetky relevantné rizika, aby neboli
vynechané Ziadne Specifické opatrenia a aby boli
identifikované problémy presne opisané.

7. Po otestovani a prisluSnej revizii nastroja INRS
zverejni jeho koneénu verejni verziu
a poskytne ju ostatnym partnerom na Sirenie.

Hoci tento pristup je menej kooperativny ako v prvej faze,
zainteresované strany ho povazovali za nevyhnutny
na zvysenie poctu vyvijanych nastrojov pri o najlepSom
vyuziti dostupnych zdrojov. V niektorych pripadoch sa
konkrétne poznatky zjedného nastroja aplikuju na
vSetky vyvijané nastroje — napriklad na zaklade spatnej
vazby od socialnych partnerov, dizka kazdého nastroja
nepresahuje 30 otazok.

Propagacia

Hlavnu zodpovednost’ za Sirenie a propagaciu novych
nastrojov.  OiRA nesie Organizacia socialneho
zabezpecenie. Rovnako ako v prvej faze sa podnikom,
ktoré predlozia doklad o vykonani hodnotenia rizik,
ponukaju 3pecifické dotacie. Organizacia vytvorila
databazu e-mailovych adries prislusnych kontaktov,
ktora sa pouziva na hromadné Sirenie informacii
o novych uverejnenych nastrojoch. Uskutocnilo sa aj
niekolko podpornych propagacnych aktivit, vratane
webindrov pre jednotlivé odvetvia, inzeraty v socidlnych
médiach a v odborne;j tladi.

V sucasnosti sa vyvija niekolko produktov na dalSiu
propagaciu nastrojov OiRA a na zabezpecenie toho, aby
sa pri hodnoteniach rizik dokonéenych pomocou tychto
nastrojov konalo. Sprievodné sektorové supravy
nastrojov zahffiaju modul odbornej pripravy o prevencii
rizik, nastroj pre pracovné dudrazy aich analyzu
a sprievodnu webovu stranku a letak. V sucasnosti sa
pripravuje séria jednostrankovych dokumentov ,s
rieSeniami“, ktoré prinasaju informacie otom, ako
mozno predchadzat konkrétnym rizikam alebo ich riesit.
Tieto informacné harky sa zaoberaju napriklad otazkami,
ako bezpecne privitat novych zamestnancov, radami pri
nakupe zariadenia, ktoré chrani zdravie a zabezpeduje
bezpec&nost, a sthrnom zakladov prevencie rizik.

V suvislosti s vydanim druhej fazy nastrojov OiRA
pripravil INRS plan propagacie a sprievodny letak.
Tieto materidly sa poskytuju socialnym partnerom
prostrednictvom prislusnych regionalnych udradov. Od
socialnych partnerov sa pozaduje, aby potvrdili
propagacné letaky poskytnutim svojho loga, ktoré je
uvedené v letaku a tak informovali podniky, Ze podporuju
pouzivanie prislusného nastroja OiRA. Letaky a dalSie
informacie potom regionalne urady rozsiruju obchodnym
komoram, remeselnickym zdruzeniam ainym
kontaktnym osobam, ktoré sa zaoberaju pracou.

Vroku 2020 Organizacia socialneho zabezpecenia
poverila externd agentiru vykonanim prieskumu medzi
generalnymi riaditelmi. Pouzil sa na pochopenie ich
potrieb, zdrojov informacii a spésobu, ako s nimi ¢o

http://osha.europa.eu

najlepSie komunikovat. Poznatky ztohto prieskumu
v kombinacii s historickymi poznatkami z oddelenia
internej komunikacie pomohli zamerat’ nakup inzeratov
propagujucich OiRA v €asopisoch, ktoré ¢itaju
generalni riaditelia. Casto sa netykaju konkrétne BOZP,
ale vSeobecnejSich oblasti podnikatelského zaujmu.

Jednym z konkrétnych poznatkov tohto vyskumu bolo,
Ze pokial ide o prevenciu, lekari z odboru pracovného
lekarstva su pre zamestnavatelov délezitym zdrojom
informacii. Organizacia socialneho zabezpecenia preto
oslovila poskytovatelov pracovnej zdravotnej sluzby, aby
uzSie spolupracovali pri Sireni informacii o nastrojoch
OiRA.

Pokial ide o samostatne zarobkovo ¢inné osoby,
délezitym referenénym bodom su odborni Gétovnici,
ktori &asto poskytuju podporu pri vypifiani dafiovych
priznani azabezpecCuju, aby nezavisli pracovnici
dodrziavali prisluSnu danovu legislativu. Organizacia
socialneho zabezpecCenia preto zacala kontaktovat
uctovnikov, aby im poskytla informacie o dotaciach
spojenych s vyplnenim online interaktivneho hodnotenia
rizik. Kedze tieto dotacie predstavuju financnu usporu, je
uplne logické ziadat uctovnikov, aby tieto informacie
poskytli svojim klientom. Povazuje sa to za slubnu cestu
k zvySeniu vyuzivania nastrojov OiRA medzi samostatne
zarobkovo ¢innymi osobami, ktoré ¢asto nie su ¢lenmi
tradi¢nejSich odborovych zvazov a profesijnych zdruzeni.

Priklad: Nastroj pre tlaCiarne

Nastroj OiRA pre tlaCiarensky priemysel bol vyvinuty
vo Franctzsku v ramci druhej fazy projektu OIiRA.
Nastroj bol oficialne zverejneny vo februari 2021. Pocas
prvych siedmich mesiacov sa pomocou tohto nastroja
vykonalo 201 hodnoteni.

Hoci sa tento pocet méze zdat relativne nizky, INRS
odhaduje, Ze predstavuje priblizne 7 % podnikov v ramci
francuzskeho polygrafického priemyslu. Z nich 47 (1,6 %
vSetkych podnikov) vyplnilo ,Spickové hodnotenie" (to
znamena, Ze bolo vyplnenych viac ako 70 % hodnotenia).

Prvych 132 hodnoteni rizik sa vykonalo v priebehu troch
mesiacov po zverejneni nastroja, ¢o naznacuje, Ze
propagacia, ktora sprevadzala uvedenie nastroja na trh,
bola mimoriadne uspesna.

Zainteresované strany identifikovali tieto faktory
uspesnosti:

1. VSetci partneri vy€lenili na projekt OiRA znaéné
mnozstvo zdrojov. Toto viazanie vydavkov
umoznilo vyrazné rozSirenie poctu vytvaranych
nastrojov. aumoznilo rozvoj Struktirovaného
pristupu k vyvoju a propagacii nastrojov.

2. Pristup rozdelenia na fazy pomohol vytvorit dokaz
koncepcie, ktory potvrdzoval spravnost’
pristupu OIiRA u socialnych partnerov, polozil
zaklady pevnej spoluprace medzi réznymi aktérmi
a pomohol zhromazdit poznatky, ktoré sa pouziju
pri rozSirovani vyvoja nastrojov v ramci druhej fazy.
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3. Vyuzitie rozsiahlej siete roznych aktérov (vratane
CARSAT, CNAM, CGSS, odborovych socialnych
partnerov a INRS) umoziuje Siroku propagaciu
nastrojov s vyuZzitim réznych vyziev..

4. Predpoklada sa, zZe kombinacia oficidlnych
vladnych aktérov, ako su INRS a Organizéacia
socialneho zabezpecenia, v kombinacii s podporou
socialnych partnerov, dodava nastroju legitimitu
v oCiach kone€nych pouzivatelov.

5. Investicie do vyskumu toho, ako a kde cielové
skupiny ziskavaju informacie, boli znacné. To
umoznilo vyvinut nové pristupy k propagacii
nastrojov, napriklad analyzovat, aké publikacie
Citaju generalni riaditelia, a zabezpecéit, aby sa
v nich umiestiiovala inzercia, atiez oslovit
uctovnikov a lekarov pracovnej zdravotnej sluzby.

6. Existencia dotaéného programu, ktory je
vyslovne spojeny s nastrojmi OiRA, predstavuje
pre podniky hmatatelnd finanénd motivaciu na
vykonanie online hodnotenia rizik. Pocas
vypuknutia epidémie COVID-19 sa povazoval
za vyznamny motivaény faktor, kedze vyplnenie
hodnotenia rizika prostrednictvom francuzskeho
nastroja OiRA umoZnilo MMP ziskat podporu na
nakup Specifického materialu, ako su ruska,
alkoholové dezinfek&né prostriedky na ruky atd. Za
dva mesiace po zavedeni tejto ponuky sa pocet
vyplnenych hodnoteni OiRA zvysil o 2 000.

Prechod od intenzivnej tvorby obmedzeného podctu
nastrojov k rozsiahlejSiemu a racionalnejSiemu pristupu
sposobil urcité tazkosti, najma pokial ide o propagaciu.
Ako priklad boli uvedené webinare na propagaciu
nastrojov, na ktorych bola uUroven ucasti v porovnani
s oCakavaniami pomerne nizka.

Nedostatok priameho prepojenia medzi tymi, ktori
nastroje  vyvijajd  (INRS/Organizdcia  socialneho
zabezpecenia), a ich cielovou skupinou (MMP), vytvara
vyznamnu prekazku pri ich vyuzivani. ObmedzenejSie
zapojenie socialnych partnerov do druhej fazy tvorby
tento problém este znasobilo, kedZze sa predpoklada, ze
to viedlo k slabSiemu pocitu vlastnictva vyslednych
nastrojov OiRA.

Respondenti tiez uvadzali uroven dostupnych Udajov
0 pouzivani nastrojov OiRA ako prekazku zlepSenia ich
vyuzivania. Medzi konkrétne priklady, kde by bolo
uzitoCné ziskat viac udajov, patril pocet stiahnutych
zavereCnych sprav/dokumentov o hodnoteni rizik, pocet
100 % vyplnenych hodnoteni a informacie o Specifickych
charakteristikach  réznych pouZivatefov - najma
dovernost kone&nych pouzivatelov, hoci je uzitoéna pri

http://osha.europa.eu

podpore vyuzivania, brani podrobnejSej analyze takych
otazok, ako napriklad, ktoré typy podnikov pouzivaju
nastroj a i existuju nejaké Specifické vzory (napriklad
urcité typy organizacii, ktoré hodnotenia zaénu, ale
nedokondia ich).

K dispozicii su dalSie funkcie, ako napriklad moznost
rozdelit Statistiky podla regiénov alebo velkosti podniku,
ktoré by mohli poskytnut este lepSi prehlad. Okrem toho
bola ako potencialna budica Uprava identifikovana
moznost zasielat automatické pripomienky tym, ktori
nevyplnili hodnotenie rizik, €¢o by mohlo mat pozitivny
vplyv na celkovl mieru vyplnenia.

Francuzsky pristup k vyvoju a propagacii nastrojov OiRA
ukazuje jasnu angazovanost a spolupracu viacerych
kfu€ovych partnerov na vnutrostatnej drovni. Patria sem
narodni aktéri pre prevenciu rizik pri praci (INRS
a Organizacia socidlneho zabezpelenia) a odvetvovi
socialni partneri, pri€om pouzivanie oficialnych potvrdeni
(ako su loga a hlavickové papiere) zdérazruje podporu
pouzivania nastrojov OiRA vSetkymi stranami.
VSetky aspekty francuzskej metodiky su zalozené
na dékazoch, prislusné informacie poskytuje analyza
relevantnych Statistik:
= pociatoény vyber nastrojov (sektory sa
vyberaju na zaklade urovne nehdd a poétu MMP
v danom sektore),
= Specificky obsah nastrojov OiRA (navrhnuty
na zaklade konkrétnych cinnosti vykonavanych
v priebehu konkrétnej prace a nepresahujuci
30 otazok) a
= vyber propagaénych ¢innosti (na zaklade
prieskumu zvyklosti generalnych riaditelov).

PredovSetkym pokracujuci zber a analyza dbékazov
s ciefom pochopit, ¢o funguje aco nie, pomaha
zabezpecCit' neustale zlepSovanie vyvijanych nastrojov,
ako aj ich Sirenie medzi MMP vo Francuzsku.

Dalsie informdcie:

Predchadzajuca pripadova studia o francuzskych
nastrojoch OiRA:
https://osha.europa.eu/en/publications/oira-promotion-
france/view

OiRA vo Francuzsku: http://www.inrs.fr/metiers/oira-

outil-tpe.html

Informacie o systétme BOZP vo Francuzsku:
https://oshwiki.eu/wiki/lOSH system at national level -
France
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