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ZLEPSENIE VYBAVENIA ZAPOJENIM ZAMESTNANCOV DO
PREVENCIE RIZiIK SUVISIACICH S RUCNOU MANIPULACIU V
ZAVODE NA VYROBU A SPRACOVANIE PVC

VSeobecné informacie

Krajina: Francuzsko

Sektor: vyroba (vyrobky z PVC)

Druh organizacie: nadndrodna

Velkost' organizacie: 129 zamestnancov na mieste intervencie

Umiestnenie: mestské

Pracalulohy: nosenie 6-metrovych dosiek z PVC a tahanie naloZenych kontajnerov

Charakteristiky pracoviska a ulohy: Ruéné manipulacia s neskladnymi bremenami, ktoré sa musia dvihat nad
hlavu, tahanie naloZzenych kontajnerov. Ulohy vZzdy zahffiaju pouzivanie tych istych Casti tela.

Opatrenia tykajluce sa zapojenia na pracovisku:
= VyuZivat zapojenie pri Upravach na rieSenie problémov s pracovnym vybavenim.
= Zapojit zamestnancov do vypracovania akéného planu na prevenciu rizik.

= UvaZovat so zamestnancami o tom, ako prispbsobit, zmenit' a zlepSit pracovné vybavenie.
= ZaloZit pracovné skupiny. Vyzvat zamestnancov, aby vyplnili harky s navrhmi.

O opatreni
Suvislosti

Podnik je velmi velky vyrobca PVC. Zasobuje priemyselné montaZzne podniky, dodavatefov a velké hobby-markety,
ako aj priblizne 100 franSizovych predajcov PVC.

Intervencia sa uskutognila v zavode so 129 zamestnancami. V tomto zavode sa vyrabaju profily z PVC. Ide o 6
metrov dlhé dosky, ktoré sa pouZzivaju na vyrobu dveri, okien alebo okenic. Profily z PVC sa vyrabaju na 28
vytlaCovacich strojoch (extrudéroch) a upravuje sa ich povrch. Tento proces je takmer plne automatizovany a vyroba
prebieha 24 hodin denne prakticky cely rok. Na konci vyrobnej linky musia zamestnanci naloZit kusy do kontajnerov
na paletach, ktoré su uréené na dopravu k zdkaznikom. Prave v tejto faze s zamestnanci vystaveni riziku poSkodeni
podporno-pohybovej sustavy. Musia ulozit' profily, zdvihnat' ich nad hlavu a preloZzit do kontajnera. Ak je kontajner
plny, musia ho presunut, aby sa vysokozdviznym vozikom dal zdvihnut a odviezt’ do skladu. Kazdy zamestnanec je
zodpovedny za tri extrudéry. Musi sa pohybovat' medzi jednotlivymi strojmi a dodrziavat tempo procesu. Ulohy vZdy
zahffaju pouzivanie tych istych Casti tela.

Uéastnici a zainteresované strany

Do intervencie sa zapojili zamestnanci zavodu, vedenie, najma priemyselny riaditel zavodu, ¢lenovia vyboru pre
bezpelnost’ a ochranu zdravia a regionaln Uradzdravotného poistenia.

Participativne pristupy, metédy a nastroje
Participativny ramec
Neustale zlepSovanie a autondmne pracovné timy

Priemyselny riaditel zavodu bol presvedéeny, Ze praca by mala byt organizovana tak, aby sa neustale zlepSovala
prostrednictvom inovécii. Tento pristup zahffial pragmatizmus a déveru v tych, ktori pracu vykonavaju.
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Spdsob fungovania zavodu bol reorganizovany s pomocou malych pracovnych skupin, ktoré sa zaoberali
konkrétnymi témami a pripravovali akéné plany. Zavod sa reorganizoval do 18 timov, kazdy tim na Cele s jednym
veducim. Tieto nezavislé timy dostali uplna volnost pri dosahovani svojich vyrobnych ciefov prostrednictvom
neustaleho zlepSovania vybavenia a pracovnych podmienok. Ak bol napad vhodny, okamzite sa realizoval. Zavod
ocenil najlepSie inovacie.

Vybor pre bezpeénost’ a ochranu zdravia

Cielom vyboru, ktory musi existovat v kazdom podniku nad 50 zamestnancov, je podporovat bezpecnost a ochranu
zdravia pri praci a zlep$ovat pracovné podmienky. Clenom tohto vyboru je aj zastupca zamestnancov. Vybor ma na
plnenie svojich ciefov k dispozicii viacero prostriedkov (informacie, konzultacie s odbornikmi) a zastupcovia
zamestnancov maju na &innost’ v ramci vyboru vyhradeny pracovny &as. Tito zastupcovia su zvy&ajne chraneni pred
prepustenim.

Tla¢iva na navrhy a dotazniky

Zamestnanci mézu svoje navrhy vyplnit na tlagiva, ktoré su k dispozicii v miestnosti pre zamestnancov, a popisat
svoje napady na zlep$enie pracovnych podmienok na pracovisku. Clenovia vyboru pre bezpe&nost a ochranu zdravia
a vedenie navrhy preskiumaju s cielom posudit poradie podfa naliehavosti a relevantnosti. Vybor dostane ro¢ne
priblizne 300 navrhov. Tlagiva sa mdzu vypifiat anonymne.

Ciele roéného hodnotenia vykonnosti

Pocas ro¢ného hodnotenia vykonnosti sa jednotlivym zamestnancom vytyCuju ciele na nasledujuci rok tykajuce sa
zlepSenia pracovnych podmienok.

Upravy zariadeni, aby sa predislo ruénej manipuldcii

Jeden tim zamestnancov upravil stroj tak, aby sa vyrobky nemuseli prenaSat ruéne. Ide o extrudér, kde boli
naindtalované vyznamné vylepSenia. Na obmedzenie ruénej manipulacie bol v zavode uz nainstalovany plne
automatizovany robot na prenasanie profilov do kontajnerov, ktorému pomahali prisavky umiestnené na oboch
stranach a nad profilmi z PVC. Tento systém v3ak nebol bezpecny. Ak nebolo zarovnanie dokonalé, prisavky nedrzali
profily spravne a tie odpadavali. U dvoch operatorov dokonca do$lo k poraneniu prstov.

Bolo potrebné vyhnut sa rizikam, ktoré predstavoval plne automatizovany stroj, a zaroven zabranit’ riziku poskodeni
podporno-pohybovej ststavy operatorov. Celkovo sa na tejto Ulohe podielalo 90 manualnych operatorov vo vyrobe.
Niektoré profily vaziili tri kilogramy (kg) na meter a kazdy zamestnanec denne spracoval v priemere priblizne 3 600 kg.

Pri diskusii o opatreniach na bezpecné obmedzenie tejto zatazZe si riaditel zavodu vyziadal ndzor zo v8etkych stran,
pretoZze bol presved&eny, Ze kazdy zu€astneny mdze prispiet k zlepSeniu pracovnych podmienok. V zavode boli
vytvorené pracovné skupiny na zlepSenie situacie. Spolu s Utvarom udrzby pripravili skladové timy zoznam
najbolestivejSich pohybov, ktoré musia vykonavat pri pouzZivani stroja. Postupne sa vykonali vylepSenia.
Zamestnanci pravidelne prezentovali ndpady zaloZzené na svojich skisenostiach s pouzivanim vybavenia.

Vybor pre bezpe€nost a ochranu zdravia a regionalny urad zdravotného poistenia dohliadali na kazdu etapu.

Najprv sa kontajner premiestnil tak, aby profily padali priamo dof. Problémy s chrbtom vSak pretrvavali. Na
vyrovnanie profilov v spodnej Casti kontajnera bolo este stale potrebné predklonit sa. Preto sa navrhlo, aby bolo dno
kontajnera odnimatelné a aby sa profily dali zbierat vo vySke ramien. Z jedného napadu sa zrodil dalSi a baliaci stél
bol vybaveny vodiacimi ty¢ami smerujucimi nadol. Profily sa tak lahSie zosuvali do kontajnera.

Nakoniec pracovna skupina dospela k umiestneniu kontajnera na vozik na kolieskach, aby sa lahSie premiestrioval.
Tahanie $tandardného kontajnera si vyzaduje taznu silu priblizne 220 kg v porovnani s 80 kg v pripade nového
kolesového systému. Pracovna skupina tiez umiestnila operatorov o pat’ centimetrov blizSie k vystupnému stolu, aby
mohli lah8ie zachytit kazdy profil, ktory padne pomimo.

Hlavné myslienky pripadu

Priemyselny riaditel zavodu bol presvedceny, Ze praca by mala byt organizovana tak, aby sa neustale zlepSovala
prostrednictvom inovacii. Tento pristup zahffial pragmatizmus a déveru k tym, ktori pracu vykonavaju. Filozofia
podniku spocCiva v neustalom zlepSovani prace a v dévere k tym, ktori vykonavaju pracu na mieste.

Inovacny duch, ktory sa prejavil v tejto skupine zamestnancov, sa rozSiril aj na ostatné vyrobné linky.

http://osha.europa.eu



\ ST @Mgency for Safety and Health at Work

Ak bol napad vhodny, okamzite sa realizoval... [Dal$ie] zlep$enia sa robili postupne, skimali sa rézne mozné
cesty a menili sa veci, ktoré nefungovali. Cielom bolo vyrobit stroj, ktory by na konci procesu dokonale zodpovedal
kritériam prevencie rizik a pohodiného pouzivania stanovenym pouzivatelmi.

Zdroje, naklady a prinosy

Podporu ponukol regionalny urad zdravotného poistenia. Bolo namontovanych sedem novych strojov, kazdy za
13 000 eur. Vedenie tieZ rozhodlo, Ze pri zavadzani vSetkych novych vyrobnych liniek budu tieto linky vybavené
novymi strojmi. Nie na kaZdej vyrobnej linke sa véak méze tento systém vyuZivat. Styri dalSie vyrabali malé kusy
alebo velmi ploché profily, ktoré si vyZzadovali iny vyrobny proces a museli byt dokonale zarovnané s kontajnermi.
Nenaslo sa Ziadne okamzité rieSenie. Inovaény duch, ktory sa prejavil v prvej skupine, sa v8ak rozsiril aj na ostatné
vyrobné linky, kde sa budu nadalej hfadat rieSenia.

Analyza
Prekazky
Nevyskytli sa Ziadne zavazné problémy.
Stimuly
= Filozofia podniku spo€iva v neustalom zlepSovani prace a v dovere k ludom, ktori vykonavaju pracu na

mieste.

= Podnik uz ma zavedeny systém s r6znymi prvkami na zapojenie zamestnancov do zlepSovania pracovnych
podmienok.

= Reorganizacia vyrobnej linky a zriadenie samostatnych pracovnych skupin v tejto oblasti vytvorili sfubny
ramec pre zamestnancov, aby mohli prevziat' iniciativu v oblasti pracovnych podmienok.

= ZlepSenia sa robili postupne, skumali sa rdzne mozné cesty a menili sa veci, ktoré nefungovali. Vysledkom
bolo zariadenie, kioré na konci procesu dokonale zodpovedalo kritériam prevencie rizik a pohodiného
pouzivania stanovenymi pouzivatelmi.

= Zapojenie vedenia podniku bolo esencialne, pretoZze manazéri povzbudzovali zamestnancov, aby predkladali
svoje napady na zlepSenie.

Prenosnost’

Hoci ide o velky podnik, v ktoromkolvek odvetvi je mozné uplatnit zakladnu zasadu, Ze zamestnanci sa maju podiefat’
na neustalom zlepSovani svojej prace a ich napady sa maju uprednostiiovat’ v zaujme zlepSovania pracovného
vybavenia.

Odkazy a d’alSie informacie
Informacie o tomto pripade zhromazdila agentira EU-OSHA. Ziadne dal$ie pisomné materialy nie su k dispozicii.

Clergiot, J. (2010), Travail & Sécurité: La prévention passe par les travailleurs. Dostupné na internete (navstivené
15. jula 2021): https://www.travail-et-securite.fr/dms/ts/Article TS/TS-TS711page34/TS711page34.pdf.

http://osha.europa.eu
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