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TITJIB TAT-TAGHMIR BL-INVOLVIMENT TAL-HADDIEMA GHALL-
PREVENZJONI TA’ RISKJI TA’ TQANDIL MANWALI FIMPJANT
PVC

Informazzjoni generali
Pajjiz:Franza
Settur:Manifattura (prodotti tal-PVC)
Tip ta’ organizzazzjoni:Multinazzjonali
Dags tal-organizzazzjoni: 129 haddiem fis-sit tal-intervent
Post:Urban
Xoghol/kompiti:Garr ta’ pjanci tal-PVC ta’ 6 metri u tkaxkir ta’ kontenituri mghobbija
Karatteristici tal-post tax-xoghol u tal-kompitu: Tqandil manwali ta’ taghbijiet diffi¢li li kellhom jintrefghu ‘il fuq mir-
ras, it-tkaxkir ta’ kontenituri mghobbija. ll-kompiti dejjem kienu jinvolvu I-uzu tal-istess partijiet tal-gisem.
Mizuri ta’ partecipazzjoni fuq il-post tax-xoghol:
= L-uzu tal-partecipazzjoni tal-haddiema biex isiru modifiki sabiex jigu solvuti problemi bit-taghmir tax-xoghol.
» L-involviment tal-haddiema fl-elaborazzjoni ta’ pjan ta’ azzjoni fir-rigward tal-prevenzjoni tar-riskju.
= L-iskambju ta’ ideat mal-haddiema biex jadattaw, ibiddlu u jtejbu t-taghmir tax-xoghol taghhom.
» lt-twaqqif ta’ gruppi ta’ hidma. L-istedina lill-haddiema biex jimlew il-karti ta’ suggerimenti.

L-azzjoni
Sfond

ll-kumpanija hija manifattur kbir hafna tal-PVC. Din tforni lill-fitters industrijali, lill-fornituri u lill-hwienet il-kbar ta’ do-
it-yourself, kif ukoll lil madwar 100 bejjiegh bl-imnut tal-PVC bi frankigja.

L-intervent sehh fimpjant li kien jimpjega 129 haddiem. Dan l-impjant jipproduci profili tal-PVC. Dawn huma pjanci
twal 6 metri li jintuzaw ghall-bibien, ghat-twieqi, jew ghax-shutters. Il-profili tal-PVC jigu prodotti minn 28 magna ta’
estruzjoni u jigu ttrattati biex jinghataw sensazzjoni ahjar. Dan il-process huwa kwazi ghalkollox awtomatizzat, u |-
produzzjoni titwettaq 24 siegha kuljum, kwazi s-sena kollha. Fi tmiem il-linja tal-produzzjoni, il-haddiema jridu jghabbu
bicciet fpalits biex jintbaghtu lill-klijenti. Huwa fdan I-istadju li I-haddiema kienu friskju li jgarrbu disturbi
muskoloskeletali (MSDs). ll-haddiema kellhom jigbru I-profili, jerfghuhom fuq rashom u jpogguhom f’kontenitur. Meta
kontenitur kien mimli, il-haddiema kienu j¢agilquh billi jkaxkruh biex jippermettu lill-operatur tal-forklift jigbru u jmexxih
lejn il-mahzen. Kull haddiem kien responsabbli ghal tliet magni ta’ estruzjoni. Huma kellhom jigu u jmorru bejn il-
magni ta’ estruzjoni, skont ir-ritmu tal-process. ll-kompiti dejjem kienu jinvolvu I-uzu tal-istess partijiet tal-gisem.

ll-partecipanti u I-partijiet ikkon¢ernati

L-intervent kien jinvolvi lill-haddiema tal-impjanti, lill-manigment, specjalment lid-direttur industrijali tal-impjant, lill-
membri tal-kumitat tas-sikurezza u s-sahha u lill-fond regjonali ghall-assigurazzjoni tas-sahha.

Approcci, metodi u ghodod partecipattivi
Qafas ghall-partecipazzjoni

Titjib kontinwu u timijiet ta’ hidma awtonomi

Id-direttur industrijali tal-impjant kien impenjat favur I-idea li x-xoghol ghandu jigi organizzat sabiex jitjieb
kontinwament permezz tal-innovazzjoni. Dan l-appro¢c¢ kien jinvolvi I-pragmatizmu u I-fiducja fdawk li jaghmlu x-
xoghol.

Safety and health at work is everyone’s concern. It’s good for you. It’s good for business. 1
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Il-mod kif I-impjant kien jahdem gie rivedut permezz ta’ gruppi ta’ hidma zghar li analizzaw temi partikolari u hejjew
pjanijiet ta’ azzjoni. L-impjant Jie organizzat mill-gdid f'timijiet ta’ 18, kull wiehed immexxi minn supervizur. Dawn it-
timijiet indipendenti nghataw il-liberta shiha li jsegwu I-miri tal-produzzjoni taghhom billi jtejou kontinwament it-taghmir
u I-kundizzjonijiet tax-xoghol taghhom. Jekk idea kienet xierqa, din giet implimentata minnufih. L-impjant ippremija I-
agwa innovazzjonijiet.

Kumitat tas-sikurezza u s-sahha

ll-kumitat, li hu mehtieg fin-negozji kollha b’mill-angas 50 haddiem, ghandu I-ghan li jippromwovi s-sikurezza u s-
sahha fuq il-post tax-xoghol u jtejjeb il-kundizzjonijiet tax-xoghol. ll-kumitat jinkludi rapprezentant tal-haddiema. Huwa
ghandu ghadd ta’ mezzi ghad-dispozizzjoni tieghu biex jissodisfa I-ghanijiet tieghu (informazzjoni, konsultazzjoni mal-
esperti), u r-rapprezentanti tal-haddiema huma permessi hin barra mix-xoghol biex iwettqu dmirijiet ta’ sikurezza.
Dawn ir-rapprezentanti huma generalment protetti milli jinghataw is-sensja.

Folji ta’ suggerimenti u kwestjonarji

ll-haddiema jistghu jimlew folji ta’ suggerimenti, disponibbli fil-kamra tal-persunal, biex jaghtu I-ideat taghhom ghat-
titjib tal-kundizzjonijiet tax-xoghol fuq is-sit. [I-membri u I-manigment tal-kumitat tas-sikurezza u s-sahha jezaminaw
is-suggerimenti biex jivvalutaw |-ordni ta’ urgenza u rilevanza. ll-kumitat jir¢éievi madwar 300 suggeriment fis-sena. Il-
formoli jistghu jigu sottomessi b’mod anonimu.

Miri tar-riezami annwali tal-prestazzjoni

Matul ir-riezamijiet annwali tal-prestazzjoni, il-haddiema individwali jinghataw ukoll miri ghas-sena li gejja relatati mat-
titjib tal-kundizzjonijiet tax-xoghol.

Modifiki tat-taghmir biex jigi evitat it-tqandil manwali

Tim wiehed ta’ haddiema adatta magna biex jevitaw li jkollhom igorru |-prodotti manwalment. [l-magna hija magna ta’
estruzjoni b’aggornamenti konsiderevoli installati. Sabiex jitnaqqas it-tgandil manwali, il-kumpanija precedentement
installat robot ghalkollox awtomatizzat biex igorr il-profili ghall-kontenituri meghjuna minn pads li jehlu permezz tal-
gbid tal-arja mgieghda fuq kull naha tal-profili tal-PVC u 'l fug minnhom. Madankollu, dik is-sistema ma kinitx sigura.
Jekk l-allinjament ma kienx perfett, il-pads ma gabdux il-profili kif suppost u waqghu. Zewg operaturi ghaffgu
subghajhom minhabba dan.

Kien jehtiegd li jigu evitati r-riskji li jinholqu mill-magna kompletament awtomatizzata, u fl-istess hin jigi evitat ir-riskju
ta’ MSDs ghall-haddiema li jaghmlu t-tqgandil manwali. B’kollox, 90 haddiem manwali assenjati ghall-facilita ta’
produzzjoni kienu involuti fdan il-kompitu. Certi profili jiznu tliet kilogrammi (kg) kull metru ’l wiehed, u kull haddiem
kien ged igandel bhala medja madwar 3 600 kg kuljum.

Meta ddiskuta I-mizuri biex tithagqas din it-taghbija b’'mod sigur, id-direttur tal-kumpanija ried jisma’ I-kontribuzzjonijiet
min-nahat kollha, konvint li kull min hu involut kellu xi haga x’jikkontribwixxi biex jitjiebu I-kundizzjonijiet tax-xoghol.
ll-kumpanija ffurmat gruppi ta’ hidma biex ittejjeb is-sitwazzjoni. Flimkien mas-servizz ta’ manutenzjoni, it-timijiet tal-
mahzen hejjew lista tal-aktar movimenti li jinvolvu tbatija li huma mehtiega jaghmlu waqt I-uzu tal-magna. It-titjib sar
gradwalment. ll-haddiema pprezentaw b’mod regolari ideat ibbazati fuq l-esperjenzi taghhom fl-uzu tat-taghmir.

ll-kumitat tas-sikurezza u s-sahha u |-fond regjonali ghall-assigurazzjoni tas-sahha ssorveljaw kull stadju.

Inizjalment, il-kontenitur gie sostitwit sabiex il-profili jagghu direttament fih. Madankollu, il-problemi tad-dahar bagghu
jippersistu. Xorta kien ghadu nec¢essarju li wiehed jitbaxxa biex jallinja I-profili fil-qiegh tat-trej. Ghalhekk, gie ssuggerit
li I-giegh tal-kontenitur ghandu jkun jista’ jingala’ biex il-profili jingabru fl-gholi tal-ispalla. Idea wahda wasslet ghal
ohra, u I-mejda tal-ippakkjar giet mghammra b’vireg ta’ gwida li jharsu ’l isfel. ll-profili mbaghad jistghu jizzerzqu aktar
facilment fil-kontenitur.

Fl-ahhar nett, il-grupp ta’ hidma kkunsidra li jgieghed il-kontenitur fuq troli bir-roti ghal moviment aktar facli. l-gbid ta’
kontenitur standard jirrikjedi trazzjoni ta’ madwar 220 kg, meta mqgabbel ma’ 80 kg ghas-sistema I-gdida tar-roti. II-
grupp ta’ hidma ppozizzjona wkoll lill-operaturi hames ¢entimetri eqreb lejn il-mejda tal-hrug, biex b’hekk ikun aktar
facli ghalihom li jagbdu kwalunkwe profil li ma jagax kif suppost.

http://osha.europa.eu
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Estratti mill-kaz

Id-direttur industrijali tal-impjant kien impenjat favur Il-idea li x-xoghol ghandu jigi organizzat biex jinholoq titjib
kontinwu permezz tal-innovazzjoni. Dan l-appro¢¢ kien jinvolvi I-pragmatizmu u I-fiduc¢ja fdawk li jaghmlu x-xoghol.
[I-filosofija tal-kumpanija tinvolvi t-titjib kontinwu fix-xoghol u |-fidu¢ja fdawk li geghdin fuq il-post jaghmlu x-xoghol.

L-ispirtu ta’ innovazzjoni li deher f'dan il-grupp ta’ haddiema nfirex ghal linji ta’ produzzjoni ohrajn.

Jekk idea kienet adatta, din giet implimentata minnufih ... Titjib [iehor] sar gradwalment, filwaqt li tgiesu moghdijiet
potenzjali differenti u gew emendati affarijiet li ma kinux jahdmu. L-ghan kien li tigi prodotta magna li, sa tmiem il-
process, tirrispondi perfettament ghall-kriterji ta’ prevenzjoni tar-riskju u ta’ uzu komdu stabbiliti mill-utenti.

Ir-rizorsi, il-kostijiet u I-benefi¢¢ji

Gie offrut appogg mill-Fond Regjonali ghall-Assigurazzjoni tas-Sahha. Gew introdotti seba’ magni godda b’kost ta’
EUR 13 000 ghal kull apparat. L-uffi¢cju principali ddecieda wkoll li meta tigi introdotta kwalunkwe linja ta’ produzzjoni
gdida, dawn ikunu mghammra b’dawn il-magni I-godda. Madankollu, mhux kull linja ta’ produzzjoni tista’ tibbenefika
minn din is-sistema. Erbgha ohra ghamlu bi¢ciet zghar jew profili ¢atti hafna li kienu jirrikjedu process ta’ manifattura
differenti u kellhom jigu allinjati perfettament mal-kontenituri. Ma nstabet |-ebda soluzzjoni immedijata ghal dan.
Madankollu, l-ispirtu ta’ innovazzjoni li deher fl-ewwel grupp ta’ haddiema nfirex ghal linji ta’ produzzjoni ohra u huma
se jkomplu ffittxu soluzzjonijiet.

Analizi
Ma nstabet |-ebda problema kbira.

= Filosofija ta’ kumpanija ta’ titjib kontinwu fix-xoghol u fidu¢ja fdawk li geghdin fuq il-post jaghmlu x-xoghol.

= ll-kumpanija diga kellha fis-sehh sistema b’diversi komponenti ghall-partecipazzjoni tal-haddiema fit-titjib tal-
kundizzjonijiet tax-xoghol.

= L-organizzazzjoni mill-gdid tal-linja tal-produzzjoni u l-istabbiliment ta’ gruppi ta’ hidma awtonomi f'dan il-
gasam holqu gafas promettenti ghall-haddiema biex jiehdu l-inizjattiva fil-kundizzjonijiet tax-xoghol taghhom.

= |t-titjib sar gradwalment, filwaqt li tgiesu moghdijiet potenzjali differenti u gew emendati I-affarijiet li ma kinux
ged jahdmu. Ir-rizultat kien magna li, sa tmiem il-process, irrispondiet perfettament ghall-kriterji ta’
prevenzjoni tar-riskju u ta’ uzu komdu stabbiliti mill-utenti.

= L-involviment tal-manigment kien fundamentali peress li I-maniger heggeg lill-haddiema jipprezentaw I-ideat
taghhom ghat-titjib.

Filwaqt li din hija kumpanija kbira, il-princ¢ipju baziku li I-haddiema ghandhom ikunu involuti fit-titjio kontinwu tax-
xoghol taghhom u fil-prijoritizzazzjoni tal-ideat tal-haddiema biex itejbu t-taghmir tax-xoghol jista’ jigi applikat ghal
kwalunkwe industrija jew settur.

Referenzi u informazzjoni ulterjuri

L-informazzjoni dwar dan il-kaz giet ikkompilata mill-EU-OSHA. Ma huwa disponibbli I-ebda materjal bil-miktub
addizzjonali.

Clergiot, J. (2010), Travail & Sécurité: La prévention passe par les travailleurs. Disponibbli fil-15 ta’ Lulju 2021, minn
https://www.travail-et-securite.fr/dms/ts/Article TS/TS-TS711page34/TS711page34.pdf

Traduzzjoni pprovduta mi¢-Centru ta’ Traduzzjoni (CdT, Lussemburgu), bbazata fuq test originali bl-Ingliz.

http://osha.europa.eu
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