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Predmluva

Mikropodniky a malé podniky tvofi patef hospodafstvi Evropské unie a jsou povazovany za kli¢ovou
hybnou silu hospodaFského rlstu, inovaci, zaméstnanosti a socialni integrace. Asi polovina evropskych
pracovnik(l je zaméstnana v mikropodnicich a malych podnicich, pfi¢emz efektivni fizeni bezpeénosti a
ochrany zdravi pfi praci (BOZP) je nezbytné jak pro zajisténi spokojenosti pracovniku, tak pro
dlouhodobé ekonomické preziti téchto podnik(. Ze statistickych Gdaji a studii vSak vyplyva, ze
bezpeénost a ochrana zdravi mnoha pracovnik(i zaméstnanych v mikropodnicich a malych podnicich
je na nizké drovni a Ze v oblasti zajisténi kvalitniho fizeni BOZP v téchto podnicich je tfeba vykonat
jesté velmi mnoho prace. Timto problémem se zabyva také Strategicky ramec EU pro bezpecnost a
ochranu zdravi pfi praci na obdobi 2014—-2020, ktery pfijala Evropska komise a ktery oznacuje rostouci
kapacitu mikropodnikd a malych podnik(i v oblasti zavadéni efektivnich a ucinnych opatfeni pro
predchazeni rizik jako jeden z klicovych strategickych cilG v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pfi
praci.

V reakci na stavajici nesoulad mezi pozadavky na BOZP a praxi na pracovistich zahajila agentura EU-
OSHA rozsahly ftfilety projekt (2014-2017), jehoz zékladnim cilem je identifikovat klicové faktory
uspéchu z hlediska politik, strategii a praktickych feSeni pro zlepSeni BOZP v mikropodnicich a malych
podnicich v Evropé. Cilem projektu, ktery uvedla do zivota skupina vyzkumnych pracovnik( tvoficich
konsorcium pro malé podniky a mikropodniky (SESAME), bylo zajisténi odborné podpory
k doporuéenim ohledné pfijeti pfisluSnych strategii a takeé to, aby projekt pfispél k probihajicim diskusim
o regulaci BOZP v Evropé, pokud jde o malé podniky. Kromé toho se snazil zjistit, jaké jsou osvédcené
postupy na urovni pracovist' pro zajistovani kvalitniho Fizeni BOZP, a podpofit dalSi rozvoj stavajicich
nebo novych praktickych nastrojl, véetné nastroje pro interaktivni vyhodnoceni rizik on-line (OiRA).

Toto shrnuti obsahuje celkova zjisténi projektu, ktera byla podrobena analyze, aby bylo mozné na
zakladé dukazi poskytnout doporu¢eni ohledné vyvoje U€innéjsich politickych program( a opatfeni
zaméfenych na zlepSeni BOZP v mikropodnicich a malych podnicich. Zprava usiluje o zodpovézeni
nékterych zasadnich strategickych otazek, které se tykaji toho, co funguje a co nefunguje a za jakych
okolnosti, pfiemz bere v Gvahu takové otazky, jako jsou formy spravy véci vefejnych a regulace,
prosazovani pravnich predpis, poradenské sluzby, informace a vzdélavani, finanéni podpora,
kolektivni smlouvy a zapojeni socialnich partnerd.

Christa Sedlatschekova

feditelka
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Shrnuti

Toto shrnuti obsahuje zavéreénou analyzu SESAME, tfiletého (2014—2017), teoretického srovnavaciho
empirického vyzkumného projektu EU se zaméfenim na pfijimani strategii v oblasti bezpecnosti a
ochrany zdravi pfi praci v mikropodnicich a malych podnicich. Tym zkuSenych vyzkumnikd zkoumal
opatfeni v oblasti BOZP a jejich okolnosti v mikropodnicich a malych podnicich v deviti ¢lenskych
statech EU a identifikoval jak kli€ové ukoly, tak faktory Uspéchu z hlediska politik, strategii a praktickych
feSeni vedoucich ke zlepSeni BOZP v téchto podnicich v Evropé&. Vyzkum poskytuje nové, srovnavaci
a spravné koncipované chapani toho, ,co funguje, pro koho a za jakych okolnosti“, jakoZ i doporuceni
zalozena na dlkazech pro rozvoj ucinnéjSich a efektivnéjSich politickych programl zamérenych na
zlepSeni BOZP v mikropodnicich a malych podnicich.

Projekt spojuje komplexni pfehled stavajicich poznatkl jak s druhotnou kvantitativni analyzou druhého
evropského pruzkumu podnik{i o novych a nové vznikajicich rizicich (ESENER-2), tak i s kvalitativni
analyzou dat ze 162 pfipadovych studii. Projekt probiha ve Ctyfech vzajemné propojenych fazich
vyzkumu:

1. V prvni fazi nazvané ,Aktualni stav* (EU-OSHA, 2016) byl analyzovan sou€asny socialné-
ekonomicky a regulacéni kontext, v némz pusobi mikropodniky a malé podniky, byl kriticky
zhodnocen moderni vyzkum v oblasti BOZP v mikropodnicich a malych podnicich v EU a byla
provedena Ucelové zaméfena analyza prlzkumu ESENER-2. Tento kombinovany pfistup
ukazuje, ze podstatna ¢ast mikropodnik(i a malych podnikd rozviji organiza¢ni a obchodni
strategie, které Ize charakterizovat jako zékladni a minimalni — jedna se o kombinace
organizac¢nich a obchodnich strategii pfijatych mikropodniky a malymi podniky v jejich boji o
ekonomické preziti (podrobnéjsi vysvétleni pouziti tohoto pojmu v literatufe a projektu SESAME
je uvedeno v kapitole 2.2). Omezeni zdroj(i, znalosti i postih(i s ohledem na ochranu pracovniki,
ktera jsou spojena s témito ,nizkonakladovymi“ strategiemi, patfi mezi klicové faktory, které
vysvétluji, pro€ pracovnici v mikropodnicich a malych podnicich Celi vétSimu riziku zavaznych
problému v oblasti BOZP nez ti, ktefi pracuji ve vétSich firmach. Analyza rovnéz odhalila zfejmé
rozpory v chapani vztahu mezi zasahem, efektivitou, pFenositelnosti a Sir§im
socioekonomickym kontextem a regula¢nim prostfedim, v némz mikropodniky a malé podniky
pUsobi. Tyto otazky formovaly pfistup k dalSim fazim projektu.

2. Ve druhé fazi ,Pohled z pracovisté“ (EU-OSHA, 2018a) byly provadény rozhovory s vlastniky-
manazery a pracovniky ze 162 mikropodnikd a malych podnik(l pusobicich v riiznych odvétvich
v deviti ¢lenskych statech EU s cilem ziskat jejich nazory na bezpecnost a ochranu zdravi.
Analyzy téchto kvalitativnich Udaji vedly k uvedeni do pfislusného kontextu a dikladné&jSimu
pochopeni postupli, procestd a mechanismi BOZP v mikropodnicich a malych podnicich,
pficemz se ukazala jak obrovska rozmanitost téchto podniki v Evropé, tak i jejich spole¢né
charakteristiky. Tyto analyzy zaroven vyrazné podpofily zavéry, které vyplynuly z hodnoceni
pfedchoziho vyzkumu, a upozornily na Siroké kategorie, z nichZ Ize odvodit urlité typy, které
vysvétluji stavajici situaci a které jsou uzite€né pro pochopeni toho, kde zejména jsou vlastnici-
manazefi mikropodnik a malych podnikd, i jejich pracovnici zranitelni. V tomto ohledu analyza
dale potvrdila, ze ,postoj pracovnikd byl v konkrétnich prizkumech v oblasti BOZP v
mikropodnicich a malych podnicich do znaéné miry opomijen, a snazila se uréitym zplsobem
o odstranéni této nerovnovahy.

3. Ve ftfeti fazi (EU-OSHA, 2017a, b) byl diraz kladen na ,Politiky, strategie, instrumenty a
nastroje”, které pouzivaji zprostfedkovatelé, organy a instituce BOZP na podporu dobrych
postupt BOZP v mikropodnicich a malych podnicich. Byla provedena srovnavaci analyza 44
osvédcéenych postupll z 12 zemi reprezentujicich riizné regulaéni kontexty, systémy a pfistupy
k BOZP v mikropodnicich a malych podnicich. Tyto postupy zdlraziuji rozmanitost strategii,
instrumentd a nastroju, které mohou ucinné zlepsit BOZP v mikropodnicich a malych podnicich,
a také Siroky potencial pro dopady a vzajemné vyuzivani zkuSenosti bez ohledu na hranice
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mezi jednotlivymi zemémi. Navic byly v diskusnich seminafich a rozhovorech se
zprostfedkovateli, vCetné zastupcl zaméstnavatell, zastupcl zaméstnancll, regulac¢nich
organu a poradcu pro BOZP, projednany pfistupy k BOZP v mikropodnicich a malych podnicich
a byly identifikovany pfekazky a moznosti pro lepsi porozuméni mechanismim regulace a fizeni
BOZP v téchto podnicich.

4. Zatimco prvni tfi faze projektu SESAME vedly k samostatnym zpravam, ¢tvrta faze ,Zavérecna
analyza“ integruje jejich kliCova zjisténi a predstavuje celkové zavéry z projektu jako celku.
Zprava popisuje zjisténi tykajici se povahy a kontextu problém BOZP, zkuSenosti a postupu
v mikropodnicich a malych podnicich a faktoru, které je urcuji. Pfi zohlednéni srovnavacich
analyz v zemich EU zapojenych do studie dospéla analyza k témto zavérim ohledné
uplathovanych strategii: je tfeba urcit podminky pro zlepSeni u€innosti regulaénich a politickych
programu; formulovat navrhy doporuceni pro instrumenty a nastroje; a navrhnout mozné role
pro rizné zucastnéné strany a zprostfedkovatele.

Kromé svého systematického srovnavaciho rozméru EU si projekt SESAME vyzadal dalsi dva
koncepéni a analytické pohledy, které ho odliSily od vétSiny predchoziho vyzkumu v oblasti
BOZP mikropodnicich a malych podnicich. Projekt pfedevdim zohlednil socioekonomické a regulacni
prostfedi, v némz se mikropodniky a malé podniky nachazi, s cilem poskytnout chapani BOZP uvedené
do prislusného kontextu v téchto podnicich. Zadruhé, od zacatku projektu se ukazovalo, Ze pohled
pracovnik(l byva ¢asto v béznych odbornych materialech o BOZP opomijen; ty se primarné zabyvaji
zkusenostmi a potfebami majiteli-manazerd mikropodnik(l a malych podnikud. Projekt proto posuzoval
také nazory a zkusenosti pracovnikd v mikropodnicich a malych podnicich.

V tomto shrnuti jsou shrnuty kliCové vysledky vyzkumu tohoto komplexniho vyzkumného projektu,
pocinaje socioekonomickym prostfedim a regulacénimi kontexty, v nichZ jsou mikropodniky a malé
podniky zakotveny a ve kterych rozvijeji své strategie preziti. To je nezbytné pro uvedeni do kontextu
sloZité a rozmanité reality maijitell-manazer( a pracovniku v mikropodnicich a malych podnicich a pro
pochopeni jejich kazdodennich zkuSenosti a praktik tykajicich se BOZP. Tyto znalosti jsou zase
nezbytné pro provedeni dukladného a informovaného posouzeni toho, co funguje, pro koho a za jakych
okolnosti. Na zakladé tohoto posouzeni jsou formulovany perspektivy a doporuéeni ohledné toho, jak
Ize v téchto spole¢nostech zlepsit BOZP pro pracovniky.

Hlavni pfistup této studie spociva v potvrzeni zménéného socialné-ekonomického prostfedi a obecného
deregulac¢niho (nebo re-regulacniho) ekonomického kontextu v oblasti BOZP v mnoha ¢&lenskych
statech EU, kde je velka skupina téchto firem t€Zko dosazitelna, a novych a zasadnich ukold, které tyto
zmeény pfinaseji pro prenos udrzitelnych strategii v oblasti zlepSeni BOZP, zejména pro pracovniky
v téZko dosazitelnych mikropodnicich a malych podnicich.

Mikropodniky a malé podniky predstavuji téméf 99 % podnikd v EU a zaméstnavaji témér 50 %
pracovnik(l EU. Zatimco jejich vyznam z hlediska hospodarstvi a zaméstnanosti je vSeobecné uznavan,
analyza uvedena v tomto shrnuti ukazuje, Ze fada socialné-ekonomickych zmén vedla k rostouci
strukturalni zranitelnosti, ktera pfinutila velkou ¢ast mikropodniki a malych podnikd k pfijeti
~minimalistické“ organiza¢ni a podnikatelské strategie. Jinak by totiz tyto firmy nebyly schopné prezit.
Jednim z kli€ovych trendu je prodlouzeni globalnich hodnotovych fetézcli, kdy dochazi k tomu, Ze se
mikropodniky a malé podniky stale vice ocitaji v zavislém a slabSim postaveni nez vétsi firmy, a dochazi
tak k pfesunu rizik a nakladi z vétSich firem pravé na tyto malé podniky. S tim souvisejici tlak na
pracovni podminky pfispiva ke zvySeni nejistoty prace a zranitelnosti pracovni sily, pokud jde o nejisté
pracovni smlouvy, ztratu mzdovych vyhod, neplacené presCasy a rizika BOZP. Rostouci slozitost
organizacnich zavislosti dale vede ke zvySovani rozporl mezi pracovni smlouvou / regulaci pracovnich
pomérl a readlnym fizenim firem, coz byva obecné oznacovano jako rozpad pracovnich vztahu.
V disledku tohoto vyvoje se mikropodniky a malé podniky obecné potykaji s nedostatkem zdroju pro
prevenci BOZP a pfiméfené Fizeni BOZP a pracovnici zaméstnani v téchto firmach budou mit
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pravdépodobné horSi pracovni podminky, nizsi kvalitu prace a umérné vyssi rizika pro jejich zdravi,
bezpecnost a celkovou pohodu a spokojenost s praci.

Tyto trendy vytvareji nové a zasadni ukoly pro regulacni organy, zejména s ohledem na zajisténi dopadu
opatfeni i na podniky, které patfi v hospodarstvi k nejvice zranitelnym. Mezi jednotlivymi zemémi existuji
znacné institucionalni rozdily mezi strukturou, organizaéni ¢innosti a pravnimi kontexty kontroly prace.
Navzdory obecnému poklesu zdrojl pro kontrolu v mnoha &lenskych statech a také politickému kontextu,
ktery podporuje zruSeni takzvaného regulaéniho zatizeni podnikd, jsou zavadény nové iniciativy, které
usiluji o zlepSeni vlivu na mikropodniky a malé podniky — ¢asto ve spolupraci se socialnimi partnery
nebo jinymi zua€astnénymi stranami.

Pfipadové studie provedené ve 162 mikropodnicich a malych podnicich, které pusobi v nékolika
sektorech v deviti zemich EU, poskytuji bohaty pfehled o praxi a zkuSenostech vlastnikG-manazeru i
pracovnik(l. Tyto udaje poskytuji jasny pfehled jak o slozitosti a riznorodosti mikropodnik(i a malych
podnikd, tak i jejich spoleénych charakteristikach. Samostatné zamérfeni na stanoviska pracovnikd i
vlastniki-manazerl pfispélo k lepSimu pochopeni slozitych mechanismu, které vysvétluji, pro¢
zameéstnavatelé a pracovnici ¢asto vnimaji podobné rizika BOZP i to, jak by se k nim mélo pfistupovat.
To ma obzvlastni vyznam ve vztahu jak k nejmensim firmam, tak k tém mikropodnikim a malym
podnikdm, které jsou nuceny volit nizkonakladové obchodni strategie.

Nedostatek zdroju je spoleénym rysem mikropodnikd a malych podnik(i; ma mnoho rozméri a ma vliv
jak na vlastniky, tak i na manazery. Jeho rozsah je ¢asto zavisly na rozhodnutich o organizaci vyroby a
poskytovani sluzeb, ktera pfijimaji silnéjSi ekonomické subjekty pusobici v SirSich ekonomikach a
obchodnich vztazich, do nichz jsou mikropodniky a malé podniky zapojeny. U vlastnik(-manazeru
v mikropodnicich a malych podnicich se v§ak jedna o nedostatek manazerskych zdrojli; nizkou uroven
obecnych manazerskych znalosti; nedostateény pfistup k finanénim zdrojam; zranitelnost ve vztahu
k jejich vétSim a silnéjSim zakaznikim a dodavatelim; a omezené technologické zdroje. Pokud jde
konkrétné o BOZP, znamena to pfedevsim nizkou Uroven porozuméni vzhledem k pozadavkim BOZP;
omezeny ¢as a pozornost, které jim jsou vénovany; nedostatek pozornosti, které tyto osoby vénuji tomu,
aby se naucily, jak zlepsit opatieni; a nerespektovani takovych vylepseni jako potencialné uc€innych a
nakladové efektivnich. Ale také pracovnici v mikropodnicich a malych podnicich maji nedostatec¢né
zdroje, které odpovidaji zdrojam jejich zaméstnavatell, coz brani fizeni rizik a ma to vliv na jejich vlastni
bezpe€nost a ochranu zdravi. Pro mnohé z nich to znamena nejistou pozici na trhu prace a pracovni
smlouvy; relativné niz§i vzdélani a dovednosti; a samozifejmé horSi formalni struktury a pfilezitosti
tykajici se hlasovani a zastoupeni.

Dulezitost tohoto vzajemné propojeného nedostatku zdroju je patrna také ve druhém spoleéném rysu
mikropodnikd a malych podnik{: tim je fakt, Ze pracovnici a vlastnici-manazefi podobné hodnoti rizika
a preventivni opatfeni, coz vede k zanedbavani i pomérné vysokych rizik drazll, protoze nemaiji osobni
zku$enosti s nehodami, a také méné ziejmych rizik, véetné psychosocialnich rizik. Obé tyto skupiny
maji navic tendenci nadhodnocovat své znalosti a Uroven Fizeni rizik BOZP. Toto sdilené hodnoceni ma
mnoho pf¥icin, véetné prostorové a socialni blizkosti a neformalnosti, ktera tyto pracovisté charakterizuje.
Skute€nost, Ze maijitelé-manazefi a pracovnici ¢asto pracuji spole¢né a fyzicky vedle sebe, muze vést
k tomu, Ze se pracovnici sziji s firmou natolik, Ze sdili nazory spole¢nosti ohledné BOZP a dalSich
zalezitosti. To nasledné vede k tomu, Ze se ¢asto spole¢né shodnou na tom, Ze nejlepsi je jako zpusob
fedeni rizik ,zdravy rozum®. Nicméné, jak ukazuje zde prezentovana analyza, je pravdépodobné, ze
takovy postup povede bud k podhodnoceni rizik, nebo se rizika a prostfedky k jejich efektivnimu Fizeni
nepodafi spravné identifikovat. Kromé toho samozifejmé dochazi k pfesunu odpovédnosti ze strany
zameéstnavatele, ktery pravné odpovida za feSeni pracovnich rizik, na zaméstnance, ktefi s témito riziky
musi pracovat. To v8e probiha bez vyznamné zmény rozdé&leni miry pravomoci mezi pracovniky a jejich
zaméstnavatele, pfi¢emz zaméstnanci, ktefi pracuji v nejistych pracovnich pomérech, maji pocit
odpovédnosti za svou bezpecénost v praci, avSak bez prostfedkl na u¢innou ochranu. Neformalnost dale
vede k ad hoc pfistupu, ktery dominuje organizaci prace, a opatfeni v oblasti BOZP, zatimco soucasné
regulaéni pfistupy k témto zaleZitostem nepochybné vyZaduji z&kladni uroven formalizace.
Neformalnost miize také znamenat, Ze formalizace vztah(l mezi vlastniky-manaZery a pracovniky bude
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povazovana za zbyte¢nou (a dokonce i kontraproduktivni), a to navzdory tomu, Ze z dosavadniho
vyzkumu jasné vyplyva, ze formalni ujednani na zastupovani pracovnikd v oblasti BOZP jsou pro
k neformalni nebo formalni U€asti pracovnikd musi zohlednovat tato specifika v mikropodnicich a malych
podnicich, a to jak ve formé zastavané ucasti, tak v jejich obsahu.

Treti klicovy prvek, ktery ma dopad na BOZP v mikropodnicich a malych podnicich, souvisi s nizSim
institucionalnim tlakem, v némz tyto firmy obecné pusobi. To je dlisledkem jejich nizsi viditelnosti a
urovné kontaktu se subjekty odpovédnymi za prosazovani pravnich pfedpis(; jejich nizSi tendenci k
pozornosti vefejnopravnich médii; a jejich obecné omezenéjSim kontaktim v oblasti spravy. Vzhledem
k tomu, Ze donucovaci institucionalni tlak obvykle pfedstavuje vychozi bod pro feSeni problému BOZP
v mikropodnicich a malych podnicich a také tvofi zaklad pro vétSinu Cinnosti zprostfedkovatelU, ktefi s
nimi pracuji, je uloha subjekti odpovédnych za prosazovani pravnich predpisu — jak je popsano nize —
skute€né zasadni.

Poslednim spoleénym prvkem, ktery je v tomto shrnuti znazornén, je vyznam pochopeni specifické
Jdentity” vlastnika-manazera v (zejména mensich) mikropodnicich a malych podnicich. Majitel-manazer
je soucasné podnikatel, femeslinik a ¢len rodiny. Tyto osoby sami sebe povazuji za slusné lidi, ktefi se
staraji o své pracovniky, a také to prokazuji ttm, s nimiz spolupracuji. Tato silna identita mize dokonce
pUsobit jako jeden z dlvodl odporu vuci tradiénimu hodnoceni rizik, nebot vycet rizik muze byt
povazovan za nepfimou kritiku, ktera naznacuje, Ze zaméstnavatel zanedbava své povinnosti.

Béhem ruznych fazi vyzkumu bylo cilem identifikovat a analyzovat hnaci faktory a prekazky ucinné
strategie BOZP ve vztahu k mikropodnikim a malym podnik(im, obtiZze pfi osloveni téchto firem a
specifické institucionalni a regulaéni kontexty, v nichz jsou zakotveny. Za timto u¢elem byla pfijata Siroka
definice regulace, zahrnujici nejen nastroje a procesy vefejné regulace, ale také rezimy regulace mezi
vefejnym a soukromym sektorem, regulaci dodavatelského fetézce a nové formy prace a pracovnich
procesuq, jakoz i role riznych Cinitelll jako jsou vladni a regulaéni kontroly, poradenské sluzby, socialni
partnefi, kolektivni smlouvy, pojistovaci organizace atd.

Prvnim zavérem této analyzy je, Ze bez ohledu na to, jaky regulaéni mix je zaveden, pfedstavuje dobre
rozvinuty a davéryhodny rezim verejné regulace zakladni stavebni kamen, na kterém stavi vSichni
ostatni aktéfi a procesy. Jednim z kli¢ovych doporuceni této studie je potieba posilit a udrZzovat statni
systémy regulace a kontroly ve v8ech Clenskych statech, které zajiStuji prosazovani regulacnich
pozadavku na BOZP na vSech pracovistich. Toto doporuceni je velmi dulezité, nebot existuji divody
k obavam, ze zaklady této vefejné regulace jsou ohrozeny v disledku omezeni dostupnych zdroju a
obecného trendu deregulace.

Analyza soucasnych politickych a regulaénich kontextd, ktera je zde prezentovana, upozorfiuje na
nékteré dllezité a pozitivni trendy a vyvoj, které maji vliv na to, do jaké miry Ize v mikropodnicich
a malych podnicich ucinné zlepsit BOZP. Na urovni EU je zdlraznéna dllezitost nedavnych iniciativ
a prohlaseni, ktera mohou podporovat specifické struktury zranitelnosti mikropodniki a malych podnik
a jejich souvisejici Spatné vysledky v oblasti BOZP. Pozornost je v§ak také vénovana politickému vyvoji,
ktery je protichidny a je obtizné jej sladit s timto vyslovnym povédomim o situaci v mikropodnicich a
malych podnicich, jako je celkovy ekonomicky ortodoxni a deregulaéni trend a pokles zdroju regulaéni
kontroly mikropodniki a malych podnik( ve vSech ¢lenskych statech. Proto maji mikropodniky a malé
podniky obecné nizkou prioritu z hlediska kontroly a podpory.

Navzdory tomuto poznatku o ponékud nejednoznaéné a dokonce protich(idné Uloze vefejné regulace
svédEi zavéry o vyznamném pfispévku raznych institucionalnich aktérd ke zlepSeni BOZP
v mikropodnicich a malych podnicich prostfednictvim zavadéni fady programd, intervenci, rad, pokyn(
a praktickych nastrojl. Ve ftreti fazi projektu SESAME bylo provedeno kritické hodnoceni 44 prikladud
osvédcenych postupl a byly posouzeny specifické souvislosti a podminky, za kterych mohly prispét ke
zlep$eni BOZP v mikropodnicich a malych podnicich. Byla uréena fada faktoru, které pfispivaji
k uspéchu takovych iniciativ, véetné jejich specificnosti, snadnosti pouziti, pfistupu a dostupnosti pro
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mikropodniky a malé podniky. Jejich uspéch z hlediska dopadu, pfenosu a udrzitelnosti vSak silné
souvisi se zpusoby, jakymi jsou takové iniciativy a intervence vymezeny regulaci a strategii prosazovani
pravnich predpisl uplatfiovanou vnitrostatnimi organy. Z tohoto hlediska zavéry potvrzuji dulezitost
legislativniho rdmce iniciativ na podporu BOZP v mikropodnicich a malych podnicich, zejména pokud
jde o jejich koordinaci, harmonizaci, udrzitelnost a pfenos, pokud ma byt dosazeno efektivniho a
rozSifeného dopadu.

Z analyzy povahy a kontextu problému BOZP v mikropodnicich a malych podnicich bylo zjisténo nékolik
typologii, které poskytuji zaklad pro posouzeni toho, pro¢ Ize predpokladat, ze strategie a nastroje pro
podporu BOZP v téchto podnicich budou fungovat, pro koho budou fungovat a za jakych okolnosti.
Ackoliv je obecné uznavan fakt, ze zkuSenosti s bezpe€nosti a ochranou zdravi pfi praci
v mikropodnicich a malych podnicich jsou rizné, cilem vytvareni typologii bylo 1épe odrazet nékteré
prvky spoleéného charakteru, které maji disledky pro navrhovani programu, pfislusné kroky a nastroje,
s nimiz by bylo mozné efektivné plsobit na zlepSovani BOZP v téchto firmach. Typologie byly sestaveny
podle &ty kritérii: 1) narodni charakteristiky, 2) obchodni postupy maijiteld-manazer(l mikropodnikt a
malych podnikd, 3) velikost spole¢nosti a 4) odvétvi, ve kterém mikropodniky a malé podniky pUsobi.

Tento pfistup umoznil klasifikaci mikropodnikl a malych podniku, napfiklad podle jejich podnikovych
postupl a reakci na regulaci BOZP a dal$i formy podpory. Na tomto zakladé byly identifikovany skupiny
podnikl, které se navzajem odliSuji svym pfistupem k riziku, znalostmi v oblasti BOZP a vztahy
s riznymi aktéry a regulatory BOZP: na ty, které se problému vyhybaji; ty, které na né reaguiji; a ty,
které se uci. To vSe ma samoziejmé dopad na upraveny navrh krokl a strategii podpory. Bylo zjisténo,
ze mnoho z osvédéenych postupu zjisténych v souvislosti se zasahy v oblasti BOZP, je vyuzivano
v mikropodnicich a malych podnicich, které maji reaktivni pfistup (tj. ty, které reaguji). Mikropodniky a
malé podniky tohoto typu zfidka iniciuji preventivni opatfeni samy o sobé a je nepravdépodobné, Ze by
se snazily vyhledavat informace nebo podporu; misto toho se spoléhaji na zprostfedkovatele, zakazniky
nebo kolegy, ktefi jim tyto postupy doporuéi. Ukazalo se vsak, ze i ti, ktefi se problémim vyhybaji,
mohou mit zajem zlepSit své pracovni prostfedi, zejména pokud je naCasovani zasahu spravné a sluzba
nebo zlepSeni je pro né atraktivni, napfiklad kdyz je bezplatné nebo kdyz zlepSeni BOZP mize byt
spojeno se zlepSenim produktivity. Byly také identifikovany obecnéjsi dulezité aspekty, pokud jde o
konstrukéni kritéria, jako jsou pfistupy orientované na dialog a prace s dlivéryhodnymi zprostfedkovateli
a kolegy.

VSechny tfi typy mikropodnik( a malych podnikd reaguji odliSné na institucionalni tlak. Zde bylo opét
potvrzeno, ze donucovaci mechanismy, které mohou mit formu regulacnich inspekci nebo pozadavku
na BOZP od zakazniku v dodavatelském fetézci, jsou obzvlasté dalezité pro podniky, které maji BOZP
na nejhorsi trovni. Pro mikropodniky a malé podniky jsou vS§ak dlouhodobé dulezité koordinované nebo
fizené pfistupy, které kombinuji natlak s normativnim tlakem a tzv. mimetickymi mechanismy (ze strany
kolegu / jinych firem podobného typu) a také praktické a snadno pfenosné priklady.

Vyzkum potvrdil, Ze odvétvova specifika a fyzické a organiza¢ni charakteristiky maji vyznamny vliv jak
na rizika BOZP prevazujici v daném odvétvi, tak na zplsob, jakym jsou tato rizika Fizena. KliGovym
bodem je to, Ze FeSeni Sita na miru pro dané odvétvi jsou mnohem dulezitéjSi pro mikropodniky a malé
podniky nez pro vétsi firmy, protoze velké firmy ¢asto maji specializované pracovniky v oblasti BOZP,
ktefi mohou prevadét obecné predpisy a informace o BOZP do konkrétnich pozadavku firmy, zatimco
mikropodniky a malé podniky jsou v tomto ohledu zavislé na zprostfedkovatelich. Proto je nutné
pouzivat terminologii a jazyk vhodné pro konkrétni odvétvi a pomérné Casto urcité pododvétvi, aby
majitelé-manazefi a jejich pracovnici povazovali podporu BOZP za smysluplnou.
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Posledni ¢ast této zavérecné analyzy se snazi odpovédét na nékteré zasadni otazky tykajici se zjisténi,
co funguje a co neplati a za jakych okolnosti, pokud jde o zlepSeni vysledk(i vztahujicim se k BOZP
v mikropodnicich a malych podnicich. To zahrnuje diskusi o dusledcich vySe uvedené analyzy pro
moznosti politiky, ktera zohlednuje otazky, jako jsou formy spravy véci vefejnych a regulace,
prosazovani, poradenské sluzby, informace a vzdélavani, finanéni podpora, socialni dialog, kolektivni
smlouvy / socialni partnefi atd. Zavéry jsou nasleduijici:

Z analyzy politik a programt byly zjistény postupy, které se zdaji byt obzvlasté vhodné pro
reakci na aktualni socioekonomicky vyvoj a konkrétni postaveni, které mikropodniky a malé
podniky zaujimaji v hospodarstvi. Patfi k nim strategie vyuzivajici vztahy identifikované v ramci
dodavatelskych fetézcu, které maji prospéch z podpory opatfeni pro BOZP v mikropodnicich a
jako je certifikace dodavatelU, systémy spole¢né odpovédnosti, nafizeni o vefejnych zakazkach,
predpisy na omezeni po¢tu subdodavatelskych urovni a systémy embarga vi¢i nevyhovujicim
organizacim.

Institucionalni podpora pro hybné sily osvédéenych postupl v oblasti BOZP v mikropodnicich
a malych podnicich vyZaduje zapojeni celé soustavy regula¢nich organt pusobicich v socialnim
a ekonomickém prostiedi, ve kterém jsou mikropodniky a malé podniky zastoupeny, spide nez
iniciativy jednotlivych subjekti. Regulaéni inspektofi, zastupci odborovych svazl, odbornici,
zastupci obchodnich organizaci, instituci socialniho pojisténi nebo odvétvovych organizaci,
zastupci vefejné i soukromé regulace a dalsi subjekty mohou mit mnohem silnéjsi vliv, pokud
budou své &innosti vzajemné koordinovat. Tento ukol je €asto iniciovan regulatorem.

ZvySeny dlraz na regulacni kontrolu mikropodnikG a malych podnikd je dllezity nejen pro
zajisténi prosazovani stavajicich pfedpisu a zavedeni zlepSeni na kontrolovanych pracovistich,
ale také pro podporu institucionalizace pozadovanych norem BOZP tak, aby ostatni
soukromi/vefejni aktéfi BOZP prosazovali regulaci jako platformu pro své vlastni aktivity.
Uspésné intervenéni politiky zdGrazfiuji pfimy a individualni kontakt s mikropodniky a malymi
podniky, at uz prostfednictvim inspekci prace nebo jinych forem inspekci ze strany vefejnych
organl, které se zabyvaji otazkami, jako je bezpecnost potravin nebo dané, nebo
prostfednictvim spoluprace se zastupci zprostfedkovatelll odborli, profesnich organizaci,
pojisStoven nebo preventivni sluzeb.

Majitelé-manazefi a pracovnici v mikropodnicich a malych podnicich podporuji snadno
pouzitelna a pfenosna feSeni a mohou lépe zavést feSeni prizplisobena jejich oboru ¢innosti
nez pristupy zaméfené na mikropodniky a malé podniky obecné. K tomu mohou vyrazné pfispét
diskuse o potfebach podnikl a pracovniki v mikropodnicich a malych podnicich na urovni
odvétvi, napfiklad prostfednictvim instituci tripartity.

Lepsi integrace BOZP do oborového vzdélavaciho systému a vzdélavani na trhu prace je
jednim ze zpUsobd, jak zvysit znalosti a informovanost o této oblasti.

Programy, které jsou pro mikropodniky a malé podniky bezplatné, maji SirSi dosah a vyuziti. Je
proto dllezité zvazit, jak financovat strategické postupy a zajistit stabilni a udrzitelné financovani.
V nékterych zemich se za timto u€elem pouzivaji pojistné programy zalozené na pfispévcich.
Dllezitym aspektem institucionalizace a Gc¢innosti standardd BOZP je pfijeti strategickych
postupl a pravidel ze strany zainteresovanych stran. Zapojeni odborovych organizaci a
organizaci zaméstnavateld do rozvoje strategii a pravidel, které mohou mikropodniky a malé
podniky ovlivnit, dava témto strategiim a pravidliim vétSi Sanci, aby byly Siroce akceptovany ve
spole€nosti, a tudiz i v ramci mikropodnik(l a malych podnikd.

Mezi silné mechanismy, které mohou preklenout nedostateéné zastoupeni mikropodnik a
malych podnikd ve strukturach socialniho dialogu, patfi dosazeni obecné platnosti vysledki
kolektivniho vyjednavani a tripartitni regulace nebo udéleni pravniho statusu kolektivnimu
vyjednavani.
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»= Prodlouzeni hodnotovych fetézcl znamena zvySeni nutnosti dosazeni jejich vysSich stupnu tak,
aby bylo mozné zapoijit ty aktéry a procesy, které pfispivaji k rozpadu pracovnich vztahu, k nimz
dochazi na urovni pracovist.

Efektivni zastoupeni zajma zaméstnancl v BOZP muze byt nad rdmec kapacit zastupujicich
instituci na pracovistich v mensSich firmach, coz plati zejména pro niZsi ¢lanky dodavatelskych
fetézcu, ale nesmi pfesahovat kapacitu zastoupeni na vy$s$ich trovnich nebo na Urovni odvétvi.

Zavérem je kladen dliraz na to, aby v nékterych iniciativach EU a prohlasenich o politice BOZP bylo
vyslovné uvedeno, Ze se konkrétné zamérfuji na mikropodniky a malé podniky a Ze je dllezité také Fesit
nové trendy v praci (jak bylo definovano vyse), i kdyZz metody efektivni realizace a sledovani pokroku
jsou zatim nejasné (viz napf. socialni pilif, strategicky ramec EU na obdobi 2014-2020 a sdéleni
Vybor vrchnich inspektort prace (SLIC) pfedstavuje forum pro vymeénu informaci a strategii v oblasti
inspekce prace v EU a aktivné se na tom podili prostfednictvim vyzev zamé&fenych na zajisténi vysoké
urovné BOZP v mikropodnicich a malych podnicich. Nicméné vzhledem k sou¢asné urovni investic jak
ve vyboru SLIC, tak v regulacnich a donucovacich kapacitach v mnoha ¢lenskych statech EU je tézké
odhadnout, jak budou regulatofi na vnitrostatni urovni schopni ucinné pinit pozadavky, které na né
predpisy EU z posledni doby kladou. DalSim zavérem, ktery se jevi jako nevyhnutelny, je proto to, ze
v mnoha ¢lenskych statech je tfeba vénovat vice zdroju na pInéni téchto ukoll a také podporovat
spole€né akce na urovni EU. Je tfeba mit na paméti, Ze rozsah investic bude pravdépodobné pomérné
maly. Ve skute€nosti je objem investic omezovan naklady na produktivitu a vefejnymi rozpocty
vyplyvajicimi z aktualni Urovné Skod, kterym lze pfedchazet a které byly zpusobeny pracovnikim v
mikropodnicich a malych podnicich v EU jako celku. Tyto investice by proto mohly zmirnit stavajici
strukturu nerovnosti v rozlozeni rizika na pracovisti podle velikosti podniku a sou¢asné dosahnout uspor
pro hospodarstvi podporou ucinngjSich preventivnich strategii na Fizeni rizik BOZP bez ohledu na
velikost podniku.
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