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= Ceinseamna experienta post-COVID?

Nu cunoastem inca pe deplin efectele pandemiei de COVID-19, dar stim ca:

= o persoana din cinci are simptome dupa patru saptamani, iar o persoana din 10 are simptome
timp de cel putin 12 sdptamani. Pentru unii, simptomele pot dura mai multe luni;

= simptomele pot fi imprevizibile si pot fluctua Tn timp;

= simptomele frecvente includ oboseala extrema, dispnee, dureri musculare si articulare, dureri
in piept si probleme de sanatate psihica;

= cei mai mulli lucratori cu simptome persistente vor avea nevoie de adaptari ale locului de
munca, dar unii pot sa nu aiba nevoie;

= caracterul imprevizibil si fluctuant al bolii COVID cu evolutie lunga inseamna ca, pentru o
perioada indelungata, unii lucratori ar putea avea nevoie de o revenire treptata la locul de
munca, sporindu-si capacitatea de munca.

= De ce sunt managerii importanti in sprijinirea revenirii la munca?

in calitate de manager sunteti adesea primul punct de contact. Dovezile arata ca superiorii ierarhici
directi au un impact semnificativ asupra revenirii reusite la munca; actiunile si comportamentul
dumneavoastra pot influenta capacitatea lucratorului de a-si relua munca si de a raméane in activitate.
Nu trebuie sa fiti expert in boala COVID cu evolutie lunga sau sa cunoasteti toate raspunsurile, insa
este important sa fiti acolo pentru a oferi sprijin lucratorului care revine la munca, pentru a-i asculta
preocupdrile si a actiona unde puteti.

= Importanta de a colabora pentru a gasi o solutie

Fiecare este diferit. Fiecare persoana va avea nevoie de niveluri de sprijin diferite, in functie de rolul
sau in organizatie, de simptomele pe termen lung, de mediul de lucru si de situatia personala. Este
important sa ascultati nevoile si preocuparile lucratorului care revine la munca, sa-i permiteti sa fie
proactiv in efectuarea de schimbari astfel incat sa-si poatéa gestiona sanatatea si munca si sa colaborati
pentru a gasi solutii care sa functioneze pentru el si echipa dumneavoastra.

= Etapele principale de urmat pentru sprijinirea lucratorului care revine la munca

Parcurgéand aceste etape, lucratorul dumneavoastra care revine la muncé va avea toate sansele sa-si
reia activitatea in conditii de siguranta si s& rdmana activ in munca. Ghidul de fata ofera mai multe
informatii despre fiecare etapa.

+ FEtapa 1: ramaneti in contact pe durata Tn care lucratorul lipseste de la munca;
Etapa 2: pregatiti-va pentru revenirea lucratorului;

Etapa 3: purtati o conversatie privind revenirea la locul de muncg;

+ + &

Etapa 4: oferiti sprijin in primele zile dupa revenirea la munca.
+ Etapa 5: oferiti sprijin permanent si faceti un bilant regulat.
= Utilizarea ghidului

in acest ghid veti gasi informatii care sa va ajute sa oferiti sprijin lucratorilor care revin la munca in urma
unei infectii cu COVID-19 sau a unei boli COVID cu evolutie lunga. Aceste informatii pot fi utilizate
fmpreuna cu practicile in vigoare in organizatia dumneavoastra cu privire la gestionarea absentelor.

Nu uitati: daca nu sunteti sigur ce anume trebuie sa faceti, luati legatura cu persoana de contact de la
serviciul de resurse umane — nu trebuie sa actionati pe cont propriu.

Aceasta brosura ofera recomandairi privind modul in care managerii pot oferi sprijin lucratorilor cu simptome
persistente pentru ca acestia sa revind la munca dupad infectia cu COVID-19 sau dupa boala COVID cu
evolutie lunga.

EU-OSHA a elaborat, de asemenea, un ghid pentru revenirea la munca dupa boala COVID-19 pentru
lucrétorii aflati in convalescenta — vezi https://osha.europa.eu/en/themes/covid-19-resources-workplace
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Ce inseamna ,,post-COVID” si ,boala COVID cu evolutie
lunga”?

Pentru multe persoane, simptomele cauzate de COVID-19 dureaza céateva zile, desi acestea pot dura,
in general, doua pana la patru saptamani. Aceasta poarta denumirea de ,COVID acut’. Expresia ,boala
COVID cu evolutie lunga” este utilizata adesea daca, dupa patru saptamani, din cauza simptomelor, o
persoand tot nu poate desfasoare activitati normale. Alti termeni utilizati pentru a descrie aceeasi
afectiune includ ,COVID-19 permanent simptomatic” (simptome care dureaza 4-12 saptaméani) si

,sindromul post-COVID-19” (cel putin 12 saptamani).

* Tnca mai sunt multe de invatat despre impactul provocat de COVID-19, dar studiile de cercetare
arata ca:

= 0o persoana din cinci are simptome dupa patru saptamani, iar o persoana din 10 are simptome
timp de cel putin 12 sdptdmani. Pentru unii, simptomele pot dura mai multe luni;

= simptomele difera semnificativ de la o persoana la alta si nu exista o cale de diagnostic definita
pentru boala COVID cu evolutie lungs;

= simptomele aferente bolii COVID cu evolutie lunga pot fi imprevizibile si pot fluctua in timp;
pentru unele persoane, simptomele sunt persistente, pentru altele fluctueaza;

= simptomele frecvente includ:

+ oboseala — oboseala care nu dispare prin odihna;
dispnee;
dureri musculare si articulare;

+
+
+ durere in piept;
+

tuse;

+ probleme de sanétate psihica, inclusiv anxietate si depresie;

= alte simptome includ dureri de cap, dificultati de gandire si de a gasi cuvintele potrivite,
probleme cardiace si de tensiune arteriald, pierderea simtului mirosului, eruptii cutanate,
probleme digestive, pierderea poftei de mancare si durere in gat.

= boala COVID cu evolutie lunga poate avea tipare neobisnuite: recidivari si faze cu simptome cu
noi, uneori neobisnuite. Un caz la inceput usor sau chiar asimptomatic poate fi urmat de
simptome severe care afecteaza in mod semnificativ activitatile de zi cu zi.

Pentru a véa asigura: desi recuperarea in urma COVID-19 poate fi lentd, multe persoane isi revin in
timp si se estimeaza cé tratamentele se vor imbunéatati pe masurd ce se vom avea mai multe
informatii. Revenirea la muncé face parte din procesul de recuperare, chiar daca trebuie sa fie
flexibila sau s& implice mai putine ore de lucru si ,reducerea ritmului de lucru” timp de mai multe luni.

De ce sunt managerii importanti in sprijinirea revenirii la
munca?

Experienta unei boli, in special a bolii COVID cu evolutie lunga, cu simptomele sale fluctuante si
neobisnuite, poate fi ingrijoratoare atat pentru lucrator, cét si pentru manager, dar nu trebuie sa fie —
recomandarile din aceasta brosura i vor ajuta pe manageri sa ofere sprijin lucratorilor care au revenit
la munca.

Experienta fiecaruia dupa COVID-19 este diferita; pentru unii este o provocare, dar pentru multe
persoane care revin la munca sub o anumita forma (nu neaparat cu norma intreaga sau la aceleasi
sarcini) este importantd din motive financiare, pentru imbunatatirea sanatatii psihice si din motive
sociale, precum si pentru a le oferi toate sansele de a ramane activi in munca, ceea ce le-ar putea ajuta
chiar sa se recupereze.

» Tn calitate de manager, aveti un rol esential in sprijinirea lucratorului care revine la munca. in
calitate de manager:
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= sunteti adesea primul punct de contact pentru lucrator;

= sunteti cel mai bine plasat pentru a-l ajuta pe lucrator sa se simta apreciat si sa-si pastreze un
sentiment de identitate caAnd nu se afla Tn cea mai buna forma;

= aveti posibilitatea de a implementa modificari sau adaptari la locul de munca pentru a-i permite
sa-si gestioneze atat activitatea, cat si sdnatatea.

Resursele umane ar putea juca, de asemenea, un rol semnificativ, sprijinindu-i pe manageri cand
efectueaza o serie de sarcini mentionate in acest ghid.

Ce ar trebui sa faca managerii pentru a ajuta persoanele cu
boala Covid cu evolutie lunga sa revina la munca?

= Fiecare este diferit.

Fiecare persoana va avea nevoie de niveluri de sprijin diferite, in functie de rolul sau in organizatie, de
simptomele pe termen lung, de mediul de lucru si de situatia personala. Este important sa le ascultati
nevoile si preocupérile, sa le permiteti sa fie proactivi in efectuarea de schimbari astfel incét sa-si poata
gestiona sénatatea si munca si sa colaborati pentru a gasi solutii. Parcurgand aceste etape, veti putea
planifica ce se poate realiza si veti putea oferi lucratorului dumneavoastra care revine la munca cea mai
bunéa sansa de a-si relua activitatea in conditii de siguranta si de a raméne activ in munca.

= Pastrati legatura. Spuneti-i ca va ganditi la el. Conveniti asupra modului in care veti pastra
legatura (frecventa; prin telefon sau e-mail).

= Discutati drepturile si obligatiile legale, atat ale angajatorului, cat si ale lucratorului, cu privire
la concediul medical. in cazul in care lucratorul lipseste mai multe zile, poate fi necesara o
instiintare oficiala Tn conformitate cu cerintele din legislatia nationala.

= Conveniti asupra ceea ce le veti spune celorlalti. Este util s& conveniti informatiile care
trebuie comunicate colegilor si clientilor, respectand insa confidentialitatea.

= Daca aveti acces la servicii de medicina muncii si/sau de asistenta psihologica/de
bunastare in munca, informati lucratorii cu privire la sprijinul disponibil si cum il pot accesa.
Serviciile si medicii de medicina muncii au experienta in consilierea cu privire la adaptari si
sprijin, oferind indrumari managerilor relevanti, cu consimtamantul lucratorului.

= Discutati cu lucratorul despre dorintele sale cu privire la interventii, programele de reabilitare,
mentoratul la locul de muncé si agentiile externe pentru revenirea la munca.

= Acordati-i lucratorului permisiunea de a se odihni si de a se recupera. Multe persoane se
simt vinovate ca lipsesc de la munca si acest lucru poate fi o piedica in calea recuperdrii.
Spuneti-le ca sunteti acolo pentru a le ajuta si a le oferi sprijin, nu le intrebati cand cred ca vor
reveni la munca.

= Oferiti lucratorilor informatii cu privire la politicile de reabilitare instituite in intreprinderea
dumneavoastra, indiferent daca sunt specifice pentru COVID-19 sau nu.

= Unele persoane pot avea nevoie de un aviz medical inainte de a reveni la munca. De
exemplu, daca activitatea implica efort sau stres ridicat sau daca persoanele respective au
functii critice In materie de siguranta sau daca lucratorii au afectiuni medicale anterioare care
s-au deteriorat din cauza COVID-19.

= Puneti-va in locul lor: cum v-ati simti daca ati fi fost grav bolnav si nu ati fi sigur ca va veti
insanatosi pe deplin? Tncercati sa va ganditi ce ar putea simti persoana respectiva, ce anume
ar putea-o ingrijora si care ar putea fi prioritatile sale.

= Stabiliti sa aveti o discutie despre revenirea la munca pentru a conveni asupra unui plan.
Unii lucratori pot prezenta simptome fluctuante si ar putea dura un timp pana sa poata lucra la
acelasi nivel ca inainte. Pregatiti-va sa fiti flexibili, iar pentru ca lucrurile s& se schimbe in timp
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poate trebuie sa schimbati planul. Servicile de medicina muncii, superiorii si reprezentantii
comitetului de personal ar putea oferi sprijin pentru astfel de acorduri.

= Consultati-va cu serviciul de medicina muncii sau cu medicul de medicina muncii privind
modul de adaptare a locului de munca. De asemenea, acestia se pot consulta cu medicii
care il trateaza pe angajatul dumneavoastra.

= Oferiti colegilor si superiorilor lucratorului informatii cu privire la boala COVID cu evolutie lunga
si la chestiunile legate de munca si de revenirea la munca.

= Ganditi-va sa solicitati indrumare si sa utilizati programele de sprijinsau sa utilizati
dispozitiile guvernamentale — generice sau specifice pentru COVID-19 — care ofera sprijin
pentru adaptarea conditiilor de munca in vederea pastrarii angajatilor activi in munca.

= Inainte de discutie, ganditi-va la modificarile care ar putea fi aduse activitatii si sarcinilor i
solicitati lucratorului sa faca acelasi lucru. Asigurati-va ca acesta vine la intalnire pregatit sa
discute despre impactul starii lui de sanatate asupra activitatii sale, despre sarcinile pe care
simte céa este in stare sa le efectueze acum si, foarte important, despre modificarile care il vor
ajuta sa-si efectueze munca (o parte din munca) . Amintiti-i s& urmeze sfaturile medicilor cu
privire la ce trebuie si ce nu trebuie s& faca si sa consulte serviciile de medicina muncii sau
medicii de medicina muncii. Poate fi utila implicarea serviciului de resurse umane, a
partenerilor, a superiorul lucratorului sau a reprezentantilor angajatilor.

+ Superiorul ierarhic direct si angajatul pot intocmi o listd a exigentelor profesionale in
categoriile mentionate mai jos, estimand procentul pentru fiecare zi consacrata acestor
exigente (Tnainte de absenta din motive de boala) si pot stabili daca angajatul estimeaza
ca aceste exigente pot fi o problema pentru la revenirea la munca:

+ exigente de natura cognitiva — prelucrarea de date complexe, introducerea de date ce
necesitd o concentrare intensa, trecerea rapida de la o sarcina la alta, utilizarea mai
multor sisteme, luarea de decizii complexe, luarea de decizii rapide si cu un grad ridicat
de risc, gestionarea mai multor parti interesate sau a mai multor rapoarte;

+ exigente de natura fizica — miscare repetitiva, pozitii statice, mutarea ocazionala a unor
obiecte periculoase sau grele;

+ exigente de natura emotionald — abordarea unor persoane vulnerabile/copii, clienti in
dificultate, potential de agresiune sau violenta, nevoia de a fi flexibil sau rezilient din punct
de vedere emotional.

% Aceasta listd ar putea permite sa se stabileasca adaptari specifice si utile.

= in timpul discutiei verificati aceste exigente pe indelete, astfel incat angajatul dumneavoastra
sa se simta confortabil; intrebati-l cum se simte, daca exista aspecte care il ingrijoreaza si
cautati solutii. Discutati despre posibile modificari ale locului de munca, despre prioritatile in
materie de munca si despre programul de lucru pentru primele saptamani ale revenirii la munca
- solicitati-i idei. Explicati c& veti monitoriza si analiza evolutia lucrurilor. Discutati despre ce ar
putea implica prima zi si prima saptamana de munca. Conveniti asupra unui plan de revenire
la munca echitabil pentru ambele parti. Acesta trebuie sa fie fezabil; prin urmare, asigurati-va
ca prevede cine trebuie sa faca ce si cand. De asemenea, trebuie sa fie flexibil, pentru ca nu
veti sti ce functioneaza pentru ambele parti daca nu incercati. Partajati planul cu serviciile sau
cu medicii de medicina muncii, Si, de asemenea, aveti in vedere sa-I transmiteti serviciului de
resurse umane sau colegilor lucratorului.

= Evitati orice ajustare nesolicitata.

= Asigurati-va ca sunteti disponibil pentru a-i primi in prima zi.

= Acordati-le permisiunea de a aborda lucrurile lent la inceput, intrucat acest lucru fi va ajuta sa
nu se simté coplesiti si va reduce riscul de alte absente.

= Amintiti-le prioritatile de lucru, programul si modificarile pe care le-ati convenit si verificati ca
acestea sunt in vigoare si functioneaza bine.
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= Asigurati-va ca lucratorul care a revenit la munca este informat cu privire la modificarile
efectuate Tn modul de lucru, prezentati-i noii colegi, comunicati-i noutéatile etc.

= Efectuati bilanturi regulate pentru a discuta despre modul in care isi gestioneaza sanatatea si
munca.

Acest lucru este valabil in cazul in care lucrurile sunt putin diferite de procedura obisnuita de revenire
la munca. Intrucat simptomele dupd COVID-19 fluctueaza si se modifica in timp, este chiar mai
important ca volumul de lucru/modificarile la locurile de munca sa fie revizuite regulat. Daca este
disponibila, se recomanda un bilant periodic al progreselor inregistrate in urma revenirii la munca,
efectuat de un profesionist din domeniul medicinii muncii. Astfel, puteti anticipa problemele si va puteti
asigura ca angajatul dumneavoastra are toate sansele de partea sa pentru a-si gestiona simptomele
persistente si de a rdméane activ in munca.

= Comunicati regulat si deschis. Organizati verificari pentru a vedea ce functioneaza si ce
trebuie revizuit.

= Revizuiti volumul de lucru si acceptati sa cresteti treptat sarcinile in timp; uneori este nevoie
de céateva luni, mai degraba decéat saptamani. Pentru unele persoane, o revenire reusita la
munca va fi mai probabila daca se realizeaza intr-un ritm lent. Acest lucru poate preveni
recidivarea si alte absente. Pentru unele persoane, existenta unor simptome persistente poate
insemna ca nu sunt Tn masura sa indeplineasca cerintele muncii lor; in caz afirmativ, ar putea
fi oportun sa discutati despre o schimbare a sarcinilor sau relocare.

= Solicitati asistenta din partea serviciului de resurse umane, daca este cazul. Este posibil
sa fie necesara punerea in aplicare de politici provizorii privind COVID-19, in special in ceea
ce priveste absenta pe motiv de boald si necesitatea de a sprijini, mai degraba decét de a-i
sanctiona pe cei care au nevoie de o perioada prelungita de absenta sau de sarcini modificate.

= Absenta prelungitd sau munca modificata poate avea implicatii asupra formarii personalului;
luati in considerare modul in care acest lucru ar putea afecta cerintele de formare, in special in
profesiile reglementate.

= Tineti cont de volumul de munca al altor lucratori. In functie de ratele de infectie din zona
dumneavoastra locala si de protocoalele Tn vigoare, multi dintre lucratorii dumneavoastra pot
lipsi din cauza infectiei cu COVID-19 sau pot exista efecte pe termen lung, in caz de boala
grava. Absenta sau reducerea capacitatii de munca pentru un numar considerabil de lucratori
poate provoca o presiune asupra continuarii activitatilor si asupra lucratorilor ramasi la munca.
Mentineti volumul de lucru suplimentar la un nivel cat mai scazut posibil si asigurati-va ca acesta
nu dureaza prea mult. Superiorii ierarhici directi au un rol important Th monitorizarea situatiei si
in evitarea supraincarcarii lucratorilor individuali. Respectati regulile si acordurile privind orarul
de lucru si perioadele de odihna si permiteti lucratorilor s se deconecteze atunci cand nu sunt
la munca.

= Indiferent de gradul de generalizare a vaccindrii sau de revenirea la munca pentru cei
insanatositi, mentineti méasurile recomandate pentru controlul infectiilor (inclusiv distantarea
fizica, spalarealigiena periodica a mainilor si folosirea mastile de protectie) pentru a preveni
raspandirea virusului. Aceste etape raméan importante, chiar daca vaccinarea este generalizata.

= n cadrul revizuirii revenirii la munca, asigurati-va ca angajatul nu-si consuma toata energia la
munca si ca mai are energie si pentru familie, socializare si petrecerea timpului liber.

Exemple de modificari ale locului de munca

Exista numeroase modificari posibile sau mici modificari care i pot ajuta pe lucratorii care revin la munca
sa-si gestioneze sanatatea si munca. Profesionistii din domeniul medicinii muncii remarca cele mai
bune rezultate atunci cand managerul si lucratorul realizeaza impreuna acest lucru. Fiti flexibili. Nu va
temeti sa faceti sugestii si sa incurajati ideile lucratorului dumneavoastra, dar evitati s& impuneti
adaptari. Evident, este posibil sa nu puteti accepta toate sugestiile, dar, de obicei, este posibil sa se
gaseasca modificari functionale care sa se potriveasca locului de munca. Cel mai important este sa
aveti un plan cu care ambele parti sa fie de acord.
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Din cauza duratei si a impactului simptomelor post-COVID, oamenii pot avea nevoie de o revenire
treptatd la munca, cunoscutad si sub denumirea de ,revenire progresiva”. Este putin probabil ca o
revenire standard, scurta, progresiva sa fie adecvata pentru boala COVID cu evolutie lunga. Revenirile
progresive pot fi adaptate Tn timp si pot dura mai multe saptaméani sau luni.

Pentru acei lucratori cu simptome de oboseala, lucrul la distanta si ,reducerea ritmului de lucru” (adica
lucrul cu pauze de odihna in functie de simptome) sunt importante. Este posibil ca unii lucratori sa-si
poata continua programul complet; pentru altii, o reducere planificata a programului de lucru ar putea fi
mai eficienta.

Uneori, lucratorii care au suferit de COVID cu evolutie lunga pot recidiva daca fac eforturi prea mari,
dar probabil dupa céateva zile. Va trebui s& va lasati ghidat de lucrator (si sa fiti constienti ca si ei inca
fnvatd cum sa traiasca cu aceste simptome si cum sa le gestioneze).

Modificarile trebuie sa fie adaptate in functie de persoana si vor depinde de simptomele si limitarile
specifice, de modul Tn care acestea le afecteaza capacitatea de a actiona si de rolul profesional. Sunt
necesare planuri individualizate de recuperare si reabilitare. Unele dintre punctele urmatoare pot parea
evidente, dar este util sa fie formalizate pentru a se garanta aplicarea lor:

= modificari ale programului de lucru (inceput, sfarsit si pauze);

= modificari ale orelor lucrate, de exemplu zile mai scurte, zile libere intre zilele lucratoare;

= modificari legate de munca in schimburi, de exemplu, luarea in considerare a suspendarii
turelor tarzii sau timpurii si/sau a turei pe noapte, astfel incat persoana sa lucreze in cele mai
bune conditii;

= modificari ale modelelor de lucru, de exemplu, reducerea ritmului de lucru, pauze regulate
si/sau suplimentare;

= modificari ale volumului de lucru, de exemplu:

+ stabiliti mai putine sarcini decat in mod normal intr-un interval de timp dat;

+ acordati mai mult timp pentru indeplinirea sarcinilor obisnuite si evitati lucrul la termene
foarte scurte;

= modificari temporare ale datoriilor sau sarcinilor (,sarcini modificate”);
= sprijin, de exemplu:
+ 0 linie de sprijin clara — o persoana careia lucratorul sa-i adreseze intrebari sau cu care sa
se consulte:
+ un sistem de tip ,camarad”;
+ timp liber pentru vizite medicale;
+ evitarea lucrului in izolare;
= obiective clare si mecanisme de revizuire;
= |ucrul partial de la domiciliu, daca este posibil;
= verificari periodice ale fluctuatiei simptomelor.

n cazul in care considerati ca starea medicala poate fi considerata un handicap, angajatorul poate fi
supus unor cerinte legale suplimentare pentru a efectua adaptari rezonabile. Solicitati asistenta din
partea serviciului de medicina muncii si a resurselor umane.

v

Cum pot serviciile de medicina muncii sa-i ajute pe
manageri si pe lucratorii care revin la munca?

Atunci cand durata bolii este lunga, revenirea prea devreme la munca sau la un volum de munca
complet poate duce la recidivare. Profesionistii din domeniul medicinii muncii pot ajuta in mai multe
moduri:
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= acordand sprijin pentru revizuirea eficientd a evaluarii riscurilor la locul de munca, pentru a
aborda problema bolii COVID cu evolutie lunga si a revenirii la munca, precum si in ceea ce
priveste masurile de control la locul de munca;

= efectuand evaluari individualizate, elaborénd un plan individualizat de recuperare si reabilitare
si asigurand efectuarea de investigatii medicale relevante;

= acestia au experienta in evaluarea angajatilor cu probleme de sanatate noi sau neelucidate,
precum si in evaluarea impactului simptomelor asupra functionarii;

= contribuind la o evaluare individualizata a riscului legat de locul de munca/de sarcina, impreuna
cu dumneavoastra si cu colegul dumneavoastrs;

= tinand cont de siguranta lucratorului individual si a colegilor lui;

= punand in aplicare masuri de supraveghere a sanatatii, daca este necesara adaptarea evaluarii
standard a sanatatii in functie de alte riscuri.

Pentru mai multe informatii, consultati un profesionist din domeniul medicinii muncii, un serviciu sau un
medic de medicina muncii.

Responsabilitatile generale ale unui manager

Rolul dumneavoastrd este de a sprijini lucratorul care revine la munca, mentindnd comunicarea
deschisa si sprijinind modificarile in materie de munca acolo unde este posibil. Nu este necesar sa aveti
toate raspunsurile.

Daca nu sunteti sigur ce sa faceti sau daca aveti nevoie de ajutor si indrumare, solicitati ajutor din partea
altor manageri, a personalului dumneavoastra din domeniul resurselor umane sau a unui profesionist
din domeniul medicinii muncii.

Daca lucrati pentru o organizatie mare, asigurati-va ca stiti unde sa gasiti informatii despre urmatoarele
aspecte:

= politicile Tn materie de revenire la munca stabilite de organizatia dumneavoastra;

= metodele de asistenta in materie de bunastare si de consiliere psihologica (de exemplu, servicii
de consiliere, retele de personal);

= sprijin pentru reabilitare (de exemplu, fizioterapie);

= sprijin practic pentru probleme cum ar fi ingrijirea copiilor si probleme de sanatate pe termen
lung.

COVID-19 este o boala nouda; prin urmare, acesta este un document provizoriu care va fi
actualizat pe médsura ce vor fi disponibile noi informatii.

EU-OSHA a elaborat o serie de ghiduri si instrumente pentru intreprinderi, pentru a aborda
impactul COVID-19 asupra locurilor de munca. Acestea pot fi consultate accesand sectiunea web
dedicata Locurile de munca sigure si sanatoase opresc pandemia.

Materiale suplimentare pot fi gasite accesand sectiunea web a EU-OSHA Readaptarea si
revenirea la locul de munca.

Autor(i): Profesorul Ewan Macdonald, Dr. Drushsca Lalloo, Dr. Clare Raynor si Dr. Jo Yarker, Grupul
pentru boala Covid cu evolutie lungd a SOM (Societatea de Medicina Muncii).

EU-OSHA doreste s& multumeascé Societéatii de Medicing a Muncii (SOM)

Management de proiect: loannis Anyfantis, Elke Schneider, William Cockburn, Agentia Europeand
pentru Securitate si Sdnatate in Munca (EU-OSHA)

© Agentia Europeana pentru Securitate si Sandtate in Muncd, 2021
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