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Safety and health at work is everyone’s concern. It's good for you. It’s good for business.
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= X’inhi l-esperjenza ta’ wara I-COVID?

Ghadna qged nitghallmu dwar I-impatt tal-COVID-19, izda nafu li:

= Persuna wahda minn kull hamsa jkollha sintomi wara erba’ gimghat, u persuna wahda minn kull
10 jkollha sintomi ghal 12-il gimgha jew aktar. Ghal xi whud, is-sintomi jistghu jdumu hafna xhur.

= Is-sintomi jistghu jkunu imprevedibbli u jvarjaw maz-zmien.

= Sintomi komuni jinkludu gheja estrema, nugqgas ta’ nifs, ugigh fil-muskoli u fil-gogi, ugigh fis-
sider u problemi ta’ sahha mentali.

= |I-bi¢c¢a I-kbira tal-haddiema b’sintomi kontinwi se jkollhom bzonn li jsirulhom arrangamenti fuq
il-post tax-xoghol, izda xi whud jista’ jkun li le.

» In-natura imprevedibbli u varjabbli tal-COVID fit-tul tfisser li xi haddiema jista’ jkollhom bzonn
jirritornaw ghax-xoghol gradwalment, fuq perjodu twil ta’ zmien — u b’hekk jibnu I-kapacita tax-
xoghol taghhom.

= Ghaliex il-manigers huma importanti fl-appogg tar-ritorn ghax-xoghol?

Bhala maniger ta’ spiss tkun I-ewwel punt ta’ kuntatt. L-evidenza turi li I-manigers tal-linja ghandhom
impatt sinifikanti fuq ir-ritorn b’su¢¢ess ghax-xoghol; dak li taghmel u kif iggib ruhek jista’ jaffettwa jekk
il-haddiem li ged jirritorna jistax jirritorna lejn ix-xoghol u jibga’ jahdem hemm. M’ghandekx ghalfejn tkun
espert fil-COVID fit-tul jew li jkollok it-twegibiet kollha, izda huwa importanti li tkun hemm biex tappogga
lill-haddiem li jkun ged jirritorna, tisma’ t-thassib tieghu u tiehu azzjoni fejn tista’.

= L-importanza li nahdmu flimkien sabiex tinstab soluzzjoni

Kulhadd huwa differenti. Kull persuna se tehtieg livelli differenti ta’ appogg skont ir-rwol taghha, is-
sintomi fit-tul, l-ambjent tax-xoghol u s-sitwazzjoni personali. Huwa importanti li nisimghu I-htigijiet u t-
thassib tal-haddiema li ged jirritornaw, nippermettulhom li jkunu proattivi biex jaghmlu bidliet li
jippermettulhom jiggestixxu s-sahha u x-xoghol taghhom, u nahdmu flimkien biex insibu soluzzjonijiet li
jahdmu ghalihom u ghat-tim tieghek.

= ll-passi ewlenin li ghandek issegwi meta tappogga lill-haddiem li jkun ged jirritorna

Jekk issegwi dawn il-passi, il-haddiem li jkun ged jirritorna jinghata I-ahjar ¢ans li jerga’ lura ghax-xoghol
b’mod sikur u li jibga’ jahdem hemm. Aktar informazzjoni dwar kull pass hija moghtija f'din il-gwida.

Pass 1:ibqga’ fkuntatt waqgt li I-haddiem ikun assenti mix-xoghol.
Pass 2: ipprepara ghar-ritorn tal-haddiem.

Pass 3: aghmel konverzazzjoni dwar ir-ritorn ghax-xoghol.

- £ £ ¥

Pass 4: ipprovdi appogg matul I-ewwel jiem ta’ wara r-ritorn ghax-xoghol.
+ Pass 5: ipprovdi appogg kontinwu u aghmel riezami fuq bazi regolari.
= Kif tuza din il-gwida

F’din il-gwida tista’ ssib informazzjoni biex tghinek tappoggda lill-haddiema li jirritornaw ghax-xoghol wara
infezzjoni tal-COVID-19 jew COVID fit-tul. Din I-informazzjoni tista’ tintuza flimkien mal-prattiki ezistenti
tal-gestjoni tal-assenzi tal-organizzazzjoni tieghek.

Ftakar, jekk m’intix ¢ert minn dak li ghandek taghmel, irrikorri ghand-dipartiment tar-rizorsi umani tieghek
— m’ghandekx ghalfejn taghmel dan kollu wahdek.
Dan il-fuljett joffri gwida dwar kif il-manigers jistghu jappoggaw lill-haddiema b’sintomi kontinwi biex jergghu
lura ghax-xoghol wara infezzjoni tal-COVID-19 jew COVID fit-tul.

L-EU-OSHA zviluppat ukoll gwida ghar-ritorn ghax-xoghol wara I-COVID-19 ghal haddiema li qed jirkupraw
— ara https://osha.europa.eu/en/themes/covid-19-resources-workplace
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X’inhuma “wara I-COVID” u “COVID fit-tul”?

Ghal hafna nies, is-sintomi tal-COVID-19 idumu ftit jiem, ghalkemm is-sintomi jistghu normalment idumu
minn gimaghtejn sa erba’ gimghat. Dan jissejjah “COVID akut”. “COVID fit-tul” huwa terminu li ta’ spiss
jintuza jekk wara erba’ gimghat is-sintomi jkunu ghadhom ged iwaqqfu lil persuna milli taghmel attivitajiet
normali. Termini ohra uzati biex jiddeskrivu I-istess kundizzjoni jinkludu “COVID-19 sintomatiku
kontinwu” (sintomi li jdumu bejn 4 gimghat u 12-il gimgha) u “sindromu ta’ wara I-COVID-19” (12-
il gimgha jew aktar).
= Ghad hemm hafna x'wiehed jitghallem dwar I-impatt tal-COVID-19, izda Il-istudji ta’ ricerka
jizvelaw li:
= Persuna wahda minn kull hamsa jkollha sintomi wara erba’ gimghat, u persuna wahda minn kull
10 jkollha sintomi ghal 12-il §imgha jew aktar. Ghal xi whud, is-sintomi jistghu jdumu hafna xhur.
=  Hemm varjazzjoni sinifikanti fis-sintomi bejn I-individwi u |I-ebda perkors dijanjostiku definit ghall-
COVID fit-tul.
= Is-sintomi tal-COVID fit-tul jistghu jkunu imprevedibbli u jvarjaw maz-zmien; ghal xi persuni, is-
sintomi jibqghu ghaddejjin, ghal ohrajn jitfaccaw u jitilqu.
»  Sintomi komuni jinkludu:
+ gheja — gheja li ma tghaddix bil-mistrieh
nuqqas ta’ nifs
ugigh fil-muskoli u fil-gogi
ugigh fis-sider
soghla
+ problemi tas-sahha mentali inkluz l-ansjeta u d-dipressjoni.

+
+
+
+

= sintomi ohra jinkludu wgigh ta’ ras, diffikultajiet biex tahseb u ssib il-kliem it-tajjeb, problemi tal-
galb u tal-pressjoni tad-demm, telf tas-sens tax-xamm, raxx tal-gilda, problemi digestivi, telf ta’
aptit u wgigh fil-grizmejn.

= [I-COVID fit-tul jista’ jkollu xejriet mhux tas-soltu: attakki ripetuti u fazijiet b’sintomi godda, xi
drabi mhux tas-soltu. Kaz inizjalment hafif jew sahansitra asintomatiku jista’ jigi segwit minn
sintomi severi li jaffettwaw b’mod sinifikanti |-attivitajiet ta’ kuljum.

Kelma ta’ kuragg: ghalkemm il-fatt li wiehed jirkupra mill-COVID-19 jista’ jkun process li jiehu z-zmien,
hafna nies jaqilbu ghall-ahjar maz-zmien, u t-trattamenti huma mistennija li jitiiebu hekk kif insiru nafu
aktar dwaru. Ir-ritorn ghax-xoghol huwa parti mill-proc¢ess ta’ rkupru, anke jekk irid ikun flessibbli jew
jinvolvi sighat imnaqqsa u xoghol kostanti fuq diversi xhur.

Ghaliex il-manigers huma importanti fl-appogg tar-ritorn
ghax-xoghol?

L-esperjenza li wiehed ma jkunx ged ihossu sew, specjalment bil-COVID fit-tul, bis-sintomi li jvarjaw u
mhux tas-soltu tieghu, tista’ tkun ta’ thassib kemm ghall-haddiem kif ukoll ghall-maniger, izda m’hemmx
ghalfejn tkun hekk — il-parir f'dan il-fuljett se jghin lill-manigers jaghtu appogg lill-haddiema li jirritornaw
lura ghax-xoghol.

Kulhadd kellu esperjenza differenti wara I-COVID-19; huwa ta’ sfida ghal xi whud, izda ghal hafna nies
li jergghu lura ghax-xoghol f'xi kapacita (mhux nec¢essarjament full-time jew ghall-istess dmirijiet) huwa
importanti minhabba ragunijiet finanzjarji, it-titjib tas-sahha mentali u ragunijiet so¢jali, u biex jinghataw
¢ans ahjar biex jibgghu jahdmu — jista’ sahansitra jghinhom jirkupraw.
= Bhala maniger ghandek rwol vitali fl-ghoti ta’ appogg lill-haddiem tieghek i jirritorna lura ghax-
xoghol. Bhala maniger int:
= spiss tkun l-ewwel punt ta’ kuntatt ghall-haddiem;
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= tinsab fl-ahjar pozizzjoni biex tghin lill-haddiem ihossu apprezzat u tghinu jzomm sens ta’
identita meta ma jkunx ged ihossu fl-ahjar stat ta’ sahha;
= kapaci timplimenta modifiki fl-impjieg jew aggustamenti tax-xoghol biex tghinhom ilahhqu kemm
mal-impjieg taghhom kif ukoll ma’ sahhithom meta jirritornaw.
Ir-rizorsi umani jista’ jkollhom ukoll rwol sinifikanti, billi jappoggaw lill-manigers filwaqt li jwettqu ghadd
ta’ kompiti msemmija f'din il-gwida.

X’ghandhom jaghmlu I-manigers biex jghinu lil xi hadd bil-
COVID fit-tul biex jirritorna lura ghax-xoghol?
= Kulhadd huwa differenti.

Kull persuna se tehtieg livelli differenti ta’ appogg skont ir-rwol taghha, is-sintomi fit-tul, l-ambjent tax-
xoghol u s-sitwazzjoni personali. Huwa importanti li nisimghu I-htigijiet u t-thassib taghhom, nippermettu
li jkunu proattivi biex jaghmlu bidliet li jippermettulhom jiggestixxu s-sahha u x-xoghol taghhom, u
nahdmu flimkien biex insibu soluzzjonijiet. Jekk issegwi dawn il-passi se tghin biex tippjana x’jista’ jsir u
jippermettilek taghti lill-haddiema tieghek li jkunu qed jirritornaw |-ahjar ¢ans li jergghu lura ghax-xoghol
b’mod sikur u li jibgghu jahdmu hemm.

= Zomm il-kuntatt. Gharrafhom |li ma nsejthomx. Agbel dwar kif se tibqa’ fkuntatt (frekwenza;
permezz tat-telefon jew email).

= |ddiskuti d-drittijiet legali u d-dmirijiet kemm tal-impjegatur kif ukoll tal-haddiem rigward il-
leave minhabba mard. Jekk il-haddiem ma jahdimx ghal numru ta’ jiem, jista’ jkun hemm bzonn
li tigi pprovduta notifika formali skont ir-rekwiziti fil-legizlazzjoni nazzjonali tieghek.

= Aqbel dwar dak li se tghid lill-ohrajn. Huwa importanti li jkun hemm qbil dwar liema
informazzjoni ghandha tigi kondiviza mal-kollegi u I-klijenti, izda ghandha tigi rispettata I-
kunfidenzjalita.

= Jekk ghandek a¢¢ess ghal servizzi tas-sahha okkupazzjonali u/jew psikologici/ta’ appogg
ghall-benesseri, informa lill-haddiema dwar I-appogg disponibbli u kif tac¢essah. Is-servizzi
tas-sahha okkupazzjonali u t-tobba ghandhom |-esperjenza li jaghtu pariri dwar l-aggustamenti
u l-appogg, jikkomunikaw pariri lill-manigers rilevanti wara li jiksbu I-kunsens tal-haddiema.

= |ddiskuti mal-haddiem ix-xewqat tieghu/taghha rigward interventi, programmi ta’ riabilitazzjoni,
tahrig tax-xoghol u agenziji esterni tar-ritorn ghax-xoghol.

= Aghti permess lill-haddiem jistrieh u jirkupra. Hafna nies ihossuhom hazin li ma jkunux ged
jahdmu u dan jista’ jxekkel il-fejgan taghhom — gharrafhom li gieghed hemm biex tghinhom u
tappoggahom, aktar milli tistagsihom meta jahsbu li se jmorru lura ghax-xoghol.

= Aghti informazzjoni lill-haddiema dwar kwalunkwe politika ta’ riabilitazzjoni stabbilita fil-
kumpanija tieghek, kemm jekk specifika ghall-COVID-19 kif ukoll jekk le.

= Xi persuni jistghu jehtiegu awtorizzazzjoni medika qabel ma jirritornaw lura ghax-xoghol
— perezempiju fejn ix-xoghol jinvolvi sforz fiziku kbir jew livell gholi ta’ stress, jew rwoli kritici
ghas-sikurezza, jew meta |-haddiema jkollhom kundizzjonijiet tas-sahha minn gabel li jkunu
marru ghall-aghar minhabba I-COVID-19.

= Poggi lilek innifsek fis-sitwazzjoni taghhom: kif thossok kieku kont serjament marid u ma
tkunx ¢ert jekk hux se tirkupra kompletament? Ipprova ahseb dwar kif il-persuna tista’ tkun qed
thossha, dwar dak li tkun imhassba dwaru u X’jistghu jkunu I-prijoritajiet taghha.

» |ppjana konverzazzjoni dwar ir-ritorn ghax-xoghol biex jintlahaq qbil dwar pjan ghar-
ritorn. Xi haddiema jistghu jesperjenzaw sintomi li jvarjaw u jistghu jiendu z-Zmien biex ikunu
jistghu jahdmu fl-istess livell bhal ma kienu gabel. Kun lest li tkun flessibbli u biex I|-affarijiet
jinbidlu maz-zmien — jista’ jkollok bzonn tbiddel il-pjan. Is-servizzi tas-sahha okkupazzjonali,
is-supervizuri u r-rapprezentanti tal-haddiema jistghu jappoggaw tali arrangamenti.
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= |kkonsulta mas-servizz tas-sahha okkupazzjonali tieghek jew mat-tabib okkupazzjonali
dwar kif ghandek tadatta I-post tax-xoghol. Jistghu wkoll ikunu f'pozizzjoni li jikkonsultaw lit-
tobba li ged jittrattaw lill-haddiem tieghek.

= |pprovdi informazzjoni dwar il-COVID fit-tul u dwar kwistjonijiet ta’ ritorn lejn ix-xoghol lill-kollegi
u s-supervizuri tal-haddiem.

= |kkunsidra li tfittex parir u li tuza xi skemi ta’ appogg, jew li tiehu vantagg minn xi
dispozizzjonijiet governattivi — generi¢i jew specifici ghall-COVID-19 — i jipprovdu
appogg ghall-aggustamenti fuq il-post tax-xoghol biex il-haddiema jibqghu jahdmu.

= Qabel il-konverzazzjoni ahseb x’modifiki ghall-impjieg u ghad-dmirijiet jistghu jkunu ghazliet
fattibbli u itlob lill-haddiem jaghmel I-istess. Ara li jigu ghal-laggha ppreparati biex jiddiskutu kif
il-kundizzjoni taghhom jista’ jkollha impatt fug xogholhom, x’kompiti jhossu li jistghu jaghmlu
issa u, fug kollox, x’modifiki se jghinuhom biex jaghmlu (parti minn) xogholhom. Fakkarhom biex
jiehdu parir mit-tobba taghhom dwar kwalunkwe haga li ghandhom u m’ghandhomx jaghmiu u
biex jinvolvu lil servizzi tas-sahha okkupazzjonali jew lil tobba. Jista’ jkun utli li tinvolvi lir-rizorsi
umani, lill-imsiehba, lis-supervizur tal-haddiema jew lir-rapprezentanti tal-haddiema.

# |l-maniger tal-linja u I-haddiem jistghu jelenkaw I-ezigenzi tax-xoghol taht il-kategoriji i
gejjin u jallokaw percentwal stmat ghal kull jum li jiehdu tali ezigenzi (qabel l-assenza
minhabba mard), u jistabbilixxu jekk I-haddiem jippercepixxix li t-talbiet se jkunu kwistjoni
li taffettwa r-ritorn ghax-xoghol:

+ konjittiv — ipprocessar ta’ data kumplessa, dhul ta’ data li jehtieg koncentrazzjoni intensa,
bdil rapidu tal-kompiti, uzu ta’ sistemi multipli, tehid ta’ decizjonijiet kumpless, tehid ta’
decizjonijiet rapidu u b’riskju gholi, destjoni ta’ diversi partijiet ikkonéernati jew rapporti;

+ fiziku — ripetittiv, gaghdiet statici, ¢aqliq okkazjonali ta’ oggetti skomdi jew tqal;

# emozzjonali — trattament ta’ persuni/tfal vulnerabbli, jew klijenti/klijenti fdiffikulta,
potenzjal ta’ aggressjoni jew vjolenza, il-htiega li tkun emozzjonalment flessibbli u
reziljenti.

+ Dan jista’ jghin biex jigu identifikati aggustamenti specifici u utli.

= Matul il-konverzazzjoni, hu I-hin biex ti¢¢ekkja ftit dwarhom u ggieghlhom ihossuhom komdi;
stagsi kif inhuma u jekk hemmx xi haga li huma mhassbin dwarha, u ara x’soluzzjonijiet hemm.
Tkellem dwar modifiki possibbli tax-xoghol, il-prijoritajiet tax-xoghol u l-iskeda tax-xoghol ghall-
ewwel gimghat tar-ritorn taghhom — ara x’ideat ghandhom. Spjega li se timmonitorja u
tirriezamina kif sejrin I-affarijiet . Iddiskuti x’jistghu jinvolvu I-ewwel jum u l-ewwel gimgha tax-
xoghol. Agbel dwar pjan ta’ ritorn ghax-xoghol li t-tnejn li intom thossukom komdi bih. Irid ikun
prattikabbli, jigifieri kun cert li jistabbilixxi min jehtieg li jaghmel xiex u meta. Jehtieg ukoll li jkun
flessibbli ghaliex, sakemm tipprova, ma tkunx taf x’jahdem ghat-tnejn li intom. lkkondividi I-pjan
mas-servizzi tas-sahha okkupazzjonali jew mat-tobba okkupazzjonali, u kkunsidra wkoll li
tikkondividih mar-rizorsi umani, jew mal-kollegi tal-haddiem.

= Evita kwalunkwe aggustament mhux bzonnjuz.

= Kun ¢ert li tkun disponibbli biex tilgaghhom lura fl-ewwel jum.

= Tihom il-permess biex jiehdu l-affarijiet bil-mod meta jibdew, minhabba li dan jipprevjeni i
jprossuhom mghobbija zzejjed u jnaqqgas ir-riskju ta’ aktar assenza.

= Fakkarhom dwar il-prijoritajiet tax-xoghol, l-iskeda u I-modifiki li gbiltu dwarhom u ¢éekkja li
dawn huma implimentati u li ged jahdmu tajjeb.

= Kun ¢ert li I-haddiem li rritorna jigi aggornat dwar kwalunkwe bidla li tkun saret fil-mod ta’ kif isir
ix-xoghol, introdu¢ihom ma’ kollegi Jodda, ghidilhom dwar kwalunkwe ahbar recenti, e¢c.

= Organizza kontrolli regolari biex titkellmu dwar kif ged jiggestixxu sahhithom u xogholhom.
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Dan huwa l-aspett fejn I-affarijiet huma ftit differenti mill-pro¢edura tas-soltu ta’ ritorn ghax-xoghol.
Minhabba li s-sintomi ta’ wara I-COVID-19 ivarjaw u jinbidlu maz-zmien, huwa hafna aktar importanti li
[-ammont tax-xoghol/modifiki tax-xoghol jigu riezaminati fug bazi regolari. Jekk ikun possibbli, huwa
rrakkomandat riezami regolari tal-progress wara r-ritorn ghax-xoghol ma’ professjonist tas-sahha
okkupazzjonali. B'dan il-mod tista’ tanti¢ipa |-problemi u tizgura li I-haddiem tieghek ikollu I-ahjar ¢ans
possibbli li jiggestixxi kwalunkwe sintomu li jista’ jkollu u fl-istess waqt jibga’ jahdem.

» |kkomunika regolarment u b’mod miftuh. Organizza kontrolli biex tara x'qed jahdem u
x’jehtieg li jigi riezaminat.

»= Irriezamina l-ammont tax-xoghol u ftiehem biex izZid il-kompiti gradwalment hekk kif jghaddi
z-zmien — xi kultant dan jista’ jdum xhur aktar milli gimghat. Ghal xi nies, ritorn ta’ suc¢c¢ess jista’
jkun aktar probabbli jekk dan isir b’pass kajman. Dan x’aktarx jipprevjeni li wiehed jirkadi u
b’hekk jigu evitati aktar assenzi. Ghal xi nies, is-sintomi kontinwi jistghu jfissru li ma jkunux
jistghu jissodisfaw ir-rekwiziti tax-xoghol — jekk dan ikun il-kaz, jista’ jkun i jkun wasal iz-zmien
li titkellem dwar bidla fid-dmirijiet jew trasferiment.

= Fittex parir minghand ir-rizorsi umani fejn xieragq. Jista’ jkun hemm bzonn li jigu implimentati
politiki interim dwar iI-COVID-19, b’'mod partikolari fir-rigward tal-assenzi minhabba mard u I-
htiega li jinghata appodg minflok li jigu ppenalizzati dawk li jehtiegu perjodu estiz ta’ assenza
jew li jkollhom dmirijiethom modifikati.

= Assenza estiza jew xoghol modifikat jista’ jkollhom implikazzjonijiet ghat-tahrig tal-persunal;
ikkunsidra kif dan jista’ jaffettwa r-rekwiziti tat-tahrig, b’mod partikolari fi professjonijiet regolati.

= Zomm ghajnejk fuq l-ammont ta’ xoghol tal-haddiema I-ohra. Skont ir-rati ta’ infezzjoni fiz-
zona lokali tieghek u I-protokolli stabbiliti, jista’ jaghti I-kaz li bosta mill-haddiema tieghek ikunu
assenti minhabba I-COVID-19 jew minhabba I-effetti fit-tul fil-kaz ta’ mard serju. L-assenza jew
it-thnaqqis fil-kapacita tax-xoghol ta’ ghadd sostanzjali ta’ haddiema jistghu jikkawzaw pressjoni
fuq l-attivitajiet kontinwi u I-haddiema |-ohra. Zomm kwalunkwe ammont ta’ xoghol addizzjonali
baxx kemm jista’ jkun u kun zgur li dan ma jdumx wisq. ll-manigers tal-linja ghandhom rwol
importanti fil-monitoragg tas-sitwazzjoni u biex jizguraw li I-haddiema individwali ma jkunux
mghobbija zZejjed. Irrispetta r-regoli u I-ftehimiet dwar is-sighat tax-xoghol u I-perjodi ta’ mistrieh
u aghti d-dritt ta’ skonnessjoni lill-haddiema meta ma jkunux ged jahdmu.

» [rrispettivament mill-organizzazzjoni tad-distribuzzjoni ta’ vaccini, jew ir-ritorn ghax-xoghol ghal
dawk li rkupraw, zomm il-mizuri rakkomandati ghall-kontroll tal-infezzjonijiet (inkluz it-tbeghid
soc¢jali, il-hasil tal-idejn/I-igjene regolari u I-uzu ta’ maskri tal-wi¢¢) biex tipprevjeni t-tixrid tal-
virus. Dawn il-passi jibqghu importanti, anke meta jigi ddistribwit il-vac¢in.

= Bhala parti mir-riezami tar-ritorn ghax-xoghol, kun zgur li I-haddiem ma jkunx ged juza I-energija
kollha tieghu fuq ix-xoghol, minghajr ma jhalli hin ghall-familja, ghas-soc¢jalizzazzjoni u ghad-
divertiment.

Ezempji ta’ modifiki fix-xoghol

Hemm hafna modifiki possibbli jew bidliet zghar li jistghu jaghmluha aktar facli ghall-haddiema li
jirritornaw biex jikkontrollaw sahhithom u xogholhom. ll-professjonisti tas-sahha okkupazzjonali jaraw I-
ahjar rizultati meta I-maniger u I-haddiema jiftiehmu flimkien. Kun flessibbli. Tibzax taghmel
suggerimenti u tinkoraggixxi ideat minghand il-haddiem tieghek, izda evita li timponi aggustamenti.
Ovvjament, jista’ jkun li ma tkunx tista’ takkomoda kull suggeriment, izda normalment ikun possibbli li
ssib modifiki fattibbli li jkunu adatti ghax-xoghol. L-ghan ewlieni huwa li jkun hemm pjan li tagblu dwaru
t-tnejn li intom.

Minhabba t-tul ta’ zmien u l-impatt tas-sintomi ta’ wara I-COVID, in-nies jista’ jkollhom bzonn jirritornaw
b’mod gradwali ghax-xoghol, maghruf ukoll bhala “ritorn gradwali”. Ritorn standard, qasir u gradwali
x’aktarx li ma jkunx adegwat ghall-COVID fit-tul. Ir-ritorni gradwali jistghu jigu adattati hekk kif jghaddi
z-zmien, u dan jista’ jfisser hafna gimghat jew xhur.
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Ghal dawk il-haddiema b’sintomi ta’ gheja, ix-xoghol mill-boghod u x-xoghol “kostanti” (jigifieri li jahdmu
b’wadfiet ta’ mistrieh kif determinat mis-sintomi) huma importanti. Xi haddiema jistghu jkunu f'pozizzjoni
li jkomplu jahdmu s-sighat shah taghhom; ghal ohrajn tnaqqis ippjanat tas-sighat tax-xoghol jista’ jkun
aktar effettiv.

Xi drabi I-haddiema bil-COVID fit-tul jistghu jirkadu jekk jisfurzaw wisq, u dan jista’ jkun li ma jidhirx sa
bosta jiem wara. Jehtieg li tkun iggwidat mill-haddiem (u tkun konxju li huma wkoll ghadhom jitghallmu
kif jghixu u jiggestixxu s-sintomi taghhom).

Il-modifiki ghandhom ikunu adattati ghall-individwu u se jiddependu mis-sintomi u I-limitazzjonijiet
specifi¢i taghhom, kif dawn jaffettwaw [-abbilta taghhom i jaghmlu |-affarijiet u r-rwol tax-xoghol. Huma
mehtieda pjanijiet individwalizzati ta’ rkupru u riabilitazzjoni. Xi whud minn dawn li gejjin jistghu jidhru
owviji, izda jkun utli li dawn jigu fformalizzati biex jigi zgurat li dawn isehhu:
= tibdil fil-hinijiet tax-xoghol (bidu, tmiem u pawzi);
= tibdil fis-sighat li jinhadmu, ez. granet igsar, granet ta’ waqgfien bejn il-granet tax-xoghol;
= tibdil ghal xoghol bix-xift, ez. ikkunsidra li tissospendi xiftijiet tard jew kmieni u/jew xoghol ta’
billejl, b’hekk I-individwu jahdem meta jkun fl-aqwa tieghu;
= tibdil fil-mudelli tax-xoghol, ez. xoghol kostanti, pawzi regolari u/jew addizzjonali;
= tibdil fllammont ta’ xoghol, ez.:
+ stabbilixxi ingas kompiti min-normal fi zmien partikolari stabbilit
+ aghti aktar hin biex jitlestew il-kompiti tas-soltu u evita li jkun hemm dati ta’ skadenza
stretti;
= ohloq bidliet temporaniji fid-dmirijiet jew fil-kompiti (“kompiti mibdula”);
= aghti appogg, ez.:
+ linja ta’ ghajnuna ¢ara — persuna li wiehed jista’ jistagsi jew jiccekkja maghha
+ sistema ta’ “hbieb”
+ hin liberu ghall-appuntamenti tal-kura tas-sahha
+ ma jahdmux fizolament;
= objettivi ¢ari u mekkanizmi ta’ riezami;
= xoghol mid-dar ghal parti mill-hin, fejn possibbli;
= kontrolli regolari dwar jekk is-sintomi humiex ged ivarjaw;

Jekk tahseb li I-kundizzjoni medika x’aktarx li titgies bhala dizabilita, I-impjegatur jista’ jkollu rekwizit
legali addizzjonali biex jaghmel aggustamenti ragonevoli. Fittex parir mis-servizz tas-sahha
okkupazzjonali u mir-rizorsi umani.

Kif jistghu s-servizzi tas-sahha okkupazzjonali jghinu lill-
manigers u lill-haddiema li jirritornaw ghax-xoghol?

Meta t-tul ta’ zmien ta’ marda jkun twil, ir-ritorn ghax-xoghol li jkun kmieni wisq jew ritorn ghal ammont
ta’ xoghol bhal gabel jista’ jikkawza rikaduta. Il-professjonisti tas-sahha okkupazzjonali jistghu jghinu
b’diversi modi:

= billi jipprovdu appogg fir-revizjoni effettiva tal-valutazzjoni tar-riskju fuq il-post tax-xoghol biex
jindirizzaw il-COVID fit-tul u r-ritorn ghax-xoghol, kif ukoll ftermini ta’ mizuri ta’ kontroll fuq il-
post tax-xoghol,

= billi jwettqu valutazzjonijiet individwalizzati, jiggeneraw pjan individwalizzat ta’ rkupru u
riabilitazzjoni, u jizguraw li I-investigazzjonijiet medici rilevanti jkunu twettqu;

* huma jkollhom esperjenza fil-valutazzjoni tal-haddiema b’kundizzjonijiet tas-sahha godda u
kundizzjonijiet li ma tantx huma mifhuma, u fl-evalwazzjoni tal-impatt tas-sintomi fuq il-
funzjonament;

= billi jikkontribwixxu ghal valutazzjoni individwalizzata tar-riskju fuq il-post tax-xoghol/kompitu
mieghek u mal-kollega tieghek;

= billi jgisu s-sikurezza tal-haddiem individwali u tal-kohaddiema tieghu;
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= billi jistabbilixxu sorveljanza tas-sahha jekk ikun mehtieg aggustament ghall-valutazzjoni
standard tas-sahha ghal xi riskju iehor.

Ghal aktar informazzjoni, ikkonsulta professjonist tas-sahha okkupazzjonali, is-servizz tas-sahha
okkupazzjonali jew tabib okkupazzjonali.

Ir-responsabbiltajiet generali ta’ maniger

Ir-rwol tieghek huwa li tappogga lill-haddiem li jkun ged jirritorna billi Zzzomm komunikazzjoni miftuha u
tappogga modifiki tax-xoghol fejn possibbli. M’ghandekx bzonn li jkollok it-twegibiet kollha.

Jekk m’intix ¢ert x’ghandek taghmel jew tehtieg ghajnuna u parir, itlob |I-ghajnuna minghand manigers
ohra, minghand professjonist tar-rizorsi umani tieghek jew minn professjonist tas-sahha okkupazzjonali.

Jekk tahdem ma’ organizzazzjoni kbira, kun ¢ert li taf fejn issib informazzjoni dwar dan li gej:

= il-politiki tar-ritorn ghax-xoghol stabbiliti mill-organizzazzjoni tieghek;

= moghdijiet ta’ appogg ghall-benesseri u psikologici (ez. konsulenza, networks tal-persunal);
= appogg ghar-riabilitazzjoni (ez. fizjoterapija);

= appogdg prattiku dwar kwistjonijiet bhall-kura tat-tfal u kundizzjonijiet tas-sahha fit-tul.

II-COVID-19 hija marda gdida, ghalhekk, dan huwa dokument interim Ii se jigi aggornat hekk
kif issir disponibbli informazzjoni gdida.

L-EU-OSHA pproduciet ghadd ta’ dokumenti ta’ gwida u ghodod ghall-intraprizi biex jindirizzaw
l-impatt tal-COVID-19 fuq il-postijiet tax-xoghol. Dawn jistghu jigu kkonsultati billi wiehed izur it-
tagsima web iddedikata ghal Postijiet tax-Xoghol li Jgibu ’I Quddiem is-Sahha Wagqqgaf il-
Pandemija.

Materjal addizzjonali jista’ jinstab billi wiehed izur it-taqgsima tal-web tal-EU-OSHA Riabilitazzjoni
u ritorn ghax-xoghol.

Awtur(i): ll-Professur Ewan Macdonald, Dr Drushsca Lalloo, Dr Clare Raynor u Dr Jo Yarker, SOM Long
COVID Group (Socjeta tal-Medicina Okkupazzjonali).

L-EU-OSHA tixtieq tirringrazzja lis-Socjeta tal-Medicina Okkupazzjonali (SOM)

Gestjoni tal-progett: loannis Anyfantis, Elke Schneider, William Cockburn, I-Adenzija Ewropea ghas-
Sigurta u s-Sahha fuq ix-Xoghol, (EU-OSHA).

© L-Agenzija Ewropea ghas-Sigurta u s-Sahha fuq il-Post tax-Xoghol, 2021

Ir-riproduzzjoni hija awtorizzata bil-kundizzjoni li s-sors ikun rikonoxxut.
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